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 TERMO DE REFERÊNCIA Nº 41/2025  
  

1. DADOS DO SOLICITANTE 

Nome: Kuayrê Meireles  

Cargo: Gerente Administrativo  

Data: 05/08/2025 

2. TÍTULO DO SERVIÇO 

Locação de TV’s. 

3. INTRODUÇÃO 

Este Termo de Referência tem por finalidade subsidiar a contratação de empresa 

especializada para prestação de serviço de locação de televisores do tipo Smart TV, com 

características técnicas avançadas, para uso institucional no Hospital Estadual de Luziânia 

(HEL). A medida visa substituir equipamentos danificados atualmente em uso e ampliar o 

suporte audiovisual em áreas estratégicas da unidade hospitalar. 

4. JUSTIFICATIVA 

A contratação se justifica diante da necessidade de substituição de televisores 

danificados atualmente em uso no Hospital Estadual de Luziânia, bem como para suprir novas 

demandas institucionais voltadas ao acompanhamento de atividades assistenciais e 

administrativas. As TVs serão alocadas em setores como: 

 Recepções, para chamadas de pacientes e orientação visual dos usuários; 

 Unidades assistenciais, para monitoramento de solicitações de coleta de exames; 

 Ambientes administrativos, para exibição de dashboards e indicadores operacionais; 

 Áreas estratégicas, para visualização de imagens do sistema de circuito fechado de 

televisão (CFTV), reforçando a segurança institucional. 

A modalidade de locação se apresenta como alternativa mais eficiente, garantindo a 

substituição imediata em caso de falhas, atualização tecnológica, suporte técnico contínuo e 

eliminação de custos com depreciação ou manutenção corretiva. 
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5. OBJETO 

Constitui objeto deste Termo de Referência a locação de 8 (oito) unidades de Smart TVs 

de 50 polegadas, com especificações técnicas detalhadas a seguir. 

6. ESCOPO DO SERVIÇO 

Locação de 08 (oito) unidades de Smart TV 50 4K” 

Cada unidade de Smart TV fornecida deverá atender, obrigatoriamente, às seguintes 

características: 

 Tamanho da tela: 50 polegadas; 

 Tipo de painel: LED ou superior; 

 Resolução: UHD 4K (3840 x 2160); 

 Processador: Crystal 4K; 

 Suporte à tecnologia HDR (High Dynamic Range); 

 Assistentes de voz integrados: Bixby e Alexa; 

 Conectividade: Bluetooth 5.2, Wi-Fi 5 (802.11ac); 

 Design: Ultra fino (AirSlim); 

 Cor: Preta; 

 Acessórios inclusos: Controle remoto, pilhas, base de apoio (se aplicável), cabos de 

alimentação e manual em português; 

 Compatibilidade com suporte VESA; 

 Estado de conservação: nova; 

 

7. ENTREGA 

Os equipamentos em questão deverão ser entregues até 10 (dez) dias após a assinatura da 

ordem de serviço/contrato. 
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8. PROPOSTA 

As propostas deverão atender aos modelos de tabela abaixo, especificando o valor de cada item. 

ITEM DESCRIÇÃO UND QUANTIDADE 

1 Locação de Smart TV 50 4K” UND 08 

 

9. LOCALIZAÇÃO DE ENTREGA 

HOSPITAL ESTADUAL DE LUZIÂNIA  

Av. Alfredo Nasser s/n – Parque Estrela Dalva VII, Luziânia – GO 

10. VIGÊNCIA DO CONTRATO 

O contrato de locação terá vigência inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado 

conforme interesse da administração e nos termos da legislação vigente. 

11. CONDIÇÕES GERAIS E OBRIGAÇÕES 

Durante todo o período de locação, a contratada deverá garantir: 

 Funcionamento pleno dos equipamentos; 

 Atendimento técnico em até 48 horas após abertura de chamado; 

 Substituição imediata de unidades com falhas irreparáveis; 

 Assistência técnica para reconfigurações e atualizações; 

12. OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

 Entregar os equipamentos em perfeitas condições de funcionamento; 

 Garantir o cumprimento de todas as especificações técnicas descritas; 

 Assumir total responsabilidade por manutenções preventivas e corretivas durante a 

vigência contratual. 

13. FISCALIZAÇÃO 

N/A. 
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14. CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

O pagamento será realizado conforme as condições previamente estabelecidas em 

contrato. 

SOLICITANTE AUTORIZAÇÃO 

Nome/assinatura Nome/assinatura 
 
 
 

15. ANEXOS 

   
N/A. 

Kuayre M Francisco A
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