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Outras informacoes

. Numero da Processo

Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo

V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico continuado sem 23868.000086/2026-

dedicacdo exclusiva de mdo de obra 13

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

(Processo Administrativo n° 23868.000086/2026-13

TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratacdo EMERGENCIAL de servigos de Alimentacéo e Nutricio (SAN), com concessédo de uso de areas proprias
para os servicos de preparo e distribuicdo de refei¢cdes, afim de atender a necessidade de alimentagéo institucional ofertada
pelos equipamentos publicos de alimentacdo e nutrigdo da Universidade Federal do Norte do Tocantins (UFNT), denominados
Restaurantes Universitarios (RU), assegurando uma alimentagdo nutricionalmente adequada, com qualidade higiénico-sanitaria e

muos]- defINSERIROBJIETOT,[a serem

sustentabilidade socioambiental,

executados com regime de dedicacao exclusiva de mao de obraj, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento[Al] .

ITEM ESPECIFICAQAO CATSER (UNIDADE DE [QUANTIDADE|VALOR VALOR
MEDIDA UNITARIO TOTAL[AZ2]
[A3]

1 Servico de preparagdo, 5320 Servico fornecido |15.120 R$ 12,84 R$ 194.140.80
transporte e fornecimento
de refei¢oes padrao e
vegetariana (CAFE DA
MANHA)

2 Servico de preparagao, 5320 Servico fornecido |50.400 R$ 24,80 R$ 1.249.920
transporte e fornecimento
de refei¢oes padrao e
vegetariana (ALMOCO)
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Servico de preparacao, 5320
transporte e fornecimento

de refei¢oes padrao e
vegetariana (JANTAR)

Servigo fornecido |18.900

R$ 24,80

R$ 468.720

1.1.1. Estimativas de consumo individualizadas, do érgdo gerenciador e 6rgéo(s) e entidade(s) participante(s).

Orgéo Gerenciador:
item | DESCRICAO/ | UNIDADE REQUISICAO REQUISICAO Quantidade
ESPECIF. }
DE MINIMA Maxima total
MEDIDA
Orgéo Participante:
Item DESCRICAO/ | UNIDADE | REQUISICAO | REQUISICAO Quantidade
ESPECIF. )
DE MINIMA Méxima total
MEDIDA
Orgéo Participante:
Item DESCRIGCAO/ | UNIDADE | REQUISICAO | REQUISICAO Quantidade
ESPECIF. }
DE MINIMA Méxima total
MEDIDA

1.1.1 As refei¢cdes serao produzidas por concessdo de uso de areas préprias para o fornecimento oneroso de
refeicdes, com os servigcos de preparo e distribuicdo, padrdo de cardapio médio e sistema de distribuicdo de cafeteria
mista, nas modalidades de producdo centralizada e transportada, a comunidade Académica da UFNT - campus de
Araguaina - TO.

1.1.2 O objeto inclui todas as competéncias inerentes a Gestdo de Unidade de Alimentacdo e Nutricdo (UAN)
institucional, conforme a Resolugcdo CFN n° 600, de 25 de fevereiro de 2018. Além disso, o objeto inclui o
fornecimento de géneros alimenticios, preparacdes e materiais de consumo em geral (descartaveis, de higiene e de
limpeza); higienizacdo das dependéncias da CONCEDENTE que serdo utilizadas para o preparo e distribuicdo das
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refeicdes, bem como das areas externas adjacentes; higienizacdo dos utensilios e equipamentos utilizados;
manutencao, preditiva, preventiva e corretiva dos equipamentos disponibilizados pela CONCEDENTE; reposicdo de
utensilios, equipamentos e mobiliario; recursos humanos (pessoal técnico, operacional e administrativo) em numero
suficiente para desenvolver todas as atividades previstas; e, veiculo para transporte de refeices compativeis com a
guantidade contratada, observadas as normas sanitérias vigentes. A empresa também devera custear as despesas
de agua, energia, esgoto, telefone, internet, limpeza, jardinagem, controle de vetores e demais despesas provenientes
da utilizacéo do espaco fisico e entorno.

1.1.3 O valor total apresentado tem carater meramente estimativo, ja que sofrera variagdo conforme demanda de
refeicbes e menor preco oferecido na proposta. Assim, o valor ndo podera ser tomado como pedido certo para efeito
de fixacdo. No entanto, enfatizamos que o periodo de maior consumo dos servicos € de mar¢o a junho e de agosto a
novembro, sendo que nos periodos de férias e/ou recesso académico (janeiro, fevereiro, julho e dezembro) a
utilizacao dos servicos é pequena, podendo até mesmo ser inexistente.

1.1.4 A operacionalizacdo e desenvolvimento das atividades pela contratada devera seguir as diretrizes do Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) — Decreto n® 7.234/2010 e Lei 14.914/2024; as normas para aquisi¢cao de
alimentos da agricultura familiar — Decreto n° 8.473/2015; o Guia Alimentar para a Populacdo Brasileira (2014); as
Resolucdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) sobre Procedimentos Operacionais Padronizados
observados na RDC n° 275, de 21 de outubro de 2002 e Boas Praticas para Servicos de Alimentacdo previstas na
Resolucdo n°® 216, de 15 de setembro de 2004. Assim como, adotar as referéncias cientificas da area de Gestado de
Unidade de Alimentagéo e Nutricdo e da Técnica Dietética.

1.1.5 Em caso de funcionamento do servico em periodos de emergéncias de saude publica, a contratada devera
seguir as orienta¢des do Protocolo de Biosseguranca da UFNT e Notas técnicas (NT) da ANVISA.

1.1.6 Cabera a CONTRATADA se adequar as caracteristicas administrativas especificas da CONTRATANTE, tais
como calendarios académicos, periodo de recesso escolar, feriados prolongados, paralisacfes ou greves, como
também pode haver casos fortuitos ou de for¢ca maior como incidentes climaticos, incidéncia de crise de saude publica
(epidemias, pandemias), entre outros. A CONTRATADA devera readequar os gquantitativos objetivando que néo falte
alimentos e evitando desperdicios, informando a CONTRATANTE as modificacdes, aquisicdo de equipamentos de
seguranca, adequacéo de recursos humanos, sendo que o risco do negécio é de responsabilidade da CONTRATADA.

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.[A4]

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucdo

17O servico e enquadrato CoTTo TTaU COTTHTO0 OU CoTItratatios poTr €STUp0-:

OLL
A4 >4

1.5. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que € indispensavel ao funcionamento e desempenho
das fungoes |nst|tu0|ona|s garantlndo atendimento ao publlco e execugao de politicas publicas [...], sendo a vigéncia

Prazo de vigéncia

1.6. O prazo de vigéncia da contratagdo é de no maximo 12 meses firdicaroprazoj contados do(a) assinatura do
contrato firdicarotermoinicial davigénciaj, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

—oY
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1.9. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacéo.[A5]

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

ey

2.3. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2026 fANO], conforme consta das
informacg0bes basicas desse Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.[A1]

4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Sustentabilidade[A2]

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos 0s
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis:

4.1.1. 4.1.1. A contratada observara a Resolucdo RDC ANVISA 216, de 2004, alterada pela RDC 52/2014, bem
como legislacdo e/ou normas de oOrgaos de vigilancia sanitaria estaduais, distrital e municipais e demais
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instrumentos normativos aplicaveis. Além do Guia Alimentar para a Populacdo Brasileira (2014); as Resolucdes
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) sobre Procedimentos Operacionais Padronizados
observados na RDC n° 275, de 21 de outubro de 2002;

4.1.2. Do total de recursos destinados, no exercicio financeiro, a empresa contrata, no minimo 30% (conforme
Decreto 11.476 de 2023) deverdo ser destinados a aquisicdo de produtos de agricultores familiares
enquadrados no disposto na Lei n° 11.362, de 19 de outubro de 2006, e de suas organizac¢des, por meio da
modalidade prevista na Lei n. 14.628 , de 20 de julho de 2023.; e

4.1.3. A execucédo dos servicos obedecera aos critérios e praticas de sustentabilidade, observando o Plano
Diretor de Logistica Sustentavel da UFNT - 2024-2028. de 12 de dezembro de 2023, considerando os eixos
tematicos norteadores, principalmente EIXO TEMATICO 3 - Consumo de energia elétrica; EIXO TEMATICO 4 -
uso de agua e esgoto; EIXO TEMATICO 5 - coleta seletiva (lixo, descarte de residuos). Foi incluida como
responsabilidade da empresa (item 12.20 do termo de referéncia) a adog¢éo de procedimentos corretos para o
uso da agua, com economia e sem desperdicio, bem como a ado¢do de medidas que resultem na reducéo do
consumo de energia.

4.1.4 A Administracdo exigi, ainda, que os aparelhos eletrodomésticos utilizados pelo contratado
possuam eficiéncia energética, por meio da Etiqueta Nacional de Conservacao de Energia — ENCE, indicando
corretamente a classe a ser observada e a Portaria do INMETRO correspondente que aprova os Requisitos de
Avaliacao da Conformidade — RAC do produto e trata da etiquetagem compulsoria.

4.1.5 Os liquidificadores ou aspiradores de p6 utilizados na prestacéo dos servicos deverdo possuir Selo Ruido,
nos termos da Resolucdo CONAMA n. 20, de 07.12.1994, Portaria n. 430, de 16 de agosto de 2012 e
legislacdo correlata. Deve ser indicado o o nivel de poténcia sonora admitido.

4.1.6 Quanto a limpeza e conservagdo do imovel objeto da cessdo, deve constar como obrigacdo do
contratado, as seguintes praticas de sustentabilidade, no que couber:

| - use produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

Il - adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme parametros do Decreto estadual
n° 48.138, de 8/10/2003, do Estado de S&o Paulo;

lIl - observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem
ruido no seu funcionamento;

IV - forneca aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao
de servicos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de
producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VI - realize a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos érgaos e entidades da Administracéo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associacdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que serd precedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n°® 5.940, de
25 de outubro de 2006;

VII - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacado Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos;

VIII - preveja a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto
na Resolucdo do CONAMA vigente.
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Subcontratacao[A6]

4.5. Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.13. Em se tratando de servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, o Contratado tera
responsabilidade solidaria por atos e omissées do subcontratado que resultem em descumprimento da legislacao
trabalhista (art. 2°, inciso IV, do Decreto n°® 12.174, de 2024).

Garantia da contratacao[A8]

4.14. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, petas"
razoes cornstantes do Estudo Tecrnco Prefirmmar. devido a natureza do objeto, ao baixo risco financeiro, a ampliagéo
da competividade, maior eficiéncia administrativa, além disso ha a mitigacdo de riscos por outros meios como as
sancgdes previstas.
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ario,
scoberto,
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4.28.1. Em se tratando de servigos executados com dedicacdo exclusiva de m&o de obra, a garantia somente
sera liberada ante a comprovacdo de que o Contratado pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da
contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apos o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussoes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.28.2. Também podera haver liberagcdo da garantia se a empresa comprovar que 0s empregados serdo
realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢do do contrato de trabalho;
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4.28.3. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato
no caso da ndo comprovacgéo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacdo dos
trabalhadores em outra atividade de prestacédo de servicos.

4.33. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 17
horas.

4.34. Sero disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.[A16]

4.35. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagéo para
a realizacdo da vistoria[A17] .

4.35.1.Agendamentos poderao ser feitos por meio por meio do telefone (63) 3416-5656 ou diretamente na Pro-
Reitoria de Assuntos Estudantis.

.4.35.2.As licitantes poderdo realizar tantas visitas quantas forem necessarias a fim de obterem informacdes
sobre 0s equipamentos e materiais, acompanhado por servidor designado para esse fim.

4.35.3.Termo de vistoria, conforme modelo Anexo | no termo de referéncia, indicando que as licitantes tomaram
conhecimento, mediante inspec¢do e coleta de informacdes, de todos os dados e elementos que possam vir a
influir no valor da proposta e na execugdo dos trabalhos, inclusive sobre equipamentos e materiais a serem

colocados a sua disposicdo, e que estao cientes do estado de conservacdo das instalagcfes fisicas e
equipamentos das unidades.

4.35.4 A data limite para a execucédo da VISTORIA é de 24 (vinte e quatro) horas anteriores a realizacdo da
sessdo publica

4.36. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢ées e peculiaridades da contrata¢&o.

4.37. A néo realizacao da vistoria ndao podera embasar posteriores alegacées de desconhecimento das instalacoes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigcos, devendo o Contratado
assumir os 6nus dos servigcos decorrentes.
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5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicodes de execucao[A2]
5.1. A execucéo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execuc¢éo do objeto: no maximo 15 dias da assinatura do contrato OY fdaermssao da orderm e

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucao do trabalho: estao descritas no ANEXO 1.

5.1.3. Cronograma de realizag&o dos servigos: para inicio das atividades;

5.1.3.1 Em até 10 dias do inicio das atividades a empresa devera realizar a contratacdo dos colaboradores
necessarios para a prestacao do servico, bem como apresentar lista dos colaboradores para a fiscalizacao.

5.1.3.2 Em até 10 dias antes do inicio das atividades a empresa devera providenciar equipamentos
complementares e de utensilios necessarios para a prestacao do servico.

5.1.3.3 Em até 5 dias antes do inicio das atividades a empresa devera realizar dedetizacao, limpeza da caixa
de gordura, andlise e potabilidade da agua e limpeza geral do espaco fisico.

5.1.3.4.Em até 5 dias antes do inicio das atividades a empresa devera realizar manutencao preventiva e/ou
corretiva dos equipamentos cedidos pela CONCEDENTE, caso necessario.

5.1.3.5.Em até 3 dias do inicio das atividades a empresa devera realizar capacitacdo de colaboradores e
entrega de uniforme.

5.1.3.6 Em até 3 dias do inicio das atividades a empresa devera indicar colaborador responséavel pelas vendas
das refeicdes para que a instituicdo possa proceder a capacitacdo quanto ao sistema de controle de acesso ao
restaurante.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Unidade Centro de Ciéncias Agrarias (CCA ') situada na BR
153, km 112, Bairro Zona Rural, CEP: 77804-970, ocorrerdo os servicos de producdo e distribuicdo das refeigcOes.
Unidade Centro de Ciéncias Integradas (CCl), localizada na Av. Paraguai, s/n esquina com Rua Uxiramas, Setor
Cimba, CEP: 77.824-838, ocorrerdo apenas o0s servicos de distribuicdo.[A4] ;

5.2.1 As refeicbes produzidas no Restaurante Universitario - Unidade CCA, serdo transportadas e distribuidas
também para a unidade CCI. O servico a ser prestado implica que toda a operacionalizacao e custos referentes ao
transporte sdo de responsabilidade da CONCESSIONARIA.

5.2.2 Para o fornecimento das refei¢bes transportadas na unidade CCl, é importante a CONCESSIONARIA saber que
este, esta situado a aproximadamente 12 km da unidade CCA. O tempo de translado é de aproximadamente 30 min,
assim o horéario limite para o término da producao é aproximadamente as 10:30h.

5.2.3 Portanto, os servicos de producdo ocorrerdo somente na unidade CCA, e os de distribuicdo serdo realizados
tanto na unidade CCA quanto na unidade CCI.
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5.3 Os servigos serdo prestados no seguinte horario: O horério de atendimento previsto sera de 07h30 min as
09h30min para o café da manha, 11h00min as 14h00min para almogo e das 17h30min as 19h30min para jantar, de
segunda a sexta-feira, nas duas unidades CCl e CCA. Este podera ser alterado, de acordo com a determinacédo da
CONCEDENTE. Apds a comunicacdo, a CONCESSIONARIA tera 48 (quarenta e oito) horas Uteis para adequacéo a
mudanca.

5.4 As caracteristicas fisicas dos espacos a serem cedidos estao descritas abaixo: Na Unidade CCA o tamanho da
area é 1.119,82 m2 (metros quadrados) e é composta por: Vestiarios para trabalhadores do RU; Depdsito de material
de limpeza; Area de recebimento de géneros e materiais diversos; Estoque seco (armazenamento de n&o-pereciveis)
e refrigerado (sala climatizada, camaras de resfriamento e congelamento); Areas de pré-preparo saladas, guarnicdes
e carnes; Area de coccdo; Area de administracio; Areas de higienizacio panelas (manual); Area de distribuicéo,
refeitério e copa de higienizacdo de utensilios. Banheiros para os usuéarios. Na unidade CCI, o tamanho da area
¢ 88m2 (metros quadrados) e é composta por: Area de armazenamento de hot box; Area de higienizacdo de
utensilios; Refeitorio; Banheiros; Recepcéo (caixa).

Rotinas [A5] a serem cumpridas

5.3.1. A execucdo contratual observara as rotinas fatraixoj7 [em anexo].

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, a prestacdo dos servicos, complementares aos disponibilizados pela

CONCEDENTE, masguamidades estimadas e qualtidades a seguir_estapefetidas, promovendo sua substituicdo

quando necessario:[A6]

5.4.1. A listagem de equipamentos do RU a serem disponibilizados para a licitante vencedora encontram-se,
respectivamente, no Anexo Il deste Termo de referéncia.,

5.4.2. Emitir declaracdo de que providenciara, as suas custas, a disponibilidade de todos os equipamentos,
mobiliarios, carro de transporte adequados para o fim e utensilios complementares necessarios a execucao do
fornecimento, com até 15 (quinze) dias do inicio do fornecimento, e

5.4.3.0s equipamentos, utensilios e mobiliarios existentes nas dependéncias da CONCEDENTE, por ocasido
do contrato, deverdo ser relacionados e entregues a empresa vencedora, a qual assumira a posse para uso no
servigco, devendo ser realizada periodicamente a manutencédo preventiva e corretiva. Devera ser assinado o
Termo de Cessdo de Uso de Bens Mdveis, que constard anexa toda a listagem de materiais entregues a
CONCESSIONARIA.

5.4.4 Responsabilizar-se, durante a vigéncia do contrato, pela substituicdo, no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis, de todo movel, equipamento e utensilio danificado, extraviado, furtado ou roubado, por outro do mesmo
tipo e modelo, mantendo a qualidade e o quantitativo do material inicialmente disponibilizado pela
CONTRATANTE, devendo manter-se as caracteristicas e especificacdes da peca original e nao havendo 6nus
para a CONTRATANTE.

5.4.5 A avaliacdo sobre a necessidade ou ndo de substituicdo do material caberd 8 CONTRATANTE.

5.4.6 Quando da substituicdo de um bem, a CONTRATADA devera emitir Termo de Doagéo, declarando estar
doando o material a CONTRATANTE, e entrega-lo juntamente com a copia da Nota Fiscal do material
substituido, seja mével, equipamento ou utensilio.

5.4.7 A CONTRATANTE podera reter o valor da nota fiscal referente a reposicdo desses materiais, caso a
CONTRATADA nao obedeca ao que foi estabelecido.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
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5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:[A7]
5.5.1. Os Restaurantes sao direcionados a comunidade universitaria, sendo aberto também ao publico externo;

5.5.2 O prazo para a entrega dos servicos devera ser diario, continuo e sem interrupcdo. A quantidade
produzida devera atender a todos os comensais e em todo o horario de funcionamento do restaurante,
principalmente no local onde as refeicdes séo transportadas, e

5.5.3. E de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA realizar a previsdo diaria de usuéarios e atender
integralmente a demanda de cada restaurante.

5.5.4 Com base nos dados de acesso e com o calendario académico previamente divulgado é possivel estimar
a quantidade de usuarios esperada. Entretanto, aspectos climatol6gicos, eventos, fluxos de aulas e de provas
podem provocar variacdes na quantidade do publico consumidor.

5.5.5. Para subsidiar a estimativa do quantitativo licitado foram considerados o volume de refeicdes consumidas
entre os anos de 2016 e 2019, conforme tabela a seguir:

Média diaria - Café da IMédia diaria - Média diaria -
Més/ Ano

manha Almoco Jantar
Média do ano de 2023 131 441 156
Média do ano de 2024 118 366 150
Média do ano de 2025 135 370 177

5.6 A estimativa diaria de refeicdes no RU/ Araguaina nas duas unidades (CCl e CCA) é de: 120 cafés da manh4,
400 almocos e 150 jantares. Ressalta-se que uma parcela desse quantitativo é transportado e servido na unidade CCI.

5.7 O jantar atualmente é servido apenas na unidade CCI, ficando a critério da CONCEDENTE o estabelecimento do
servico na unidade CCA.

5.8 As quantidades diarias estimadas de refeicbes irdo variar conforme a demanda. No entanto enfatizamos que o
periodo de maior consumo dos servicos € de mar¢o a junho e de agosto a novembro, sendo que nos periodos de
férias e/ou recesso académico (janeiro, fevereiro, julho e dezembro) a utilizacéo dos servicos é pequena, podendo até
mesmo ser inexistente.

5.9 A CONCESSIONARIA devera ajustar a sua capacidade de producdo a demanda e se atentar a expectativa de
publico conforme 0s eventos que ocorrerem No campus.

5.10 Havendo necessidade - por exemplo, por ocasido de certames vestibulares, ou outros, promovidos ou
executados pela CONCEDENTE, ou por terceiros em suas dependéncias, desde que devidamente autorizados -
podera a CONCESSIONARIA ser convocada para prestar seus servicos fora dos dias e horarios fixados, dentro do
limite de até 6 (seis) vezes no decorrer da vigéncia do contrato, devendo ser comunicada com antecedéncia minima
de 15 (quinze) dias.

5.11 A CONCEDENTE podera estipular a necessidade de funcionamento do Restaurante Universitario aos sabados e
/ou domingos, devendo para isso comunicar por escrito & CONCESSIONARIA, com um prazo de antecedéncia de 5
(cinco) dias, para que seja garantido o funcionamento.

5.12 Destacamos, que ao formularem suas propostas, devem os licitantes levar em consideracdo a redugdo na
demanda nos periodos de recessos académicos. Assim, a indicacdo dos quantitativos citados nédo constitui qualquer
compromisso presente e futuro por parte da CONCEDENTE, que nédo podera ser responsabilizada por variagbes nas
quantidades de refeicdes a serem servidas pela CONCESSIONARIA.
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5.13 Durante os meses de recesso académico (férias, greve ou outro tipo de paralisacdo das atividades da
Institui¢do), os quais serdo informados & CONCESSIONARIA pela CONCEDENTE, a demanda de refei¢bes servidas
para os alunos tende a diminuir, estando a CONCEDENTE livre de qualquer 6nus relacionado a diminui¢cdo da
demanda. Nesse sentido, o restaurante podera ser fechado por um periodo definido desde que acordado com a
concessionaria e a concedente, diminuido em 01 (uma) hora no horario previsto para abertura ou fechamento e ou até
suspender o servico do jantar, devendo ser informado a comunidade académica tais alteracdes antecipadamente.

5.14 Durante os periodos de eventos realizados na UFNT, que ser&o previamente informados & CONCESSIONARIA,
a demanda das refei¢des servidas tende a aumentar devido ao nimero de visitantes.

5.15 Os restaurantes deverdo funcionar conforme calendario académico da UFNT e/ou delibera¢des da PROEST.

5.16 E de responsabilidade da CONTRATADA o atendimento com fornecimento de refeicdes a todos os estudantes
gue busquem os RUs para a realizacéo da alimentacéo, independente da estimativa aqui apresentada.

Disposicées especificas para contratacées integradas e semi-integradas
5.6. Providéncias necessarias para a efetivacdo de desapropriacdo autorizada pelo poder publico:[A8]
5.6.1.[...];
562 [.] e
5.6.3.[.].
5.7. Responsabilidade por cada fase do procedimento expropriatorio:
57.1.[.]
572 [.] e
573 [..]
5.8. Responsabilidade pelo pagamento das indenizagbes devidas:
581.[..];
582 [.] e
583.[.]
5.9. Estimativa do valor a ser pago a titulo de indenizacéo pelos bens expropriados, incluindo custos correlatos:
59.1.[..];
592 [.] e
593 [..]
5.10. Distribuicdo objetiva de riscos entre as partes:

5.10.1. Risco pela diferenca entre o custo da desapropriacdo e a estimativa de valor: [Contratante][e]
[Contratado][A9]

5.10.2. Risco pelos eventuais danos e prejuizos ocasionados por atraso na disponibilizagdo dos bens
expropriados: [Contratante][e][Contratado][A10]

5.10.3.[...]

5.10.4. O registro de imissdo provisoria na posse e/ou o registro de propriedade dos bens a serem
desapropriados devera ser efetuado em nome de [......]
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5.11. Na contratacdo semi-integrada, mediante prévia autorizagcdo do Contratante, o projeto basico podera ser
alterado, desde que demonstrada a superioridade das inovacées propostas pelo Contratado em termos de reducéo de
custos, de aumento da qualidade, de reducdo do prazo de execugcdo ou de facilidade de manutencdo ou operacéo,
assumindo o Contratado a responsabilidade integral pelos riscos associados a alteragdo do projeto basico.[A11]

5.12. Nas hipoteses em que for adotada a contratac@o integrada ou semi-integrada, é vedada a alteragcdo dos valores
contratuals, exceto nos seguintes casos:[A12]

5.12.1. para restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro decorrente de caso fortuito ou forca maior;

5.12.2. por necessidade de alteracdo do projeto ou das especificacbes para melhor adequacéo técnica aos
objetivos da contratacdo, a pedido do Contratante, desde que nédo decorrente de erros ou omissées por parte
do Contratado, observados os limites estabelecidos no art. 125 da Lei n® 14.133, de 2021;

5.12.3. por necessidade de alteracdo do projeto nas contratagbes semi-integradas, nos termos do §5° do art. 46
da Lein®14.133, de 2021; e

5.12.4. por ocorréncia de evento superveniente alocado na matriz de riscos como de responsabilidade do
Contratante.

5.13. Na contratac@o integrada, apos a elaboracdo do projeto basico pelo Contratado, o conjunto de desenhos,
especificagbes, memoriais e cronograma fisico-financeiro devera ser submetido a aprovacdo do Contratante, que
avaliara sua adequacdo em relacdo aos parametros definidos no edital e conformidade com as normas técnicas,
vedadas alteragbes que reduzam a qualidade ou a vida util do empreendimento e mantida a responsabilidade integral
do Contratado pelos riscos associados ao projeto basico.[A13]

Uniformes[A16]

5.16. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade
a ser desempenhada no érgao Contratante, compreendendo pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem
qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.16.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

5.16.1.1 Chefe de Cozinha e Cozinheiros: cal¢ca branca, camisa branca ou dolma branca com logomarca da
empresa, protecdo para o cabelo (gorro ou touca), avental branco e bota/sapato antiderrapante na cor branca
ou preto.

5.16.1.2 Auxiliares de cozinha: camisa branca, cal¢a branca, avental branco, protecdo para o cabelo (gorro ou
touca), bota/sapato antiderrapante na cor branca ou preta.

5.16.1.3 Auxiliar de servigcos gerais: uniforme completo (camisa e calca), de cor clara diferente dos demais
colaboradores, avental, bota antiderrapante e touca.

5.16.1.4 Os auxiliares de servigos gerais responsaveis pela higienizacdo da area de producéo e distribuicédo de
refeicdo deveréo utilizar uniforme em cor diferente dos auxiliares de servicos gerais que realizarem servigos de
higienizagéo das instalagbes sanitarias, manuseio de lixo, &reas comuns.

5.16.1.5 Nutricionista: jaleco branco e sapato antiderrapante branco/ preto.
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5.16.1.2. A empresa devera fornecer, no minimo, 02 (dois) ' conjuntos completos ao empregado no inicio da
execugdo do contrato, devendo ser substituido 02 (dois) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis)
meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, apds comunicagdo escrita do
Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢cbes minimas de apresentagao;

5.16.2 As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
paréametros minimos:

5.16.2.1.Todo o uniforme dever4 conter na altura do peito, ao lado esquerdo, a logomarca da
CONCESSIONARIA e ser aprovado pela CONCEDENTE, sendo vedado texto alusivo & UFNT;

5.16.2.2. No caso da empresa CONCESSIONARIA ja possuir uniforme padronizado, diferente do solicitado,
devera apresenta-lo para avaliacao..

5.16.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os
sempre que estiverem apertados;

5.16.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do
original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato[A17]
5.17. Os procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.17.1 Restituir o espaco fisico concedido, no caso de rescisdo ou findo o prazo contratual, devolvendo também
0s equipamentos e bens concedidos, em perfeito estado de uso, sem que haja exigéncia de qualquer tipo de
pagamento ou retribuicdio & CONCESSIONARIA;

5.17.2.A empresa também deverda realizar reforma do espaco fisico, de forma que este seja entregue em
perfeitas condicdes, incluindo pintura da area externa e interna; substituicdo de azulejos, pisos, teto e vidros;
substituicdo de tomadas, lampadas, portas, janelas, macanetas, interruptores e registros; e outros reparos da
rede hidraulica, de esgoto e elétrica que se fagcam necessarios. Conforme vistoria realizada pela
Superintendéncia de Infraestrutura da UFNT; e

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre 0 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacées
acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancles aplicaveis, dentre outros.
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Preposto[A2]

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da presta¢édo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucéo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado [devera] ©Yfrrdoretessitaraj-manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante
todo o periodo de funcionamento da unidade fdefimroperiodo}:

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.[A3]

Fiscalizagcdo Téchica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizagc&o da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Apresentar, rotineiramente e sempre que solicitado pelos fiscais da CONCEDENTE, as fichas técnicas
de todas as preparac¢des incluindo discriminacdes dos componentes, modo de preparo, rendimento e demais
informacdes pertinentes.;

6.16.2. Apresentar, mensalmente e/ou sempre que solicitado pelos fiscais da CONCEDENTE, planilhas de
controle de temperaturas, armazenamento, transporte, coleta de amostras, higienizacdo de ambientes e
equipamentos e quaisquer outra que a CONCEDENTE julgue necessario, nos termos da RDC n° 216 de 15 de
setembro de 2004 da ANVISA; e

6.16.3.Antes do pagamento, a CONCEDENTE verificarda, por meio de servidor especialmente designado (fiscal
de contrato), a regularidade dos encargos sociais, do pagamento de salarios dos colaboradores, de quitacdo do
valor referente & concessdo do espaco fisico e referente ao consumo de agua e energia elétrica. Seréo
verificadas também a regularidade das condi¢cdes técnicas nutricionais empregadas desde a aquisi¢ao

da matéria-prima até a distribuicao das refeicbes, que poderdo ser averiguadas por meio de planilhas proprias.

6.17. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.
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6.18. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por for¢ca da Instru¢do Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.19. Para a compensacéao da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instrugcdo Normativa SEGES/MGI n°
81, de 12 de setembro de 2024, na hipotese de os trabalhadores prestarem servicos para unidades distintas, cabera
ao fiscal setorial fazer a interlocugdo com os responsaveis pelas unidades de execugao onde o trabalhador presta os
servicos, para o fim da avaliagdo sobre a compensacao pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal setorial, a
competéncia recaira no fiscal técnico.[A4]

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletrénico da
contratada ou outros meios admitidos pela legislac&o trabalhista.

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisorio a informag¢do
consolidada sobre compensacéo de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do
pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensagao recair em um
dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacdo sé devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham
a ser compensadas posteriormente e a convengao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio
esta vinculado ao dia trabalhado.

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacdo sera proporcional ao
periodo ndo compensado.

6.25. Na hipdtese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razao de recesso de final de
ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores,
conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutencdo dos servicos de cada unidade, dando
ciéncia ao gestor do contrato.

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da escala de
revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso.

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacgoes:
6.27.1. se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda nao usufruido o recesso;

6.27.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensacéo
n&o tenha sido concluida;

6.27.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacéo tenha sido concluida; ou

6.27.4. se ha saldo em aberto, com sugestao de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacao ndo tenha
sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacgao de jornada por necessidade de auséncia eventual,
deverdo ser realizadas as seqguintes acbes:

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisorio, informando o saldo de horas a
compensar para fins de controle, sem indicagéo de glosa.

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacées:

6.30.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensagao
tenha sido concluida; ou

6.30.2. se o saldo de horas néo foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da
fatura.
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Fiscalizacdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencéo das condi¢6es de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.33. Além do disposto acima, a fiscalizag&o contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.33.1. 6.33.1. A avaliacao de desempenho e qualidade do Servico de Alimentacdo e Nutricdo prestado pela
CONTRATADA no Restaurante Universitario da UFNT serd mensurada a qualquer tempo, em periodicidades
diarias, semanais, quinzenais ou mensais, conforme estabelecido pela Instrugcdo Normativa n°® 05/2017, de
acordo com o preconizado neste Termo de Referéncia.

6.33.2 A fiscalizagdo poderd exigir que a responsavel técnica da CONTRATADA preencha, assine, dé visto,
ciéncia, as planilhas de verificacdo da CONTRATANTE.

6.33.3 A CONTRATADA tomara ciéncia dos seus cumprimentos ou descumprimentos contratuais, verbalmente
no momento da verificacdo pela fiscalizacdo, em seguida sera enviado por meio eletrébnico ou impresso.

6.33.4 Sempre que a CONTRATADA solicitar prazo visando a correcdo de determinado descumprimento
contratual, esta solicitacao devera ser formalizada por escrito e o prazo acordado com a CONTRATANTE.

6.33.5 Os relatérios oriundos e os formularios de fiscalizacdo subsidiardo o preenchimento do Instrumento de
Medicdo de Resultados (IMR).

6.34. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando[A5] -se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

6.35. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacOes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagoes:

6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidag&o das Leis do Trabalho (CLT):
6.35.1.1. no primeiro més da prestagdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacéo:

6.35.1.1.1. relagcdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de trabalho,
numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacéo
dos responsaveis técnicos pela execucgao dos servicos, quando for o caso;

6.35.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execugao dos servigcos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.35.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

6.35.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificacdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.35.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.35.2.2. certidbes que comprovem a reqularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do Contratado;

6.35.2.3. Certidao de Reqgularidade do FGTS (CRF); e
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6.35.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.35.1.3.. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.35.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo
Contratante;

6.35.1.3.2 copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste
como tomador a parte contratante;

6.35.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servigos ou,
ainda, quando necessario, cépia de recibos de depdsitos bancarios;

6.35.1.3.4. . comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao, entre
outros), a que estiver obrigada por for¢ca de lei ou de Convencéo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado;

6.35.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos
por lei ou pelo contrato; e

6.35.1.3.6. documentos comprobatdrios de que o capital social integralizado da empresa é compativel com o
numero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n® 6.019/1974[A6] .

6.35.1.4 entrega de cdpia da documentacao abaixo relacionada, quando da extincdo ou rescisdo do contrato,
apos o ultimo més de prestagéo dos servigcos, no prazo definido no contrato:

6.35.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisées contratuais;

6.35.1.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.35.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.36. . Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.35.1.1 acima deveréo ser apresentados.

6.37. A Administragdo devera analisar a documentag¢do solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias
apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 meses[A8] de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo
de quitacdo anual das obrigacées trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adog¢do de
providéncias voltadas a sua obtencé@o, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na
prestacdo de servigos contratados.

6.39. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

6.40. Para fins de comprovacdo da adocao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer
meio de prova, tais como: recibo de convocacgdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacao, dentre
outros.
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6.41. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes
previstas neste item.

6.42. No caso de sociedades diversas[A9] , tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e
as Organizagbes Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigagcbes decorrentes da
legislacdo que rege as respectivas organizagoes.

6.43. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracéo.

6.44. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicbes previdenciarias, os fiscais ou gestores
de contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do
Brasil (RFB).

6.45. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servigcos com regime de dedica¢do exclusiva de mdo de obra deveréo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.46. O descumprimento das obrigacOes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicbes de habilitacdo pelo
Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sancbes.6.47.A Administracdo
Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacOes trabalhistas ou suas
condicbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nédo identificar ma-fé ou a incapacidade da

empresa de corrigir.

4.47 A Administragdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigagbes
trabalhistas ou suas condicbes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando n&o identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.48. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacbdes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e retera o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.

6.49 N&o havendo quitacdo das obrigagcbes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera
efetuar o pagamento das obrigacbes diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da
execucao dos servicos objeto do contrato.

6.50. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar
0 pagamento das verbas mencionadas.

6.51. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunc@o de responsabilidade por
quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do Contratado.

6.52. O contrato so sera considerado integralmente cumprido apoés a comprovacéo, pelo Contratado, do pagamento
de todas as obrigacOes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada
em sua execucdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.53. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execugéo do contrato.

6.54. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragcdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.55. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrug@o Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrugcdo Normativa Seges
/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.
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6.56. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a
efetiva realizag@o dos dispéndios concernentes aos salarios e as obriga¢6es trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.57. A fiscalizacdo administrativa verificara a possibilidade de compensacdo de jornada de trabalho, que podera ser
adotada nas seguintes hipoteses:

6.57.1 diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execugdo, inclusive na
hipotese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.57.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou
conveniente convocar trabalhadores substitutos.[A10]

6.58 As compensacoes de jornada limitam-se:
6.58.1 a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.58.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.59 A compensacéo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliagdo do responsavel
pela unidade de execucéo.

6.60. A fiscalizacdo administrativa acompanhara o planejamento e a programac¢do das férias dos colaboradores
terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época
de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos
da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025.

6.61. A programacgdo da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao término
do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

6.62. A contratada podera solicitar reunido com a fiscalizacdo contratual, antes da definicdo da programacédo da
fruicdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestacdo de servico estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

6.63. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacéo de férias, no qual sera informada a
época de fruic&o de férias de cada colaborador terceirizado.

6.64. O relatdrio de programacao das férias contera a relacdo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato,
cargo ou funcgéo, data de admisséo e alocacdo no posto e informacdes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e
fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o
parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.65. A contratada devera enviar a fiscalizagdo administrativa:

6.65.1. até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execugcdo contratual, o relatério de
programacdo das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instrucao
Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.65.2. em até 5 dias Uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concessdo de férias,
conforme o art. 135 da CLT e o inciso |V do art. 50 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.66. O planejamento e a programacdo deverao garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia contratual
permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a
mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 8° da Instrucdo Normativa SEGES/MGI
n° 213, de 2025.
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6.67. Apos a programacdo das férias, eventuais alteracbes deverdo ser comunicadas a fiscalizagdo administrativa
com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se,
para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo unico do art. 10 da Instrugcdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de
2025.[A11]

Gestor do Contrato
6.68. Cabe ao gestor do contrato:

6.68.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro
de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.68.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a

execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.68.3. acompanhar a manutencéo das condi¢cfes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais.

6.68.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto
ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.68.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.68.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.68.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagéo
e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscaliza¢&o e gestéo no recebimento definitivo do servico.

6.68.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.68.1. as denudncias de discriminacéo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso
lll, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.68.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
qgualquer outro meio idéneo.[A12]

6.69. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de
ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessdo (artigo 11 da Instruc&o
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucé@o do objeto utilizara o [Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no

Anexo Il Ot O TTEStS
Setau]:

7.2. Nos regimes de execucdo de empreitada por preco global, empreitada integral, contratagcdo por tarefa,
contratacdo integrada e contratacdo semi-integrada sera adotada sistematica de medicdo e pagamento associada a
execucdo de etapas do cronograma fisico-financeiro vinculadas ao cumprimento de metas de resultado, vedada a

adocdo de sistematica de remuneracao orientada por precos unitarios ou referenciada pela execucéo de quantidades
de itens unitarios.[A3]

7.3. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢Oes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.3.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.3.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.3.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou 0s utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.4. A utilizacdo do IMR n&do impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo
dos servigos.

7.5. A aferic8o[A4] da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.5.1. A qualidade da prestacdo dos servicos e o acompanhamento do cumprimento das obrigacdes da
CONCESSIONARIA serdo avaliados constantemente pelos fiscais nomeados pela CONCEDENTE, de forma a
gerar relatérios diarios e cartas de notificagcdo os quais servirdo como documentos comprobatérios para o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) e as san¢Bes administrativas.

7.5.2 Para efeitos de aplicacdo do IMR define-se como ocorréncia a inadequacao notificada pela equipe de
fiscalizacdo, a qual a CONCESSIONARIA n&do apresentou justificativa aceitavel ou n&o corrigiu de maneira
apropriada segundo as especificacdes do termo de referéncia; e

7.5.3. O resultado do IMR implicara, dependendo do caso, no desconto sobre o valor do faturamento mensal
referente ao periodo de avaliacdo de acordo com os parametros abaixo estabelecidos.

7.5.4 As avaliagOes realizadas durante o més referéncia de cada fatura seréo condensadas para definicdo do
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), tendo como referéncia as infragBes contratuais apresentadas no
Anexo Il desse Termo de Referéncia

7.5.5 O IMR devera ser anexado ao processo e encaminhado juntamente com cada fatura.

7.5.6 Em caso de sancao, a mesma devera ser aplicada tendo como referéncia a fatura a qual o IMR esta
vinculado.

7.5.7 A cada més, para o servico de refeicbes, serd apurado o somatoério da pontuagédo decorrente dos registros
de ocorréncias até o presente momento. Esta soma servira como base para que a CONTRATANTE aplique
sanc¢des administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessario a configuracdo de uma sancao, esta
sera aplicada, observado o processo administrativo:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR) PARA REFEICOES

indice de Medicéo de
Resultado (IMR)

0 a 1 pontos Carta de notificagéo

Sancao

1,1 a 8 pontos Adverténcia
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Multa correspondente a 1% do valor mensal da fatura do

8,1al2 t 1
,1 a 12 pontos periodo correspondente

Multa correspondente a 2% do valor mensal da fatura do periodo

12,1 a 16 pontos
correspondente.

Multa correspondente a 3% do valor mensal da fatura do periodo

16,1 a 20 pontos
correspondente

Multa correspondente a 4% do valor mensal da fatura do periodo

20,1 a 24 pontos
correspondente

Multa correspondente a 6% do valor mensal da fatura do periodo

24,1 a 28 pontos
correspondente.

Multa correspondente a 8% do valor mensal da fatura do periodo

28,1 a 32 pontos
correspondente

Multa correspondente a 8% acrescido de 1% a cada ponto extra, do

A cada ponto acima de 32 .
P valor mensal da fatura do periodo correspondent

7.5.8 A cada aplicacdo da penalidade, os valores do somatorio serdo zerados, de forma a ndo haver duplicidade na
aplicagcéo da sancdo.

7.5.9 No caso de multa, cuja apuracdo ainda estiver em processamento, ou seja, na fase da defesa prévia, a
CONTRATANTE podera fazer a retencéo do valor correspondente & multa, com glosa na fatura mensal, até a deciséo
final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pela CONTRATANTE, o valor retido
correspondente sera depositado em favor da CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias Uteis a contar da data da decisédo
final da defesa apresentada.

7.5.10 Os casos de aplicacdo de sansdes contratuais serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

7.5.11 Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servicos para evitar a sua degeneracéo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas
e irregularidades constatadas.

7.5.12 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execuc¢éo do objeto ou, se for
0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

7.5.13 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.5.14 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico em relacao a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

7.5.15 O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos.

7.5.16 A conformidade do material a ser utilizado na execucéo dos servigos devera ser verificada juntamente com o
documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacfes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

Recebimento

7.6. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.[A5]
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0s servigos

a

|
S

7.7 O prazo para recebimento provisério ser4 contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgéao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove 0 cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11. Para efeito de recebimento provisorio, sera considerado para fins de faturamento os seguintes eventos: -perfodo

- oo Ot : . A6t
7.11.1 A CONCEDENTE subsidiara as refeicdes aos seus alunos, de acordo com politica estabelecida internamente.

7.11.2 A CONCEDENTE disponibilizara & CONCESSIONARIA, antes do inicio e durante a execugdo do contrato,
informacdes dos usuarios do Restaurante Universitario que terdo subsidio alimenticio por parte da Universidade.

7.11.3 Os usuarios do restaurante que nao gozarem de nenhum tipo de subsidio alimenticio por parte da
Universidade fardo os pagamentos de suas refeicbes diretamente a empresa prestadora de servicos -
CONCESSIONARIA.

7.11.4 Caso seja definida politica de subsidio que impute a CONCEDENTE qualquer tipo de pagamento a
CONCESSIONARIA, o mesmo sera feito de acordo com este instrumento.

7.11.5 As medicdes para efeito de pagamento dos estudantes subsidiados seréo realizadas de acordo com os
seguintes procedimentos:

7.11.5.1 No primeiro dia util subsequente ao més em que foram prestados o0s servicos, sera gerado relatério
contendo os quantitativos diario e mensal das refeicdes subsidiadas servidas e os valores apurados;

7.11.5.2 O relatorio sera gerado por meio de sistema de controle desenvolvido pela CONCEDENTE;

7.11.5.3 Na hipotese de glosas e/ou incorrecdes de valores, a CONCEDENTE tera 2 (dois) dias Uteis para
realizar a retificac@o e /ou alteracédo dos valores objetivando a emissao da nota fiscal/ fatura.

7.11.6 A CONCESSIONARIA recebera o pagamento das refeicdes subsidiadas pela CONCEDENTE mensalmente, no
estrito valor correspondente ao que for concedido com subsidio.

7.11.7 Para as refei¢cdes subsidiadas parcialmente pela CONCEDENTE, o usuario recolhera diretamente ao caixa da
CONCESSIONARIA, o valor da refeicdo subsidiada para adquirir a refei¢do, a qual Ihe permitira o acesso ao RU.

7.11.8 A CONCESSIONARIA devera responsabilizar-se pela seguranca do seu caixa e do numerério arrecadado, ndo
havendo qualquer responsabilidade por parte da CONCEDENTE.
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7.11.9 A CONCEDENTE fara o acompanhamento de usuarios subsidiados, por procedimento de controle de acesso
definido internamente para identificacao dos usuarios que acessarem o Restaurante Universitario.

7.11.10 A CONCESSIONARIA devera prover todas as condi¢cdes necessarias para possibilitar a efetivacio de vendas
em espécie e por intermédio de cartbes de débito e crédito, disponibilizando as bandeiras mais usuais entre a
comunidade universitaria e transferéncia eletrénica instantaneo (preferencialmente PIX). A CONCESSIONARIA
deverd disponibilizar horéario alternativo, que podera ser no minimo 60 min antes da abertura do restaurante, para
venda de tickets e garantir sistema online de recarrega durante horario comercial, caso esse exista.

7.12. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliag6es da execucgdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com 0s
indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.12.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagcdo dos dispéndios concernentes aos salarios e
as obrigacées trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.12.3 Antes do pagamento, a CONCEDENTE verificara, por meio de servidor especialmente designado (fiscal
de contrato), a regularidade dos encargos sociais, do pagamento de salarios dos colaboradores, de quitacdo do
valor referente a concessdo do espaco fisico e referente ao consumo de agua e energia elétrica. Serao
verificadas também a regularidade das condi¢cdes técnicas nutricionais empregadas desde a aquisi¢cdo da
matéria-prima até a distribuicao das refeicoes, que poderao ser averiguadas por meio de planilhas proprias.

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cbes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo nado atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.15. A fiscalizacao nao efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢cédo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a concluséo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.[A7]

7.17. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagéo a fiscalizacao técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de XX (xxxxx) dias, contados do recebimento provisério,
por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatoério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com menc¢éo ao seu desempenho
na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;
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7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.19.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.[A8]

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto & dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidagcao e pagamento.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucéo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.

7.23 Serédo consideradas somente as refei¢cdes efetivamente fornecidas e apuradas da seguinte forma:

7.23.1 O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdo dos pregos unitarios contratados as
correspondentes quantidades de refei¢cdes efetivamente servidas, descontadas as importancias relativas as
quantidades glosadas e no aceitas pela CONCEDENTE por motivos imputaveis 8 CONCESSIONARIA;

7.23.2 O valor de pagamento das refeicdes subsidiadas integralmente pela CONCEDENTE sera efetuado
totalmente pela instituicdo, de acordo com o valor de refeicdes efetivamente servido e estabelecido na proposta
vencedora da Licitacéo;

7.23.3 O valor de pagamento das refeicdes subsidiadas parcialmente pela CONCEDENTE sera efetuado
parcialmente pela CONCEDENTE (na parte que Ihe cabe), de acordo com o valor de refeicdes efetivamente
servido e estabelecido na proposta vencedora da Licitagao;

7.23.4 Apo6s a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONCEDENTE atestara a medicao
mensal, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados do recebimento da Nota Fiscal junto da ciéncia do relatério
do IMR.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessérios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emisséo;

[lI) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
IV) o periodo respectivo de execucéo do contrato;
V) o valor a pagar; e

Vi) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
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7.26. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacao da regularizacédo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.28. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencédo das condicdes de habilitagédo exigidas;

7.28.2. identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitacdo/contratacdo no &mbito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagéo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice de
atualizacao financeira de correcio monetaria.[A9] A taxa de 0,5% (meio por cento) ao més ou 6% (seis por cento) ao
ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas: | = (TX / 100) / 365 EM =1 x N x VP, Onde: | = indice de atualiza¢&o
financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora anual; EM = Encargos moratorios; [definir o indice] de correcédo
monetaria.[A9]

Forma de pagamento

7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

7.36. Ser& considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.[A10]

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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7.39 A UFNT podera deduzir do montante a pagar para a CONTRATADA os valores correspondentes a multas ou
indenizac6es por descumprimento das clausulas contratuais ou por danos ao seu patriménio, nos termos deste Termo
de Referéncia, observados o contraditorio e a ampla defesa.

ac—vator da

ex: seja

Reoneracéo gradual da folha de pagamento

7.48. A pedido do Contratado, o prego do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, I, da Lei n°
14.133, de 2021, apés efetiva majoracao das aliquotas, conforme regime de transicdo previsto no art. 9°-A e 9°-B da
Lein°12.546, de 2011, com a redacdo dada pela Lei n° 14.973, de 2024.

7.48.1. O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n® 14.973, de 2024 devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorroga¢cdo ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.48.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovagao
da variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacg&o de Precos.
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Repactuacdo[A17]

7.49. Os pregos contratados serdo repactuados para manuteng¢do do equilibrio econémico-financeiro, apos o
interregno de um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.50. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacao sera contado[A18] :

7.50.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da
data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencéao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta
estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.50.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentac&o da proposta.

7.51. Nas repactuacbes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data da
ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitacao.

7.51.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada.

7.52. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessaras—observado o principio da
anualidade do reajuste de precos da contratagdo, podendo -ser-realizada em momentos distintos para discutir a
variacdo de custos que tenham sua anualidade-resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de méo de
obra e o0s decorrentes dos insumos necessarios a execugcdo dos servicos.

7.53. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagcdo dos custos contratuais
decorrentes da mdo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, conveng¢des ou dissidios
coletivos de trabalho das respectivas categorias.

7.54. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatdrios por forca de lei, acordo, convencgao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.55. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculara as disposi¢coées contidas em acordos, convencdes ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragéo
Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do
Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatorios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de precos para 0s insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.56. Quando a repactuacgdo solicitada se referir aos custos da mao de obra, o Contratado efetuara a comprovacgao da
variagdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos, acompanhada da apresenta¢cdo do novo
acordo, conveng8o ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.56.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses
instrumentos.

7.56.2. Dever&o prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugdo contratual, caso o
Acordo, Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja
[A19] diferente do Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administragdo como
paradigma para definicdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins de repactuacao.

7.56.3. A correcdo dos valores minimos de remunerac&o, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convengdo Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo,
Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administragdo.

7.56.4. A repactuacao sera realizada com base na apuracao da diferenca percentual entre os valores previstos
no Acordo, Convengdo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em vigor quando inexistir clausula
de previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa
contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.
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7.56.5. Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convengéao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer
valores de remuneracéo, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentac&o e de beneficios superiores
aos valores estabelecidos na contratacdo ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens
anteriores.

7.56.6 A repactuacdo dos demais custos relativos @ mao de obra, que néo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administrac&o, tera como base o acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho
ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da
licitac&o).

7.57. Quando a repactuacéo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo
aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento [indicar o indice a ser adotado], com base
na seguinte formulafA20] :

R=V ({-1°/1I° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

° = jndice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentacdo da proposta;

I = Indice relativo ao més do reajustamento

7.58. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado
o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.59. Nas afericbes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

7.60. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituic@o, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

7.61. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.62. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante
verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor
menor, promovendo, em caso positivo, a redug&o dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.63. Os efeitos financeiros da repactuagdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de méo de obra vinculados
aos acordos, as convenges ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos
efeitos financeiros do novo acordo, convencao ou sentenca normativa que fundamenta a repactuacéo.

7.64. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim
acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacoes futuras.

7.65. Os efeitos financeiros da repactuacéo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em
relacdo a diferenca porventura existente.

7.66. O pedido de repactuacéo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacéo
ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.
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7.67. Caso, na data da prorrogac¢do contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, convengao ou dissidio
coletivo da categoria, ou ainda néo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos calculos
devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacéo,
a ser exercido téo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclus&o.

7.68. A extincdo do contrato ndo configurara obice para o deferimento da repactuacéo solicitada tempestivamente,
hipotese em que sera concedida por meio de termo indenizatorio.

7.69. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até [indicar o prazo], contado da data do
fornecimento, pelo Contratado, da documentacdo comprobatoria da variacdo dos custos a serem repactuados.

7.70. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir 0s atos ou apresentar
a documentacgéo solicitada pelo Contratante para a comprovagdo da variacdo dos custos.

7.71. A repactuacao de precos sera formalizada por apostilamento.

7.72. As repactuacbes néo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengdo do
equilibrio econémico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.73. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
proporgéo inicial em relagdo ao valor contratado.

7.74. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacéo das
aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feftafA24+H—- no momento da prorrogacdo contratual ou da
repactuacgao de precos, a fim de que sejam promovidos 0s ajustes necessarios decorrentes das oscilagcbes dos custos
efetivos dessas contribuicées.

7.75. A majoracdo da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a
titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos do presente Contrato, desde que
comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercuss&o sobre 0s pregos contratados.

7.75.1. A reviséo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento[A22] .

Reajuste[A23]

7.78. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, 0s precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo IPCA

firdicar o frdice a seradotadojfA27] , exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

7.79. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do dltimo reajuste.

7.80. No caso de atraso ou néo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela dltima variag@o conhecida, liquidando a diferengca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.81. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
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7.82. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislac&o entdo em vigor.

7.83. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.84. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Conta-Depdsito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador
Conta[A32] -Depdsito Vinculada

7.87. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte
do Contratado, as regras acerca da Conta-Dep0osito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05
/2017, aplicavel por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de:
Referéncia.

7.88 Os custos estimados das tarifas bancérias séo de responsabilidade do Contratado e correspondem ao valor
estimado de R$ X.XXX,XX (valor em extenso),por més, podendo ser contemplados na proposta do interessado e
devendo ser debitados dos valores depositados.

ou
7.89. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.90. O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacbes, até 0 momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.
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7.91. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da
documentacéao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e
FGTS decorrentes.

7.92. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisao
contratual dos trabalhadores alocados a execug¢do do contrato, bem como de suas repercussoes trabalhistas,
fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢bes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017.

7.93. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera
igual ao somatdrio dos valores das provisbes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja
movimentacao dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratagdo e sera feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigacoes:

7.93.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.93.2. Férias e um terco constitucional de férias;

7.93.3. Multa sobre o FGTS; e

7.93.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.94. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo Xll da IN SEGES
/MP n. 5/2017.

7.95. O saldo da conta-depoésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme
definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira.
Eventual alterag@o da forma de correc&o implicara a revisdo do Termo de Cooperac&o Técnica.

7.96. Os valores referentes as provisbes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio
da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os
Servigos.

7.97. O Contratado podera solicitar a autorizacdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagcbes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagbes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.98. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das
obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apos a confirmag¢do da ocorréncia da
situacéo pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a movimentagcao dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias dteis, a contar
da data da apresentacdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

7.99. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos
encargos trabalhistas ou de eventual indenizac&o trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.100. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da
movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

7.101. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no
momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos
contratados, quando couber, e apoés a comprovacao da quitacao de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios
relativos ao servigo contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

ou
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Pagamento [A33] pelo fato gerador
7.102. No caso do Pagamento pelo Fato Gerador, o Contratante adotara os seguintes procedimentos:

7.103. Serdo objeto de pagamento mensal ao Contratado o somatdrio dos seguintes modulos que compbem a
planilha de custos e formacé&o de precgos, disposta no Anexo VII-D da IN SEGES/MP n.° 5/2017:

1. Médulo 1: Composicao da Remunerag&o;

2. Submddulo 2.2: Encargos Previdenciarios € FGTS;
3. Submddulo 2.3: Beneficios Mensais e Diarios;

4. Submoédulo 4.2: Substituto na Intrajornada;

5. Médulo 5: Insumos; e

6. Modulo 6: Custos Indiretos, Tributos e Lucro (CITL), que sera calculado tendo por base as alineas acima.

7.104. Os valores referentes a férias, 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituicdo, 13° (décimo terceiro)
salarios, auséncias legais, verbas rescisorias, devidos aos trabalhadores, bem como outros de evento futuro e
incerto, ndo serdo parte integrante dos pagamentos mensais ao Contratado, devendo ser pagos pela
Administracdo ao Contratado somente na ocorréncia do seu fato gerador;

7.104.1.. A ndo ocorréncia dos fatos geradores discriminados neste item ndo gera direito adquirido para o
Contratado das referidas verbas ao final da vigéncia do contrato, devendo o pagamento seguir as regras
previstas no contrato.

7.105. As verbas discriminadas no item anterior somente seréo liberadas nas seguintes condi¢cbes:

7.105.1. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados vinculados ao contrato,
quando devido;

7.105.2. pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituicdo, quando do
gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

7.105.3. pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, férias proporcionais e a
indenizagcdo compensatodria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao
contrato;

7.105.4. pelos valores correspondentes as auséncias legais efetivamente ocorridas dos empregados vinculados
ao contrato; e

7.105.5. outras de evento futuro e incerto, apds efetivamente ocorridas, pelos seus valores correspondentes.

8. INFRA(;GES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;
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b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) der causa a inexecucdao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancgdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2. 3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infragbes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.[A1] [A2]

8.2.4.3. Compensatoria, para as infracbes descritas acima alineas “e” a “h” de 1% (um por cento) a 2%
(dois por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 1% (um por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.5. Compensatdria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez
por cento) do valor da contratagéo.

8.2.4.6.Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea “d”,
de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.7. Pela inexecucao parcial do servico contratado: as penalidades de multa serdo aplicadas
conforme a pontuacdo mensal atribuida pela fiscalizacdo, estando descritas no item 7 deste Termo de
Referéncia. Sera calculado tendo como referéncia a fatura a qual o IMR esta vinculado.

8.2.4.8 Pela inexecucdo total do servigco contratado: 20% (vinte por cento) sobre o valor global contratado.
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8..3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de
reparacgéo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sanc0des previstas neste Termo de Referéncia poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado
da data de sua intimacao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de XX (xxxxx) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sanc0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢des dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infracfes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacao da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
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Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. . As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancbes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sao
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac8es, nao inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com 0 mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta[A1l]

9.2. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 7404 75], inciso VIl [
indicar o inciso], da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: dispensa de licitagdo

por emergéncia fdescrevera fundamerntacdo da contratacdo para enquadrarmernto o dispositivo fegalindicado]

Regime de Execucao[A2]

9.3.0 reg/me de execugao do objeto sera de fempreﬂada‘;mrpre;‘o‘gfobaﬂ'ﬁ'u [empre/tada por prego un/tar/o] ot

9.6. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicagcado exclusiva de méo de obra, somente
serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formacé&o de precos, valores iguais
ou superiores aos orcados pela Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada no(a)
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.............. (Acordo Coletiva de Trabalho OU Convencéo Coletiva de Trabalho OU Dissidio Coletivo) n® XXXXX, utilizado
(a) como paradigma[A6] :

a) salario-base e adicionais ................. ,novalordeR$ ...............
b) auxilio-alimentacéo, no valor de RS ............... ;e

c) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo
sindicato laboral, a saber:

/) , ho valor de R$....... (especificar os beneficios e valores).

9.6.1. Nao serao considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo,
Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndo contemplem todos os trabalhadores
representados pelo sindicato laboral;

9.6.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orgamento da Administracdo e os valores
constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

9.6.3. Os valores orgados pela Administragdo constam ..... [da planilha / do Anexo...].

9.7. Em se tratando de contratacdo para registro de precos, caso adotado o critério de julgamento de menor pre¢o ou
de maior desconto por grupo de itens, o critério de aceitabilidade de precos unitarios maximos serafA#-:

9.71. Valores unitarios: conforme planilha de composi¢do de precos anexa ao edital QU tabela constante no
item XXXXXX deste Termo de Referéncia.

Exigéncias[A8] de habilitacdo
9.8. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0os seguintes requisitos:
Habilitacédo juridica

9.9. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territério nacional;[A9]

9.10. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

9.11. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

9.12. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;[A10]

9.13. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marc¢o de 2020.

9.14. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.15. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;
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9.16. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.17. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou
compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicagdo da empresa lider,
responsavel por sua representacao perante a Administracao (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.18. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de prestadora de servicos de alimentacdo e nutricdo
(especificar a atividade contratada sujeita a autorizagdo), expedido por Conselho Regional de Nutricdo (CRN)
e Agéncia de Vigilancia Sanitaria (espec:flcar 0] orgao competente) nos termos da Resolucdo CFN n° 702, de 15 de
setembro de 2021.

9.19. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.20. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.21. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.22. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.23. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.24. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.25. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;[A12]

9.26. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.27. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.[JA13]

Qualificacdo Econdmico-Financeira[A14]

9.28. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.29. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.30. balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis ~

fdottimo—exercitiosucralf OU [dos dois dltimos exercicios sociais], ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
comprovando, indices de L|qU|dez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas[A15] :
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.31. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo,~fcapritat—mimmo} U [
patriménio liquido minimo] de fdefimrpercentual,timitadoa 10%] do [valor total estimado da contratagcdo —
aplicavel para o contrato de escopo] OU [valor total estimado da contratagdo para o periodo de doze meses -

aplicavel para o contrato de servi¢o continuadof O fvatortotaf estimado da parcefa pertimente} {A16}

9.31.2. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo para o periodo de doze
meses, por meio da apresentacao do balanco patrimonial e demonstracées contabeis do dltimo exercicio social;
[A17]

9.32. Os indicadores fixados acima deveréo ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena
de inabilitagcdo[A18] ;

9.33. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.34. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.36. Declaracé@o do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo XXX deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica
e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do
interessado, observados 0s seguintes requisitosfA26+:

9.36.1. a declaracé@o deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao
ultimo exercicio social: e

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 41 de 95
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



9.36.2. caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor
devera apresentar justificativas.

9.37. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacdo Técnica (A21)

9.38. Declarag¢édo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da contratacéo.

9.38.1. Essa detlaratdu podera ser suvstituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do

interessado acerca do conhecimento pleno das condigcbes e peculiaridades da contratac&o.

9.39. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente (Certidao de Registro e Regularidade -
CRR) da empresa de alimentacdo e do responsavel técnico na entidade profissional competente, no Conselho

tA22f

9.39.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderéo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da
assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

9.41 Apresentar a Licenca ou Alvara da Vigilancia Sanitaria do Estado ou Municipio da empresa de alimentacéo
(matriz ou filial local)

9.42 Apresentar declaracdo de que providenciara, as suas custas, a disponibilidade de todos os equipamentos,

mobiliarios, carro de transporte adequado para o fim e utensilios complementares necessarios a execucdo do
fornecimento, com até 15 (quinze) dias do inicio do fornecimento.

9.43 Apresentar declaracédo de que sera capaz de conservar o alimento de forma adequada e de que o transporte
sera realizado em veiculos com certificado de vistoria da Vigilancia Sanitaria, dotados de compartimentos
hermeticamente fechados, protegidos contra insetos, roedores, poeira e conservados rigorosamente limpos até a sua
efetiva entrega.

9.44 Apresentar planilha de formacéo de precos, conforme Anexo VI deste termo de referéncia.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.41. Comprovagéo de aptidao para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacédo, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso[A24] .

9.41.1. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados dever&o dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:[A25]

9.41.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3 (trés) anos do fornecedor na prestagdo dos
servigcos, em periodos sucessivos ou néo, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes;
devidamente identificados em nome do participante, comprovando o desempenho de atividade de preparo,
fornecimento e distribuicdo de refei¢cdes a coletividade [A26]
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9.41.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execucéo, pelo fornecedor, de servigos envolvendo o minimo de 50%
(cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados; [OU] contrato(s) que comprove(m)
a execucgdo, pelo fornecedor, de servigos envolvendo, no minimo, nimero de postos de trabalho equivalente ao
da contratacao;

9.41.1.2. contrato(s) que comprove(m) a execucdo, pelo fornecedor, de servicos envolvendo até 50%
(cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados;

9.41.1.2. Capacidade técnica para o fornecimento de alimentacéo de forma similar em complexidade logistica e
tecnologico-operacional;

9.41.1.3 Quantitativo equivalente a no minimo 50% do exposto neste termo;

9.41.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.41.1.4. O fornecedor disponibilizara [A29] todas as informac¢Bes necessarias a comprovacgéo da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados o0s servi¢os, entre outros
documentos.

9.41.1.5. Os atestados deveréo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.43. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.44. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n°
14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacao Técnico-Profissional[A31]

9.45. Apresentacao do(s) profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional
competente, detentor(es) de atestado de responsabilidade técnica por execucéo de servico de caracteristicas
semelhantes, também abaixo indicado(s):

9.45.1.Para o profissional nutricionista (indicar o profissional): servicos de: planejamento, organizacédo, direcao,
superviséo e avaliacdo de servicos de alimentacdo e nutricdo e controle de qualidade de géneros e produtos
alimenticios (art. 3°, inc. Il e art. 4°, inc. 1V, da Lei n. 8.234/1991). Com comprovacao do licitante de possuir em
seu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta, profissional de nivel superior de Nutricdo
reconhecido pelo Conselho Regional de Nutricionistas (art. 1°, caput, da Lei n. 8.234/1991 e art. 17 do Decreto
n. 84.444/1980), detentor de atestado de responsabilidade técnica relativo a execucdo dos servicos que
compdem as parcelas de maior relevancia técnica e valor significativo da contratacao.
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9.45.3. O(s) profissional(is) acima indicado(s) devera(&o) participar do servico objeto do contrato, e sera admitida a
sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administragdo
[A32] (8 6°do art. 67 da Lei n® 14.133, de 2021)

9.47. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento,
tenham dado causa a aplicagdo das sang¢fes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n.° 14.133, de
2021, em decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade.

9.48. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
[A33]

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.49. Quando permitida a participagdo na licitagéo/contratagdo de empresas estrangeiras que nado funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em
traducao livre.

9.50. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo
serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.51. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.52. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.53. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizac&o do recolhimento dessas contribuicdes.

Documentacao complementar para cooperativas
9.54. Caso admitida a participacao de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagédo complementar:

9.54.1. . A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da
Lei n. 5.764, de 1971;

9.54.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.54.3. A comprovacéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdo do
Servico;

9.54.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.54.5. A comprovacao de integracéo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao
0 contrato;

9.54.6. Os seguintes documentos para a comprovacado da regularidade juridica da cooperativa:
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9.54.6.1. ata de fundacéo;

9.54.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.54.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.54.6.4. editais de convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.54.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

9.54.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacéo; e

9.54.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispbe o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador[A34] .

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel,[A2] é de R$ 1.912.780,80 (por extenso),
conforme custos unitarios apostos na [tabela contida no item 1.1 acima] OU [em anexo].
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11.4. A indicac@o da dotac&o orcamentéria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente[A2] .

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas fexceto o Tusto
S—— 07 . . - oot : AT

Araguaina, 19 de janeiro de 2026.

Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

13. ANEXO 1
ANEXO I [A1]

DA CONCESSAO ONEROSA DO ESPAGO PUBLICO, DOS SERVIGOS, DAS REFEIGOES
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4.1.58. Na contratacéo integrada, apos a elaboracdo do projeto basico pelo contratado, o conjunto de
desenhos, especificacbes, memoriais e cronograma fisico-financeiro devera ser submetido a aprovacdo da
Administragdo, que avaliara sua adequag¢do em relacdo aos parametros definidos no edital e conformidade com
as normas técnicas, vedadas alteracbes que reduzam a qualidade ou a vida util do empreendimento e mantida
a responsabilidade integral do contratado pelos riscos associados ao projeto basico

6S, com
de guarda de

dados
enicas ou
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1. DA CONCESSAO ONEROSA DO ESPACO PUBLICO

1.1 A concessédo do espaco fisico e dos moveis/equipamentos do Restaurante Universitario sera onerosa, onde a
CONCESSIONARIA devera pagar a CONCEDENTE o valor fixo mensal de conforme descrito abaixo:

1.2 Campus Araguaina da UFNT, unidades Centro de Ciéncias Integradas e Centro de Ciéncias Agrarias: R$
2.170,00 (Dois mil cento e setenta reais).

1.3 Pelo uso do espaco fisico publico, a CONTRATANTE utilizou o estabelecido no laudo técnico 002/2025 (Anexo
IV), referente as unidades CCA e CCI emitido pela coordenacédo de infraestrutura da UFNT, campus Araguaina.

1.4 O primeiro pagamento sera efetuado 30 (trinta) dias apds o inicio da prestacdo de servicos por parte da
CONCESSIONARIA.

1.5 Até o quinto dia Gtil do més, a CONCEDENTE emitird a Guia de Recolhimento da Unido (GRU) referente a
concesséo onerosa.

1.6 A CONCESSIONARIA, uma vez recebida a GRU, dispora de, no méaximo, 10 (dez) dias corridos para cumprir com
a obrigacdo de pagar o valor constante no documento.

1.7 Ap6s a realizacdo do pagamento, a CONCESSIONARIA devera enviar o comprovante para a CONCEDENTE.
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1.8 No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a CONCEDENTE néo tenha concorrido para tanto, a
CONCESSIONARIA teré o valor da GRU acrescida de encargos moratdrios a taxa de 0,33% (zero virgula trinta e trés
por cento) ao dia, proporcionais ao numero de dias em atraso, consoante a seguinte férmula: EM = | x N x VP EM =
Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido; | = indice de atualizac&o financeira: 0,33%
sobre o valor de VP; N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento a data do efetivo pagamento;
VP = Valor da Parcela em atraso.

1.9 O valor apurado como encargos moratérios estara limitado ao maximo de 20% e sera cobrado na GRU
subsequente.

1.10 O pagamento do valor devido pelo uso do espaco publico decorrente da concessao onerosa podera ser
reajustado anualmente, ou a qualquer outro periodo de tempo em que se faca necesséario, com base na variacdo
anual IGPM-FGV, ou qualquer outro que venha substitui-lo, em conformidade com disposto no Caput do art. 5° de
Decreto n° 1.054/94, utilizando-se como base a seguinte férmula: R = V(I — 10 / 10) Onde: R — é o valor do reajuste
procurado; V — é o valor contratual do servigo a ser reajustado; | — é o indice relativo ao més do reajuste; e 10 — é o
indice relativo ao més de apresentacéo da proposta

1.11 A CONTRATADA podera solicitar desconto na concessao onerosa no ato da prestacédo de contas, quando: a) O
RU funcionar em 02 (duas) semanas no més: 50% de desconto. b) O RU funcionar em 01(uma) semana no més: 75%
de desconto. ¢) Nao houver funcionamento do RU no més: isencéo da concesséo.

2. DOS SERVICOS

2.1 A producdo das refeicdes, para café da manhd, almoco e jantar, devera ocorrer obrigatoriamente e
exclusivamente nas dependéncias da UFNT. Sendo vedada a distribui¢céo de refei¢cbes produzidas em outros locais.

2.2 As refeigBes serdo dos tipos: padrdo e vegetariana, devendo ser balanceadas — tomando-se como referéncia
adultos saudaveis — e em condi¢cbes higiénico sanitarias adequadas, respeitando-se a cultura local e com atencéo as
condi¢des socioambientais.

2.3 A distribuicdo das refeicdes serd realizada no sistema de cafeteria mista, com porcionamento do prato proteico
(padrdo e vegetariano), sobremesa e bebidas, respeitando-se o padrdo, incidéncias e prepara¢cdes minimos
constantes neste termo de referéncia.

2.4 O objeto da prestagéo de servicos inclui também o fornecimento de materiais de consumo em geral (descartaveis,
de higiene e de limpeza); higienizacdo das dependéncias; higienizacdo dos utensilios e equipamentos utilizados;
manutencdo preditiva, preventiva e corretiva dos equipamentos e predial; recursos humanos (pessoal técnico,
operacional e administrativo) em numero suficiente para desenvolver todas as atividades previstas neste termo de
referéncia e seus anexos.

2.5 Todo o processo produtivo das refeicdes devera obedecer aos critérios estabelecidos em legislagBes especificas
da area, de acordo:

2.5.1 Analise dos Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC); Boas Praticas de Fabricacao (Portaria MS n°®
1428/1993, Portaria MS n° 326/1997, RDC n° 275/2002, RDC n° 216/2004); POP (RDC n° 275/2002 da Anvisa);
e certificacdes de qualidade através das normas ISO (International Organization for Standardization) (9001 —
Sistema de gestdo da garantia da qualidade; 22000 — Sistemas de gestdo da seguranca de alimentos; e 14000
— Sistema de gestdo ambiental) e legislacédo especifica do estado e do municipio.

2.5.2 A aquisicdo de géneros alimenticios devera respeitar o Padrao de ldentidade e Qualidade (PIQ)
estabelecido pela CONCEDENTE, embasado nas Instru¢cdes Normativas do Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento e nas Normas Legislativas do Ministério da Salde. A CONCEDENTE podera solicitar a
CONCESSIONARIA a substituicio de um género, caso este ndo esteja em conformidade com os padrdes
estabelecidos.

2.6 Em situacdes excepcionais, como a declaragéo atual de pandemia, deverdo ser obedecidas todas as legislacdes,
orientacfes e normas técnicas emitidas por 6rgdos competentes a nivel municipal, estadual ou federal.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestéio e Inovagio 57 de 95
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



2.7 As refeicdes deverdo ser preparadas sob a orientacao e supervisdo de responsavel técnico Nutricionista e Quadro
Técnico fixado de acordo com 0s parametros numéricos estabelecidos na Resolugdo CFN n° 600/2018, respeitando a
legislacdo sanitaria e ambiental vigentes. Devidamente registrado em conselho proprio e inscricao vigente na regiao.

2.8 Ao responsavel e quadro técnico da CONCESSIONARIA cabera o planejamento, organizacdo, direcéo,
supervisionar e avaliar os servi¢cos de alimentacéo e nutricdo respeitando as condi¢des estabelecidas neste termo de
referéncia. O profissional nutricionista técnico responsavel devera ter carga horaria de trabalho condizente com todo o
processo de producao e distribuicdo, permanecendo nas unidades (CCl e CCA) durante todo o horéario de
funcionamento das mesmas. Sera exigido nutricionista em todas as unidades

2.9 A CONCESSIONARIA devera fornecer condicbes necessarias para o acompanhamento diario de estudantes e
orientadores de cursos de Graduacédo, 0s quais terdo livre acesso a cozinha e demais dependéncias do restaurante
durante o horério de funcionamento.

2.10 A CONCEDENTE utilizara as dependéncias do Restaurante Universitario como espa¢o pedagdgico para
aprendizado préatico dos estudantes devendo a CONCESSIONARIA fornecer condicdes necessarias para efetivacéo
da cooperacdao técnica.

2.11 A utilizacdo das dependéncias do restaurante universitario por estudantes e seus professores orientadores
contribuira com sugestdes para inovag¢des para o cardapio, formas de apresentacdo e logistica operacional a empresa
visando garantir a preservacdo da qualidade, higiene e seguranca alimentar das refeicbes preparadas.

2.12 A CONTRATADA devera garantir acessibilidade aos deficientes fisicos, bem como as prioridades previstas em
lei na prestagdo dos servigos de alimentagao.

2.13 A CONCEDENTE indicara um fiscal para o acompanhamento frequente das atividades do restaurante
universitario e que em conjunto com o responsavel técnico da CONCESSIONARIA estabelecerdo as regras para
realizacdo destas atividades

2.14 Diariamente, a fiscalizacdo avaliar4 o servi¢o, cuja aceitagdo da distribuicdo das refeicbes aos comensais
dependera da conformidade com as exigéncias contratuais e critérios contidos neste Termo de Referéncia.

2.15 Diariamente, a fiscalizacdo avaliard os aspectos sensoriais caracteristicos (aparéncia, consisténcia, cor, odor,
sabor) das refeicbes, para verificar o padrédo de qualidade exigido pela CONTRATANTE. A fiscalizacdo poderéa
aprovar as preparacdes culinarias que compdem as refeicbes na totalidade, parcialmente ou reprova-las. Em caso de
reprovacao, a fiscalizagdo impugnara a preparacéo, impedindo a sua distribui¢éo.

2.16 A fiscalizacdo também podera impugnar preparac@es culinarias ao identificar ndo conformidade no controle de
tempo - temperatura das preparacfes, assim como detectar no alimento/preparacao risco bioldgico, fisico e/ou
guimico a saude do consumidor apés avaliacao sensorial.

2.17 Os servicos serdo prestados de forma continua, sem interrupc@es, diariamente, e serdo contabilizados na forma
de unidade de servico executado (refeicdo servida), de acordo com o quantitativo de usudrios registrados pelo
sistema informatizado de acesso aos restaurantes.

3. DAS REFEICOES DIARIAS

3.1 A CONCESSIONARIA devera disponibilizar para as refeicdes pratos de louca branca ou de vidro temperado de 26
cm, contidos em bandejas individuais de polipropileno ou em ABS, acompanhado de talheres de inox esterilizados e
devidamente embalados, 01 copo de 200mL contendo a bebida do dia e uma 01 embalagem contendo a sobremesa.
A CONCESSIONARIA devera também dispor de agua mineral ou purificada por sistema de filtragdo por membrana
para os usuarios do refeitério do RU, durante o horario das refeicdes. Poderdo ser adotadas outras formas de
apresentacdo das embalagens dos utensilios (talheres e copos) e sobremesa com prévia aprovacao e autorizacao da
CONCEDENTE.

3.2 As bandejas deverdo ser de plastico - polipropileno ou em ABS, duravel, resistente ao calor, atéxico, com
gualidade minima ou superior a especificada. Em quantidade suficiente para atender a média diaria de usuarios e
devem ser substituidas imediatamente a medida que apresentem-se impréprias para o uso.
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3.3 Alternativamente ao uso de embalagem pode se optar por uma solucdo onde a parte dos talheres que entram em
contato com o alimento devem estar sempre devidamente protegidas.

3.4 Manter quantidades suficientes de géneros alimenticios para o atendimento dos cardapios pré-estabelecidos, de
forma que, durante o horéario de funcionamento, nao falte nenhum dos itens das tabelas divulgadas, zelando sempre
pela boa qualidade dos produtos adquiridos e comercializados, utilizando matérias-primas adequadas, observando o
padréo de qualidade quanto aos critérios sensoriais, higiénico sanitarios e nutricionais;

3.5 Todos os produtos utilizados deverdo possuir identificagcdo da sua origem, bem como possuir 0s registros
necessarios a sua comercializacio e com a identificacéo de validade dentro do prazo. A CONCESSIONARIA devera
disponibilizar todas as notas fiscais dos alimentos adquiridos para a verificagdo e acompanhamento do fiscal do
contrato;

3.6 A CONCESSIONARIA deve comprovar por meio de notas fiscais ou documento fiscal equivalente, que no minimo
30% (trinta por cento) dos insumos utilizados na producdo e distribuicdo dos alimentos, que compde a base das
refeicdes, devem ter procedéncia de agricultores familiares cadastrados no PRONAF- Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar, conforme estabelece a Lei N° 11.947, de 16 de Junho de 2009, artigo 14;

3.7 O manuseio dos alimentos e as preparacdes deverdo obedecer a legislacdo especifica da area, como: padrao de
identidade e qualidade (PIQ) (Portaria MS n° 1428/1993); Analise dos Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC);
Boas praticas de fabricacdo (BPF) (Portaria MS n° 1428/1993, Portaria MS n°® 326/1997, Resolucao da Diretoria
Colegiada [RDC] n° 275/2002, RDC n° 216/2004); Procedimentos Operacionais Padronizados (POP) (RDC n° 275
/2002 da Anvisa); e certificacfes de qualidade através das normas ISO (9001 — Sistema de gestdo da garantia de
gualidade; 22000 — Sistemas de gestdo da seguranca de alimentos; e 14000 — Sistema de gestdo ambiental) e NR7
do Ministério do Trabalho.

3.8 As refeicdes devem ser servidas em condic6es adequadas, com Otima apresentacdo, sabor e cheiro agradavel,
dentro das exigéncias de higiene e técnicas culinarias e de acordo com os cardapios elaborados pelo (a) nutricionista
da CONCESSIONARIA, e aprovados, mensalmente, pela nutricionista da CONCEDENTE e pelo fiscal do contrato,
designado pela CONCEDENTE.

3.9 A elaborac&o do cardapio pela CONCESSIONARIA deve respeitar os aspectos abordados na avaliacéo qualitativa
das preparac¢des do cardapio (AQPC) e no indice de qualidade da refeicdo (IQR).

3.10 A CONCESSIONARIA podera comercializar no saldo de refeicdo outros produtos que ndo sejam as refeicdes
gue estao previstas neste termo de referéncia, previamente autorizadas, eliminando-se bebida alcodlica, refrigerantes,
guloseimas e entre outros, sendo estes produtos ndo subsidiados pela politica de assisténcia estudantil.

3.11 Na preparacdo de bebidas, a CONCESSIONARIA devera utilizar agua mineral ou purificada por sistema de
filtracdo por membrana para a preparacdo de sucos, cafés, chas, ou qualquer outra bebida que inclua agua potavel
em sua preparacdo, mediante controle de potabilidade empregando a Portaria n® 518/2004/ANVISA, podendo servilos
em canecas retornaveis com capacidade de 200mL. Deve-se reservar 20% das preparacdes liquidas sem adicao de
acucar para serem usados com adocante dietético.

3.12 A utilizacdo, o modelo, material e a capacidade da caneca deverdo ser previamente aprovados pela fiscalizagédo
da instituicao.

3.13 Os adogantes dietéticos deverdo ser a base de estévia ou sucralose.

3.14 E vedada a repeticéo integral ou parcial de refeicbes no cardapio no mesmo dia ou em dias consecutivos, com
excecdo nos casos de eventualidades tais como: em caso da instituicdo decidir ndo haver aula, e ndo ser possivel
avisar 8 CONCESSIONARIA com antecedéncia adequada (ex.: chuva, falta de agua, energia, etc.).

3.15 Os alimentos oferecidos no Restaurante Universitario deveréo ser servidos imediatamente apds o seu preparo. A
coccao deverd ser 0 mais proxima possivel da distribuicdo, principalmente para o jantar. O bindmio tempo x
temperatura deve ser considerado em todo o processo, desde a producdo, armazenamento, envase (hot box),
transporte e distribuicdo, obedecendo rigorosamente a legislagéo sanitaria.

3.16 Planilhas de controle deverao ser utilizadas para avaliacdo da adequacéo em todas as etapas e entregues para
a nutricionista e fiscalizacdo do contrato da CONCEDENTE, mensalmente ou sempre que solicitado.
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3.17 O café da manha do RU devera oferecer opcdo padrao e vegetariana, podendo o servico ser porcionado pela
empresa CONTRATADA. Este devera conter em seu carddpio 0s seguintes componentes:

Quadro 01. Composicéo basica para o café da manha

Item Composicao do cardapio para café da manha (padrao e vegetariano)

Bebidas . . . 7
café e achocolatado sem leite (oferecidos diariamente).

Leite, cha, leite de soja e refresco natural Op¢des para acompanhar o leite:

Frutas Todas as opc¢bes disponiveis na regido, de preferéncia frutas da estacao

doces, péo de batata, p&o de pizza, pdo de tapioca

Paes: pao francés, pao integral, pao de leite; pdo doce; pdo de forma, roscas

cenoura, churros;

Bolos: formigueiro, milho, fub&, mandioca, arroz, banana, laranja, limao, coco,

Carboidratos

Quitandas: pao de queijo, biscoito de queijo, enroladinho de queijo,
enroladinho de queijo e presunto, biscoito de fuba, biscoito de polvilho,
biscoito de coco, cookies, broa de milho, rocamboles doces e salgados

Sanduiches (2 fatias de p&o): com paté, natural, presunto e queijo

Cuscuz ou tapioca: Com recheio (sugestdes: queijo, presunto, ovos, carnes)

Farofas diversas: com carnes e/ou ovos

Mingaus: aveia, maisena, cerais, milho, tapioca, canjica

Complementos

complementos citados acima

Geleia, requeijao, queijo mussarela, queijo minas frescal, ricota temperada,
presunto, ovos mexidos, omeletes, carne moida, carne moida ao molho
vermelho, frango desfiado, paté de frango, paté de presunto, paté de

gueijo, paté de azeitona, paté de cenoura, pasta de gréo de bico, guacamole
*Margarina ou Manteiga deveréo ser servidos todos os dias, além dos

Vegetariana complementos (isento de ingredientes de origem animal);

Opcéao carboidratos (isento de quaisquer ingredientes de origem animal),

3.18 Os itens supracitados serdo servidos diariamente de forma alternada. O café da manhd devera conter
obrigatoriamente no minimo 07 opc¢des diarias, dentre estas, 2 opcdes de carboidrato (sendo o péo francés servido
todos os dias); 3 bebidas: leite (integral e de soja), cha e refresco natural; 01 fruta e 01 complemento, conforme
exemplificacdo abaixo. Cada aluno tera direito a um combo composto por 05 itens, sendo 2 tipos de carboidrato, fruta,
bebida e complemento. Exemplo de combo: Carboidrato: P&o francés e Bolo de chocolate (o usudrio podera escolher
as duas opcOes) Bebida: Leite integral (ou de soja) + opgdo de café ou achocolatado ou Chéa ou refresco natural (o
usudrio escolhera apenas 1 opcéao); Fruta (o usuario podera escolher uma porcao da fruta oferecida no dia);

Complemento: Queijo mussarela (o usuario escolhera 1 opgéo);

3.19 Frequéncia e porcdo das preparacfes que deverao ser ofertadas, segue abaixo:

Quadro 02. Frequéncia mensal e porcao das preparacdes no café da manha

Item Especificacao Frequéncia

Porcao ao usuario

Leite, cha, leite de soja e

regido, preferéncia a frutas da estacéo

Bebidas Todos os dias [[200ml
refresco natural
Uma unidade de fruta
Todas as opcoes disponiveis na ou fatia em media 120
Frutas pe P Todos os dias |[gramas; Ou Salada

de frutas (embalagem
de 100 ml)

Pao francés Todos os dias

1 unidade (50 g)
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Pao integral, pdo de leite; pao doce; |4 vezes no 1 unidade (50g)
péo de forma, roscas doces, més
Bolos: formigueiro, milho, fuba,
. . 4 vezes no .
mandioca, arroz, banana, laranja, més 1 unidade (809)
lim&o, coco, cenoura, churros;
Quitandas: pao de queijo, biscoito de
queijo, enroladinho de queijo,
enroladinho de queijo e presunto, 4 vezes no .

; . ; S L . N 1 unidade (80
Carb0|dratos~. *variar (hiscoito de fuba, biscoito de polvilho, [més (80g)
entre as opgoes biscoito de coco, cookies, broa de
propostas milho, rocamboles doces e salgados

Sanduiches (2 fatias de pao): com 4 vezes no . ~
R - . 2 fatias de péo
paté, natural, presunto e queijo més
Cuscuz ou tapioca: Com recheio
~ . 4 vezes no
(sugestdes: queijo, presunto, ovos, més 100g
carnes)
Farofas diversas: com carnes e/ou R
1veznomés |100g
ovos
Mingaus: aveia, maisena, cerais, R
. 9 . . 1veznomés |100g
milho, tapioca, canjica
. o 4 vezes no
Geleia; requeijao " 30g
més
Queijo mussarela, queijo minas 4 vezes no 30
frescal, ricota temperada, més g
Complementos 2 vezes no
P Presunto ~ 30g
més
. 4 vezes no
Ovos mexidos, omelete R 60g
més
Carne moida, carne moida ao molho |4 vezes no 60
vermelho, frango desfiado més 9
N 4 vezes no
Patés e pastas . 60g
més
Margarina Todos os dias [[30g
Achocolatado Todos os dias [[30g

Observacao: Os liquidos deverao ser preparados sem adicao de acucar e devera ser disponibilizado agucar e

adocante na distribuicao.

3.20 As refeicbes de almoco e jantar deverdo conter em seu cardapio 0os seguintes componentes:

Quadro 03. Composicao basica para almoco/jantar (padréo e vegetariano).

Preparacao

Composicao (padrao e vegetariano)

Porc¢ao ao usuario

Saladas

3 opcles diariamente. Devera fornecer todos os dias 2
(duas) saladas cruas e 1 (uma) cozida composta.

Livre

Guarnicao

1 opcao diariamente. Pratos a base de legumes ou
vegetais folhosos; massas, cereais

Livre

Arroz polido tipo 1

Acompanhamentos

Arroz integral tipo 1

Livre

Feijao (preto, branco ou de cor) tipo 1
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Prato principal

acém, chambari e costela bovina.

Opcao: prato vegetariano a base de proteina de origem
vegetal. Para os ovo-lacto-vegetarianos, ovovegetarianos
e lacto-vegetarianos podera ser servida proteina de
origem animal (preparagbes com ovos e leite); Para os
veganos podera ser servida preparacbes totalmente
isentas de ingredientes de origem animal

Porcionado

Sobremesa

Fruta e doce. Doces: pudins, cremes, gelatinas, mousses,
doces caseiros que deverdo ser servidos em embalagens
individuais. Frutas: laranja, mexerica, banana, macéa,
meldo, mamao, melancia, abacaxi ou frutas da época

Refresco

Refresco natural de fruta ou em polpa congelada de fruta
(com sabores variados).

Porcionado

Complementos

Azeite de oliva extra virgem com acidez maxima de até
0,5%, molho de pimenta, vinagre, molho de salada
(caseiro), farinha de mandioca, sal, palito de dente e
guardanapo

Livre

3.21 Especificacdo da qualidade dos alimentos para composicao basica do cardapio do almoco/jantar:

Quadro 04. Condicdes para rejeicdo e especificacdo da qualidade dos alimentos.

Matéria-
prima Grupo Classe |[[Subgrupo| Tipo Condicdes para rejeicao
Polido Graos mofados, ardidos, chochos,
enegrecidos, quebrados, verdes,
manchados, picados (perfuracéo por
insetos), rajados (com estrias
Arroz BeneficiadojLongo fino Tipo 1 vermelhas), gessados, velhos,

Integral gelatinizados e/ou em processo de
fermentacao, presenca de impurezas,
sementes tdxicas, insetos mortos ou
Vivos, tais como carunchos e gorgulhos;
odor estranho impréprio ao produto

Feijao preto Preto Presenca de grdos mofados,
Feijao branco Branco germinados, carunchados, danificados
— por insetos, manchados, enrugados,
Feijao . .
S Cores descoloridos, imaturos, amassados e/ou
carioquinha : .
. quebrados, ardidos, defeituosos,
Comum - Tipo 1
presenca de bagas de mamona ou
Feijfio outras sementes toxicas, insetos vivos
. Branco '
fradinho ou mortos, tais como carunchos e
gorgulhos, corpos estranhos de qualquer
natureza; odor improprio ao produto
Matéria -prima Especificacdes
Carne bovina resfriada ou congelada de primeira (alcatra, contra - filé,
patinho, coxdo mole, lagarto), sem gordura aparente, sebos e peles.
Serdo permitidos os seguintes cortes de 22 qualidade: acém, paleta,
chambaril e costela bovina. Todas as carnes deverdo ser certificadas
Bovina
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pela Inspecéo Federal — SIF, pela inspecéo estadual — SIE ou pela
inspecao municipal - SIM. PorgBes uniformes, padronizadas e
embaladas individualmente.

Coxa e sobrecoxa: resfriada ou congelada sem gordura aparente.
Todas as carnes deverdo ser certificadas pela Inspecéo Federal — SIF,
pela inspecao estadual — SIE ou pela inspe¢do municipal - SIM.
Por¢des uniformes e padronizadas e embaladas individualmente.

Aves
Filé de peito: resfriada ou congelada sem pele e gordura aparente.

Todas as carnes deveréo ser certificadas pela Inspecao Federal — SIF,
pela inspecao estadual — SIE ou pela inspe¢do municipal - SIM.
Por¢des uniformes e padronizadas e embaladas individualmente.

Resfriado ou congelado (filé ou postas). Deverédo ser certificadas pela
Peixes Inspecédo Federal — SIF, pela inspecao estadual — SIE ou pela inspec¢éo
municipal - SIM Por¢des uniformes e padronizadas.

De primeira qualidade em preparacdes diversas, pernil, lombo e
feijoada, sem gordura aparente, sebos e peles. Todas as carnes
Suinos deverdao ser certificadas pela Inspecéo Federal — SIF, pela inspecédo
estadual — SIE ou pela inspecdo municipal - SIM. Porgdes uniformes e
padronizadas e embaladas individualmente.

Fonte: Instrucdo Normativa n® 6/2009; Portaria n® 269/88; Portaria n® 85/2002; Instrucdo Normativa n® 12/2008;
Instrugcdo Normativa n°® 56/2009;

3.22 Especificacdes técnicas dos géneros alimenticios, preparacfes e quantidades para as refeicdes do Restaurante

Universitario (almoco e jantar).

Quadro 05. Especificacdes técnicas dos géneros alimenticios e por¢des a serem servidas aos comensais.

Tipo Especificacado Preparacao Ef)l:g:ttgsgfggg g
Patinho, paleta Carne ao molho 1509
Carne em cubos/iscas 130g
I?a}tlnho, coxao mole, contra - Bife rolé 130g
filé
Lagarto, coxdo mole, paleta |(Bife ao molho 1509
Carne moida ao molho ou 150g
com legumes
Carne moida refogada 130g
Acém, patinho, paleta (sem molho)
Carne bovina sem ’ ' Almoéndega Rocambole
0SS0 (Item complementar que 130
deve fazer parte da receita: g
pelo menos 20% de queijo
Alcatra, contra-filé Bife grelhado 130g
Lagarto redondo, paleta Assada, assado de panela (130g
Refogada, ensopada e em
Carne seca (traseiro) recheio 130g
Costela - magra, ponta de
. agulha, sem excesso gordura
Preparacdes Vaca atolada (costela ¢/ 240g
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Regionais

Chambaril - musculo ¢/ osso,
sem excesso de gordura.

mandioca), chambaril

Aves com 0SS0

Coxa e sobrecoxa

Cozidos ou assados

2409

Aves sem 0SS0

Filé de peito de frango

Grelhado

Cubos, iscas e em recheio

1309

Carne suina sem
0SSO0

Copa-lombo

Ensopado, bife grelhado

Lombinho

Assado, ensopado

Pernil

Assado, ensopado

130g

Carne suina com
0SSO0

Bisteca, costela

Assado ou grelhado

180g

Peixes

Filé — Tilapia, pescada,
merluza, caranha, Pirarucu,
Tambaqui, Pintado

Grelhado, assado

130g

Preparacoes
mistas

Feijoada

Descricao (per capita):
(costela suina crua: 30g,
bisteca suina crua: 35g,
lombo suino cru: 45g,
bacon cru: 20g, linguica
calabresa crua: 35g), feijao
cru: 55¢g

2409

Lasanha

Descrigéo (per capita)::
(carne acém, paleta ou
patinho, filé de frango —
130g; queijo — 20g;
presunto — 20g). Iltem
complementar que pode
fazer parte da receita:
azeitona.

200g

Panqueca

Descricéo (per capita)::
(carne acém, paleta ou
patinho, filé de frango —
130g; queijo ralado — 30g)

200g

Escondidinho carne/frango

Descricdo: (carne acém,

paleta ou patinho, filé de

frango, carne seca: 130g;
queijo 30Q).

200g

Espeto misto

Descrigcao: (80% de carne
contra - filé ou patinho e
20% de linguica) (50% de
carne contra - filé ou
patinho, 50% frango) (80%
frango, 20% bacon) (80%
frango e 20% linguica)

130g

Saladas

Cruas e cozidas

Hortalica do tipo A Folhosos

30g

Hortalica do tipo A Néo
Folhosos

409

Legumes cozidos

80g

Maionese e salpicao (itens
que devem fazer parte:
uvas passas, azeitona).

1009

Cozidos, grelhados, puré,
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Hortalica tipo Ae B refogados 100g
Tubérculos Cozidos, puré, sauté 100g
Massas Cozidas e cpm molhos e 100g
sabores variados
Guarni¢bes Preparacfes a base de milho
e farofas (itens Polenta, farofa, cremes, 80
complementares: uvas cuscuz, etc. g
passas, azeitona, ovos)
Frutas In natura 1 unidade
Frutas Em fatias sem casca ou 140g
saladas
Sobremesas Em pasta, caseiro, cremes,
pudins, flans, mousses, 100g ou 1
Doces . .
manjar, chocolates, de unidade
frutas, gelatinas e similares.
Refresco com e sem adig&o
Bebidas Polpa de frutas de ag:uciar Compoaf,lc;ao: 1:2 200ml
(polpa: agua) e max 10%
de acucar
Arroz polido tipo 1 Cozido 200g
Acompanhamentos Arroz integral tipo 1 Cozido 200g
Feijao tipo 1 — carioquinha, .
. Cozido 150
preto, branco, fradinho. “ g
Omelete de forno recheada
Proteina texturizada de soja
Panqueca (de soja, queijo, ou grdo-de-bico, com ou sem
vegetais)
200g * para
Lasanha, escondidinho (de soja, queijo, ou grao-debico, preparacdes com
com ou sem vegetais) queijo:(no minimo
Preparacdes > = , - ~ - .
. Quiche ou empadéo (de soja, queijo, ou grao-de-bico, com [100g de proteina/
vegetarianas ou . .
ou sem vegetais) 50g de queijo
veganas .
Quibe e tortas (de soja, queijo, ou gro-de-bico, com ou para ovos
sem vegetais) aproglmadamente
> > — ~ : - 2un
Bolinhos (lentilha, feijao branco, grao-de-bico, ervilha)
Estrogonofe de grao-de-bico e de palmito, moqueca de
banana da terra
Ovos ( Frito, cozido, mexido, poché)

Observacdes: * Per capita= peso do alimento cru; Por¢do = peso do alimento preparado.* As porcdes deverdo ser

uniformes e padronizadas, pesadas diariamente e com registro em formulario préprio. * As porcdes de

acompanhamentos, guarnicfes e saladas sdo apenas estimativas, visto que o usuario podera servi-las de forma livre.
* Na preparacgdo espeto misto, a empresa podera buscar outras formas de apresentacéo da preparacéo, entretanto
deve-se preservar os ingredientes nos percentuais indicados. * As preparacdes de carnes ao molho, assadas e bifes

devem ser apresentadas macias, bem cozidas, sem nervos e gorduras aparentes.

3.23 Especificacdes da frequéncia mensal de alimentos ou preparacfes para composicao do cardapio (almoco e

jantar; 44x/més, considerando 22 dias Uteis, este devera ser adequado a cada més).

Quadro 06. Frequéncia mensal de alimentos ou preparacdes para composi¢ao do cardapio.

Géneros alimenticios

Frequéncia
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Saladas

Devera fornecer todos os dias 2 (duas) saladas cruas e 1 (uma) cozida composta.

Salada crua (hortalica do tipo A folhosa, Hortalica do 2 tipos diariamente (almogo e
tipo A ndo folhosa, hortalica do tipo B) jantar)

Salada cozida Hortalica do Tipo A nédo folhosa
(rabanete, couve-flor, brocolis, berinjela, pepino,
tomate, jil6, piment&o) Hortalica do tipo B (abobrinha,
abobora, beterraba, cenoura, chuchu, vagem)
Hortalica do tipo C (batata inglesa, batata doce)

Leguminosas (feijdes, grao-de-bico, lentilha, ervilha L tipo diariamente (almoco e

. ~ . jantar
seca, soja em grédo) Conservas Frutas (abacaxi, : )
laranja, maca, manga, etc.) Obs.: a salada cozida
devera ser constituida de dois itens no minimo.
Exemplo: cenoura e batata inglesa; vagem e batata
doce, conforme quadro 07.
Guarnicoes
Hortalica tipo A e B (cozidos, grelhados, puré, Farofa, cuscuz enriquecidos: 6x
refogados) Tubérculos (cozidos, puré, sauté) Massas [[/més Massas: 6x/més Vegetais:
(cozidas e com molhos e sabores variados) 24x/més. Puré, cremes, polenta,
Preparacg6es a base de milho e farofas pirdo: 8x /més.
Carnes

10 x/més - 2x/semana

Carne bovina: Bife/ iscas/ cubos (cozido, grelhado) (Frequéncia minima)

Carne ao molho (cubos/iscas) 5x/més

Carne moida, alm6ndega, rocambole, bolo de carne 5x/més

06 x/més de coxa e sobrecoxa de
Aves: Ave c/ 0Sso

frango
Ave sem 0SS0 06 x/filé frango
Peixe: filé 1 x/més
Suino: com e sem 0SS0 2x/més
Preparacdes mistas: Feijoada 3x/més
Vaca atolada 1x/més
Chambaril 1x/més
Lasanha, panqueca 2x/més
Escondidinho 1x/més
Espeto misto 1x/més
Acompanhamentos

Arroz polido e integral Diariamente
Feijao Diariamente

Refresco e Sobremesa

Diariamente (opcdo com e sem

Refresco adicdo de acucar)
Frutas Diariamente
Doces 8x/més

Prato vegetariano
Omelete de forno recheada 6x/més
Ovos (frito, cozido, mexido, poché) 4x/més
Proteina texturizada de soja 6x/més
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Panqueca (de soja, queijo, ou grao-de-bico, com ou

) 6x/més

sem vegetais)
Lasanha, escondidinho (de soja, queijo, ou grao-de- .

. . 6x/més
bico, com ou sem vegetais)
Quiche ou empadaq (de soja, queijo, ou grao-de-bico, ox/MBs
com ou sem vegetais)
Quibe e tortas (de soja, queijo, ou gréo-de-bico, com Bx/MBs

ou sem vegetais)

Bolinhos (lentilha, feijao branco, grao-de-bico, ervilha) [[2x/més

Estrogonofe de grao-de-bico e de palmito, moqueca de

4Ax/més
banana da terra

Massas (de soja, vegetais, palmito) 2x/més

Obs.: as incidéncias das preparacdes deverdo ser distribuidas igualmente para o almoco e jantar.

Quadro 7. Sugestfes de preparacdes que deverao (obrigatoriamente) compor o cardapio para garantir a variedade.

SALADAS CRUAS/ COZIDAS/ COM GRAOS

Acelga, repolho, cenoura, abobrinha, vagem, maionese; acelga, cenoura e passas; alface,
apresuntado, pimentdo e azeitona; alface, cenoura e beterraba; abdbora com ovos e
tomates; abObora ao vinagrete; abébora com vagem e salsa; abobrinha ao vinagrete
(abobora, tomate, pimentao); abobrinha ¢/ azeitona, cebola e salsa; abobrinha com tomate;
abobrinha, tomate e repolho roxo; acelga com maca e maionese; batata ao vinagrete;
batata com salsinha temperada; batata, ovos, cebola, tomate e cheiro-verde; batata em
cubos, bacon frito, cebola e salsa; batata doce, cenoura, chuchu, vagem e ervilha;
beterraba, cenoura, repolho roxo, acelga; beterraba, ovos cozidos, alface e agrido;
beterraba com abacaxi/ laranja; beterraba com milho-verde; beterraba com vagem;
berinjela ao vinagrete; ratatouille (Berinjela, abobrinha, piment&o); berinjela & caponata;
brocolis ao vinagrete (brdcolis, tomate, pimentdo); brécolis com cenoura; brécolis com ovos
cozidos; cenoura com chuchu ao vinagrete; chuchu ao vinagrete; cenoura, maca, abacaxi e
maionese; cenoura, abacaxi e repolho; chuchu com berinjela ao vinagrete; chuchu, vagem
com azeitona ou milho; chuchu com ovos e pimentdo; couve-flor ao vinagrete; couve-flor
com cenoura e azeitona; couve-flor com vagem ao vinagrete; feijao branco/gréo-de-bico ao
vinagrete; feijdo branco, rabanete, batata, abobrinha, cebolinha; gréo-de-bico, vagem e
beterraba cozida; lentilha, cenoura, cebola e horteld; maionese de legumes; maionese de
abobrinha; maionese, repolho branco, roxo, pimentdes e cebola; maionese, repolho,
cenoura, cebola e salsa; macarrao cozido, vagem, salsdo e maionese; vinagrete de jil6;
carpaccio de jil6; panaché de legumes; pimentdo verde, cenoura ralada, tomate, rabanete
e caldo de lim&o; repolho branco/roxo, milho, ervilhas, tomate e maionese; salpicéo; tabule;
tomate, ervilha, alface e cenoura; tomate, pepino e azeitonas; tomate, milho e ervilha;
vagem, chuchu e beterraba; vagem com cenoura e batata doce /inglesa; vagem com
cenoura e milho; vagem, chuchu e azeitona; vagem, cebola, cenoura, tomate e ovos.

GUARNICOES

Abdbora gratinada; abobrinha com bacon; abobrinha refogada; acelga com bacon; acelga
refogada; banana-da-terra assada; batata-doce a doré; batata gratinada; batata na salsa;
batata sauté; fritada de batata (batata em rodelas com ovos) berinjela gratinada (intercalar
camadas de berinjela, molho de tomate, mussarela e gratinada); cenoura a Juliana com
bacon e cheiro-verde; cenoura Vicky; cenoura sauté; chicoria com bacon; chicéria
refogada; chuchu com bacon; chuchu com milho verde; chuchu com ovos; chuchu com
salsa; chuchu gratinado; chuchu refogado; couve com bacon; couve a Mineira; couve
refogada; couve-flor e cenoura sauté; creme de ervilha; creme de milho; cuscuz de frango;
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cuscuz de legumes; legumes refogados (cenoura, couve-flor/brocolis, batata inglesa e
vagem); farofa com legumes (cenoura, couve e vagem); farofa doce (com frutas frescas);
farofa de ovos; farofa de bacon/calabresa; feijdo tropeiro; legumes gratinados (abobrinha,
cenoura e batata); legumes sauté; legumes ao molho branco; mandioca ao bacon;
mandioca com salsa; mandioca sauté; milho refogado; miscelanea de quiabo (quiabo,
milho verde, cebola, margarina); pirdo de peixe; polenta ao forno; polenta ao sugo; polental
frita; puré abdbora; puré de batata; puré de ervilha; repolho ao bacon; repolho agridoce;
repolho refogado com milho-verde; tutu de feijdo; vagem e cenoura na manteiga; vagem
refogada; vagem sauté.

VEGETARIANOS

Abobrinha recheada com queijo; almdéndega de PTS; batata recheada; batata espanhola
(batata cozida, montada em assadeira com camadas de tomate, pimentdo, cebola, queijo,
regar com azeite e orégano); berinjela recheada; bolinho de mandioca com PTS, cuscuz de
legumes e queijo; ensopado de gréo-de-bico com legumes; escondidinho de gréo-de-bico
/PTS; espaguete com brdcolis; espeto de queijo, cenoura e abobrinha; estrogonofe
vegetariano; feijoada vegetariana; fritada de vegetais (cebola, palmito, abobrinha, chuchu,
cenoura, ovos e cheiro-verde); hamburguer de PTS; lasanha de berinjela; quiche ou
empadéao (de soja, queijo, ou grdo-de-bico, com ou sem vegetais); quibe; moqueca de
banana-daterra; omelete de queijo com cenoura ralada; omelete de ervilha com cenoural
ralada e queijo; panqueca de legumes; panqueca de palmito com queijo; panqueca de PTS
e queijo; risoto de legumes; suflés de varios tipos; torta de varios tipos.

3.24 O comensal podera optar pela opcao de proteina padréo ou vegetariana.

3.25 O Prato principal, o refresco e a sobremesa deverdo ser PORCIONADOS pelos funcionarios da
CONCESSIONARIA .

3.26 A CONCESSIONARIA podera servir uma proteina como segunda op¢ao de prato principal mediante aprovacéo e
autorizagdo da fiscalizacdo e nutricionista da CONCEDENTE.

3.27 Deveréo ser ofertados todos os dias duas opcdes de arroz (integral e polido).

3.28 A CONCESSIONARIA devera colocar a disposicdo dos usuarios, em cada mesa e/ou balcio de apoio
guardanapos de papel e palito de dente, na quantidade adequada, em recipientes apropriados.

3.29 Os condimentos azeite de oliva extra virgem com acidez maxima de até 0,5%, vinagre, sal, farinha de mandioca,
molho de pimenta e molho para salada, parte integrante da refeicdo, devem estar a disposicdo do usuario
diariamente.

3.30 As refeigBes deverdo atender a seguinte variabilidade:

3.30.1 Carnes: carne bovina, carne seca, carne suina, frango, peixe e preparacées combinadas com outros
géneros alimenticios (feijoada, escondidinho, lasanha, etc);

3.30.2 Quando forem oferecidas carne suina, peixe, feijoada, chambaril e costela obrigatoriamente deveréo ser
ofertadas preparacdes a base de ovos ou outra preparacdo proteica como 22 opgdo de prato principal, além do
vegetariano.

3.30.3 A outra preparacdo proteica devera ser aprovada pela fiscalizacdo e nutricionista da
CONCEDENTE.

3.30.4 Guarnicao: farofas, massas, tortas, suflés, cremes, polenta, purés, verduras e legumes cozidos,
refogados ou gratinados (acelga, abobrinha, abébora, berinjela, batata comum, batata doce, couve-flor, couve
manteiga, chuchu, cenoura, mandioca, quiabo, repolho, brécolis, vagem, milho verde, ervilha), ovos, etc;
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3.30.5 Salada: alface crespa, alface lisa, alface americana, alface roxa, agrido, almeirdo, chicoria, rdcula,
couve, beterraba, tomate, pepino, cenoura, acelga, chuchu, repolho, mostarda, rabanete, vagem, couve-flor,
brécolis, etc.

3.30.6 Acompanhamentos: arroz polido, arroz integral, feijdo preto, feijdo branco, feijdo carioquinha, feijao
fradinho.

3.30.7 Sobremesa: frutas (laranja, mexerica, banana, maca, meldo, mamao, melancia, abacaxi e outras frutas
da estacdo) e doce (marmelada, goiabada, canjica, sagu, pudim, gelatina, mousse, doce de frutas
etc.). Entende-se por doce elaborado: ambrosia, arroz doce, bolos diversos, cremes, cocada mole, doce de
leite, doce de abdbora, doce de abdbora c/ coco, goiabada cremosa, flans, frutas cozidas/assadas com calda
/carameladas, doces caseiros de frutas, pavé, sagu, salada de frutas, pudim, tortinhas com bolo ou bolacha,
entre outros; Entende-se por doce embalado: cocada, goiabinha, pagoquinha, pé-de-moleque, péde-moca,
rapadura, entre outros.

3.31 Os cardapios deverdo ser elaborados de maneira a evitar rotinas e sempre bem apresentaveis; A fim de garantir
a qualidade nutricional das refeic6es, deve haver variagdo nos géneros ofertados no cardapio e na maneira de
prepara-los, o que serd acompanhado pela CONTRATANTE.

3.32 Fica proibida a utilizagédo de temperos industrializados prontos, tais como caldo de carne, caldo de galinha, caldo
de legumes, molho de tomate condimentado e amaciante de carne (os cortes de carnes devem ser adequados com
0s métodos de coccédo). Como também o uso de espessantes de qualquer tipo para o feijao.

3.33 Deve ser utilizado temperos naturais como por exemplo, ervas (manjericdo, cheiro-verde, salsa, cebolinha,
orégano, acafrdo, colorau), alho, cebola, tomate, pimenta-de-cheiro, pimentéo, etc.

3.34 Nao podera ser utilizado excesso de sal, temperos prontos e outros condimentos/insumos que possam provocar
danos a saude, como por exemplo, os que contém glutamato monossodico em sua composicao;

3.35 Selecionar frutas, vegetais, hortalicas e assemelhados frescos e que estejam no ponto de consumo, que néo
contenham partes amassadas e/ou apodrecidas e que estejam isentas de vestigios de agrotoxicos.

3.36 Nao servir, como prato principal, itens como asa, pescoco, cabeca, moela, lingua, rim, pés de frango, steak de
frango, embutidos, hamburguer industrializado e correlatos.

3.37 Nos dias em que a sobremesa for doce (em pasta, caseiro, cremes, de frutas, pudins, gelatinas etc) oferecer
obrigatoriamente frutas como opg&o.

3.38 O refresco devera ser preparado a partir de frutas in natura ou polpa congelada de frutas, na propor¢do de 1: 2
de polpa: 4gua e no maximo 10% de acucar por por¢ao de refresco (200ml). Fica vedada a utilizacdo de concentrados
ou refresco em po.

3.39 Evitar alimentos ricos em gorduras trans no cardapio. Nao utilizar gordura vegetal hidrogenada ou 6leos vegetais
hidrogenados no preparo das refei¢oes.

3.40 Quando forem ofertadas preparacdes que contenham ingredientes potencialmente alergénicos, estes deverédo
ser identificados no balcdo de distribuicdo e nos cardapios divulgados ao publico, conforme legislacdo vigente.
Entende-se por ingredientes potencialmente alergénicos: leite de vaca e derivados (queijo, creme de leite, requeijao,
nata, leite condensado, maionese, margarina com leite, etc.), trigo, amendoim e outras oleaginosas, aveia, centeio e
outros cereais que contenham gluten (possam conter por contaminagéo), pimenta e crustaceos.

3.41 O molho para salada deve ser preparado pela CONTRATADA através de produtos primarios, ficando vedado o
uso de molhos ultraprocessados.

3.42 Caso verifiqgue-se uma baixa aceitacdo de preparacfes e/ou pratos principais, 0s mesmos poderdo ser retirados
do cardapio, proviséria ou definitivamente, apds, formalmente, acordado com a CONTRATANTE.

3.43 A CONTRATADA devera elaborar as fichas técnicas de preparacao (FTP) e lista de ingredientes para avaliagédo
e aprovacdo do cardapio pela fiscalizacao. Esta ultima, devera ser disponibilizada aos comensais juntamente com o
cardapio semanal.
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3.44 Deveré servir carddpios em datas festivas e comemorativas (Dia da Alimentacdo, Festas Juninas, Dia do
estudante, Final de ano, entre outras), aniversario da UFNT e tematicas quando couber.

3.45 E de responsabilidade da contratada a distribuicdo da proporcéo de prato principal animal e vegetal, visando o
ndo desabastecimento e atendimento aos usuarios.

3.46 Todas as preparacfes deverdo ser ofertadas desde o inicio até o término do horario de distribuigdo das refeicdes
sem desabastecimentos parciais ou totais nesse periodo, respeitando as por¢des estimadas previamente, ficando a
cargo da contratada os ajustes para garantir o atendimento a todos os comensais.

3.47 E de responsabilidade da CONTRATADA o pleno atendimento aos usuarios, sugere-se adotar medida de
seguranca de producdo das refeicdes acrescidas de um percentual de 5- 10% ao quantitativo estimado,

independentemente das porcg8es referenciais. Recomenda-se tal medida devido & caracteristica do refeitorio na
unidade CClI, principalmente durante o periodo do jantar.

3.48 A alimentacdo devera conter um valor energético aproximado de 900 Kcal para o almog¢o e 800 Kcal para o
jantar, sendo 40 - 60% de carboidrato, 25 a 35% de lipidio e 10 — 30% de proteinas, de acordo com a Dietary
Reference Intakes: Macronutrients — DRI, 2005. O total de gorduras saturadas de cada refeicdo ndo deve ultrapassar
10% do total energético, o valor de fibras deve estar entre 7 a 10g e o valor de sddio ndo deve ser superior a 1000mg.

3.49 As refeicBes serdo compostas por itens que atendam a necessidade nutricional dos individuos, considerando
coletividade adulta saudavel.

3.50 Os cardapios deverdo promover a alimentacao saudavel preconizada pela Organizacdo Mundial da Saude, os
principios e recomendacdes do Guia Alimentar da Populacao Brasileira (2014), a valorizacéo da agricultura familiar e
dos alimentos organicos, a atencdo aos aspectos socioambientais, aos habitos alimentares da regido e a
sazonalidade.

ANEXO Il
OBRIGAGOES DA CONTRATADA E DA CONTRATANTE
1. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela Concessionaria, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigcos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

1.3 Notificar a Concessionaria por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucgdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solucdes
por ela propostas sejam as mais adequadas;

1.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servico, no prazo e condi¢gbes estabelecidas neste Termo
de Referéncia;

1.5 Efetuar as retencgdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com este Termo de Referéncia;

1.6 N&o praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

1.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepgdo e apoio ao USUArio;

1.6.2. Direcionar a contratacéo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
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1.6.3. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio érgao ou entidade
responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

1.7 Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servi¢cos objeto do contrato;
1.8 Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

1.9 Cientificar o 6rgéo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis
guando do descumprimento das obrigacfes pela Contratada,;

1.10 Arquivar, entre outros documentos, projetos, especificacdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento,
contratos e aditamentos, relatorios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e notificacbes expedidas;

1.11. Colocar & disposicdo da CONCESSIONARIA as instalagdes, equipamentos, utensilios e mobiliarios existentes,
para execucdo dos servicos de alimentacdo e nutricdo (constante no Anexo Il)

1.12 Proporcionar todas as facilidades para que a CONCESSIONARIA possa desempenhar seus servicos dentro das
normas deste contrato, ndo se eximindo das obrigacées da CONCESSIONARIA.

1.13 Acompanhar e fiscalizar os servicos prestados, por meio da atuacao de fiscais designados.

1.14. Dar tramite a instrucdo dos processos nos casos de prorrogacdo de vigéncia, pagamento, reajustamento e
outros aditamentos necessarios.

1.15 Fixar em local visivel na area do refeitdrio, um endereco eletrbnico para onde deverdo ser encaminhadas
reclamacdes e sugestdes dos usuarios dos servicos de alimentacao.

1.16. Apurar as denudncias de irregularidades na prestacdo do servigo, mediante a realizacdo de visitas técnicas e
auditorias.

1.17. Aplicar & CONCESSIONARIA as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis.

1.18. Analisar e aprovar os cardapios elaborados pela CONCESSIONARIA, assim como as eventuais alteracées que
se fizerem necessérias.

1.19 Acompanhar periodicamente a entrada de géneros alimenticios e demais materiais adquiridos pela
CONCESSIONARIA. Podendo solicitar a qualquer momento notas fiscais para comprovacdo de procedéncia e
gualidade dos géneros.

1.20 Verificar a qualidade dos géneros alimenticios, solicitando a substituicdo imediata de géneros e/ou alimentos que
apresentem condi¢bes improprias as preparacdes/consumo, cabendo a fiscalizagdo da UFNT recusar a utilizagéo
daqueles que julgar inconveniente ou abaixo do padréo de qualidade e de higiene requerido.

1.21 Verificar condicdes de higiene e de conservacao das dependéncias, equipamentos e utensilios.

1.22 Proceder periodicamente a fiscalizacdo das refeicdes fornecidas, previamente a distribuicdo e porcionamento
aos usuarios ndo eximindo a responsabilidade da CONCESSIONARIA.

1.23 Proceder com preenchimento de checklist de inspecao das boas praticas mensal (ex.: o proposto pela RDC N°
275, de 21 de outubro de 2002, da ANVISA; Portaria CVS 5 de 09 de abril de 2013) repassando a
CONCESSIONARIA todas as néo conformidades a fim de sana-las.

1.24 Realizar avaliacio periodica das atividades desenvolvidas pela CONCESSIONARIA.

1.25 Notificar a CONCESSIONARIA, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias quanto a altera¢es nos valores
cobrados por refeicdo ao usuario.

1.26 Dar ciéncia @& CONCESSIONARIA, semestralmente, do calendario académico da UFT e dos dias de
funcionamento dos Restaurantes.

1.27 A CONCEDENTE fara a checagem dos quantitativos informados pela CONCESSIONARIA, através de sistema
préprio de controle.
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1.28 A critério da fiscalizacdo, em observancia as clausulas contratuais, podera ser exigida a comprovacao das
quitacdes das obrigacdes trabalhistas (folha de pagamento e comprovagdo do pagamento, INSS e FGTS ou outro
documento de vinculo trabalhista) inerentes ao objeto do contrato.

1.29 Solicitar, justificadamente, a substituicio de funcionario da CONCESSIONARIA que for considerado
inconveniente ou incompativel com o trabalho.

1.30 Notificar, por escrito ou via email, & CONCESSIONARIA a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para sua correcao.

1.31 N&o permitir que os colaboradores da CONCESSIONARIA executem tarefas em desacordo com as condi¢es
pré-estabelecidas.

1.32 A CONCEDENTE podera utilizar a area do refeitério sempre que necessario, respeitando o horario de
funcionamento do Restaurante Universitario. Quando isso ocorrer, fard a comunicacdo formal 8 CONCESSIONARIA
com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.

1.33. Cabera somente a UFNT, por meio do fiscal do contrato que analisara a finalidade da solicitacdo de uso,
autorizar a utilizacdo do espaco do refeitério e comunicar a CONCESSIONARIA por correspondéncia protocolada
com todos os detalhes do uso excepcional.

2. OBRIGACOES DA CONTRATADA
2.1 DisposicOes gerais

2.1.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste termo de referéncia e de sua proposta, com a alocagéo
dos colaboradores necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos e, utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta.

2.1.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

2.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucédo do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos
danos sofridos;

2.1.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

2.1.5. Vedar a utilizagao, na execucédo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissdo ou funcao de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de
2010;

2.1.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacfes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

2.1.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

2.1.8. Prestar todo esclarecimento ou informacgéo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o

acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢do do
empreendimento.

2.1.9. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo com
a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
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2.1.10. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necesséario a
execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

2.1.11. Promover a organizacéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, nos prazos determinados.

2.1.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicBes de
seguranca, higiene e disciplina.

2.1.13. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz
para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

2.1.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as
condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

2.1.15. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

2.1.16. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

2.1.17 Apresentar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apOs o inicio da operacionalizacdo dos servigos
contratados, documentos que descrevem as rotinas padronizadas de controle de todo o processo produtivo
(planejamento de insumos, selecdo e contratacdo de fornecedores, recebimento de mercadorias, armazenamento,
pré-preparo, coccao e distribuicdo de refeicdes) para o desenvolvimento das atividades inerentes ao fluxo do servico
contratado.

2.1.18. Apresentar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds o inicio da operacionalizacdo dos servigos
contratados, o plano de capacitacdo aplicado a equipe de pessoal operacional, administrativo e técnico, bem como a
descricao dos indicadores utilizados para avaliagdo de desempenho profissional;

2.1.19. Apresentar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apOs o inicio da operacionalizacdo dos servicos
contratados, o Manual de Boas Préaticas de Fabricacdo e/ou Manipulacdo de Alimentos e os Procedimentos
Operacionais Padronizados (POP) da unidade da prestacdo dos servicos, devidamente adequados a execucdo dos
servicos contratados, nos termos da RDC n° 216 de 15 de setembro de 2004, da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA).

2.1.20. Apresentar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apOs o inicio da operacionalizacdo dos servicos
contratados, o plano de manutengcdo preventiva da estrutura fisica e equipamentos existentes no RU, com
apresentacdo do planejamento de rotinas padronizadas e periodo de realizacdo, que serdo previamente aprovadas
pela CONCEDENTE.

2.1.21. Solicitar alvara de funcionamento da vigilancia sanitaria no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apés o inicio
da operacionalizacéo dos servi¢cos contratados.

2.1.22. Implantar no RU o APPCC - Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle, com 0s seus respectivos
fluxogramas, de acordo com a Portaria 1.428/MS, de 26/11/1993.

2.1.23. Cumprir a Legisla¢éo Sanitaria Federal e Estadual.

2.1.24. Cumprir Instrucbes, Normas técnicas, Manuais e demais orientacfes do Orgao fiscalizador e/ou dos
executores do contrato, salvo as que infringirem normas legais.

2.1.25. Executar o objeto do contrato para atingir o fim a que se destina com eficacia e qualidade requerida.

2.1.26. Manter-se, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, e com
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas neste termo.
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2.1.27. Responsabilizar-se integralmente pelo servico a ser prestado nos termos da legislacdo vigente,
operacionalizac&o e preparo das refei¢des nas dependéncias da CONCESSIONARIA.

2.1.28. Atender as Unidades/Orgdos da CONCEDENTE, quando solicitado, dentro do objeto licitado, apds aprovacéo
da demanda pela institui¢cdo.

2.1.29. Proibida a exposicéo e distribuicdo de propaganda por parte da CONCESSIONARIA sem prévia autorizagéo
por parte da UFNT.

2.1.30 Disponibilizar endereco eletrénico para envio das comunicac¢8es da fiscalizagdo técnica.

2.1.31. Responder a todas as comunicac¢fes da fiscalizacao técnica e gestdo do contrato, a auséncia de respostas
podera ensejar sangao administrativa.

2.1.32. Enviar as solicitagBes a contratante via endereco eletrbénico.

2.1.33 Respeitar a comunicacao entre CONTRATADA E CONTRATANTE por meio do preposto técnico local e
registrada por e-mail ou por escrito.

2.2. Das Despesas

2.2.1. Ficardo a cargo da CONCESSIONARIA todas as despesas com taxas e impostos Federais, Estaduais e
Municipais, relativamente a seus colaboradores e as atividades que desempenha inclusive os encargos trabalhistas,
fiscais e previdenciarios, ndo se estabelecendo, em nenhuma hipétese, qualquer vinculo empregaticio entre a
CONCEDENTE e o pessoal da CONCESSIONARIA.

2.2.2. Correrdo por conta da CONCESSIONARIA todas as despesas com energia elétrica, telefone, internet, agua
/esgoto, gas, aluguel do espaco fisico, dedetizacao, jardinagem, limpeza da caixa de gordura e da fossa séptica, além
da manutencao predial e dos equipamentos, necessarios ao funcionamento das dependéncias ocupadas.

2.2.3. A despesa com energia elétrica sera paga mediante um medidor separado instalado nas unidades CCA e CCI
com afericbes mensais.

2.2.4. Caso algum desses equipamentos de medi¢do apresentem falhas o valor de consumo e demanda a ser
cobrado devera ser baseado no LAUDO TECNICO ESTIMATIVA DE CONSUMO DE AGUA E ENERGIA / SUINFRA -
UFNT (ANEXO V)

2.2.5. Em casos excepcionais, em que o medidor apresente falha e ainda nao haja o histérico dos 12 ultimos meses
de consumo podera ser utilizada a estimativa realizada no LAUDO TECNICO - ESTIMATIVA DE CONSUMO DE
AGUA E ENERGIA/ SUINFRA - UFNT (ANEXO V), sendo esta elaborada com metodologia da Média Aritmética
Ajustada, o valor mensal estimado para energia elétrica € de R$ 5.899,82 (Cinco mil, oitocentos e noventa e nove
reais e oitenta e dois centavos).

2.2.6 E dever da CONCESSIONARIA realizar a substituicdo do medidor, em caso de danos, além do fornecimento
das condicfes necessarias a instalacdo do mesmo.

2.2.7. As despesas com agua/esgoto serdo pagas mediante hidrémetro instalado, com afericbes mensais.
Considerando que a unidade CCA nao possui rede de esgoto municipal, as despesas com esgoto na unidade CCA
n&o serdo cobradas. No entanto, é de responsabilidade da CONCESSIONARIA a limpeza e manutencéo das fossas
sépticas de uso do RU, conforme a necessidade.

2.2.8. E dever da CONCESSIONARIA realizar a substituicdo do hidrémetro, em caso de danos, além do fornecimento
das condigcdes necessarias a instalagdo do mesmo. A CONCESSIONARIA tera um prazo de 30 (trinta) dias, a contar
da data de inicio dos servicos prestados, para fazer a instalacdo do medidor nas duas unidades (CCl e CCA). O
medidor devera apresentar vazao de 20 m3/h.

2.2.9. O valor a ser pago pela CONCESSIONARIA se dara considerando o consumo aferido no més, medido pelo
hidrémetro e a tarifa atualmente praticada pela empresa responsavel pelo abastecimento de agua na cidade/estado.
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2.2.10. O consumo de agua nao aferido através de hidrémetro durante o periodo em que ndo houver hidrémetro
instalado ou funcionando, sera cobrado através de célculo estimativo conforme descrito no laudo técnico emitido pela
coordenacao de infraestrutura da UFNT, campus Araguaina (ANEXO V).

2.2.11. O valor estimado mensal a ser pago pela CONCESSIONARIA na auséncia do hidrémetro é de R$ 5.382,64
(cinco mil, trezentos e oitenta e dois reais e sessenta e quatro centavos), considerando o laudo técnico emitido pela
coordenacao de infraestrutura da UFNT (ANEXO V) .

2.2.12. A medicdo do consumo de agua e energia sera realizada pelo fiscal do contrato, mensalmente até o 5°
(quinto) dia atil de cada més através do Guia de Recolhimento da Unido (GRU). O primeiro pagamento sO sera
efetuado apds inicio da prestacdo de servigos por parte da CONCESSIONARIA, uma vez recebida a GRU, A
CONCESSIONARIA dispora de, no maximo, 10 (dez) dias corridos para cumprir com a obrigacdo de pagar o valor
constante no documento.

2.2.13. Ap6s a realizagio do pagamento com as despesas de agua e energia, a CONCESSIONARIA devera enviar os
comprovantes a CONCEDENTE.

2.2.14. No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a CONCEDENTE néo tenha concorrido para tanto, a
CONCESSIONARIA tera o valor da GRU acrescida de encargos moratérios a taxa de 0,33% (zero virgula trinta e trés
por cento) ao dia, proporcionais ao nimero de dias em atraso, consoante a seguinte férmula: EM = | x N x VP EM =
Encargos Moratdrios a serem acrescidos ao valor originariamente devido; | = indice de atualizacéo financeira: 0,33%
sobre o valor de VP; N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento a data do efetivo pagamento;
VP = Valor da Parcela em atraso.

2.2.15. O valor apurado como encargos moratdrios estara limitado ao maximo de 20% e sera cobrado na GRU
subsequente.

2.2.16 A CONCEDENTE podera optar pelo desconto direto das GRUs de agua e energia no faturamento mensal da
CONCESSIONARIA.

2.2.17. A CONCESSIONARIA podera adotar geracdo de energia elétrica por fontes alternativas desde que
previamente autorizada pela CONCEDENTE.

2.2.18. A CONCESSIONARIA podera perfurar um pogo artesiano desde que haja licenca dos 6rgéos competentes, ou
seja, regularizar o poc¢o perante 0os 6rgdos que exigem a regularizacéo.

2.2.19. Caso a CONCESSIONARIA instale poco artesiano para abastecimento proprio de 4gua a mesma deve
obedecer as legislacdes vigentes quanto a qualidade adotando os procedimentos necessarios. Além de realizar a
analise de potabilidade da agua.

2.2.20 As linhas telefénica e de internet deverdo ser solicitadas pela propria CONCESSIONARIA junto as empresas
competentes, com sua inteira e exclusiva responsabilidade, com todos os custos de instalacdo e das tarifas, correndo
por conta da CONCESSIONARIA.

2.2.21. E de responsabilidade da CONCESSIONARIA. garantir e manter em pleno funcionamento as linhas de internet
e telefbnica por ela instaladas nas unidades do RU, principalmente na unidade CCA, por se tratar de zona rural.
Considerando que essas tecnologias sédo essenciais para o controle de acesso de usuarios aos restaurantes.

2.3 Do Cardapio

2.3.1. A CONCESSIONARIA, na elaboracdo dos cardapios mensais, devera considerar a promogéo da alimentag&o
saudavel preconizada pela Organizacdo Mundial da Saude, a composicéo nutricional proposta pela CONCEDENTE, a
cultura alimentar, a seguranga higiénico-sanitaria e a atencéo aos aspectos socioambientais.

2.3.2. O cardapio mensal devera ser apresentado completo, planejado de acordo com a utilizacdo de parametros
técnicos orientados pela CONCEDENTE para apreciacdo da mesma, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias de
sua utilizacdo, para que a andlise e as adequacdes sejam providenciadas no prazo maximo de 20 (vinte) dias.

2.3.3. A elaboracdo do cardapio pela CONCESSIONARIA devera respeitar os aspectos abordados na avaliagéo
gualitativa das preparacgdes do cardapio (AQPC) e no indice de qualidade da refeicédo (IQR).

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestéio e Inovagio 75 de 95
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



2.3.4. ApGs a aprovagédo, o cardapio podera sofrer alteracdes, desde que sejam mantidos os padrées estabelecidos
no contrato e que sejam apresentadas justificativas formalizadas, por escrito, a CONCEDENTE, com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas da producao do cardapio em questao;

2.3.5. Os géneros e produtos componentes do cardapio, quando necessario, poderdo ser substituidos por outros
géneros alimenticios do mesmo tipo ou composi¢cdo nutricional similar, desde que haja concordancia prévia da
CONCEDENTE.

2.3.6. As alteracbes de cardapio deverdo ser solicitadas por e-mail, com o titulo “Solicitacdo de alteracdo de cardapio
dia Xx/xx [xxxx"

2.3.7. Fica facultado a CONCEDENTE, o direito de aceitacdo das justificativas e das alteracdes propostas pela
CONCESSIONARIA.

2.3.8. Nao serao aceitos cardapios com repeticbes em dias e/ou semanas seguidos nos RU's.

2.3.9. Cabe a CONCESSIONARIA, divulgar o cardapio semanalmente, em local visivel ao atendimento, nas
dependéncias da CONCEDENTE, bem como disponibiliza-lo em meio eletrénico.

2.3.10. A CONCESSIONARIA devera manter Livro de Ocorréncias, no qual registrara incidente ou ocorréncia n&o
rotineira que vierem a ocorrer durante a execugédo do objeto do contrato, devendo este Livro estar disponivel para
consulta pela CONCEDENTE.

2.3.11. A CONCESSIONARIA devera manter método de avaliacdo diaria do cardapio servido nas unidades CCA e
CCl, este pode ser de forma manual ou digital, mediante aprovagdo da CONCEDENTE.

2.4. Matéria-prima

2.4.1. A CONCESSIONARIA devera adquirir em seu nome todos os géneros alimenticios, condimentos e demais
produtos necessarios ao preparo das refeicdes, assim como de produtos ndo alimentares em geral, materiais de
limpeza e descartaveis e, ainda, a contratacdo de todos os servicos complementares a perfeita operacdo do presente
contrato, junto a fornecedor credenciado.

2.4.2. A CONCESSIONARIA deve comprovar através de notas fiscais ou documento fiscal equivalente, que no
minimo 30% (trinta por cento) dos insumos utilizados na producao e distribuicdo dos alimentos, que compde a base
das refeicdes, devem ter procedéncia de agricultores familiares cadastrados no PRONAF- Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar, conforme estabelece a Lei N° 11.947, de 16 de Junho de 2009, artigo 14.

2.4.3. Todos 0s materiais utilizados na execucdo dos servigos contratados, inclusive os de higiene, deverdo estar de
acordo com a legislacéo, cabendo a fiscalizacdo da UFNT recusar a utilizacdo daqueles que julgar inconveniente ou
abaixo do padréo de qualidade de higiene requerido. Fica vedada a utilizacdo de produtos ndo industriais, caseiros e
sem numero de registro da ANVISA/MS e nimero de funcionamento.

2.4.4. Para o tempero das saladas e complementos do cardapio devera ser utilizado somente azeite de oliva extra
virgem com acidez maxima de até 0,5% e/ou ervas finas e molho de salada caseiro (feito na unidade).

2.4.5. As carnes adquiridas deverdo ser manipuladas nas dependéncias da CONCESSIONARIA, ndo sendo permitido
0 recebimento de carnes ja cortadas, moidas, e/ou porcionadas.

2.4.6. Fica proibida a utilizagdo de temperos industrializados tais como caldo de carne, caldo de galinha, caldo de
legumes, temperos prontos, molho de tomate condimentado e amaciante de carne. Devem ser utilizados apenas
temperos naturais como, por exemplo, ervas finas, alho, cebola, tomate, pimenta, pimentéo, etc.

2.4.7. Apresentar critério de selecdo dos seus fornecedores, constando da identificacdo e regularidade no Orgéo
Sanitario competente com a finalidade de garantir a qualidade dos produtos.

2.4.8. Executar o controle dos géneros e de produtos alimenticios utilizados, quanto a qualidade, estado de
conservagdo, acondicionamento, condicbes de higiene e ainda observadas as exigéncias vigentes: registro nos
orgados competentes e prazo de validade.
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2.4.9. Todas as matérias-primas de origem animal devem ter registro no Servico de Inspecdo Federal (SIF), no
Servico de Inspecédo Estadual (SIE) ou no Servigo de Inspecdo Municipal (SIM).

2.4.10. Todas as matérias-primas de origem vegetal ou animal devem ter registro no Ministério da Saude (MS), caso
seja classificado como produto com obrigatoriedade. Os demais teréo especificacdo em rétulo conforme a Resolugéo
n° 23/00 da ANVISA.

2.4.11. Armazenar os géneros e 0s produtos alimenticios adequadamente de maneira a ndo serem misturados com
produtos de limpeza e higiene, descartaveis, utensilios, equipamentos para manutencao e algum outro material que
nao géneros alimenticios de forma a garantir as condi¢des ideais de armazenamento.

2.4.12. Estocar géneros e materiais necessarios a execucao dos servicos em ambientes e recipientes adequados e
corretamente identificados.

2.4.13. Manter geladeiras, freezers, camaras frias e o estoque de hortifrutigranjeiro permanentemente em condicdes
adequadas de higiene e arrumacgéo, armazenando os alimentos em caixas monoblocos de plastico branco. Nao séo
permitidas caixas de papelao e/ou madeira.

2.4.14. Todos o0s géneros pereciveis, ndo pereciveis e produtos de limpeza e de sanitizacdo deverdo ser
armazenados conforme o primeiro que vence é o primeiro que sai.

2.4.15. Os produtos saneantes utilizados devem estar regularizados pela legislacéo vigente, com nimero de registro
da ANVISA /MS e numero de funcionamento. E serem apropriados e especificos para a finalidade em questao,
devendo ser préprios para limpeza a nivel de cozinhas industriais.

2.4.16. A diluicdo, o tempo de contato e modo de uso/aplicacdo dos produtos saneantes deve obedecer as instrugdes
recomendadas pelo fabricante.

2.4.17. Os produtos saneantes devem ser identificados e guardados em local reservado para essa finalidade.

2.4.18. Os produtos minimos que deverao ser utilizados no processo de higienizacdo dos restaurantes universitarios
estdo descritos no quadro abaixo:

Quadro 09. Produtos que deverdo obrigatoriamente ser utilizados no processo de higienizacao

Produto Descricao

Acondicionado em embalagem primaria, tipo frasco, de 01 litro de
volume liquido/ gel, com tampa roscavel. Classificacdo de aplicacao:
para uso hospitalar e industria alimenticia e afins. Produto com
notificacdo ou registro junto a ANVISA/MS, conforme classificacao de
risco, RDC n° 46/2002, RDC n° 14/2007, Portarias n° 269 e n° 270 /2008
e outras legislacdes cabiveis.

Alcool etilico 70° GL

Sabonete liquido para
antissepsia/assepsia
das méos Produto inodoro, ndo iodoforo, acondicionado em embalagem primaria,
(antisséptico) tipo galéo, de 05 litros de volume liquido. Cosmético com registro junto a
de manipuladores de  [[ANVISA/MS, conforme RDC n° 211/2005 e outras legislacdes cabiveis
alimentos de cozinha
industrial

Especifico para lavagem/secagem automatica de utensilios de aco inox,
plasticos, vidros e porcelanas, em maquina lava-louca industrial.

Conjunto (kit) formado
por secante liquido e
detergente liquido
clorado para maquina
lava-louga industrial

Produtos acondicionados em embalagens primarias, tipo bombonas, de
20 litros de secante e/ou 20 litros de detergente. Kit composto por 40
litros, de produtos iguais ou diferentes: secante e /ou detergente,
conforme requisicdo para maquina existe no RU. Produtos com
notificacdo ou registro junto a ANVISA/MS, conforme classificacao de
risco, RDC n° 59/2010 e outras legislacdes cabiveis. Categoria de uso
profissional/institucional. Instalacdo de sistema de dosagem automatico.
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Sabao em pasta

Sabao neutro, para limpeza e abrilhantamento de utensilios em aluminio
e acgo inox, acondicionado em embalagem primaria, tipo balde, de 01 kg
a 02 kg de peso liquido. Saneante com notificacdo junto a ANVISA/MS,
conforme RDC n° 59/2010 e outras legislacdes cabiveis.

Detergente neutro

Detergente liquido, inodoro, neutro, especifico para lavagem manual de
utensilios de aco inox, plasticos, vidros e porcelanas, acondicionado em
embalagem primaria, tipo frasco, de 500mL de volume liquido. Saneante
com notificagdo junto & ANVISA/MS, conforme RDC n° 184/2001 e
outras legislacbes cabiveis.

Desinfetante

Desinfetante sanitario liquido, acondicionado em embalagem primaria,
tipo galao, de 02 a 05 litros de volume liquido. Categoria de uso:
profissional/institucional. Saneante com notificacdo ou registro junto a
ANVISA/MS, conforme classificacdo de risco, RDC n° 184 /2001 e
outras legislacdes cabiveis

Alvejante liquido
biodegradavel

Sem aromatizantes, sem corantes, acondicionado em embalagem
primaria plastica, tipo galdo, de 01 a 05 litros de peso liquido. Acéo
bactericida, fungicida e germicida, com teor de cloro ativo entre 2,0 e
2,5% (especificado na embalagem). Saneante com notificacdo ou
registro junto a ANVISA/MS, conforme classificacdo de risco, RDC n°
184 /2001 e outras legislacdes cabiveis.

Detergente limpa vidro

Acondicionado em embalagem priméria, tipo frasco, de no minimo 500
mL de volume liquido. Saneante com notificacdo junto a ANVISA /MS,
conforme RDC n° 184/2001 e outras legislacdes cabiveis.

Hipoclorito

Desinfetante liquido clorado para desinfeccao de superficies, bancadas,
pisos, azulejos e demais objetos que entrem em contato com alimentos,
contendo como principio ativo, hipoclorito de sodio, com concentracéo
entre 8% e 12%. Produto acondicionado em embalagem priméaria, tipo
galdo ou bombona, de 05 a 20 litros de volume liquido. Saneante com
registro junto a ANVISA/MS, conforme RDC n° 184/2001 e outras
legislacdes cabiveis. Categoria de uso: profissional/institucional.
Instalacé@o de sistema de dosagem automatico.

Limpa- forno

Detergente liquido, inodoro, alcalino, desincrustante, especifico para
limpeza pesada (remoc¢do facilitada de gorduras, proteinas e
carboidratos de origem alimentar, incrustados em equipamentos
industriais, como forno combinado ou industrial, fritadeiras, frigideiras,
caldeirdes, fogbes, grelhas, exaustores, dentre outros), acondicionado
em embalagem primaria, tipo galdo, de 05 litros de volume liquido.
Saneante com registro junto a ANVISA/MS, conforme RDC n° 184/2001
e outras legislacdes cabiveis. Diluicdo minima do saneante: 01 litro do
saneante para 04 litros de agua. Categoria de uso: profissional
/institucional. Instalacéo de sistema de dosagem automatico.

Oleo polidor de
utensilios de metais

Liqguido e concentrado. Saneante acondicionado em embalagem
priméria, de no minimo 850 ml de volume liquido. Produto com
notificacdo ou registro junto a ANVISA/MS, conforme classificacdo de
risco, RDC n° 184/2001 e outras legislacGes cabiveis. Categoria de uso
profissional/institucional.

Saponaceo cremoso

Com cloro, neutro (sem perfume), acondicionado em embalagem
primaria, tipo frasco, de no minimo 300 ml de volume liquido. Produto
com notificacdo junto a ANVISA/MS, conforme RDC n° 184 /2001 e
outras legislacbes cabiveis.

Detergente alcalino clorado, inodoro, especifico para limpeza de pisos,
azulejos e outras superficies de cozinha industrial, acondicionado em
embalagem primaria, tipo galdo, de 05 litros do volume liquido.
Saneante com registro junto & ANVISA/MS, conforme classificagdo de
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Detergente clorado risco, RDC n° 184/2001 e outras legisla¢gbes cabiveis. Diluicdo minima:
30 ml do produto para 01 litro de 4gua. Teor minimo de cloro: 1,8%.
Alcalinidade livre (% KOH): minimo 8,0%, Teor de cloro: minimo 1,8 %,
Composicao: Hidréxido de potassio, Coadjuvante, Sequestrante, Agente
antiredepositante, Mantenedor de espuma, Veiculo.

Desinfetante em po, especifico para desinfeccdo de hortifruticolas.
Concentracdo do principio ativo: de 6% a 10%. Produto acondicionado
em embalagem primaria, tipo balde.

Sanitizante para
hortifruticolas

2.5. Pré-preparo, Preparo e distribuicdo das refeicdes

2.5.1. Apresentar a CONCEDENTE, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds o inicio da operacionalizacdo dos
servicos contratados, o MANUAL DE BOAS PRATICAS DE FABRICACAO (MBPF) e os PROCEDIMENTOS
OPERACIONAIS PADRONIZADOS (POP), devidamente adequados a execucdo dos servicos contratados, nos
termos da RDC n° 216 de 15 de setembro de 2004, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

2.5.2. Implantar no RU o APPCC — Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controle, de acordo com a portaria 1.428
/IMS, de 26 /11/1993.

2.5.3. Apresentar, rotineiramente e sempre que solicitado pelos fiscais da CONCEDENTE, as fichas técnicas de todas
as preparacOes incluindo discriminacdes dos componentes, modo de preparo, rendimento e demais informacdes
pertinentes.

2.5.4. Apresentar, mensalmente e/ou sempre que solicitado pelos fiscais da CONCEDENTE, planilhas de controle de
temperaturas, armazenamento, transporte, coleta de amostras, higienizacdo de ambientes e equipamentos e
quaisquer outra que a CONCEDENTE julgue necessario, nos termos da RDC n° 216 de 15 de setembro de 2004 da
ANVISA.

2.5.5. Fornecer a equipe de controle de qualidade da UFNT amostra em quantidade suficiente de todas as
preparacGes antes de ser distribuida aos comensais para aprovacao. Serdo avaliados: (a) temperatura; (b)
componentes basicos das preparacdes (ficha técnica); (c) caracteristicas organolépticas.

2.5.6. Observar, semestralmente, a aceitacdo das preparacdes servidas e no caso de aceitacdo inferior a 70%
(setenta por cento) por parte dos usuarios, avaliar a exclusdo em cardapios futuros.

2.5.7. Realizar a distribuicéo das refeicdes obedecendo rigorosamente o horario estabelecido pela CONCEDENTE.

2.5.8. Disponibilizar, até o ultimo minuto do horario previsto para o atendimento, todos os itens programados nos
cardapios, para as refei¢bes, fazendo as reposi¢cdes necessarias, de modo a nao alterar a composi¢éo inicial do
cardapio.

2.5.9. Manter qualidade e uniformidade no padrdo de alimentacdo e do servico, independentemente das escalas de
servico adotadas.

2.5.10. Reparar ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, as refeicdes fornecidas, em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugcdo dos servicos ou de géneros/produtos alimenticios
inadequados.

2.5.11. Manter utensilios, equipamentos e locais de preparacao e distribuicdo dos alimentos, rigorosamente
higienizados, antes, durante e apés sua utilizacdo, com uso de produtos registrados no Ministério da Salde e Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria.

2.5.12. Manter a limpeza e organizacao do refeitério e dos balcdes de distribuicdo durante todo o periodo da
distribuicdo, com profissional especifico para exercer tal funcéo.

2.5.13. Supervisionar, na etapa de distribuicdo e porcionamento, a qualidade, a conservacédo e as condi¢cdes de
temperatura das refei¢gfes fornecidas.

2.5.14. Executar monitoramento e controle de temperatura observando o que segue:
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2.5.14.1. Deve ser realizado, diariamente, o registro em planilhas da temperatura de todas as etapas de
producéo.

2.5.14.2. Deve ser realizado, diariamente, o registro em planilhas da temperatura de todas as etapas no
transporte de alimentos. Ressalta-se que deve ser aferida temperatura na unidade de origem (Unidade CCA)
das refeices bem como na unidade de destino (Unidade CCI).

2.5.14.3. Deve ser realizado, diariamente, o registro em planilhas da temperatura de todas as etapas de
distribuicédo de alimentos.

2.5.15. Os equipamentos devem ser ajustados nas temperaturas exigidas na legislacdo para refrigeracao,
congelamento, descongelamento e distribuicdo dos alimentos.

2.5.16. Os termbmetros devem ser de boa qualidade, calibrados periodicamente, com equipamentos proprios ou de
empresas especializadas, mantendo o registro da realizacéo dessas operagoes.

2.5.17. Os termbmetros, quando usados, ndo devem propiciar risco de contaminagdo. Suas hastes devem ser lavadas
e desinfetadas antes e depois de cada uso. E sua troca ou manutencéao realizada imediatamente apés detecgcao de
problemas.

2.5.18. Coletar diariamente amostras da alimentacdo preparada que deverdo ser devidamente acondicionadas em
recipientes esterilizados, lacrados e identificados com nome da preparacdo e data de produgédo, mantendo-as sob a
refrigeracdo adequada pelo prazo de 72 (setenta e duas) horas para eventuais analises bacterioldgicas, toxicolégicas
e fisico-quimicas.

2.5.19. Nao reutilizar preparacdes prontas que foram colocadas a disposicdo dos usuarios na rampa de distribuicédo
(restos).

2.5.20. Desprezar, apos o término da distribuicéo, todos os restos de alimentos.

2.5.21. Todas as preparacdes devem ser produzidas o mais proximo possivel de sua distribuicdo. Ndo é permitido
reutilizar preparagdes prontas que foram servidas no horario do almogo, mesmo que estas ndo tenham sido expostas
na rampa de distribuicao.

2.5.22. Indicamos a producgdo propria de temperos e molhos a partir de alimentos in natura e minimamente
processados e ingredientes culinarios para o preparo das refeicdes e acompanhamento das saladas. A Producao
prépria devera ser devidamente etiguetada com nome da preparacao, ingredientes, data de fabricacdo e data de
validade.

2.5.23. O preparo dos alimentos devera ser precedido por adequado tempo e procedimento de pré-preparo, como
descongelar, limpar, aparar, cortar, descascar, processar, marinar, temperar, entre outros, como orienta a técnica
dietética e acondicionados sob temperatura de seguranca conforme a legislacéo sanitéria.

2.5.24. Indicamos fortemente o uso de inovacdes tecnoldgicas na aquisicdo de géneros, pré-preparo e preparo dos
alimentos que otimizem a producdo e a qualidade microbiolégica do fluxo de produgdo. Tais como, compra de
alimentos in natura descascados, cortados, embalados a vacuo. Assim como, adoc¢do de técnicas de cozimento com
resfriamento ou congelamento rapido (Cookchill e Cook-freeze) e cozimento a vacuo (Sous vide)

2.5.25. Aproveitamento integral dos alimentos podera ser implementado apés elaboracdo da versao teste para
avaliacao da fiscalizacdo. Que podera exigir também avaliagdo sensorial por amostra de estudantes.

2.5.26 As placas de altileno utilizadas para cortes deverdo ser de cores diferenciadas, com as devidas informacdes de
cada tipo, uso, cor em local visivel e de facil acesso aos colaboradores, para cada area de pré-preparo e preparo de
alimentos.

2.5.27. A maionese sera industrializada devido ao risco microbiolégico do uso do ovo.

2.5.28. Atencao para a qualidade do macarrdo, sugerimos a utilizagdo de macarrdo gréo duro, para evitar que se
desfaca e figue com a apresentacao empapada, visto que sera exigido a manutencao de temperatura igual ou acima
de 60°C.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria -Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 80 de 95
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: DEZ/2025



2.5.29. Os alimentos levados a pré-preparo e preparo deverdo obedecer aos critérios de tempo e temperatura,
conforme legislagédo vigente. Apos a finalizacdo do preparo, as preparacdes deverao ser mantidas em condicdes
ideais de tempo e temperatura até o seu envase e distribui¢ao.

2.5.30. Os alimentos a serem consumidos crus deverdo obrigatoriamente ser submetidos a processo de higienizagéo
(lavagem e desinfeccao) e deverdo ser conservados sob refrigeracao.

2.5.31. A reposicao das cubas gastrondmicas de cada preparacdo deve acontecer de forma rapida e eficiente, de
modo a néo interromper o servico e/ou aglomerar 0s usuarios aguardando a substituicao das cubas vazias.

2.5.32. Caso haja a falta de alguma preparacdo do cardapio, fica a CONTRATADA responsavel por comunicar o
ocorrido aos usuarios, antes de acessarem os refeitorios.

2.6 Transporte das refeicoes

2.6.1. Apresentar a relacdo individualizada de cada veiculo transportador e suas caracteristicas técnicas ao 6rgéo
competente de vigilancia sanitaria.

2.6.2. Possuir Procedimentos Operacionais Padronizados que descrevam o método de higienizacao do(s) veiculo(s),
sua frequéncia de realizag&o e produtos utilizados;

2.6.3. Possuir Procedimentos Operacionais Padronizados que descrevam o método de higienizacdo das caixas
térmicas - hot box, sua frequéncia de realizacdo e produtos utilizados;

2.6.4. Os alimentos devem ser preparados e acondicionados em cubas gastronorms (GN) e posteriormente dispostas
em caixas térmicas (hot box) o mais rapido e proximo possivel do transporte, conforme descricdo e modelo abaixo:

2.6.4.1. Estufa Modelo Hot Box para transporte e conservacdo de alimentos quentes e frios, com cubas GN.
Produzida com polietileno sem emendas ou soldas, atoxicas, revestidas por injecdo em poliuretano,de facil
limpeza e esterilizagdo, com fechos em inox. Material: Polietileno linear virgem de média densidade, atoxico,
aditivado com antioxidantes e antiUV. Isolamento térmico em poliuretano. Travas em inox.

2.6.5. Antes da montagem para o transporte, os alimentos quentes devem estar em temperatura minima de 70°C;
Registradas em planilha prépria.

2.6.6. O transporte das refeicdes prontas deve ser realizado em veiculo fechado, em recipiente hermeticamente
fechado, de material adequado, conservada a temperatura do produto ao redor de 4°C, para alimentos sob
refrigeracdo, ou acima de 65°C, para alimentos quentes;

2.6.7. As temperaturas dos alimentos deverdo ser monitoradas durante as etapas de preparo, recebimento e
distribuicéo das refei¢des; Registradas em planilha propria.

2.6.8 As cubas deverdo estar devidamente etiquetadas contendo a identificacdo da preparacao.

2.6.9. O veiculo utilizado para o transporte das refeicdes deve ser mantido em perfeito estado de conservacao e
higiene, de modo a garantir a integridade e qualidade das refei¢cdes transportadas.

2.6.10. A cabine do condutor deve ser isolada da parte que contém os alimentos;

2.6.11. Os pavimentos do veiculo, paredes e tetos devem ser de material resistente a corrosédo, impermeaveis,
imputresciveis, lisas e faceis de limpar e desinfetar;

2.6.12. Os estrados devem ser de material resistente e impermedvel, permitir a circulacédo de ar e evitar o contato dos
produtos com os liquidos ou detritos que possam se acumular no pavimento;

2.6.13. O veiculo utilizado no transporte de refeicbes deve ser exclusivo para transporte de alimentos, ficando proibido
o transporte, no mesmo compartimento, de animais, dinheiro, pessoas, lixo e quaisquer outros materiais ou
substancias;
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2.6.14. O compartimento onde as refeicdes sao transportadas deve ser devidamente higienizado diariamente apoés a
realizacdo da prestacdo do servico, bem como 0s recipientes utilizados para acondicionar os produtos alimentares
(hot box). Com registro em planilha prépria a fim de comprovacao da atividade;

2.6.15. A carga e descarga ndo devem apresentar risco de contaminagédo, dano ou deterioragdo ao produto e deve
ser realizada no menor tempo possivel,

2.6.16. Os responsaveis pelo transporte e distribuicdo deverdo respeitar as boas praticas de higiene e usar vestuério
adequado.

2.6.17. Em casos de impossibilidade de utilizacdo do carro da CONCESSIONARIA, devera ter um plano de
contingéncia de transporte, sendo providenciado veiculo adequado e que atenda as especificagbes da Vigilancia
Sanitaria, para garantia do servico prestado.

2.6.18. A CONCESSIONARIA devera implementar uma gestio da alimentac&o transportada eficiente, considerando
que itinerario do transporte das refeicdes devera ser distribuido para reduzir o risco potencial de impacto do transito
sobre a prestacao do servico.

12.7. Equipamentos, utensilios e mobiliarios.

2.7.1. Os equipamentos, utensilios e mobiliarios existentes nas dependéncias da CONCEDENTE, por ocasido do
contrato, deverao ser relacionados e entregues a empresa vencedora, a qual assumird a posse para uso no Servico,
devendo ser realizada periodicamente a manutencédo preventiva e corretiva. Devera ser assinado o Termo de Cesséao
de Uso de Bens Moveis, que constara anexa toda a listagem de materiais entregues 8 CONCESSIONARIA.

2.7.2. A listagem de equipamentos do RU a serem disponibilizados para a licitante vencedora encontram-se,
respectivamente, no Anexo Il deste Termo de referéncia.

2.7.3. A CONCESSIONARIA devera se responsabilizar pela guarda de seus materiais e equipamentos, necessarios a
execugao dos servigos.

2.7.4. Ficara a cargo da CONCESSIONARIA, adquirir equipamentos, utensilios e mobiliarios necessarios a prestacédo dos servicos,
complementares aos disponibilizados pela CONCEDENTE.

2.7.5. Assinar Termo de Responsabilidade, assim que iniciar a prestacdo do servico, referente a todo o material disponibilizado pela
CONCEDENTE: moveis, equipamentos e utensilios de distribuicdo, conforme discriminacdo do inventario, elaborado pela
CONCEDENTE, data em que a CONCESSIONARIA assumira total responsabilidade pela manutencéo preventiva e corretiva, além da
guarda dos mesmos, durante toda a vigéncia do contrato.

2.7.6. No primeiro més do contrato, pode ser que a Concessionaria tenha que realizar manutencao corretiva de alguns equipamentos, que
serdo identificados no inicio da operacionaliza¢éo do servi¢o. O valor da manutengéo dos equipamentos podera ser descontado do valor
do aluguel nos meses subsequentes. Para ser concedido o desconto referido, a Concessionaria devera apresentar documentos fiscais e
orgamentos, para analise e aprovacéo da fiscalizacdo. A primeira retencéo sera efetuada apds o servico prestado, a contar na primeira
prestacao de contas.

2.7.7. No RU campus Araguaina/UFNT, havera a necessidade de manutenc¢do prévia do fogdo, da chapa quente, geladeiras e maquina
de lavar. Como também sera necessario a aquisicdo de fornos. A CONCESSIONARIA poderé realizar a manutencéo/aquisicéo e o valor
da mesma poderé ser descontado do valor do aluguel nos meses subsequentes, conforme descrito acima.

2.7.8. A CONCESSIONARIA, se achar necessario, podera deixar de usar algum equipamento cedido pela UFNT, devendo previamente
informar ao fiscal do contrato. A CONCEDENTE procedera a retirada do bem em questdo, assim como emitira autorizacéo de utilizagao
de bens proprios.

2.7.9. Apresentar inventario trimestral de todos os utensilios, méveis e equipamentos, providenciando a reposi¢cao, quando necessario.

2.7.10. Responsabilizar-se, durante a vigéncia do contrato, pela substituicdo, no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, de todo movel,
equipamento e utensilio danificado, extraviado, furtado ou roubado, por outro do mesmo tipo e modelo, mantendo a qualidade e o
quantitativo do material inicialmente disponibilizado pela CONCEDENTE, devendo manter-se as caracteristicas e especificacbes da peca
original e ndo havendo 6nus para a CONCEDENTE.

2.7.10.1. A avaliagao sobre a necessidade ou ndo de substituicdo do material caberd a CONCEDENTE.

2.7.10.2. Quando da substituicio de um bem, a CONCESSIONARIA deveréa emitir Termo de Doac&o, declarando estar doando o material
a CONCEDENTE, e entrega-lo juntamente com a copia da Nota Fiscal do material substituido, seja moével, equipamento ou utensilio.
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2.7.10.3. Realizar, sempre que necessario, a reposicdo de utensilios da cozinha e dos refeitrios de forma a manter a qualidade dos
servigos prestados.

2.7.10.4. Providenciar a contagem e verificagdo do estado de conservagdo dos equipamentos e utensilios com antecedéncia minima de
60 (sessenta) dias do término do contrato, para possiveis reparos, substituicdes ou reposicdes.

2.7.10.5. Devolver, ao término do contrato, em perfeito estado de conservacao, equipamentos, utensilios, méveis e instalagbes prediais
pertencentes & CONCEDENTE que forem disponibilizados & CONCESSIONARIA.

2.7.10.6. A CONCEDENTE podera reter o valor da nota fiscal referente a reposicio desses materiais, caso a CONCESSIONARIA n&o
obedeca ao que foi estabelecido.

2.8. Manuteng&o predial

2.8.1. Realizar manutencéo das instalacdes prediais da CONCEDENTE, de forma a manté-las em perfeito funcionamento. Esta pode ser
realizada em parceria com a universidade que podera arcar com 0s custos com a mao de obra especializada, ficando a concessionaria
responsavel pelos materiais a serem utilizados.

2.8.2. Incluem-se na manutencdo predial: pintura; substituicdo de azulejos, pisos, teto e vidros; substituicdo de tomadas, lampadas,
portas, janelas, macganetas, interruptores e registros; e outros reparos da rede hidraulica, de esgoto e elétrica que se fagcam necessarios,
bem como o servico de jardinagem, limpeza e conservacéo da area externa do RU;

2.8.3. A CONCESSIONARIA devera realizar nos servicos de jardinagem a poda, limpeza, conservacéo, limpeza das calcadas, entre
outras atividades relacionadas com jardinagem; Estes devem ser realizados mensalmente ou sempre que necessario e/ou solicitado pelo
fiscalizacao;

2.8.4. Realizar, anualmente, ou sempre que determinado pela CONCEDENTE e independentemente de justificativa por parte desta,
manutencéo das instalacdes prediais a exemplo de pintura, substituicdo de azulejos e pisos danificados, reparos elétricos, hidraulicos, de
vidraria, tubulag6es de agua e esgoto, impermeabilizagdo etc.

2.8.5. Proceder a higienizacao e desinfeccéo de pisos, ralos, paredes, janelas, inclusive areas externas (local de recebimento de géneros
e de materiais e nos arredores do prédio, de suas dependéncias vinculadas ao servico) observadas as normas sanitarias vigentes e boas
praticas;

2.8.6. Qualquer modificacdo das instalacdes elétricas ou hidraulicas, em virtude de instalacdo de novos aparelhos ou equipamentos,
somente podera ser providenciada pela CONCESSIONARIA mediante prévia aprovacio e autorizacéo expressa da CONCEDENTE.

2.8.7. Providenciar, a cada 03 (trés) meses ou sempre que fizer necessario, a dedetizacdo e desratizacdo das areas de produgdo e
distribuicdo da refeicdo e arredores. No controle de pragas, os produtos quimicos devem ter registro no Ministério da Saude e feitos por
empresa especializada no servigo a ser executado.

2.8.8. Proceder a higienizacao dos refeitérios (mesas, cadeiras e piso), inclusive com o recolhimento de restos alimentares e de
descartaveis, se houver, acondicionando-os de forma adequada e encaminhando-os ao local apropriado atendendo a coleta seletiva.

2.8.9. Realizar limpeza do sistema de exaustao, das caixas de gordura e da rede hidraulica da cozinha e sanitarios, dentre outros
necessarios, para a perfeita execucéo dos servi¢cos, pelo menos uma vez a cada 06 (seis) meses ou de acordo com orientagcdo da
CONCEDENTE.

2.8.10. Realizar a troca dos elementos filtrantes de todos os filtros presentes no Restaurante Universitario, sempre que necessario e/ou
de acordo com o prazo de validade do filtro.

2.8.11. Seguir as especificacdes da RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, e PORTARIA N° 518, de 25 de margo de 2004, no que se
refere ao controle e vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu padrédo de potabilidade. Devera ser utilizada somente
agua potavel para manipulagdo de alimentos.

2.8.12. Deverdo ser apresentadas copias dos certificados da execugdo dos servicos mencionados acima, bem como estes devem ser
registrados em planilha prépria e mantidos para consulta.

2.9. Manutengéo de equipamentos

2.9.1. A CONCESSIONARIA, quando do inicio do contrato, devera apresentar cronograma de manutencdo preventiva de todos os
equipamentos, existentes no RU.

2.9.2. O Plano de Manutengédo devera ser apresentado em até 60 dias apés o inicio dos trabalhos.

2.9.3. Os servicos de manuteng&o preventiva programada serdo prestados mensalmente pela CONCESSIONARIA, em horario que venha
a ser acordado entre as partes, de forma que garantam as condi¢gbes seguras e adequadas de funcionalidade.
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2.9.4. Os servicos de manutencdo corretiva deverdo ser executados tdo logo seja constatada, alguma anormalidade e /ou defeito no
funcionamento de equipamentos e/ou componentes, pelo servico de manutencdo preventiva programada ou quando solicitado pela
CONCEDENTE.

2.9.5. Os servigos de manutencéo corretiva deverdo obedecer as diretrizes estabelecidas a seguir:

2.9.5.1. O chamado técnico devera ser atendido pela CONCESSIONARIA no prazo maximo de 02 (duas) horas, contadas a partir
da notificacao e/ou solicitacao telefénica da CONCEDENTE;

2.9.5.2. Entende-se como chamado técnico, a necessidade de acionar a equipe com técnico especializado para atendimento
eventual e/ou emergencial, portando ferramentas, equipamentos, pegas ou componentes especificos com o intuito de solucionar o
evento ou problema identificado pelos servicos de manutencéo preventiva ou solicitacéo telefénica da CONCESSIONARIA.

2.9.6. A manutencéo corretiva e o suporte técnico dos equipamentos devem ser executados por empresa e profissionais especializados,
com comprovada experiéncia na manutencéo desses equipamentos e devera ser registrada em planilha prépria.

2.9.7. A manutencdo preventiva e corretiva envolve reposicdo de pegas e/ou componentes devendo garantir a integridade,
confidencialidade e disponibilidade dos equipamentos.

2.9.8. Emitir relatorio técnico informando todos os procedimentos realizados, bem como possiveis substituices de pecgas, a cada
manutencdo realizada, seja ela preventiva ou corretiva.

2.9.9. Realizar manutencgéo das caldeiras em consonancia com a NR 13, do Ministério do Trabalho e Emprego.

2.9.10. Monitorar, inspecionar os elementos das catracas, provendo manutencdo corretiva, com o fornecimento de materiais e suas
substituicdes por componentes e pecas novas e originais.

2.9.11. A CONCESSIONARIA devera manter Livro de Incidentes Diario, relativo a todos os equipamentos, no qual devera registrar
qualquer ocorréncia, condi¢do impropria ou irregular dos mesmos.

2.9.12. Os equipamentos de propriedade da UFNT somente poderdo ser retirados dos locais em que foram recebidos /disponibilizados
para manutencao, apés solicitagdo escrita e autorizacdo da CONCEDENTE.

12.10. Limpeza 2.10.1. Manter toda area cedida (saldo, cozinha, depésitos, vestiario, banheiros etc.) no mais rigoroso padréo de higiene,
limpeza e arrumacao.

2.10.2. Abastecer com papel higiénico, papel toalha ndo reciclado, alcool em gel 70% e sabonete liquido antisséptico, todos os banheiros
e lavatorios existentes nos RUs e garantir sua eficiente reposicao, durante todo o periodo de funcionamento.

2.10.3. Manter, por conta prépria, as areas de preparacdo e manipulagdo dos alimentos e o saldo de refei¢cdes rigorosamente limpos e
arrumados, bem como mesas (inclusive os suportes horizontais e verticais), cadeiras (assento, encosto e suportes), portas, pisos,
paredes e interruptores dentro do mais alto padrédo de limpeza e higiene, notadamente no periodo de maior utilizacdo e frequéncia,
providenciando a higienizacao, desinfeccdo e imunizagdo das areas e instalagées utilizadas.

2.10.4. A higienizagao do local, equipamentos e utensilios devera seguir a periodicidade descrita:
Diariamente:

2.10.4.1. Instalacdes e superficies: pisos, rodapés e ralos; toda a area de producao, refeitérios, copas, prépreparo; cadeiras e
mesas (refeitorios); lavatorios (pias); sanitarios; recipientes de lixo.

2.10.4.2. As mesas dos refeitérios deverdo ser higienizadas e posteriormente desinfectadas com alcool 70% apds sua utilizacao.

2.10.4.3. Equipamentos e utensilios: bancadas de manipulacdo (no inicio do dia e ap6s cada atividade); eletrodomésticos e
equipamentos (liquidificador, suqueiras, etc.) apdés cada atividade; passtrough, geladeiras e prateleiras (limpeza basica); balcdes
de distribuicdo, chapa, fogdo, hot box; saboneteiras e borrifadores.

2.10.4.4. Veiculo para o transporte de alimentos: limpeza e higienizagdo da parte interna (com alcool 70% ou solucao clorada).
Semanalmente:

2.10.4.5. Geladeiras e freezers (Limpeza pesada); paredes e portas; passtrough, fornos combinados, camaras refrigeradas;
estrados, monoblocos, caixas plasticas e prateleiras.

2.10.4.6. Veiculo para o transporte de alimentos: limpeza e higienizagdo completa (parte interna e externa).
Mensal:

2.10.4.7. Lumindrias, interruptores e tomadas; telas; coifa e janelas.
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Trimestralmente:

2.10.4.8. Arcar com 0s custos da limpeza geral, a ser realizada trimestralmente a partir da data de inicio das atividades, com
utilizac@o de enceradeira industrial, produto tira manchas, selante e cera. A limpeza geral sera realizada aos finais de semana,
visando ndo causar nenhuma alteragdo nos dias e horéarios de atendimento a comunidade académica.

2.10.5. Os utensilios e equipamentos utilizados na higienizagdo devem ser proprios para a atividade e estar conservados, limpos e
disponiveis em namero suficiente e guardados em local reservado para essa finalidade.

2.10.6. Os utensilios utilizados na higienizagdo de instalag6es devem ser distintos daqueles usados para higienizagdo das partes dos
equipamentos e utensilios que entrem em contato com o alimento.

2.10.7. A CONCESSIONARIA devera disponibilizar containers limpos, com tampa e de facil higienizagéo, em quantidade suficiente para o
acondicionamento do lixo.

2.10.8. Os contéineres deverdo ser de capacidade minima 1000 litros para coleta de residuos, fabricados em conformidade com a Norma
NBR 15911-3, composto de corpo e tampa (polietileno de alta densidade), rodizios, dreno, munh&o para basculamento lateral e reforco
em chapa de aco.

2.10.9. O lixo deveréa ser removido diariamente, quantas vezes forem necessarias, em recipientes apropriados, devidamente tampados e
ensacados, tomando-se medidas eficientes para evitar a penetracdo de insetos, roedores e outros animais.

2.10.10. A destinacéo final dos residuos produzidos na unidade do RU seréa de inteira responsabilidade da CONCESSIONARIA, devendo
providenciar, caso necessario, as suas expensas o0 acondicionamento, o transporte e a destinagao até o aterro sanitario.

2.10.11. Manter funcionarios para reabastecer o material de higiene pessoal no RU (banheiros de usuarios e funcionarios), bem como
proceder a limpeza destes locais, durante todo o horério de funcionamento do RU. O funcionario responséavel pela limpeza deve ser
exclusivo para esta funcgéo.

2.11. Equipe de trabalho

2.11.1. Incumbe a concessiondria a execugédo do servico concedido, cabendo-lhe responder por todos os prejuizos causados ao poder
concedente, aos usuarios ou a terceiros, sem que a fiscalizagéo exercida pelo 6rgdo competente exclua ou atenue essa responsabilidade;

2.11.2. Sem prejuizo da responsabilidade a que se refere este artigo, a concessionaria podera contratar com terceiros o desenvolvimento
de atividades inerentes, acessoérias ou complementares ao servigo concedido, bem como a implementacao de projetos associados;

2.11.3. Os contratos celebrados entre a concessionaria e os terceiros a que se refere o paragrafo anterior reger-se-ao pelo direito privado,
néo se estabelecendo qualquer relag&o juridica entre os terceiros e o poder concedente;

2.11.4. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislacéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

2.11.5. N&o sera admitida a subcontratacao da mao-de-obra de trabalho.

2.11.6. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte
documentacao no primeiro més de prestagéo dos servicos:

2.11.6.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira
de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso;

2.11.6.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucado dos servi¢os, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

2.11.6.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos;

2.11.7. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestacao do contrato
administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser devidamente
comunicado, com toda a documentacéo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento
do contrato administrativo.

2.11.8. Afixar, em local visivel, e entregar para o fiscal de contrato sempre que solicitado, relagdes nominais dos colaboradores,
constando fung@es e horarios de trabalho.

2.11.9. Quando da substituicdo de colaboradores toda a documentacdo trabalhista deve ser entregue ao fiscal de contrato dentro do
prazo maximo de 15 dias;
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2.11.10. N&o aceitar a indicagdo, por parte dos servidores da CONCEDENTE, para empregar pessoas para execu¢do dos servicos
contratados.

2.11.11. Os funcionarios deverdo ser previamente alertados sobre a obrigatoriedade de comunicar a sua chefia qualquer anormalidade
quanto a saude (gripes, lesdes de pele, ferimentos, Ulceras, infecgbes intestinais, respiratérias e oculares, entre outros). Comunicar ao
fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

2.11.12. Atender as solicitacdbes da CONCEDENTE quanto a substituicdo dos colaboradores alocados, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugéo do servigco, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

2.11.13. Instruir seus colaboradores quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracao;

2.11.14. Instruir seus colaboradores a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao
abrangidas pelo contrato, devendo a CONCESSIONARIA relatar & CONCEDENTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de funcao;

2.11.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de
guatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

2.11.16. Quando na condi¢cdo de menor aprendiz, cumprir com todas as exigéncias trabalhistas e entregar ao fiscal de contrato a
documentagao do mesmo.

2.11.17 A CONTRATADA é responsavel pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias da CONTRATANTE, e vice-versa, por
meios proprios ou mediante vale-transporte, inclusive em casos de paralisa¢des dos transportes coletivos, bem como, nas situagdes onde
se faga necessaria a execuc¢édo de servicos em regime extraordindrio.

2.11.18 Efetuar, rigorosamente em dia, conforme determinado em lei, o0 pagamento dos salarios, recolhimento do INSS, do FGTS,
fornecimento de vale transporte, vale-refeicdo e demais encargos trabalhistas, devendo fornecer, até o 8° (oitavo) dia util do més
subsequente ao pagamento, a CONTRATANTE, os documentos comprobatérios das suas obrigagdes trabalhistas com seus empregados
alocados para servirem a CONTRATANTE.

2.12. Quantitativo de colaboradores

2.12.1. Manter diariamente e em todo o tempo de funcionamento, profissional nutricionista responsavel técnico pelos servigos e garantir a
efetiva e imediata substituicdo do profissional, pelo menos por outro do mesmo nivel, ato continuo a eventuais impedimentos.

2.12.2. Para uma execucgédo eficiente da quantidade de refeicbes estimada neste termo de referéncia, dimensionamento do pessoal
técnico, operacional e administrativo deve ser em nimero suficiente para execugdo das atividades inerentes aos cargos (nutricionista,
auxiliar de cozinha, motorista, copeiro, etc.), calculado mediante uso de indicadores especificos e da Resolugdo do CFN n° 600, de 2018.
Apresenta como sugest&io o quadro técnico minimo abaixo para que a CONCESSIONARIA possa utilizar como referéncia.

2.12.3. A definicdo do niumero minimo de funciondrios e a sua setorizagdo embasaram-se em férmulas apresentadas pela literatura da
area (GANDRA & GAMBARDELLA, 1986), buscando, tanto do ponto de vista quantitativo quanto do qualitativo, contar com quadro de
pessoal adequado para atender as diversas atividades envolvidas na presente contratacdo. Ademais, esta definicdo também foi baseada
na experiéncia vivenciada por profissionais envolvidos no servico e em registros historicos durante os anos de funcionamento dos
restaurantes.

2.12.4. Para determinacao do Indicador de pessoal Total - IPT, devera ser considerado o Indicador de pessoal fixo - IPF (indicador que
determina o numero de pessoal fixo do servico) acrescido do Indicador de substituto de descanso - ISD (indicador utilizado para o
dimensionamento de cobertura de férias e eventuais auséncias legais, calculando a partir do Indicador de periodo de descanso - IPD). De
acordo com os indicadores mencionados anteriormente, a quantidade de trabalhadores necessaria para atender a demanda de refeigbes
estao descritas no quadro abaixo: (Fonte: Gandra, Y, R, & Gambardella, A. M. D - Avaliacdo de Servicos de Nutricdo e Alimentacéo - USP
-1983). 2.12.5 A definicdo da quantidade de profissionais que irdo compor a equipe € responsabilidade da CONTRATADA.

Quadro 10. Quantidade de trabalhadores necessaria para atender a demanda de refeicdes.

Setores Quantitativo Cdédigo
Nutricionista 02 2237-10
Técnica em nutricéo 01 1415-15
Assistente administrativo 01 4110-10
Auxiliar de servigos gerais 02 5143-20
Auxiliar de cozinha 06 5135-05
Cozinheiro 02 5132-15
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Saladeira 02 5135-05

Almoxarife 01 4141-05

Motorista 01 7823-10

Acougueiro 01 8485-10

Lavador de pratos 02 5135-05

Operador de caixa 02 4211-25
TOTAL 24

2.12.5 A CONCESSIONARIA devera disponibilizar nimero suficiente de funcionarios para realizacéo dos servicos,
inclusive para cobrir faltas, férias, revezamentos, entre outros.

2.12.6. Elevar o quantitativo de funcionarios previsto, sem énus para a CONCEDENTE, no caso de eventuais
deficiéncias na prestacéo dos servicos ou aumento na demanda de usuérios.

2.12.7. Desde que devidamente justificada e previamente aprovada pela CONCEDENTE, a quantidade de mé&o-
deobra podera ser alterada, devendo o nimero ser suficiente para satisfazer a execu¢édo dos servicos propostos.

2.12.8. Nao caberéa qualquer aumento no valor global, caso a CONCEDENTE entenda e demonstre que o numero de
funcionarios néo é suficiente para realizacdo dos servicos.

2.12.9 A equipe de nutricionistas que ira compor o quadro de profissionais dos restaurantes universitarios devera
desempenhar minimamente as seguintes atividades:

2.12.9.1 Acompanhamento de todo o processo de producéo do alimento, verificacdo dos quantitativos
produzidos, qualidade, manipulacdo e planejamento da producao diaria.

2.12.9.2 Realizacao de treinamentos, fiscalizacdo do uso de EPI’s, processos de manipulacéo, revisdo de
manual de boas praticas e de POPs.

2.12.9.3 Planejamento de entrada e saida dos insumos da unidade, elaboracao de cardapios e controle de
possiveis desperdicios.

2.12.9.4 Acompanhamento de todo o processo que envolve a distribui¢cdo dos alimentos, a qualidade e o
porcionamento da refeicdo exposta nos balcdes, além do atendimento aos usuarios dos refeitorios, sempre que
necessario.

2.12.9.5 Elaboracao de campanhas educativas e fichas técnicas de preparacéo.

2.12.9.6 Realizacado de trabalhos de resto ingestéo, pesquisa de satisfacdo e andlise quantitativa e qualitativa
de cardapio.

2.12.9.7 Planejamento de pedidos de insumos de hortifruti, controle da producéo de entrada, saida e
distribuicdo dos mesmos e fiscalizagdo do processo de higienizacao, sanitizagéo e corte.

2.13. Treinamento dos colaboradores

2.13.1. Contratar colaboradores que possuam qualificacdo escolar exigida para cada categoria profissional, aptos a
exercerem as atividades exigidas neste termo de referéncia.

2.13.2. Selecionar e preparar rigorosamente os colaboradores que irdo prestar os servicos devendo encaminhar
pessoas adequadas e de boa conduta, oferecer treinamentos periddicos, tendo fungdes profissionais legalmente
registradas em suas carteiras de trabalho

. 2.13.3. Promover e apresentar cronograma de capacitacdo, no inicio da realizacéo da prestagéo dos servicos,
destinado as equipes operacional, administrativa e técnica, abordando no minimo os seguintes temas: contaminantes
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alimentares; doencas transmitidas por alimentos; manipulacéo higiénica dos alimentos; boas praticas; higiene pessoal
e ambiental; técnicas culinarias; manuseio de equipamentos; prevencao de acidentes de trabalho; combate a
incéndio; relacionamento interpessoal; atendimento e acolhimento ao usuario; e qualidade de vida do trabalhador.

2.12.4. Caberd a CONCEDENTE aprovar as capacita¢gdes propostas, podendo sugerir alteragbes de conteudo, tempo
de treinamento, temas, entre outros.

2.11.5. Oferecer curso de capacitacao e reciclagem para todos os colaboradores trimestralmente, ou sempre que
solicitado pela CONCEDENTE, as suas expensas, apresentando os respectivos comprovantes.

2.12.6. Repassar a seus colaboradores todas as orientacfes referentes a reducéo do consumo de energia e agua
fornecidas pela CONCEDENTE.

2.12.7. Instruir seus funcionarios quanto a prevenc¢éao de acidentes de trabalho e incéndios.
2.12.8. Instruir seus colaboradores a tratar os usuarios e colegas de trabalho com urbanidade e respeito.
2.14. Uniformes

2.14.1. A CONCESSIONARIA devera obedecer as seguintes especificacées quanto aos uniformes do seu
pessoal:

2.14.1.1. Chefe de Cozinha e Cozinheiros: calca branca, camisa branca ou dolma branca com logomarca da
empresa, protecdo para o cabelo (gorro ou touca), avental branco e bota/sapato antiderrapante na cor branca
ou preto.

2.14.1.2. Auxiliares de cozinha: camisa branca, calga branca, avental branco, protecéo para o cabelo (gorro ou
touca), bota/sapato antiderrapante na cor branca ou preta.

2.14.1.3. Auxiliar de servicos gerais: uniforme completo (camisa e calga), de cor clara diferente dos demais
colaboradores, avental, bota antiderrapante e touca.

2.14.1.4. Os auxiliares de servicos gerais responsaveis pela higienizacdo da area de producéo e distribuicdo de
refeicdo deverdo utilizar uniforme em cor diferente dos auxiliares de servigos gerais que realizarem servi¢os de
higienizacdo das instalacGes sanitarias, manuseio de lixo, areas comuns.

2.14.1.5. Nutricionista: jaleco branco e sapato antiderrapante branco/ preto.

2.14.2. Os funcionarios deverao receber, no minimo, 02 (dois) jogos de uniformes novos até o décimo quinto dia do
inicio da contratacao (do colaborador); posteriormente, 02 (dois) jogos a cada 06 (seis) meses, e sempre que
necessario de acordo com entendimento da CONCEDENTE, a fim de realizar troca diaria.

2.14.3. Todo o uniforme devera conter na altura do peito, ao lado esquerdo, a logomarca da CONCESSIONARIA e ser
aprovado pela CONCEDENTE, sendo vedado texto alusivo a UFNT.

2.14.4.No caso da empresa CONCESSIONARIA ja possuir uniforme padronizado, diferente do solicitado, devera
apresenta-lo para avaliacéo.

2.14.5. A CONCESSIONARIA devera manter os funcionarios dentro do padr&o de higiene recomendado pela
legislacéo vigente, devendo os mesmos apresentarem-se sem bigode, barbeados, cabelos protegidos, com as unhas
aparadas e sem esmalte.

2.14.6. Nao sera permitido o uso de sanddlias, sapatilhas, chinelos e tamancos.

2.14.7. Os uniformes deveréo ser vestidos e usados apenas nas dependéncias do RU. Os colaboradores deveréo
utilizar os vestiarios para a troca dos uniformes no inicio de cada turno.

12.15. Higiene dos manipuladores

2.15.1. Os manipuladores devem manter o asseio pessoal, precisando ter um local apropriado para guardar os
objetos de uso pessoal. A CONCESSIONARIA devera providenciar armarios nos vestiarios que ficaréo a disposicio
de cada colaborador.
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2.15.2. E vedado o uso de esmaltes ou base, brincos, colares, pulseiras, anéis e aliancas, entre outros adornos, bem
como celulares e fones de ouvido durante o servigo.

2.15.3. Os manipuladores deverédo ser afastados, até a melhora da sua condi¢éo de saude, da atividade de
manipulacdo ao apresentarem lesdes ou enfermidades que possam comprometer a qualidade higiénico-sanitaria dos
alimentos, preparacdes e ou refeicdes.

2.15.4. Os manipuladores de alimentos ndo devem fumar ou manipular aparelhos eletrénicos como celulares e outros
durante o expediente. A utilizacéo de celulares nas areas de producdo poderéo ser veiculos de sancdes
administrativas.

2.15.5. Para o controle da qualidade dos alimentos produzidos na unidade, os manipuladores deveré&o realizar
exames admissionais, periddicos e demissionais especificos atendendo a Norma Regulamentadora N° 7 do Ministério
do Trabalho e Emprego.

2.16. Saude e seguranca no trabalho

2.16.1. A contratada devera submeter-se as normas de seguran¢a recomendadas pela CONCEDENTE e a legislacao
especifica, quando do acesso as suas dependéncias.

2.16.2. Apresentar a CONCEDENTE cépia, quando solicitada, dos Programas de Controle Médico de Salde
Ocupacional - PCMSO e de Prevencao dos Riscos Ambientais - PPRA, contendo, no minimo, os itens constantes das
Normas Regulamentadoras n° 07 e 09, respectivamente, da Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério
do Trabalho e Emprego, conforme determina a Lei Federal no 6.514, de 22 de dezembro de 1977.

2.16.3. Obedecer as normas NBR 12.810 e 12.807 do Ministério do Trabalho, a NR-32 do Ministério do Trabalho, a
Instrucdo Normativa n°® 02/2008 SLTI/MPOG, bem como as normas internas instituidas pela CONCEDENTE relativas
a Gestao Integrada de Residuos.

2.16.4. Atender as exigéncias da Norma Regulamentadora 17 — NR 17, do Ministério de Trabalho.

2.16.5. Cumprir todas as exigéncias das leis e normas de seguranca e higiene do trabalho, fornecendo adequado
equipamento de protecdo individual (EPI) e/ou coletivo (EPC), necessarios aos seus colaboradores.

2.16.6. Zelar para que seus colaboradores observem o uso obrigatério de EPI, fornecidos pela CONCESSIONARIA,
para o desempenho das funcdes especificas, de acordo com os termos da NR 6.

2.16.7. Manter o pessoal em condi¢cdes de salde compativel com suas atividades, realizando exames periédicos de
saude, inclusive exames especificos de acordo com as normas vigentes.

2.16.8. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacfes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da espécie, 0s seus colaboradores forem vitimas na prestacéo dos
servicos ou sem conexao com ela, ainda que acontecam em dependéncia da UFNT.

2.16.9. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus colaboradores,
acidentados ou com mal subito, por meios proprios.

2.16.10. Responder por qualquer acidente que venha ocorrer com seus colaboradores.

2.16.11. Manter os colaboradores dentro do padrdo de higiene recomendado pelas legislacdes vigentes, fornecendo
uniformes e equipamentos de protecao individual especificos para o desempenho das funcdes.

2.17. Atividades académicas da UFNT junto aos RUs

2.17.1. Criar condicdes para atuacdo académica da UFNT no espaco do RU a fim de garantir o desenvolvimento de
atividades académico-cientificas;

2.17.2. Elaborar sugestdes para a adequacgéo dos locais de producédo e fornecimento de refeicbes para as boas
praticas no servigco de alimentacao.

2.17.3. Desenvolver atividades permanentes de ensino, pesquisa e extensao.
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2.17.4. Contribuir para que o RU seja um espaco para praticas de atividades de Promocao da Salde, com foco na
alimentacao saudavel e, por isso, podera ter plotagem nos vidros, mesas, dentre outros meios que garantam a
divulgacéo de informacdes.

2.17.5. A CONCESSIONARIA devera elaborar atividades de Educac&o nutricional, como a elaboracéo de mural
educativo e atividades de promocéao e avaliacdo de saude. Estas podem envolver a participacéo da universidade.

2.17.6. Sugerir diretrizes em conjunto com os usuarios para a Promocéao da Alimentacdo Saudavel.
2.17.7. Implementar projetos académicos no ambito do RU, tanto em nivel de gradua¢cdo como de pés-graduacao.

2.17.8. Contribuir para a atuacéo de estudantes em estégio curricular obrigatério ou ndo , bem como receber e
supervisionar estagiarios. 2.17.9. Avaliar o desempenho e o impacto das a¢bes de alimentacéo.

2.17.10. Estabelecer parcerias com outras instancias, 6érgaos e instituicbes, governamentais e ndo governamentais,
para o fomento de atividades complementares, com o objetivo de promover a alimentacéo saudavel.

2.17.11. As disposicdes acima n&o exaurem as obrigacdes da CONCESSIONARIA, as quais consistirdo em todas
aguelas que tenham relag&o ao objeto do contrato.

2.18. Identificacao e Identidade Visual

2.18.1. A concessionaria devera manter um canal de comunicacéo digital permanente durante vigéncia do contrato
onde deve ser divulgado o cardapio semanal, horario de funcionamento e qualquer outra informagdes que afetem a
rotina de funcionamento do RU.

2.18.2. A concessionaria devera instalar placa de identificacdo medindo 150x120cm confeccionada em lona, colorido,
e estrutura de sustentacdo em metalon com pés para fixacdo no solo. A placa deveréa conter no topo a frase
"Restaurante Universitario administrado sob concessédo. Empresa administradora: {Colocar o nome da empresa}".
Devera ainda conter indicativo da identidade visual da empresa concessionaria, incluindo logomarca, telefone para
contato e enderecos de redes sociais. Esta placa tem por finalidade a identificagdo visual da concessionéria e devera
ser afixada no ambiente externo préximo a entrada do restaurante universitario. O mesmo devera conter refletores led
no topo para iluminacdo noturna.

2.18.3. A empresa também devera disponibilizar painel estilo Totem em estrutura metdlica ndo aparente, autoportante
e movel, com a confec¢do e impressao em lona Frontlight ou Backlight, vinilica ou fosca com as mesma informacées
contidas na placa de identificacdo no painel descritas no Item 2.18.2. Qualquer material que seja produzido pela
empresa para ser utilizado no RU devem apresentar nome e logomarca da empresa.

2.18.4 A empresa devera providenciar placas de identificacao para os alimentos/ refeicdes servidos no cardapio do
dia, estas devem ser previamente aprovadas pela fiscalizacéo.

2.19. Responsabilidades

2.19.1. Reconhecer que é a Unica e exclusiva responsavel por danos ou prejuizos que vier a causar a
CONCEDENTE, em decorréncia da mé execucdo do objeto deste contrato, correndo as suas expensas, sem
guaisquer 6nus para a CONCEDENTE, ressarcimento ou indenizagbes que tais danos ou prejuizos possam causar.

2.19.2. Responsabilizar-se por danos causados diretamente a Administracéo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, que no caso do presente objeto se verificara através dos atos praticados ou omisséo de seus funciondarios ou
prepostos, no exercicio ou em virtude da atividade CONCESSIONARIA, devendo ser imediatamente ressarcido.

2.19.3. Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados por seus colaboradores no local de
trabalho.

2.19.4. Implantar adequadamente a planificacdo, execucdo e supervisao permanente dos servicos, de forma a obter
uma operacéo correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante.
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2.19.5. Submeter-se a fiscalizacéo exercida sobre os servigos contratados, fornecendo informacgées e demais
elementos necessarios, apresentando relatério de atividades contendo a descricao de todos os servigos executados,
indicando deficiéncias e sugerindo correcfes necessarias.

2.19.6. Instalar o ponto eletrénico, que a legislacéo obriga de acordo com a forma de contratacdo de pessoal, com
antecedéncia minima de 03 (trés) dias do inicio de execucédo do contrato, de modo que esteja pronto para o uso a
partir do primeiro dia de trabalho.

2.19.7. Planificar rotinas de higienizagéo, recebimento de géneros, de controle de vetores e pragas, de limpeza dos
reservatérios de agua, de troca de filtros e de saude dos manipuladores, a serem entregues a equipe de controle de
qualidade da UFNT.

2.19.8. Assumir as despesas de agua e luz do RU.

2.19.9. Apresentar mensalmente os comprovantes de pagamento das contas de agua e luz referentes ao consumo
das instalacdes do RU e o comprovante de aluguel.

2.19.10. Adquirir GLP necessarios a realizacao do servico. Quaisquer alteracdes na rede de gas da unidade devera
ser autorizada pela concedente. Enfatiza-se que por questdes de seguranca, ndo sao permitidos a utilizacao de
botijdes de gas ou similares dentro da area de cocc¢éo, sendo toda a utilizacao feita por gas encanado.

2.19.11 Cabe & CONCESSIONARIA manter, adequar e/ou substituir a infraestrutura de telefonia e internet do prédio
do RU.

2.19.12. Cabe & CONCESSIONARIA ,fornecer todo o material de escritorio necessario ao bom funcionamento do
servico. Inclusive computadores e mobiliario.

2.19.13. Afixar, em locais visiveis, a tabela contendo os precos das refeicdes.

2.19.14. Realizar atividades de educacgdo nutricional, como elaboragédo de mural educativo, cartazes, banners e
folders sobre alimentacao saudavel e assuntos correlatos.

2.19.15. Capa para as mesas do refeitério do restaurante com composi¢éo lona bagum (napa), impermeavel, térmicas
e resistentes, transparente, dimensao 1,9 m x 90 m (cxl) ou adesivo vinil pelicula contact a prova d’agua impermeavel,
lavavel (dgua, sabao neutro e pano macio), antifingico e anti mancha.

2.19.16. Orientar os visitantes para estarem devidamente paramentados com uniformes (jaleco e contentor de
cabelos para proteger os cabelos) os quais dever&o ser oferecidos pela CONCESSIONARIA. Quando se tratar de
atividades académicas, como, visitas técnicas, estagios e aulas praticas os uniformes deverao ser de
responsabilidade dos estudantes.

2.19.17. Disponibilizar, quando for o caso, funcionario para auxiliar usuarios com deficiéncia a se servir.
2.20. Critérios de Sustentabilidade e boas praticas ambientais

2.20.1. A Concessionaria deve colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da agua, devendo o
responsavel pela equipe atuar como facilitador das mudancas de comportamento dos funcionarios da
CONCESSIONARIA.

2.20.2. Treinar e orientar os funcionarios sistematicamente contra habitos e vicios de desperdicio, conscientizando os
mesmos sobre atitudes preventivas.

2.20.3. Identificar e corrigir possiveis vazamentos ou infiltracdes.

2.20.4. Adotar procedimentos corretos para o uso adequado da agua, com economia e sem desperdicio, garantindo a
adequada higienizacdo do ambiente, dos equipamentos, utensilios e alimentos.

2.20.5. Nao encher os utensilios com agua para ensaboar; usar somente a quantidade necessaria de detergente e
enxaguar controlando o consumo de agua.
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2.20.6. Ndo manter a torneira aberta com recipiente embaixo transbordando, assim como manté-la aberta enquanto o
funcionario ausentar-se do ponto de uso.

2.20.7. Nao colocar folhas e vegetais de molho em vasilhame com agua, no processo de lavagem, ficando a torneira
aberta durante todo o tempo.

2.20.8. N&o executar operacdes de lavagem e descasque de legumes simultaneamente, com a torneira aberta.
2.20.9. N&o limpar aves em vasilha cheia de agua, mantendo a torneira aberta sobre a mesma.

2.20.10. N&o realizar o descongelamento de alimentos em agua ou deixar carnes salgadas dentro de cuba com a
torneira aberta para retirada do sal.

2.20.11. N&o descartar gordura proveniente da adicdo ou cocc¢do dos alimentos diretamente nos ralos.

2.20.12. Verificar periodicamente os sistemas de aquecimento e refrigeracao, identificando a formacao de chamas
amareladas, a presenca de fuligem nos recipientes e o acimulo excessivo de gelo que, entre outros, podem constituir
sinais de mau funcionamento dos equipamentos, manutencao inadequada ou utilizacdo de combustivel de ma
gualidade. Caso seja constatada alguma irregularidade, esta deve ser comunicada imediatamente a CONCEDENTE.

2.20.13. Desligar as luzes dos ambientes ndo ocupados.

2.20.14. Adotar medidas que tragam a possibilidade de reducéo do consumo de energia, tais como: desligamento de
sistemas de iluminagéo, instalacéo de interruptores, instalacdo de sensores de presenca, rebaixamento de luminérias,
entre outras.

2.20.15. Desenvolver junto aos seus funciondrios, programas de racionalizagdo do uso de energia.
2.20.16. Observar as regras do Programa de Coleta de Residuos a ser estabelecido pela CONCEDENTE
. 2.21 Informacéo e educacéo alimentar e nutricional

2.21.1. As informacdes sobre o servigo deverdo ser divulgadas em materiais de qualidade, legiveis, de visualizacao
coletiva, e também por os meios digitais.

2.21.2 As porgdes devem ser pesadas e demonstrada em medidas caseiras em treinamento das auxiliares que
servirdo o prato proteico, a fiscalizacdo deverd acompanhar esse treinamento.

2.21.3. As porc¢des padronizadas deverdo ser registradas para elaboracéo de album fotografico. Incluem-se todos os
alimentos do cardapio. Para o prato proteico orienta-se que este seja pesado todos os dias e a porc¢éo fique
disponivel para visualizacdo do comensal, caso o usuario solicite devera ser realizada a pesagem da por¢cao
destinada a ele.

2.21.4. As informac0des e educacao nutricional deverao ser acessiveis ao publico cego e surdo.

2.21.5. Fornecer, diariamente, em local visivel e antes do inicio da distribuicdo, informagbes sobre o valor energético
e quantidade de macronutrientes da porcéo recomendada de cada preparacao, conforme referéncias da Tabela
Brasileira de Composi¢&o de Alimentos (TACO, 2011) e/ou Tabela de Composi¢éo de Alimentos (Philippi, 2018).

2.21.6. As informag@es nutricionais deverdo ser expostas em display de acrilico, além de outros materiais de boa
gualidade e higienizavel para exposicao no refeitorio.

2.21.7. O cardéapio deveréa oferecer informacao qualitativa e quantitativa sobre as refei¢cdes. As informacdes
gualitativas poderao ser trabalhadas nos refeitérios e as quantitativas nos meios digitais.

2.21.8. Deverao ser identificadas na composi¢do do alimento/ refei¢cdo a presenga de lactose, glaten, ou outro
contetdo com algum potencial alergénico (amendoim, castanha, camaréao, etc) e outras informagdes necessarias.

2.21.8.1. Também podera identificar presenca de transgénicos ou livre de transgénicos, vegetariano estrito,
agricultura familiar, organico, agroecologico.
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2.21.9. O sistema de identificagdo dos alimentos poderé ser por simbolos. A legenda dos significados deve estar
disposta em lugar visivel e em ambientes digitais/virtuais.

2.21.10. Educacéo alimentar e nutricional devera ser abordada de acordo com o guia alimentar (2014).

12.21.11. A contratada devera apresentar um programa de educacao alimentar e nutricional para cada semestre letivo
a fiscalizacdo para apreciacéo. Este pode envolver elaboracao de mural, displays de mesas, palestras, além de
informacdes em meios digitais.

2.21.12. Os funcionarios da empresa também constituem o publico do programa de educacéo alimentar e nutricional.
12.22. Monitoramento e Planilhas de registro
2.21.1. Os registros deverao ser datados e assinados pelo responsavel técnico e responsavel pela operagao.

2.22.2. O manual de boas praticas deveréa ser assinado pelo responsavel técnico e responsavel legal e/ou proprietario
do estabelecimento, firmando o compromisso de implementagdo, monitoramento, avaliagéo, registro e manutencao
previstos no documento.

2.22.3. As instrucdes de trabalho deveréo estar fixadas nos setores e apresentar linguagem clara e didatica, além de
estar protegida ou ser resistente a agua.

2.22.4. Devera implementar Planilha para registro periddico da limpeza e manutencédo dos componentes do sistema
de climatizacé@o (conforme legislacédo especifica) e exaustéo afixado em local visivel.

2.22.5. Limpeza e manutencdo dos componentes do sistema de climatizacdo e exaustdo com mao de obra
especializada a cada intervalo de semestres letivos.

2.22.6. Implementar Planilha de registro de temperatura, para ambientes com controle térmico, contendo temperatura
fornecida pelo equipamento e temperatura aferida no ambiente.

2.22.7. Implementar Registro da higienizagéo do reservatério de 4gua ou comprovante de execucao de servigco em
caso de terceirizacdo. Periodicidade: intervalos entre semestres letivos.

2.22.8. Implementar Planilha de registro da troca periédica do elemento filtrante de agua, Ultima troca fixada préxima
ao filtro. Registrar a potabilidade da agua atestada por meio de laudos laboratoriais, assinados por técnico
responsavel pela andlise ou expedidos por empresa terceirizada. Periodicidade antes de cada semestre letivo.

2.22.9. Implementar Planilhas de registro da higienizacédo de equipamentos com responsaveis pela execucgao.

2.22.10. Implementar Planilhas de controle na recep¢éo de géneros, com registro de temperatura e caracteristicas
sensoriais, condi¢des de transporte e uniformizagdo dos carregadores.

2.22.11. Implementar Planilhas de registro de temperatura dos alimentos/ refei¢des:
2.22.11.1. Temperatura dos alimentos refrigerados e congelados recebidos dos fornecedores.

2.22.11.2. Alimentacgdo transportada: temperatura de envase, temperatura de recebimento, temperatura de
distribuic&o (inicio, meio e fim da distribuicao).

2.22.11.3. Temperatura de distribuicdo de todos os refeitérios CCA e CCI: trés (03) aferi¢cdes (inicio, meio e fim).

2.22.12. Registros que comprovem que 0S equipamentos e maquinarios passam por manutengdo preventiva.
Periodicidade: trimestral.

2.22.13. Registros que comprovem a calibracédo dos instrumentos e equipamentos de medi¢cdo ou comprovante da
execucao do servigco quando a calibracéo for realizada por empresas terceirizadas.

2.22.14. Planilha com os resultados dos exames realizados pelos funcionarios.

2.22.15. Registro das capacitacdes realizadas: temas abordados, datas e lista de presenca por turno/dia.
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2.22.16. Implementar outros registros e planilhas a critério da CONTRATADA, outros descritos na legislacao sanitaria
e/ou que sejam solicitados pela fiscalizacao.

2.22.17 Os registros e planilhas de controle deveréo estar disponiveis para a consulta e entregues para a nutricionista
e fiscalizacédo do contrato da CONCEDENTE, mensalmente ou sempre que solicitado.

2.23. Da restituicdo do espaco fisico e equipamentos

2.23.1 Restituir o espaco fisico concedido, no caso de resciséo ou findo o prazo contratual, devolvendo também os
equipamentos e bens concedidos, em perfeito estado de uso, sem que haja exigéncia de qualquer tipo de pagamento
ou retribuicio & CONCESSIONARIA.

2.23.2 A empresa também devera realizar reforma do espaco fisico, de forma que este seja entregue em perfeitas
condicdes, incluindo pintura da area externa e interna; substituicdo de azulejos, pisos, teto e vidros; substituicdo de
tomadas, lampadas, portas, janelas, macganetas, interruptores e registros; e outros reparos da rede hidraulica, de
esgoto e elétrica que se fagcam necessarios.

ANEXO Ill
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA[A1]

Por meio deste instrumento, ...........ccc....... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Edital ou. Aviso de Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais
anexos a que se refere o Pregdo/Concorréncia/Dispensa Eletrénica n°........... /20....... , bem como que se
responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e documentos apresentados
durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [T de 20.... .

(Nome e Cargo do Representante Legal)

14. ANEXO II

como que se
ertados
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15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

THALITA LIN NETTO CANDIDO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/02/2026 as 18:12:02.

ANTONIO NILSON MOREIRA DE SOUZA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/02/2026 as 18:11:15.

JOSE MANOEL SANCHES DA CRUZ

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 27/02/2026 as 18:08:35.

CLARETE DE ITOZ

Autoridade competente

b
&"F Assinou eletronicamente em 27/02/2026 as 18:15:34.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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