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Secretaria de Turismo
Departamento de Planejamento e Competitividade

TERMO DE REFERENCIA

e Informacoes basicas

Orgao demandante: Secretaria de Turismo
Processo administrativo:

e Objeto

Contratacao de uma COTA SAFIRA no Santa Cruz Open com execucao
nos dias 31 de outubro a 09 de novembro de 2025 em Santa Cruz do Sul/RS,
conforme proposta de patrocinio e outras condicdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia, conforme descritivo constante no item V.

¢ Fundamentacao e descricao da necessidade

A fundamentacao e a descricao da necessidade encontram-se
pormenorizadas em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar.

Através do processo inaugurado para fins de atendimento as previsées do
Decreto Estadual n25 4.870/2019 em relacdo a patrocinio de fomento que a
SETUR pretende celebrar para realizacao de acao de promocao turistica do Rio
Grande do Sul, dentro da perspectiva de reconstrucao do destino apds os
eventos climaticos extremos do primeiro semestre de 2024.

A SETUR é responsavel por coordenar a politica estadual do turismo e
executar agdes que impulsionem o desenvolvimento econdmico e a geracao de
empregos. Como organizacao estadual gestora do destino turistico, compete a
SETUR a realizacao de acbes de promocao do destino turistico e o fortalecimento
das regides turisticas.

A SETUR desempenha um papel estratégico fundamental na promocao do
turismo, nao apenas incentivando o interesse pelos destinos locais, mas também
criando oportunidades para que outras regides se destaquem nestes eventos
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gue a secretaria contrata espaco para promocao. Ao facilitar a divulgacao de
diferentes destinos, a SETUR ajuda a diversificar as opcoes turisticas oferecidas
para os turistas, enriquecendo a experiéncia dos viajantes e impulsionando a
economia através do aumento do fluxo de visitantes. Além disso, ao promover
eventos que relnem representantes de varios destinos gauchos, a SETUR
fomenta a troca de conhecimentos e praticas, contribuindo para o
desenvolvimento sustentdvel e inovador do setor turistico. Essa abordagem
colaborativa nao sé fortalece a imagem dos destinos, mas também reforca o
papel do estado, junto aos municipios, ampliando possibilidades de parcerias e
investimentos, essenciais para o crescimento continuo do turismo no Rio Grande
do Sul.

A participacao da Secretaria de Turismo (SETUR/RS) no apoio ao Santa Cruz
Open tem papel estratégico na consolidacao de Santa Cruz do Sul como destino
turistico durante o inverno. O evento contribui para diversificar a economia local,
tradicionalmente voltada ao turismo de verao, ao atrair visitantes e movimentar
setores como hospedagem, alimentacdo e comércio. O patrocinio reforca o
posicionamento do municipio no Mapa do Turismo Brasileiro, ampliando sua
visibilidade e promovendo suas potencialidades para além da alta temporada.

Santa Cruz do Sul é um dos principais nucleos da colonizacao alema do Rio
Grande do Sul. Seus primeiros habitantes vieram de lugares distantes do Reno e
da Sibéria, em 1849. Estabeleceram-se na Col6nia Picada Velha, hoje Linha Santa
Cruz. Entre 1854 e 1855, foi povoado o Faxinal de Joao Maria, originando da atual
cidade. Conhecida internacionalmente pela cultura e industria do fumo, traz
grandes empreendedores dessa area de varios paises.

Na primavera e no verao, entre setembro e margo, os dias sao longos e
quentes, ideal para atracdes ao ar livre como a Oktoberfest, que acontece em
outubro. Ja no outono, com temperaturas mais amenas as paisagens ganham
tons dourados, perfeitas para passeios tranquilos. Com a chegada do inverno e
o clima frio, com minimas que podem chegar a nove graus, 6timo paralquem
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prefere programas mais aconchegantes, como jantares, cafés e eventos
culturais. Ou seja, Santa Cruz do Sul é um municipio com altissimo potencial
turistico a ser explorado e aprimorado.

Importante lembrar que o turismo constitui uma atividade em permanente
processo de transformacao e inovacao, impulsionado pelas crescentes
exigéncias da demanda e pela acirrada competitividade entre os destinos, torna-
se imprescindivel o fomento continuo ao setor como estratégia para garantir o
fortalecimento da economia local, a diversificacao da oferta turistica e a
promocao da imagem dos territérios no cenario nacional e internacional.

A SETUR/RS reconhece a importancia de investir em municipios como Santa
Cruz do Sul, descentralizando o turismo do estado, tradicionalmente
concentrado na Serra Galcha e Regiao Metropolitana. Apoiar eventos regionais
contribui para o desenvolvimento equilibrado do turismo em todo o territério
gaucho, promovendo geracao de renda, criacao de empregos e valorizacao das
culturas locais. Com isso, a secretaria reafirma seu compromisso com um modelo
de turismo mais inclusivo e sustentdvel.

O turismo de esporte tem se consolidado como um dos segmentos mais
promissores dentro da cadeia produtiva do turismo, especialmente pela sua
capacidade de gerar impactos econdmicos, sociais e culturais duradouros.
Dentro desse contexto, os campeonatos de ténis se destacam como ferramentas
eficazes de desenvolvimento local e projecao de destinos turisticos. Ao sediar
eventos dessa natureza, o Estado se beneficia de diversas formas, consolidando-
se nao apenas como um polo esportivo, mas também como um destino turistico
estratégico.

O evento Santa Cruz Open, trata-se de um torneio de nivel internacional,
em que se espera para a competicdo tenistas de ao menos 15 paises diferentes,
assim como grandes esportistas de todo o pais. A competicdo terd transmissao
televisiva pela NSPORTS TV que transmitird os jogos para o mundo todo.
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Competicoes de ténis atraem um publico variado: atletas profissionais e
amadores, comissdoes  técnicas, familiares, dirigentes,  jornalistas,
patrocinadores, além de turistas que se deslocam exclusivamente para
acompanhar os jogos. Cogita-se uma estimativa de receber cerca de 20 mil
espectadores para os jogos do torneio, a cidade de Santa Cruz do Sul que se
sediara o evento conta com 2 hotéis para atender unicamente a demanda de
membros do CBT (Confederacdo Brasileira de Ténis) e ITF (Internacional Tennis
Federation), equipe de arbitragem, time de jogadores, staff da competicao e
demais interessados que venham a participar do evento.

O Santa Cruz Open de 2024 j& demonstrou a forca do torneio, com a
participacao de atletas de Argentina, Uruguai, Paraguai e Chile, reforcando o
prestigio internacional da competicao. O peso deste evento pode ser medido por
sua equivaléncia no cenério global. Ao consultarmos o site da Federacao
Internacional de Ténis (ITF), vemos que, em novembro, torneios do mesmo nivel
ocorrerao em Montreal (Canadd) e Valéncia (Espanha). Ou seja, estamos
colocando o Rio Grande do Sul no mapa dos grandes eventos do ténis mundial,
provando que temos estrutura, talento e paixao para sediar competicdes de alto
nivel.

A participacao da SETUR/RS na Santa Cruz Open é fundamental para destacar
o potencial turistico do Rio Grande do Sul e consolidar a imagem da Regiao
Turistica do Vale do Rio Pardo e de Santa Cruz do Sul, como um destino
em busca de seu posicionamento no mapa do turismo brasileiro. Por meio das
midias propostas e do espaco previsto para promocdo dos destinos turistico. Ao
promover o evento a SETUR/RS nao apenas fomenta roteiros e atracdes
turisticas, mas também estimula o desenvolvimento econdmico dos destinos por
meio do aumento do fluxo de visitantes.

Além de todas as ativacdes a SETUR/RS, terd um espaco que sera dedicado
a divulgacao dos principais destinos turisticos gauchos, oferecendo aos
visitantes informacbes sobre roteiros, atrativos culturais, de ‘natureza,’ 0
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enoturismo, a gastronomia e muito mais. A iniciativa visa fortalecer a imagem
do Rio Grande do Sul como destino turistico diversificado, hospitaleiro e
acolhedor. A presenca da Setur reforca a importancia de estar préxima do publico
em grandes eventos, que ajudam a ampliar o alcance das campanhas de
fomento ao turismo.

e Periodo e local

Nos dias 31 de outubro a 09 de novembro de 2025 no Ténis Clube Santa
Cruz, no municipio de Santa Cruz do Sul/RS.

e Descricao da solucao como um todo

Unidade de o
Item Qtde . Valor Unitario Valor total
medida
1 |Cota 01 Cota Safira R$ 50.000,00 | R$50.000,00
R$
TOTAL
50.000,00

A descricao da solucao como um todo encontra-se pormenorizada em
tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar.

A sugestao de aporte é no valor de R$ 50.000,00 para o evento decisao se
justifica pelo interesse estratégico da organizacao do evento em contar com a
presenca da Secretaria, o que garantird ampla visibilidade institucional,
fortalecendo sua marca e sua atuacao no setor turistico do Rio Grande daiSul,

A Cota de Patrocinio oferece as sequintes contrapartidas estratégicas:
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e Exibicao da marca em 2 locais do painel de boas-vindas, situado na
entrada principal do torneio.

e Exibicao da marca do patrocinador no painel de chaves de simples e
duplas, da competicao.

e Exibicao do logo do patrocinador no back drop principal do torneio, com
no minimo 9 espacos para visualizacao da marca. Além de figurar entre
as principais marcas na barra superior da lona.

e Logo destacado nas quadras de jogo da competicdo, com no minimo 6
marcas em cada quadra, 1 em cada lona de fundo de quadra, e 4 marcas
posicionadas nas lonas laterais.

e Stand de 3m x 5m localizado em regiao privilegiada do clube, e com
grande circulacao de visitantes e associados. O stand é entregue com a
lona montada e com fechamentos traseiros e laterais, com iluminacao
basica para trabalho.

e Possibilidade de realizacao de acdes promocionais durante os dias do
torneio, bem como realizar midias em sua prépria rede social, fazendo a
alusao a parceria com o Santa Cruz Open.

e Possibilidade de realizar colaboracao de materiais das redes sociais com
as redes sociais do torneio e do clube sede.

e Marca do patrocinador nos uniformes dos boleiros.

e Painés de led espalhados pelo clube com paisagens turisticas do estado
do RS

e Publicidade do patrocinador permanecem afixados no clube por 1 ano,
até a realizagao do Santa Cruz Open de 2026.

Ademais, a contrapartida relacionada a area Vip apresentada na COTA
SAFIRA foi negociada, e sua troca foi realizada para as seguintes acdes:

e Exibicao de video de 30 segundos (enviado pelo patrocinador) na
abertura oficial do evento.

e Exibicao de video de 30 segundos (enviado pelo patrocinador) durante os
comerciais dos jogos transmitidos online.

e Realizacao de pesquisa de perfil de turista.

Considerando as razles supracitadas, a proposta do Santa Cruz Open
permitira:

e Fortalece o posicionamento turistico do Vale do Rio Pardo e do*Rie Grande
do Sul no segmento de eventos esportivos;
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e Reposicionamento turistico de Santa Cruz do Sul no turismo nacional e
internacional;

e Gera um grande fluxo de pessoas que visitam a localidade no seu periodo
do evento;

e Os eventos desempenham um papel crucial no desenvolvimento
econdmico e social de uma regiao;

e Em termos econdmicos, eles sao uma fonte significativa de receita, pois
atraem visitantes que gastam em hospedagem, alimentacao, transporte e
compras locais, impulsionando assim o comércio e gerando empregos;

e Aumentar o perfil de uma regiao, tais eventos podem atrair futuros
investimentos e fomentar o turismo continuo, oferecendo beneficios a
longo prazo.

Todas as contrapartidas previstas tém como premissa que as acdes a serem
desenvolvidas sao voltadas para a dimensao mercadolégica, alinhada a
promocao do Destino RS. Nesse sentido, por se tratar de acao de comunicacao

mercadoldgica, o escopo temporal ird promover todas as regides turisticas.

V1. Modelo de execucao do objeto

O contrato serd executado no local e no periodo informado no item Ill.

a) Das obrigacdes do contratante:
1. Realizar o pagamento acordado;
2. Desocupar o espaco no fim do evento, sem custos adicionais, devolvendo
o local nas mesmas condicdes em que foi recebido;
3. Fiscalizar a execucao do contrato conforme o art. 117 da Lei Federal
14.133/2021;
4. Acompanhar a execucao do contrato, apresentar fotos do evento e do

espaco utilizado, e fornecer um relatério final do evento.

B) Das obrigacdes da contratada:
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1. Prestar os servicos conforme acordado, incluindo energia elétrica, taxas
da prefeitura e limpeza, sem custos para a Secretaria de Turismo;

2. Manter a conservacao, limpeza e seguranca do espaco durante o evento;

3. Cumprir todas as normas de Medicina e Seguranca do Trabalho;

4. Garantir os servicos prestados e se responsabilizar por vicios ocultos ou
defeitos;

5. Assumir responsabilidade por encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributdrios, fiscais e comerciais relacionados ao contrato;

6. Apresentar fotos e NF do evento.

7. A contratada é responsavel pela montagem e instalacdo das estruturas,
além de ligacdo na rede elétrica, bem como dispor os materiais no espaco,
devendo observar as legislacdes pertinentes a matéria. Apdés o evento,
cabe a contratada a desmontagem, carregamento e deslocamento das
estruturas. Os materiais e a montagem da estrutura deverao atender as
normas nacionais de seguranca, conforme NR 10 Seguranca em
instalacdes e servicos de eletricidade; e NR 26 Sinalizacdes de seguranca.
As estruturas precisam estar montadas e testadas no local indicado. A
contratada assente com a realizacao de ativacoes turisticas no espaco, as
guais poderdao contar com destinos e equipamentos turisticos do Rio
Grande do Sul, bem como degustacdes de produtos.

VII. Da gestao do contrato
1. A prestacao de contas devera ser acompanhada de:
Nota fiscal referente a prestacao do servico;

Relatério de execucao do objeto contratado, contendo fotografias do objeto do

contrato e breve relato do evento, informando publico visitante, impacto turistico
alcancado e outras informacodes pertinentes;
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Em caso ndo emissao de nota fiscal pela contratada, ela deverd providenciar a

emissdao de nota fiscal avulsa junto a autoridade fazendaria municipal onde

possui sede.
Em sendo o caso, a retencdo de ISSQN, bem como a de demais tributos, devera
ser informada na nota fiscal.

a) Do gestor do contrato
As responsabilidades do gestor do contrato incluem:

1. Coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao
do contrato, registrando formalmente todas as etapas e elaborando
relatérios para possiveis adequacdes.

2. Acompanhar os registros dos fiscais do contrato e informar a autoridade
superior sobre questdes fora de sua competéncia.

3. Monitorar as condicdes de habilitacdo da contratada para pagamento e
registrar problemas que afetem a liquidacao das despesas.

4. Emitir documentos comprovando a avaliacao do cumprimento das
obrigacbes pela contratada, incluindo desempenho e penalidades
aplicadas.

5. Formalizar processos administrativos para aplicacao de sancodes, quando
necessario

6. Elaborar um relatério final sobre o alcance dos objetivos do contrato e
sugestdes para melhorias.

7. Enviar a documentacao necessaria ao setor competente para
formalizacao de liquidacao e pagamento.

8. Forma de Pagamento
O pagamento serd por empenho e ocorrerd em até 30 (trinta) dias' aposo
recebimento de todos os documentos listados no item VII, 1 pelo-fiscal. do
contrato.
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9. Disposicoes finais

Casos omissos relativos a execucao do objeto do presente Termo de Referéncia
serdo resolvidos pelas partes, com estrita observancia das legislacdes
vigentes.

Dr. Cristiane Berselli
Mat. 5079918
DPC Turismo
Analista em Turismo
Secretaria de Turismo
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