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À 

PREFEITURA MUNICIPAL DE RECIFE 

REF: PROCESSO LICITATÓRIO Nº 007/2025 – GC-SEPLAG-010  

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 007/2025 – GC-SEPLAG-010  

ID 59269 

 

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 

A Roche Diagnóstica Brasil Ltda, doravante denominada simplesmente Roche 

Diagnóstica, com sede na Rua Dr. Rubens Gomes Bueno, nº 691, 2º andar - Várzea de Baixo cep: 

04730-903 São Paulo - SP e filial na Rua Vereador Germano Luiz Vieira, nº 500, armazém 03, Parte 

3-A, Bairro Itaipava, CEP 88316-701 Itajaí/SC, inscrita no CNPJ/MF sob nº 30.280.358/0006-90, 

vem, respeitosa e tempestivamente à presença de V. Sa., com fulcro no art. 164, da Lei n. º 

14.133/2021, apresentar o seu PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, pelas razões expostas a seguir. 

Trata-se de licitação cujo objeto é o “Registro de Preços, pelo período de 12 meses, para 

contratação de fornecimento contínuo de testes automatizados para exames de análises 

clínicas: microbiologia clínica, sorologia, hematologia (hemograma, coagulação, 

imunohematologia, hemoglobinas variantes e velocidade de hemossedimentação), urinálises e 

hemoglobina glicada, em 09 (nove) lotes e 46 (quarenta e seis) itens com cessão de 

equipamentos em comodato, de acordo com o Termo de Referência anexo a este Edital, por 

solicitação através do OFÍCIO Nº 875/2024- GJLC/GGAJ/PCR.” 

No sentido de atender ao máximo aos princípios da legalidade, da publicidade, da 

eficiência, do interesse público, da probidade administrativa, da igualdade, da transparência, da 

eficácia, da motivação, da vinculação ao edital, do julgamento objetivo, da segurança jurídica, da 

razoabilidade, da competitividade e da economicidade, vimos solicitar os esclarecimentos, como 

seguem: 

1. Em relação ao prazo de entrega previsto no Termo de Referência:  

“Todos os equipamentos deverão ser instalados em até 

45 dias corridos após a assinatura do contrato;” 

Considerando a alta complexidade dos equipamentos solicitados, que são fabricados sob 

medida e importados, e levando em conta os trâmites legais, fiscais e regulatórios 
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necessários para a liberação junto à ANVISA, além do processo de instalação, treinamento 

e validação, solicitamos  o aceite do prazo para entrega/instalação dos equipamentos em 

até 90 dias. 

 

2. Referente aos requisitos técnicos é pedido: 

“Acesso randômico, multicanal e multiparamétrico, 

orientados por amostra, com identificação positiva das 

mesmas, disponível 24 h/dia;” 

PERGUNTAMOS: Qual é o entendimento de orientados por amostra, com identificação positiva 

das mesmas, disponível 24h/dia? 

 

3. Novamente, referente aos requisitos técnicos é pedido: 

“Funcionamento em sistema de tubo fechado em série e 

aberto;” 

É importante esclarecer que o conceito de “tubo fechado em série” descrito no edital parece 

estar vinculado a uma arquitetura técnica específica — como a de alguns concorrentes que 

utilizam processamento linear e sequencial, tubo a tubo, diretamente na pista. No caso dos 

equipamentos Roche, os tubos podem ser transportados por uma esteira, agrupados em racks 

com capacidade para múltiplos tubos, ou inseridos em racks diretamente no equipamento 

seguindo uma lógica de processamento inteligente no interior da plataforma, de acordo com a 

demanda analítica de cada amostra, sem a obrigatoriedade de passar por estações em série 

fixas. Esse modelo é mais eficiente em termos de produtividade, flexibilidade e uso inteligente 

de recursos laboratoriais, permitindo alto desempenho mesmo com volumes variados e 

complexidade de exames. 

Portanto, questionamos: outro modelo de fluxo inteligente e modular, e não "tubo fechado em 

série" obrigatoriamente, atenderia essa exigência do edital permitindo assim outras empresas 

participarem do processo? 
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4. No Termo de Referência é solicitado: 

“z. Capacidade de gerenciamento interno dos reagentes 

com reconstituição automática dos mesmos, que 

deverão estar e ser sempre prontos para uso e 

apresentação do inventário de reagentes;” 

PERGUNTAMOS: no trecho que menciona "reconstituição automática dos reagentes" e ser 

sempre prontos para uso, é correto o entendimento que será permitido reagentes não prontos 

para uso? 

 

5. Já no trecho a seguir, solicita: 

“b.b. Possuir sistema independente de leitura e 

pipetagem, sem interrupção do processamento das 

amostras, em caso de pane nestes sistemas;” 

PERGUNTAMOS: Está correto o entendimento que essa solicitação de independência de leitura 

e pipetagem se refere a independência do módulo? Por exemplo: se 01 módulo parar devido 

problemas técnicos, o outro continua processando? 

 

6. Nos subitens a seguir, solicitam:  

“e.e. Possuir centro de suprimentos monitorado pelo inventário, 

que permita uma autonomia mínima de 04 (quatro) horas e 

acesso contínuo a resíduos sólidos, com possibilidade de 

descarregamento sem interrupção da rotina e o esgoto líquido 

podendo ser drenado por uma bomba para o ponto de expurgo 

(esgoto ou pia), sendo o descarte eliminado diretamente na 

rede do esgoto tratado do serviço do Laboratório; 

f.f. O equipamento deverá permitir que o esgoto líquido seja 

drenado por uma bomba para o ponto de expurgo (esgoto), 

sendo o descarte eliminado já tratado antes de chegar à rede 

do esgoto do serviço do Laboratório.” 
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Para esse trecho, tem-se as seguintes interpretações: 1) O descarte é eliminado diretamente na 

rede de esgoto tratado do laboratório, o que implica que o sistema de esgoto do laboratório já 

está tratado; ou 2) O descarte é eliminado já tratado antes de alcançar a rede de esgoto do 

serviço do laboratório." 

Portanto, questionamos: Considerando que o laboratório trabalha com vários tipos de 

amostras infectantes, o mesmo possui rede de esgoto tratada? Como é realizado o descarte de 

esgoto atualmente? 

 

7. Em relação aos acessórios técnicos: 

“Todo material de consumo, tais como: tubos de reações, 

tubos de alíquotas, tampas ou selos, ponteiras 

descartáveis, eppendorfs, microtubos para amostras de 

pequeno volume de soro, soluções de lavagem, cubetas, 

tubos de polipropileno caso necessário, bandejas de 

reação, racks, trays, calibradores, controles e qualquer 

material ou equipamento que seja necessário para o bom 

funcionamento da automação total;” 

PERGUNTAMOS:  qual é o entendimento por tubos de reações e tubos de alíquotas? Lembrando 

que será fornecido todo material que seja necessário para o funcionamento do equipamento, 

no caso eppendorfs não é fornecido, pois além de ser um insumo de laboratório não se faz 

necessário para o funcionamento do equipamento. 

 

 

 

8. Referente a solicitação de etiquetas, acreditamos que pode ter havido um equívoco de 

digitação, pois conforme informado, serão realizados 473 mil testes/ ano, portanto 

gostaríamos de entender se o volume de 200.000 etiquetas térmicas/mês está correto? 

Se não, informar o real volume de etiquetas. 
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9. Em relação a vigência de contrato é pedido: 

 

9.2. Prazo de vigência 
9.2.1 O prazo de vigência do contrato será de 12 
(doze) meses. 

 
9.3. Prorrogação do Contrato 
9.3.1. Haja vista tratar-se de fornecimento 
contínuo, o contrato poderá ser 
prorrogado sucessivamente, respeitada a 
vigência máxima decenal, conforme art. 
107 da Lei nº 14.133/21. 

 

QUESTIONAMENTOS: Para melhor entendimento, qual será a vigência de contrato a ser 

considerada? 

 

 

Certos de sua compreensão e do retorno ao solicitado e gratos pela atenção depositada, 

permanecemos à total disposição. 

 

Permanecemos à disposição. 
Roche Diagnóstica Brasil Ltda 
São Paulo, 17 de abril de 2025. 

 
 
 

Bruna Pereira de Assis 

Coordenadora de Licitações 

RG nº 40.268.545-3 

CPF nº 334.758.038-95 

 

Olívia Canova Silva 
Analista de Licitações 

RG nº 42.914.401-5 
CPF nº 400.826.98-97
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VALIDADE E EFICÁCIA JURÍDICA DA MINHA ASSINATURA ELETRÔNICA  

  

Ao assinar eletronicamente este documento, concordo expressamente com a validade e eficácia 

jurídica de referidas assinaturas eletrônicas.Entendo e garanto que minha assinatura terá o 

mesmo efeito jurídico vinculativo, como se eu estivesse fornecendo minha assinatura manual, 

renunciando ao direito de impugnar a sua validade e/ou eficácia em quaisquer circunstâncias. Além disso, 

confirmo, com a minha assinatura eletrônica ao documento, que li atentamente o conteúdo do 

documento e estou de acordo com todos os termos apresentados, e por isso, concordei em assinar 

eletronicamente o documento a mim enviado. 

Também confirmo e garanto que o endereço de e-mail que estou usando como válido para ser 

notificado e identificado eletronicamente, através do Sistema DocuSign, e / ou para me 

identificar como o assinante do documento é de exclusivo acesso pessoal, e afirmo que o login e 

senha para acesso a referido e-mail é de uso pessoal e intransferível e me comprometo a jamais 

dividi-los com terceiros . Devo informar, imediatamente a Roche caso o meu endereço de email 

seja alterado ou hackeado. 

  

DIVULGAÇÃO AO CONSUMIDOR 

  

Periodicamente, F. Hoffmann-La Roche e empresas do Grupo Roche (doravante referidos como 

nós, nós ou a Companhia) podem ser obrigadas por lei a fornecer a você determinados avisos ou 

divulgações por escrito. A seguir, são descritos os termos e condições para fornecer a você tais 

avisos e divulgações eletronicamente por meio do sistema de assinatura eletrônica da DocuSign, 

Inc. (DocuSign). Leia as informações abaixo com cuidado e em detalhes. Se você puder acessar 

essas informações eletronicamente e concordar com estes termos e condições, confirme seu 

consentimento clicando no botão "Eu concordo" na parte inferior deste documento. 

  

RESPONSABILIDADE PESSOAL EM ASSINAR SOMENTE CONTRATOS 

CHANCELADOS PELO JURÍDICO DA ROCHE 
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Você, caso seja o procurador da Roche, garante que somente assinará eletronicamente, via 

DocuSign, contratos revisados e analisados pelo jurídico, indicados com a chancela do advogado 

responsável, ou pela chancela de minuta pré-aprovada. 

  

Você, caso seja o procurador da outra parte, certifique-se que o documento tenha passado pelo 

devido processo de aprovação por parte do seu jurídico, ou pessoal responsável. 

  

Consequências de mudar de idéia 

  

Para nos indicar que está mudando de idéia, você deve retirar seu consentimento usando o 

formulário "Retirar consentimento" da DocuSign na página de assinatura de um envelope da 

DocuSign em vez de assiná-lo. Isso nos indicará que você retirou seu consentimento para receber 

notificações e divulgações exigidas eletronicamente e não poderá mais usar o sistema DocuSign 

para receber notificações e consentimentos solicitados eletronicamente ou assinar documentos 

eletronicamente.De toda forma, pelo princípio do negócio jurídico perfeito e acabado, todo e 

qualquer documento anteriormente assinado eletronicamente por você continuará juridicamente 

válido. 

  

Todos os avisos e divulgações lhe serão enviados eletronicamente 

  

A menos que você nos diga o contrário, de acordo com os procedimentos descritos neste 
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remetente do envelope e, no corpo dessa solicitação, deve declarar: seu endereço de e-mail 
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Reconhecendo seu acesso e consentimento para receber materiais eletronicamente 
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esta página para referência e acesso futuros ou que você possa enviar por email esta divulgação e 

consentir em um endereço onde poderá imprimir em papel ou salvá-la para referência e acesso 

futuros. Além disso, se você concorda em receber avisos e divulgações exclusivamente em 
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Ao marcar a caixa "Eu concordo", confirmo que: 

●     Posso acessar e ler este documento de CONSENTIMENTO ELETRÔNICO À 

RECEPÇÃO ELETRÔNICA DE DIVULGAÇÕES DE CONSUMIDORES 

ELETRÔNICOS; e 

●     Garanto e reconheço o reconhecimento da minha assinatura eletrônica com a mesma 

validade da minha assinatura manuscrita 

●     Garanto que, como procurador da Roche, SOMENTE assinarei eletronicamente os 

contratos cancelados pelo jurídico, seja com a chancela pré-aprovada, ou do advogado 

responsável pelo contrato 

●     Posso imprimir em papel a divulgação ou salvar ou enviar a divulgação para um local 
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●     Até que ou a menos que eu notifique o proprietário da conta conforme descrito acima, 

concordo em receber exclusivamente por meios eletrônicos todos os avisos, divulgações, 
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disponibilizados a mim pelo proprietário da conta durante o curso do meu relacionamento 

com você. 

●     Reconheço as informações incluídas na Política de Privacidade da DocuSign 



Guidelines for the use of the DocuSign electronic signing system 

within F. Hoffmann-La Roche and companies of the Roche Group  

  

LEGAL DISCLOSURE 

By placing my electronic signature on this document, I expressly consent to use and rely on Electronic and Digital 

Signatures and I understand my signature will have the same binding effect as if I was providing a handwritten 

signature. 

I also confirm the email address that I am using as a valid one to be notified and identified electronically, for 

example through the DocuSign System, and/or to identify me as the signer of the document. I should inform Roche 

in the case that the email address changes. 

CONSUMER DISCLOSURE 

From time to time, F. Hoffmann-La Roche and companies of the Roche Group (hereinafter referred to as we, us or 

Company) may be required by law to provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the 

terms and conditions for providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign, Inc. 

(DocuSign) electronic signing system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can 

access this information electronically to your satisfaction and agree to these terms and conditions, please confirm 

your consent by clicking the ‘I agree’ button at the bottom of this document. 

Consequences of changing your mind 

To indicate to us that you are changing your mind, you must withdraw your consent using the DocuSign ‘Withdraw 

Consent’ form on the signing page of a DocuSign envelope instead of signing it. This will indicate to us that you 

have withdrawn your consent to receive required notices and disclosures electronically from us and you will no 

longer be able to use the DocuSign system to receive required notices and consents electronically from us or to sign 

electronically documents from us. 

All notices and disclosures will be sent to you electronically 

Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide electronically to 

you through the DocuSign system all required notices, disclosures, authorizations, acknowledgements, and other 

documents that are required to be provided or made available to you during the course of our relationship with you. 

To reduce the chance of you inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the 

required notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given us. If you 

do not agree with this process, please let us know as described below. Please also see the paragraph immediately 

above that describes the consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures 

electronically from us. 

How to contact us 

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically, to request certain 

information from us and to withdraw your prior consent to receive notices and disclosures electronically. To do so 

contact the sender of the envelope. 

To advise us of your new email address  
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To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures electronically to 

you, you must send an email message to the sender of the envelope and in the body of such request you must state: 

your previous email address, your new email address.  We do not require any other information from you to change 

your email address. In addition, you must notify DocuSign, Inc. to arrange for your new email address to be 

reflected in your DocuSign account by following the process for changing email in the DocuSign system. 

To withdraw your consent 

To inform us that you no longer want to receive future notices and disclosures in electronic format you may decline 

to sign a document from within your DocuSign session, and on the subsequent page, select the check-box indicating 

you wish to withdraw your consent. 

  

  

  

Acknowledging your access and consent to receive materials electronically 

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to other electronic notices 

and disclosures that we will provide to you, please verify that you were able to read this electronic disclosure and 

that you also were able to print on paper or electronically save this page for your future reference and access or that 

you were able to email this disclosure and consent to an address where you will be able to print on paper or save it 

for your future reference and access. Further, if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in 

electronic format on the terms and conditions described above, please let us know by clicking the ‘I agree’ button 

below. 

By checking the ‘I agree’ box, I confirm that: 

●        I can access and read this Electronic CONSENT TO ELECTRONIC RECEIPT OF ELECTRONIC 

CONSUMER DISCLOSURES document; and 

●        I can print on paper the disclosure or save or send the disclosure to a place where I can print it, for future 

reference and access; and 

●        Until or unless I notify the account owner as described above, I consent to receive from exclusively 

through electronic means all notices, disclosures, authorizations, acknowledgements, and other documents 

that are required to be provided or made available to me by the account owner during the course of my 

relationship with you.  

●        I acknowledge the information included in the DocuSign Privacy Policy 

  


