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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR (ETP)

1. PROBLEMA RESUMIDO

problema de necessidade de modernização e integração de sistemas para melhorar a eficiência e eficácia da gestäo,

monitoramento e fiscalizaçäo ambiental, facilitandõ o licenciamento urbanístico e garantindo a conformidade com as

regulamentações vigentes.

2. CLASSTFICAçÃO DA PRETENSA CONTRATAçÃO

A contratação de ',Aquisiçäo de Serviço de Cessão de uso de Direito de Software/Sistemas de informações para

Gestão, Monitoramento e Fiscalizaçäo Ambiental integrado com o licenciamento urbanístico, incluindo serviços de

implantação, parametrização, customizaçao, migração de dados, treinamento, testes, hospedagem em nuvem e

suporte técnico" classifica-se como prestação de serviços.

No entanto, devido à sua natureza complexa e abrangente, podemos detalhar ossa classìficação da seguinte forma:

principal: Érestaçã6 de Serviços Técnibos Especialiiados em Tecnologia da lnformação (Tl). lsso engloba a cessão

de uso do software " o, r"ruiçor de implantação, parametrização, customização, migraçâo de daclos, treinalnento,

testes e suporte técnico.
Secundário (ou detalhamento): Dada a especificidade do software, que envolve gestão, monitoramento e fiscalização

ambiental inìegrado com o lícenciamento urbanístico, podemos adicionar: Serviços de Tecnologia da lnformação

aplicados à Gestão Ambiental e Urbanística'
A hospedagem em nuvem é um serviço de infraestrutura de Tl que complementa o uso do software.

portanto, a classificação completa do objeto seria: Prestação de Serviços Técnicos Especializados em Tecnologia da

lnformação (Tl) apliiados à Gestão Ambiental e Urbanistica, incluindo cessão de uso de software, implantação,

parameirizaçäo, customização, migração de dados, treinamento, testes, hospedagem em nuvem e suporte técnico'

3. DESCRIçÃO DA NECESSIDADE

A implemerrtação de um sistema integrado é fundamental para o Município por diversas razöes estratégicas e

operacionais:

Otimização da Gestão Ambiental: Aiualmente, a gestão, o monitoramento e a fiscalização ambiental no municÍpio

por1ern åer realizados de forma fragmentada, manual ou com sìstemas desatualizados, o que dificulta a eficiência, a

þrecisäo e a abrangência das açõãs. A implementação de um sistema integrado permitirá centralizar informaçöes,

automatizar processos, gerar relátórios prec¡sos e otimizar a tomada de decisões para a proteção e a preservação do

nleio ambiente local.

Modernização do Licenciamento Urbanístico: O processo de licenciamento urbanístico, essencial para o

desenvolvimento ordenado do município, pode sofrer com lentidão, falta de integração com dados ambientais e

di¡culdade no acompanhamento das etapas. Um sistema integrado com a gestão ämbiental permitirá agil'tzar a \'
análise de projetos, verificar a conformidade com as normas ambientais, reduzir a burocracia e aumentar a \
transparência para os cidadãos e empreendedores.

lntegração de Dados e Processos: A principal necessidade reside na superação da falta d.e comunicação e

¡nteöraðao entre os dados e os processo. das áreas ambiental e urbanistica. Um sistema único e integrado permìtirá 
i

o cruzamento de informações relevantes, evitando redundâncias, inconsistências e facilitand" ; iü;tiúi4q q" A
áreas de risco, o a"o,np"nh"rento de condicionantes ambientais em licenças urbanísticas e a gestão territorial de /\
forma mais eficiente

Fortalecirnento da Fiscalização: A fiscalização ambiental e urbanística é crucial para garantir o cumprimento da

legislação e coibir atividades irregulares. Um sistema de informações robusto permitirá o planejamento estratégico

Oaìs açOes de fiscalização, o ,ejistro detalhado das ocorrências, o acompanhamento de autos de infraÇäo e a

g"rução de indicadorei de efetiv'iOade, fortalecendo a capacidade do município de proteger o meio ambiente e o

ordenamento territorial.

Transparência e Acesso à lnformaçäo: A implementação de um sistema moderno pode facilitar o acesso da

população e de outros órgãos públióos às informações ambientais e de licenciamenio urbanístico, promovendo a

transparência da gestão pública e o controle social.
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Atendimento a Legislação e Normativas: A legislação ambiental e urbanistica está em constante evolução, 

"xþinoo
sistemas de gestão e controle cada vez mais efic¡entes e ¡ntegrados. A aquisição de um software atualizado e

completo garantirá que o município esteja em conformidade com as exigências legais e possa implementar as

melhores práticas de gestão.

Efrciência operacional e Reduçäo de custos a Longo Prazo: Aautomatização de processos, a eliminaçäo de papel, a

otimização do tempo dos seividores e a melhoiia da tomada de clecisões podem gerar ganhos de eficiência

ópáiac¡änal e redução de custos a longo prazo para a administração municipal.

Em suma, a contratação deste serviço integrado de software e sistemas de informações é essencial para modernizar

e otimizara gestão ambiental e o licenciamento urbanístico do Município de ltaitinga-CE'

4, DEMONSTRAçÃo DA PREVISÃ9 DA çONTRATAçÃ9 No PLAN9 DE 6oNTRATAçÕES ANUAL

conforme aLei 14.13312021 Art. 18. A fase preparatória do processo licitatório é caracterizado pelo planejamento e

deve compatibilizar-se com o plano de contratações anual. A aquisição do objeto presente nesse documento está

previsto no plano oe contrata'çao Anual, com l-D: 41563628000i82-o-oooooa2024, re'Terente a unidade Gestora:

Secretaria do Meio Ambiente.

5. DESCRIçÃO DOS REQUISITOS DA CONTRATAçÃO

l. Requisitos Técnicos:

Funcionalidades I ntegradas:
Módulo <je Gestão Ambiental: Cadastro e controle de licenças ambientais, autorizaçöes, estudos ambientais, planos

de manejo, programas de monitoranrento, infrações ambientais, processos sancionatórios, emissão de relatórios e

alertas.
tvlóclulo tje Monitoramento Ambiental: cadastro e acompanhamento de dados de qualìdade do ar, água, solo, ruído,

fauna, flora e outros irrdicadores ambientais, com ferramentas de análise e visualização'

Módulo de Fiscalização Ambiental: Planejanrento e registro de ações de.fiscalização, emissão de.autos de infraçáo'

acornpanhanrento de prazos e rnedidas córretivas, gestão de termos de ajustamento de conduta (TACs)'

Módulo de Licenciamento urbanÍstico: cadastiõ e controle de processos de licenciamento cJe constrttçöes,

parcelarnento do solo, regularização fundiária e outras atividades urbanísticas, com fluxo de trabalho digital, análise

de documetrtos e emissão de pareceres e licenças.

lntegração entre os módulos: Capacidade de cruzar dados e informações entre os tnódulos ambiental e urbanístico'

pu'iitinoo a análise àe impacto ambiental de projetos urbanísticos, o acompanhamento de condicionantes

ämbientais em licenças urbanísticas e a gestão territorial integrada.

Georreferenciamento: c;p;;iù¡; de in"tegrar dados espacìais (mapas, imagens de satélite, dados de GPS) para

visualizaçäo, análise e tomada de decisões nos módulos ambiental e urbanístico'

workflow personalizável: Flexibilidade para configurar fluxos de trabalho específicos para os processos de

licenciamento ambiental e urbanístico do município'

Gestão de Documentos Eletrônicos: Funcionalidade para o armazenamento, organização e consulta de documentos

digitais relacionados aos processos'
portal de Serviços online: lnterface web para que cidadãos e empreendedores possam consultar o andamento de \.
seus processos, submeter documentos e obter informações relevantes' 

aaranrir a nnnrirronni¡tirJade inteoridacle e \
Segurança da lnformaçâo: Mecanismos robustos de segurança para garantir a confidencialidade, integridade e

disponibilidade dos dados.
Auäitg,-ia: Registro de toclas as ações realizadas no sistema para fins de rastreabilidade e auditoria'

Acessibiiidade: Conformiclade com as normas de acessibilidade para pessoas com deficiência (WCAG)'

g::",i..iîåi3flii":råil:?tï iriljîi;ÿo-com 
outros sisiernas de inronnação utirizados pero município (ex: 

9.
Seruiçcs tie I mpla ntaçãrr, Para metrização e Ctlstom izaçäo:

lnstaläção e configuráção clo software no ambiente de hospedagem definido.
paramåtrizaçãç dó sisiema de acordo com a legislação e os processos específicos do Ñlunicípio.de ltaitinga'

Customização de funcionalidades e interJaóes,' se necessário, pala atender a requisitos específicos não

contemplados na versão Padrão.

Servicos de Migração de Dados:
planejamento e execução da migração dos daclos existentes (se houver) dos sistemas legados para a nova

platafôrma, garantindo a integri<Jade e a consistência das informações.

Serviços de Treinamento:
Fornecimento cle treinamento adequado para os usuários do sistenla (servidores da secretaria de Meio Anrbiente e
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urbanismo), abrangendo todas as funcionalidades e módulos relevantes.

Disponibilização de material de apoio (manuais, tutoriais)'
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Serviços de Testes:
Realização de testes abrangentes para garantir o correto funcionamento do sistema, a integridade dos dados

migrados e a adequaçäo às necessidades do município'

Serviços de HosPedagem em Nuvem:
óirpuïioitirução' de 

-infraestrutura de hospedagem em tluvenì 
. 
que 

. 
garanta alta disponibilidade' segurança'

escalabilidade e desetnpenho adequado parao sistema e o volume de dados esperado'

conformidade com normas de segurança de dados e proleçäo da privacidade (ex: LGPD)'

Serviços de SuPorte Técnico:
Disponibilizaçåo <je suportå técnico para solucionar dúvidas, probiemas e falhas no sistema, com prazos de resposta

e soluçäo definidos.
Atualizações e manutenção evolutiva c.lo software, incluindo novas funcionalidades e correções de bugs'

ll. Requisitos Contratuais:

Objeto do Contrato: Cessão de uso do software/sistema de inforntaçÕes e prestação dos serviços de irnplantação'

parametrizaçäo, customização, migração de dados, treinamento, tesies, hospedagem em nuvem e suporte técnico'

bonforme as especificaçoes tecn¡cãs d-etalhadas em anexo (Termo de Referência ou edital)'

Obrigações da Contratada (Empresa Fornecedora):

Concecler o direito de uso d'o såftware/sistema de informações conforme os termos da licença.

prestar todos os serviços especificaclos no Termo de Referência, nos prazos e condiçöes estabelecidos'

Garantir a qualidade eo bom funcionamento do software e dos serviços prestados'

nårpon."Uititar-se pela segurança e integridade dos dados hospedados em sua infraestrutura'

[:ornecer treinatnento adequado aos usuários'
Prestar suporte técnico eficiente e dentro dos prazos definidos'

Garantir a atualização e a manutenção evolutiva do software durante a vigência do contrato.

Cumprir os níveis-de serviçà (SLA) estabelecidos para disponibilidade do sistema e tempo de resposta do suporte

técnico.
Obrigações do Contratante (Município de ltaitinga - CìE):

oirpä"ísitir"t as informaçõeì e o acesso necessários para a execução dos serviços'

Deiignar servidores para participar do treinamento e acompanhar a implantaçáo'

tJtilizãr o softr¡¡are/sistema de informações de acordo com os termos da licença'

Efetuar o pagamento pelos serviços piestados conforme as condições e os prazos estabelecidos no contrato'

Designar unifiscal do contrato pát" 
".o.panhat 

a execução e o recebimento dos serviços'

Preço e CondiçÕes Oe eagamento: Definição do valor total Oa contratação e das etapas de pagamento (podendo ser

merisal, anual ou por marcos de entrega dos serviços)'
prazo de Vigência do Contrato: Estabelecimento åo þrazo de duração da cessão de uso do software e da prestação

dos serviçosl com possibilidade de prorrogação conforme a legislação'

NÍveis de Serviço (Sf-n): óLiin¡ção de méirióas de desempenÀo pãta a disponibilidade do sistema, tempc de resposta

" 
roluçao Oo suþoàe téãnico, có¡1 a. respectivas penalidades em caso de descumprimento'

Sanções por lnadimplementó: previsão àe multas e outras penalidades em caso de descumprimento cias obrigações

contratuais por ambas as Partes'
Garantia: Definição da gaiantia cle funcionamento do software e dos serviços prestados'

propriedade lnielectual: Clarificar a questão da propriedade intelectual do software e de eventuais cuslomizaçöes

ciesenvolvidas.
Rescisão contratual: Estabelecimento clas condições para rescisão do contrato por ambas as partes.

Legislação Aplicável e Foro: lndicação da legislação pertinente e do foro competente para dìrimir eventuais lìtígios'

l-labilitação Jurídica, Fiscal e Trabalhista: Ëxigência da docr¡mentação comprobatória da regularidade da empresa

fornecedora.
eualificaçäo Técnica: Comprovaçäo da experiência da empresa no fornecìmento e implantação de sistemas similares

fàru Orgão. públicos, Oem comoã qualificåção da equipe técnica responsável pela execuçäo dos serviços'

A definição clara e detalhada desses requisitos técnicos e contratuais no Terrno de Referência é funclamental para

garantir a contratação de um sistema de informações robusto, eficiente e adequado às necessidades do lvlunicípio de

Itaitinga, bem como a presiação de serviços de qúalidade para a sua implementação e manutençäo'

u

g

6. LEVAN AMENTO DE MERCADO

¡/lINISTERIO DA JUSTICA Ë SEGURANCA PUBLICA/DF

Modaliclade da contrataçäo: Dispensa
VALOR: R$ 59.984,92

aContrataçio
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MUNICIPIO DE BAIXO GUANDU/ES
Modalidade da contratação: Dispensa
VALOR: R$ 10.800,00

https://pncp. gov. br/a pp/ed ita is1288417 29000 1 00/2025/35

MUNICIPIO DE POMPEIA
Moclalidacle da contratação: Dispensa
VALOR: R$ 62.700,00

https://pn cp. gov. br/app/ed ita isl 4 4483444000 1 09 I 2025 I 94

7. DESCRIçAO DA SOLUçÃO COrvlO UM TODO

Definição da Necessidade e Justificativa:
Reconhecimento da necessidade de modernizar e integrar os processos de gestão, monitoramento e fiscalização

ambiental com o licencìamento urbanístico, visando ótititut a eficiência, a transparência e o atendimento à

legislação.
ldentificação da carência de um sistema de informações integrado que permita o cruzamento de dados' a

automatização de fluxos de trabalho e a tomada de decisões mais aisertivas nas áreas ambienial e urbanística'

Justificativa da contratação de um serviço especialìzado de cessão de uso de soflware, acompanhado dos serviços

cJe implernentaçåo e suporte, como a solúçao mais adequada para atender a essa demanda'

Especificação Técnica Detalhada :

Elaboração de um Termo de Referência (IR) rninucioso pela Secretaria Municipal de Meio Ambiente e U¡'lranismo'

detalharrdo o escopo oos serviços e as funtionalidades essenciais do software/sistema de informações, incluindo:

Móclulos rje gestão, nlonitoramento e fiscalizaçäo ambiental, e de licenciamento urbairístico, corn suas

funcionalidades esPecÍficas.
Requisitos de i¡rtegração entre os módulos e com outros sistemas municipais (se aplicável)'

Requisitos de segùrança da informação, desempenho, escalabilidade e acessibilidade,

Detallres dos serviços de implantação, parametrizaç'ao, customização, migração de dados' treinamento' testes'

hospedagem em nuvem e suporte técnico.
Níveis dJserviço (SLA) esperados para a ciisponibilidade do sistema e o suporte técnico.

Critérios de aceitação dos serviços e do software,

Moclalidade de Contratação: Pregão Eletrônico:

Análise da Modaliclade: 
'Considãrando 

o valor estimado cla contratação (R$ 96.000,00) e a possibilidade de definir

especificações técnicas claras para o software e os serviços, a modalidade mais adequada é o Pregão Eletrônico'

Justificativa da Modalida<je Escolhida: o pregão Eletrônico promove a ampla competitividade entre fornecedores,

buscando o melhor preço para um serviço cõm requisitos técnicos bem definidos, gararrtirrdo a transparência e a

eficiência do Processo.

Processo de Contratação:
Elaboração clo Edltal: preparação do eclital de Pregão Eletrônico, contendo o TR, os critérios de habilitação dos

licitantes, o critério cle julgamónto (menor pr"ço, õb.utuados os requisitos técnicos,¡, os prazos e as condiçöes

contratuais.
publir:açâo do Ecjital: Divulgaçäo do edital no Portal Nacional de Corrtratações Públicas (PNCP) c no Diário oficial dcr

Xiå';.jå; da sessão púbtica: condução da sessão eietrônica para recebimento das propostas e lances'

Análise das propostas e Habilitação: Avaliação da conformidade das propostas com o edital e verificação da

habilitação dos licitantes com os melhores preços'

Julganrånto e Adjudicação: Declaração do iicitãnte vencedor e adjudicação do objeto da licitação'

HoñroloEação: l-lorrologação do resultado do pregão pela autoridade compeiente.

Formal izaçâo Contratual :

Ëlaboração do contrato: Formalização do contrato administrativo entre o Município de ltaitinga e a ()mpresa

vencedora, detalhando o objeto da cäntratação, o escopo dos serviços, o cronograma de implantação' os niveìs de

serviçcl (sLA), o preço, as condiçÕes de pagamento, o ptazo de vigência e as sanções por descumprimento'

Execuçáo Contratual:

,1rii:,i¡, r,/*À tÍtr\1i:lf,r,ll irfl
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lmplantação e Parametrização: Acompanhamento da

customização e migração de dados do software, conforme o cronograma estabelecido.

Treinamento e Testes: Verificação da qualidade e da adequação dos treinamentos oferecidos aos usuários e do ri

execução dos serviços de imPl ntação, paraa

s

dos testes realizados no sistema'
Hospedagem em trluvem: lvonitoramento da disponibilidade, segurança e desempenho da hospedagem do sistema

em nuvem, conforme os níveis de serviço contratados'

Suporte Técnico: Acompánhamento dá qualidade c cla tempestividade do suporte técnico prestado pela empresa

contratada.

Gestão e Fiscalização do Contrato:
Desigrração de um gestor do contrato por parte do município para supervisionar a execução, solucionar eventuais

problemas, veri¡car o cumprimento das cláuàulas contlatuais e atestar a qualidade dos serviços prestados'

Avaliação dos Resultados:
A";ii;ðil cla funcionalidade, da eficiência e da usabilidade do sistema de irrformações implementado'

Verificação do cumprimento dos objefivos pretendidos com a contratação' como a integração dos processos' a

màlfror¡å da gestão ambiental e do licênciamento urbanístico, e o atendinlento à legislação'

Monitoramenlo do cumprimento dos níveis de servlço (SLA) contratados.

S.I.ESTIMATIVADASQUANTIDADESDEITENSASEREMcoNTRATADoS

As especificações e quantitativos indicados basearam-se em dados de consultas realizadas jurtto ao setor

competerrte responsável por identificar as necessidades inerentes ao objeto da pretensa contratação, dessa forma

entencle-se necessária a contratação dos seguintes itens e quantitativos:

cESSÁO DE DIREITO DE USO DN SOFTWARE LICENCIAMENTO AI'/BIENTAL

cÊSsl\o DE DtREtt'o DË USo DE SOFTWARE /SISTEMA DE ltlFoRMAÇÖeS pRna

GEsTÃo, MONITORAMEI\ITO, FISCALIZAçÃOAMBIENTALE LICENCIAMENTO

AN4BtF.NIAL, tNCLUINDO SERVIçOS DE IMPLANTAÇÃO, PARAMËlRIZAÇÃO,

cusToMtzAÇÃo, vrcnnçÃo DE DADOS, TREII\AMENTO, TESTES, HOSPEDAGEM

ËM NUVËM E SUPORTE TÉCNICO.

8.2, ITENS, QUANT¡TATIVOS E VALORES ESTIMADOS

oonsiderando o(a) e oArt. 23 da Lei Federal no 14.13312021 , o método aplicado para a definiçáo do valor estimado',

baseou-se em pesquisa sirnplificada de mercado, a tim de tealira, o levantamento do eventual gasto com a solur;ão

escolhida, de modo'a avaliai a vantajosidade e viabilidade econômica da opção;

portanto, a estimativa preliminar para o atendimento da pretensa demanda é de R$ 96'000,00 (noventa e seis mil

reais), dessa forma, segue Relatório de Pesquisa Preliminar de Mercado e Relatório do Banco de Preço'

anexados a este Estudo.

9. JI.ISTIFIC'\TIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÁO DA SOLUçÃO

De acordo com a Leji 14.13312021, o parcelamerrto do objeto licitado dev.e ser realizado sempre que isso se rnostrar

tecnic¿lmente e economicamente viável, no entanto, a lei não estabelece uma obrigatoriedadede parcelamento'

\

48.C00,00 I

QuantUnid. Medida
Descrição

12MÊS

12.MÊS
CESSÃO DE DIREITO ÞE USO DE SOFTWARE LICENCIAMENTO U

CESSAO DË DIREITO DE USO DE SOFTWARE /SISTEMA DE IN

GËSTAO,MONtTORAMENTO,FISCALIZAçÄO AMBIENTAL E LICENCIAMENTO

URBANíSTtCo, tNCLUINDo SERVIçoS DË IMPLANTAçÃ6, PARAMETRIZAçÃO,

CUS¡OtvlIZAÇÃO, VtCnnçÃO DE DADOS, I'REINAMENT6, TESTES, HOSPEDAGEM

EM NUVEM Ë SUPORTÊ TÉCNICO.

RBANíSTICO

FORMAçÖES PARA

Valor total R$Valor Unit, R$QuantUnicl.Descrição
48.000,004.000,0012MÊSCESSÃC DE DIREITO DE USO DE SOF'iWARE

LICENCIAM ENl'O AM BI EI.ITAI-

4.000,0012MÊSCESSÃO DÊ DIREITO DE USO DE SOFI'WARE

LICENCIAMENTO URBANíSTICO

aContrataçäo
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deixando a critério da Administração Pública a decisão de parcelar ou não a solução, mas tendo que :9r o^ev1þe1t9

justificada conforme art. ,lg, g io, inciso Ýltt, O" Lei 14:133/2021 . Em conformidade com o art. 40' $ 3" da Lei
'14.13312021, 

o item a ser contratado não se faz necessario o parcelamento'

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAçÃO E O PLANEJAMENTO

Pregão Eletrônico:
Vantagens: E a moclalidade preferencial para a aquisição de bens e serviços comuns, independentemente do valor'

pronlove ampta cómfetitividade, celeridade, transparôncia c economicidade, buscando o menor preço' A fase de

lances online dinamiza a negociação.
Desvantagens: pode ser minos-adequado se o principal critério de seleção for a qualidade técnica complexa ou

soluções inovadoras que não possam ser claramente definidas em etlital. A disputa focada no preço pode, em alguns

casos, comprometer a qualidade se os requisitos técnicos não forem bem especificaclos.

Dispensa de Licitação (Art. 75, ll da Lei no 14.133121 - etn razão do valor):

Vantagens: procesïo Àais célere e simplificado, com menor burocracia. Adequado para contratações Ce menor vulto'

Des'antagens: Menor competitividade, podendo não se obter o meihor preço do mercado. Requer justificativa

detalhada e pesquisa de preços para comprovar a economicidade. O limite de valor para dispensa para outros

serviços u.orprå, e oe R$ sl .zoS,ss (valår atualizaclo pela Lei no 14.133/21), portanto, o valor de R$ 96'000'00

,ñrudo.rå 
"rr"'l¡*it", 

tornando a dispensa por valor inadequada, a menos qtle haja outra hipótese legal cle dispensa

aplicável.

Concorrência:
Vantagens: Mais adequacla para contrataçöes de maior complexidade técnica e valor elevado, permitindo a avaliação

de propostas técnicas e cle preço (técnica e preço) ou melhortécnica'
Deåvantagens: processo rnais'loÀgo e burocrático, cont maior custo adnlinistrativo' Para serviços comuns, como I
cessão de usr¡ de software com serviços de snporte, o pregão é geralrnente mais eficiente' O valor de R$ 96'000,00

rräro si: enquadra nos limites qr" usrrimente justificariam a complexidatle da Concorrência para seÌviços comtlrìs'

Tonrada cle PreÇos: Esta modalidade foi revogada pela Lei no 14.13312021 .

Leilåo: Modalidade utilizada para a alienação de þens móveis ins;ervíveis ou legalmente api"eendidos, ou cle bens

irnóveis, rrão se aplica à aquisiçäo de serviços de software'

Concursr:: Lltilizado para a escolha de trabalho técnico, científico ou artístico, mediante a insiituição de prêmios ou

remuneração aos vencedores, não se aplica à aquisiçäo de serviços de software.

Diálogo Competitivo: Modalidade utilizacla para contratações. complexas onde a Administração nåo consegue definir

as esipecificaçöes técnicas ou identificar aå soluções disponÍveis no mercado, sendo necessário urn diálogo com os

licitantes. Embora a aquisição de softv¡are porsá t"r elenrentos de complexidade, tl Pregão, com um bom Ternlo de

Referência, geralmente é suficiente para definir as necessidacjes. o Diáir:go Competitivo seria excessivamente

complexo para o valor e a natureza cla contratação'

lnexigibilidade de Licitação: Esta modalidade só é cabÍvel quando há inviabilidade de competição, como tro caso de

fornecedor exclusivo oú serviço cle natureza singular". A aquisição de softlvare, mesmo especializado, geralmente

possui mais de u¡rlr fornecedor no mercado, não 
-se 

enquadrando na hipótese de inexigibilidade, a menos que haja

tuma justificativa nìuito robusta de exclusivicladr; ou singularidadc comprovada'

Co¡sicjerando o valor previsto da contratação de R$ 96.000,00 e a natureza do objeto (cessão de uso de software

com serviços rJe inrplantação, supoúe, etc.j, a modalidade que melhor se adequa é o Pregâro Eletrôni<;o, lev¿ìndo ern

consideração o valor da contrataçãg está aóima do limite para dispensa por valor, o objeto.' embora técnico' pode ser

adequadamente ãspecificado e. ,r Termo de Referência, permitinclo a comparação objetiva cias propostas com

foco no menor preço, atendendo ao princípio da econornicidade'

O pregão gletiOniðo tendo em vista a celeridade, competitividacle, transparência é a opção mais eficiente para este

tipo de aquisição, e também que buscará o melhor custo-benefÍcio para a administração pública. Mas é importante

ressaltar que a escolha da modalidacle de licitação deve ser feita de acordo com a necessidades da administração

pública e fica a critério do ordenador de despesa do orgão'

1 1. RESULTADOS PRETENDIDOS

\

\.

I

os resultados esperados da Aquisiçáo de serviço de cessão de uso cle Direito de Software/sistetlras cje informaç:öes

para Gestão, lvlonitoramento e'Fisðalização Anibiental integrado com o licenciamento urbanístico, incluindo serviços

äe implantação, parametrização, custonrização, migração de dados, ,treinamento, 
testes, hospedagenr ern nuvem e

suporte técnico, pur" u ,u.rui"ria e para o municípiõ de ltaitinga-CE são abrangentes e visam moderrlizar e otim¡zar a

gestão pt'tblica em diversas d¡reas:

âCcntr.ìtação
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Resultados para a Secretaria Municipal de Meio Ambiente Urbanismo:e

Otimização da Gestão Ambiental:
Centralizaçäo e organização de dados ambientais (licenças, estudos, monitoramento, infrações)

Automatizaçäo de Processos d licenciamento ambiental e fiscalizaçãoe

Melhora na eficiência da emissão de licenças, autorizações e pareceres ambientais

Facilidade na geraçäo de relatórios e indicadores amhientai para tomada de decisõesS

Aprimoramento do controle e acompa nhamento de condicionantes ambi e ntais

Fortalecintento da ca¡racidade de planejam ento e execução de ações de monitoramento e fiscalização ambiental

Modernização do Licenciamento Urbanístico:
tiigitatizaçåo e agilidade no fluxo de trabalho dos processos de lice¡rciamento urbanístico'

tntägraçaô com dlados ambientais para análise mais completa dos projetos urbanísticos.

neo-ucao da burocracia e dos prazos para a emissão de iicenças urbanísticas'

Melhora rra comunicação com os requerentes através de ur,l,'ì portal de serviços online'

euî""i" O" tråniput¿n"i" e do acesso à informação sobre os processos de licencianlento urbanístico'

lntegiação e Eficiência:
etiminaçao de redundâncias e inconsistências de dados entre as áreas ambiental e urbanística'

Melhorá na comunicação e colaboraçäo entre as equipes das diferentes áreas'

Aumento da eficiência operacional e otimização do tempo dos servidores.. 
.

Redução do uso de papel e dos custos associados à gestão documental física'

Fortalecimento da Fiscalização lntegrada:
planejarnento estratégico Oås açOeðOe fiscalização ambiental e r.lrbanística com base em dados inteç¡rados'

Regisiro detalhado e ãcompanhamento eficiente das ocorrências e autos de infração'

Meihora na gestáo dos termos de ajustamento de conduta (TACs).

Geraçäo cie inclicadores cle efetividade das ações de fiscalização'

Resultados para o MunicíPio:

Melhora da Qualidade AmLriental:

Gestão ambiental mais eficaz para a proteçäo e a preseryação dos recursos naturais do municÍpio.

Monitoramento ambiental mais preciso para identificar e mitigar problemas arnbientais.

Fjiscalização ambiental mais eficiente para garantir o curnprimento da legislação'

Desenvolvimento Urbano Sustentável:
processos de licenciamento urbanístico mais ágeis e alinhados com as normas ambientais.

Planejamento urbano mais eficiente, considerando os aspectos ambientais.

Atraçáo de investimentos com responsabilidade ambiental e urbanística.

Aurnento da't-ransparência e da Participação Cidadã:

Faciliclade no acesso da população às informações ambientais e de licencianrento urbanístico.

Melhora na com¡nicação entre å adnrinistração pública e os oidaclãos e empreendedores'
potencial para implerneniaçao de ,n""ani.ró* de participação pública nos processos de gestão ambiental e

urbanística.

Fortalecimento da Governança:
Melhora na carpacidade da aårninistração municipal de tc¡rnar declsões baseadas em dados precisos e integrados'

Aumento cla corrformidr¡de com a legislação ambiental e utbanística.

Otimizaçãg do tlso dos recursos públicos.

Melhora da lrnagem do MunicíPio:
Demonstração de com¡rromiss'o 

"onl 
a sustentabilidacle e o clesenvolvimento ordenado.

Atração de moradores e irrvestimentos que valorizam a qualidade ambiental e a eficiência da gestão púþlica'

12. POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

Possíveis ltnPactos /rmbientais:

Consurno de Energia:
t)ata Centers: A hospedagem em nuvem do soäware demanclará energia parä alinreniar os.servidores, sisternas de

refrigeração e outros equilarnerrtos nos daia conters do fcrnecedor. O òonsumo ettergético desrìes centros de dadr:¡s

r;gntîilir-ri'para a emissão-tie jases de efeito estufa, especiaimente se a fonte de energia náo for renovável'

}(

I
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Dispositivos dos usuários: o uso do software pelos servidores municipais e outros usuários finais (cida<lãos,

emþreendedores) consumirá energia elétrica para seus compuladores e dispositivos de acesso.

Emissão de Gases de Efeito Estufa (GEE):

Ã geraçao da energia consumioa pàtos óata centers e pelos dispositivos dos usuários pode resultar na emissão de

GEE, contribuindo para as mudanças climáticas.

Resíduos Eletrônicos (E-lixo):
A fabricação e a eventual obsolescência dos equipamentos de hardware utilizados nos data centers do fornecedor e

nos dispositivos dos usuários gerarn resíduos eletrônicos, que contêm materiais tóxicos e exigem descarte e

reciclal¡em adequados.
Consumo cie Recursos Naturais:
A produçäo dos c:omponentes eletrônicos rjos servidores e dispositivos requ(+r a extração de recursos tlalrlrsis, como

meta¡$ e tilinerais.

Medidas dc Mitiç¡ação:

par¡l mininrizar os potencia¡s impactos arnbientais desta aquisiç.ão <le serviços de softr¡¡are em nuvem, o Município de

Itaitinga-CE pode adotar as seguintes medidas de tnitigação:

Seleção cle Fornecedor com Práticas Sustentáveis:

Data centers verdes: priorizar fornecedores de serviços de nu'/em que demonstrem comprortisso com a

sustentalrilidade, utìlizando data centers alimentados por iontes cle energia renovável (solar, eólica, hidrelétrica) e

inrplementairdo tecnologìas de eficiência energéticà (sistemas de resfriatnento otimizados, virtualização de

servidores, etc.).
Certificações Ämbientais: Consiclerar fornecedores com certificações ambientais reconhecidas, que atestem suas

práticas cle gestão anrbierrtal.
'fransparência: Avaliar a transparência clo fornecedor em relaçäo ao seu consumo de energia e às suas emissões de

carborro.
Oiinriz-ação do Uso do Software:
F.ficiêrici¿r no Uso: F-r'ornovet' o uso eficiente clc, software pelos servidores, evitando processos desnecessários e

otirriz-and<l o flt¡xc¡ cle trabalho,
Desaiivação rjr:r Funcionalidades Nãc Essericiais: [)esativar furrciorralidades do software qtte nâo sejam csserrclais

¡rara rr:duz-ir o constitrto de recursos tros s;ervidores.

Gestão Su¡stentável dos Dispositivos dos Usuários:

Erilrã"ãvìãu pìir nJoior políticas para prolongar a vida útil dos computatjores e outros dispositivc-rs utilizados

para acessar o sistema.
òorpru Consciente: p¡o¡zar a aquisiçäo de equipamentos com maior eficiência energética e menor impacto

anlbiental etn sua Produção.
Descarte Adequado: lmflementar um programa de coleta e descarte adequado de resíduos eletrônicos, garantindo a

reciclagem dos materiais.
Ccnscientização e Treinamento:
sensii:rilizaçãô: conscientizar os servidores e usuários sobre a impoftância cia sustentabilidade ern Tl e as práticas

para reduzir o impacto ambiental no uso de sistetnas digitais'

îreinamento: lncluir nos treinamentos sobre o uso do Joftware orientações sobre práticas de uso eficiente de energia

clos cispositivos.
Monitoramento e Avaliação:
lndicaclores de $ustentãbilidade: se possível, incluir indicaclorcs cle sustental¡ilidade no moniioramento do contrato

com o fornecedor da nt-¡venr.

Avaliação periódìca: Avaliar perioclicamente o impactr: ambiental indireto da utilização tjo sistema e bus<;elr

oportLtnidaties de rrlelhc¡ria nas práticas Ce uso.

Ào ,oot4 essas me¿irlas de riitigação, o lr4unicípio clc ltailinga-CE pocle reduzir a pegada ambiental associ¿¡da à

aquisiçãc e ao uso do sistema de iÃfórmações, coritribrindo para a sustentabilidade em suas operaçöes de Tl'

Èr¡oi" os irrpactos diretos da aquisição <je software sejam mínirnos, a consideração dos impactos indiretos

relacionados à infraestrutrtra e ao consumo de energia clemonstra uma abordagem responsável e alinhada com os

¡:rincípios da sustentabilidade.

13. CONTRA'TAçÖES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDEI-¡TES

O objeto em questão não é correlato e nem interdependente. A clareza na definição das relações entre objetos é

essencial.

14. PROUDÊNCIAS A SEREÍI,I ADOTADAS PELA ADMINISTRAçÃO

1. lnstrução clo processo Administrativo: Formalizar um processo adnrinistrativo específico para esfa conttatação,

reunindo toda a documentaÇão pertinento.

2. Documento de Formalização da De;manda (DËD): t:laborar o DFÐ, cletalhando a necessidade da aquisiÇão do

\

ff,
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sistema integrado, os objetivos a serem alcançados (otimização da gestão, modernização do licenciamento, etc') e os

resultados esperados para a secretaria e o municÍpio'

3. Estudo Técnico preliminar (ETP): Concluir e anexar o ETP, contendo a descriçäo da necessidade, os requisitos

técnicos detalhados do softwaie e áos serviços, a estimativa de preços, a análise de viabilidade (técnica, econÔmica,

legal e social), e a definição da modalidade de licitação.

4. Terrno de Referência (TR): Elaborar um TR minucioso, especificando todas as funcionalidades do software, os

requisitos técnicos c.los särvíços (implantação, parametrização, migraçäo, treinamento, hospedagem, suporte), os

niv'eis cle serviço (SLA), os 
"Átério, 

de aceitação, o cronograma de implantação, as obrigaçóes da contratada e do

contratante, e a forma de pagamento.

S, Elaboração e publicação do Edital de Pregäo Eletrônico: Preparar o edital de licitação, com base no TR, definindo

os critérios de habilitação juricJica, fiscal, tra-balhista e técnica dos licitantes, o critério de julgamento (menor pieÇo,

observados os requisitos técnicos), os prazos para apresentação clas propostas e lances, e as condiçõss contratuais'

pul¡licar o edital no portal Nacionál de óontratações Públicas (PNCP) e no Diário Oficial do Município'

6. Realização da Sessão pública do Pregão Eletrônico: Conduzir a sessão pública eletrÔnica para recebinrento das

propostas e realização dos lances.

7. Análise das propostas e Habilitação: Analisar a conformidade das propostas com os requisitos do edital e verificar

a habilitaçäo cJos licitantes que apresentarem os melhores preços.

g. Julgamento e Acljudicação; Julgar as propostas e declarar o licitante vencedor, seguido da adjudicação do objeto

da licitação.

9. t.lomologação clo Resultado: Honrologar o resultado do pregão pela autoridade competente'

10. Çonvocaçao clo Acljudicatário: Convocar o licitante vencedor para apresentar a documentaÇäo complementar' se

hol¡ver, e para a assinatura do contrato.

11. Elaboração c.la Minuta do Contrato: Preparar a minuta do contrato administrativo, com base no edital e na

proposta vencedora, detalhando os direitos e as obrigações das partes, o objeto, o preço, as condições de

þajamento, o prazo de vigência, os níveis de serviço (SLA), as sançöes e demais cláusulas contratuais.

12. Obtenção das Aprovações lnternas: Obter as aprovaçöes internas necessárias (urídica, financeira, etc.) para a

celebração do contrato.

13. Verificação da Regularidade Fiscal e Trabalhista: Confirmar a regularìdade fiscal e trabalhista da empresa

vencedora antes da assinatura do contrato.

14. publicaçäo do Contrato: Publicaro extrato do contrato no Diário Oficial do lvlunicÍpio e, se exigido, no PNCP'

Ao oumprir rigorosarnente estas providências prévias, a Administraç.äo Pública do Munlcípio de ltaitinga - CE

garantirå a le-galidade, a transparência e a eficiêrrcia do processo cle contratação para a aquisição clo sistema

integrado, asségurando a obtenção de uma solução tecnológica aclequada às necessidades da gestã<l ambiental e

ufbanística do município.

15. DECLARAçÃO DE \4ABILIDADE

\

I
Viabilidade Técnica:
A contrataçáo cle um sistema integrado de gestã<l ambiental e urbanística é tecnicamente viável e altamente

desejável para o município. A com*plexidade é a interdependência dos processos de licenciamentc¡ ambiental e

urbanístico, bem como'a necessiáade de monitoramento e fiscalização eficientes, demandam uma solução

tecnológica que permita a integração de daclos, a automatização de fluxos cle trabalho e a geração de inforrnaçoes

precisaõ para a tomada de ãecisões. A disponibilidade de softwares e empresas especializadas no mercado

dernonstra a viabilidade técnica da solução'

Viabilidade Econômica:
A viabilidade econômica da contrataçäo dependerá da disponibilidacle orçamentária do município e da obtenção de

preços competitivos através do procelso l¡cìtatório aclequado (Pregão EletrÔnico, conforme análise anterior)' Embora

repiesente ürn investimento, a implementação de um sistema integrarJo pode gerar econclmia.a longo prazo através

da otirniz-ação de processos, da redução do uso de pa¡rel, do atlmenio cla eficiência dcs servidores e da melhoria da

tomada de decisões, evitando custos decorrentes de e'rros, retrabalho e fiscalizaÇão ineficiente. A análise da relaÇão

custo-benefício deve considerar os ganhos em eficiência, transparência e qualidade Cos serviços pi-estados à

aContratação
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comunidade e ao meio ambiente

Viabilidade Legal:
A contratação do serviço é leg

;- r3

almente viável, desde que observados os procedimentos estabelecidcs

14J332021 (Nova Lei de Licitações e Contratos Administrativos ) e demais normas Pertinentes. A
processuais

Pregão Eletrônico, com a elaboração de um Termo de Referência detalhado e a observância da c etapas

garantirá a leg a lidade e a transparência da contiatação. A existência de dotaçëio orçamentárla específica para esta

finalidade é um requisito essencial para a concretização dl despesa

Viabilidade Social:
A corrtr.ataÇão de um sisterna integrado de gestão amL¡iental e urbanística possui significativa viabilidade social' pois

impacta positivamente a cotnuniCade Ce diversas formas:

Meihora da Qualidade Ambiental: unra gestão ambiental mais eficiente contribui para a proteção dos recursos

naturais e a melhoria da qualidade de vida da população.

Desenvolvimento l.Jrbano Ordenado: Um licenciarnénk¡ urbanístico ágil e integrado promove um desenvolvimento

urbano mais planejado e sustentável.
Aumento cta Tranéparência: A disponibilização de infornlaç,5es online sobre os processos arnbientais e urbanístìcos

aumenta a transparência da gestão pública'
Faciliiação para Cidadãos ã ËmpreénOedores: Um sistema online pode facilitar o acesso aos serviços e informaçöes,

reduzinclo a burocracia.
Fortalecimento da Fiscalização: Uma fiscalizaçäo mais eficiente garante o cumprimento da legislação e a proteçäo do

bem-estar coletivo.

Diante do exposto, a viabiliclade da contratação cJo serviço de cessão de uso de direito de soflware/sistemas de

infornrações para Gestão, lrlonitoramento e Fiscalização Anrl¡iental integrado com o licenciamento urbanístico para o

Mui-ricípio cle ltaitinga - ir, soo os aspectos técnicos, econernrrcos, rnediante planejanrento orçanrentário e processo

licitatóiio cficiente,-íeç¡ais, óm obserr,ância da legislaçåo pertinerlte e sociais, tendo em vista a previsâro do impacto

posiiivo na comunidãde e rro meio ambientõ. Rôcomencla-se o prosseguirnento das etapas adnlinistrativas

necessárias para a efetivação da contratação, priorizando a qualidade rla solução tecnológica e a otlterrçåo da

pioposta mais vantajosa para o erário municipal.

i6. postcloNAMENTo cONcl-USlVo SOBRE A ADEOUAçÄO Ol CoNTRATAçÃ9

A ausència de uma ferramenta integrada e eficiente cornpromete a capacidade do município de proteger seu meio

ambiente, protrover unl desenvolvimento urbano ordenado, garantir a transparência e cumprir as exigências legais

inrpactando negativamente a qualidade de vida da populaçäo e o frtturo sustentável do município. A implementação

cleste sistema representa um investimento estratégico crucial para a eficiência da administração pública e a melhoria

dos serviços prestados à comunidade.

Itaitinga-CE, 13 de Maio de 2025.
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