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Categoria: | SERVIGO

Orgdo(s) vinculado(s)
FUNDO MUNICIPAL DE PREVIDENCIA SOCIAL

1. PROBLEMA RESUMIDO

Problema de falta de estrutura tecnoldgica e de comunicagdo eficiente para atender as demandas dos servidores
publicos, dificultando o acesso a informagdes importantes sobre sua previdéncia e processos administrativos.

2. CLASSIFICAGAO DA PRETENSA CONTRATAGAO

A prestagdo de servigos técnicos de locagdo, instalag@o e suporte continuo de sistema de gestdo previdenciaria
unificado, abrangendo a criagdo de portal eletronico e aplicativo para os servidores publicos do ITAITINGAPREV,
caracteriza-se como uma contratagdo de servigos comuns de tecnologia da informagéo, fundamentada na Lei n°
14.133/2021.

Neste contexto, o objeto é definido como comum pois seus padrdes de rendimento e qualidade podem ser
estabelecidos de forma objetiva no Termo de Referéncia, utilizando especificagdes de mercado e critérios funcionais
usuais. Embora englobe a estruturagdo de plataformas digitais (site e app) e o manejo de dados sigilosos, as
ferramentas de consulta de proventos, simulagdo de aposentadoria € monitoramento processual utilizam modelos
técnicos e logicos consolidados no setor de softwares publicos, ndo exigindo solugdes personalizadas de natureza
estritamente intelectual ou inovadora.

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

O Fundo de Previdéncia Social de ltaitinga (ITAITINGAPREYV) identifica a necessidade premente de contratagdo de
solugdo tecnoldgica especializada para a locagéo, implantagéo e suporte de ecossistema de gestdo previdenciaria
integrado, composto por software de back-office, portal de transparéncia e interface mobile {aplicativo). O objetivo é
mitigar o gap tecnoldgico existente e assegurar que as fungdes administrativas e operacionais da autarquia sejam
exercidas sob os pilares da estabilidade, integridade e alta disponibilidade de dados.

A demanda é fundamentada na complexidade atual dos regimes proprios de previdéncia, que exigem preciséo
absoluta no trafego de informagdes. A auséncia de uma plataforma integrada que oferega autoatendimento (site e
app) gera uma sobrecarga desnecessaria na estrutura fisica do Fundo, além de elevar o risco de inconsisténcias nos
calculos previdenciarios e na emissdo de contracheques. A adogdo desta solugdo visa o aperfeicoamento do fluxo
procedimental interno, garantindo que o segurado disponha de ferramentas de simulagdo de aposentadoria e
consulta processual em tempo real, o que reduz drasticamente a assimetria de informag&o entre o gestor e o
beneficiario.

Ressalta-se que a implantagdo desta infraestrutura légica € medida indispenséavel para a seguranca cibernética e a
rastreabilidade das operagdes. A migragdo para um modelo de suporte permanente assegura a continuidade do
servigo publico frente as constantes mutagdes nas regras de calculo e obrigagbes acessorias federais. Além disso, a
escalabilidade da solugdo proposta permite que o ITAITINGAPREV absorva futuras demandas demogréaficas e
legislativas sem a necessidade de novos aportes estruturais de grande monta, garantindo a longevidade tecnologica
da autarquia.

Diante da andlise técnica, evidencia-se que a contratagdo € o meio mais eficaz para promover a modemizagio
institucional. A solugdo nédo apenas atende aos requisitos operacionais, mas também cumpre o papel social de
transparéncia, estando em estrita conformidade com o principio da eficiéncia estabelecido pela Lei n® 14,133/2021 e
as diretrizes de governanca digital do setor publico.

4. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A contratagéo de empresa especializada para a prestagdo de servigos de locagao, implantagéo e suporte permanente
de sistema de gestdo previdenciaria integrado (incluindo site e aplicativo) esta devidamente prevista no Plano de
Contratagdes Anual (PCA) de 2026. A demanda encontra-se registrada sob o ID 41563628000182-0-000006/2026,
vinculada a Unidade Gestora do Fundo de Previdéncia Social de ltaitinga (ITAITINGAPREV). [
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5. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

1. Experiéncia Técnica em Sistemas de Gestao Previdenciaria (RPPS)

A contratada devera comprovar aptiddo técnica para o desempenho de atividades compativeis com o objeto,
especificamente na locagéo e suporte de softwares integrados de gestdo previdenciaria. Tal exigéncia fundamenta-se
no art. 67, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021, assegurando que a empresa possui histdrico na manutengdo de
plataformas que operam regras de célculo e concesséo de beneficios de forma satisfatéria.

2. Qualificag&o em Desenvolvimento e Integragéo Digital

Dada a necessidade de interface com o segurado, a contratada devera demonstrar expertise no desenvolvimento e
suporte de portais web e aplicativos moveis integrados ao banco de dados principal. A qualificagdo deve garantir o
rigor técnico na protecdo de dados e na usabilidade das ferramentas (contracheque online, simulagdo de
aposentadoria), conforme o art. 67, caput, da Lei n® 14.133/2021, assegurando a alta disponibilidade do sistema.

3. Regularidade Fiscal, Trabalhista e Previdenciaria

Como condigéo indispensavel para contratar com a Administragdo Publica, a empresa devera comprovar sua
regularidade perante o fisco, a seguridade social e a Justiga do Trabalho. Este requisito atende ao art. 68 da Lei n°
14.133/2021, garantindo a saude juridica, a regularidade fiscal e a responsabilidade social da contratada no ambito
do ITAITINGAPREYV, assegurando que o parceiro privado cumpre com suas obrigagdes legais e tributarias.

4. Segurancga da Informagdo e Protegédo de Dados (LGPD)

A solugdo tecnoldgica e a empresa contratada deverdo apresentar plena conformidade com a Lei Geral de Protegao
de Dados (Lei n® 13.709/2018), garantindo o sigilo e a integridade das informagdes sensiveis dos servidores e
beneficiarios, em estrita observancia aos principios da moralidade e eficiéncia administrativa elencados no art. 5° da
Lei n® 14,133/2021.

5. Capacidade Operacional e Suporte Permanente

A contratada deve demonstrar estrutura operacional e equipe técnica de suporte (help-desk) suficiente para gerenciar
atualizagbes normativas e corregdes de sistema sem interrupgées indevidas. Tal requisito visa garantir a continuidade
das atividades administrativas do Fundo e o pronto atendimento as mudangas na legislagéo previdenciaria federal,
em estrita observancia ao principio da eficiéncia previsto no Art. 11, e ao dever de manutengdo da qualidade e
disponibilidade do servigo estabelecido no Art. 147, ambos da Lei n® 14.133/2021.

6. Comprovagdo de Desempenho em Gestio de Dados Publicos

Deverao ser apresentados atestados de capacidade técnica que ratifiquem a execugdo bem-sucedida de objetos
similares (gestdo de software previdencidrio ou sistemas ERP plblicos), demonstrando a experiéncia e a
competéncia técnico-operacional da empresa, nos termos do Art. 67, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, assegurando
que a contratada possui histérico de desempenho compativel com a complexidade e a natureza do ecossistema
digital do ITAITINGAPREV.

7. Plano de Implantagao e Treinamento

A contratada devera apresentar um cronograma detalhado de implantagdo e realizar o treinamento dos servidores do
ITAITINGAPREV. A entrega de manuais de utilizagdo e documentagdo técnica & condigdo essencial para a
fiscalizag@o e o controle contratual estabelecidos no Art. 117 da Lei n® 14.133/2021, assegurando a transparéncia e a
efetiva transferéncia de conhecimento necessaria para a autonomia da Administracdo na operacao do ecossistema
digital.

8. Observancia aos Prazos e Atualizagdo Normativa Automatica
A execugdo deve seguir rigorosamente os prazos de instalagdo e o protocolo de migragdo de dados. O software deve
garantir a atualizagdo automatica e tempestiva de tabelas e regras previdenciarias conforme diretrizes da Secretaria
de Previdéncia (SPREV) e do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). O cumprimento estrito dessas obrigagbes é
condigdo essencial para a eficacia da gestdo e a manutengdo do CRP, constituindo clausula obrigatéria de execugao,
nos termos do Art. 92, incisos XIV e XVI, da Lei n°® 14.133/2021.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O objetivo deste Levantamento de Mercado ¢ estabelecer as premissas técnicas e econdmicas que fundamentam a
contratagdo de solugdo especializada de Software como Servigo (SaaS) para a gestdo previdenciaria, portal do
servidor e interface mével, assegurando a conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e as diretrizes de governanga
digital.

Andlise Comparativa de Modelos de Entrega (Delivery Models)
Para o atendimento das necessidades do ITAITINGAPREY, foram avaliadas as seguintes arquiteturas de solugéo:

Alternativa 1: Modelo SaaS (Software as a Service) - Locagdo e Nuvem
Nesta modalidade, a Administracéo contrata o direito de uso de uma plataforma ja homologada para as regras do
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RPPS, incluindo hospedagem em Data Center, suporte técnico remoto, atualizagdes normativas lr\’gedlata%/e
interfaces de autoatendimento (Site e App). \\
* Vantagens Estratégicas: Elimina a necessidade de investimentos em servidores fisicos (CAPEX); garante a
interoperabilidade com os sistemas dos 6rgéos de controle; transfere a responsabilidade pela seguranga cibernética e
backups ao fornecedor; e apresenta o menor tempo de implementagéo (Time-to-Market).
* Andlise de Viabilidade: E a opgdo que apresenta o melhor Custo Total de Propriedade (TCO) para a faixa de R$
19.200,00, permitindo alta tecnologia sem custos de manuteng&o de infraestrutura interna.
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Alternativa 2: Desenvolvimento Customizado (On-Premise/In-House)
Consiste na criagdo de um software exclusivo para o Fundo ou a aquisigdo de licengas perpétuas com instalagéo em
servidores proprios do Municipio.

+ Vantagens: Personalizagao total das funcionalidades.

+ Desvantagens Criticas: Alto risco de obsolescéncia tecnologica; necessidade de equipe prépria de Tl para suporte
24/7; custo de desenvolvimento estimado em valores significativamente superiores ao teto da Dispensa de Licitagao;
e lentiddo na adaptagéo as constantes mudangas da legislagédo previdenciaria nacional.

Conclusao da Equipe Planejadora:

Diante da complexidade tributdria e previdenciaria brasileira, a Alternativa 1 (SaaS) é a uUnica que garante a
continuidade do servigo publico com eficiéncia fiscal. Ela centraliza a responsabilidade técnica no fornecedor,
assegurando que o site e o aplicativo operem em conformidade com a LGPD e com as exigéncias de transparéncia
publica.

Fundamentagdo da Modalidade e Valor (Lei n® 14.133/2021)
Com base no valor estimado de R$ 19.200,00, a contratag&o enquadra-se no rito de:

Modalidade: Dispensa de Licitagdo em Raz&o do Valor

A adogéo da Dispensa de Licitagao, fundamentada no Art. 75, inciso |1, da Lei n® 14.133/2021, apresenta-se como a
via processual de maior eficiéncia e economicidade para o ltaitingaPrev. Considerando o valor estimado de R$
19.200,00, resta demonstrado que o custo operacional para a deflagragdo de um certame licitatorio pleno (como o
Pregéo) seria desproporcional ao beneficio econémico da disputa, justificando-se a contratagéo direta para garantir a
celeridade na modernizagdo do atendimento aos segurados.

Justificativa do Prego e Critério de Selego:
O valor de referéncia foi obtido através de pesquisa de precos em contratagdes similares de outros institutos de
previdéncia e tabelas de mercado de TI. O critério de selegdo serda o Menor Prego Global, desde que a solugéo
atenda aos requisitos minimos de seguranga de dados (criptografia e SSL) e possua integrago nativa entre o banco
de dados principal, o portal web e o aplicativo para dispositivos méveis, garantindo a integridade da informagéo
entregue ao servidor publico de ltaitinga/CE.

Contratagoes Similares

Foram consultadas contratagdes similares realizadas por outras Administragbes Publicas, cujos resultados
demonstraram equilibrio e compatibilidade com o mercado, servindo como parametros de referéncia para a estimativa
de pregos.

Local: Cascavel/CE

Orgzo: MUNICIPIO DE CASCAVEL

Objeto: PRESTAGAO DE SERVIGOS PARA CURSO PARA A NOVA CERTIFICAGAO PROFISSIONAL RPPS DE
RESPONSABILIDADE DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE CASCAVEL/CE

Valor: R$ 16.965,98

https://pncp.gov.br/app/editais/07589369000120/2024/42

Local: Cujubim/RO

Orgéo: INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIALDOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAIS DE CUJUBIM - INPREC
Objeto: contratagdo consiste na prestagdo de servigos técnicos especializados, de natureza predominantemente
intelectual, relacionados & capacitagdo e certificagdo profissional RPPS, exigidas pelo art. 8° inciso Hl, da Lei n°
9.717/1998 e pela Portaria MTP n° 1.467/2022, bem como na realizag@o de palestra técnica especializada no dmbito
da Conferéncia Municipal de Previdéncia;

Valor: R$ 43.491,46

https://pncp.gov.br/app/editais/07892556000189/2026/1

Com base no levantamento realizado, verifica-se que a contratagdo de servigos especializados de locagdo,
implantagdo e suporte de sistema de gestdo previdenciaria integrado, portal web e aplicativo mével para o
ITAITINGAPREV apresenta-se técnica e economicamente viavel. A solugdo é indispensavel para garantir o
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autoatendimento digital do servidor, a integridade dos dados previdencidrios e a modernizagdo da gestdp,
municipal. ‘

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A execugdo da solugdo de gestdio previdenciaria, site e aplicativo, pautada na eficiéncia da Lei n® 14,133/2021,
seguira um fluxo metodolégico rigoroso para garantir a migragdo de dados e a continuidade operacional:

Diagnéstico e Parametrizagdo de Regras de Negdcio:

Diferente de implementagbes genéricas, a contratada realizara o levantamento das especificidades da legislagao
previdenciaria de ltaitinga/CE. O foco serd a parametrizagio das regras de transi¢io e céalculos de aposentadoria
especiais, garantindo que o software reflita com precisdo o ordenamento juridico municipal vigente, mitigando riscos
de auditoria.

Migragado Assistida e Integridade de Dados:

Etapa critica que compreende a extragdo, tratamento e saneamento dos dados histéricos dos segurados do sistema
anterior. A robustez deste processo garante que informages de tempo de contribuigdo e margens consignaveis
sejam transpostas com zero perda de integridade, sob protocolos de criptografia e conformidade com a LGPD.

Desenvolvimento e Publicagdo das Interfaces (Portal e App):

Configuraggo do Portal do Servidor e publicagdo do aplicativo nas lojas oficiais (Google Play e Apple Store). A
solugdo priorizard a experiéncia do usuario (UX), garantindo que o servidor tenha acesso nativo a contracheques,
simulagGes de aposentadoria e ao canal "Fale com o Gestor", promovendo a transparéncia ativa e reduzindo o
atendimento presencial.

Treinamento Especializado e Transferéncia de Conhecimento:

Realizagdo de capacitagdo técnica para os operadores do ITAITINGAPREYV, focando na gestdo do back-office,
processamento de folha de inativos e gestdo de processos digitais. O objetivo é garantir a autonomia da equipe
técnica e a maxima exploragdo das funcionalidades do sistema integrado.

Ciclo de Suporte Permanente e Atualizagdo Normativa:

A solugdo operara em regime de suporte técnico continuo, com SLA (Acordo de Nivel de Servigo) definido para
corregbes e, primordialmente, para a atualizagdo automatica do sistema diante de novas portarias da Secretaria de
Previdéncia e alteragbes do Ministério do Trabalho e Emprego.

Acompanhamento, Governanga e Fiscalizagdo Contratual:

A Administragéo designard um gestor de contrato para monitorar a disponibilidade do sistema e a eficacia do
aplicativo. Serdo gerados relatérios mensais de performance e de acessos dos servidores, servindo como indicadores
de desempenho para a liquidagéo da despesa, assegurando que o valor de R$ 19.200,00 entregue 0 maximo valor
publico.

8.1. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES DE ITENS A SEREM CONTRATADOS

As especificagbes e quantitativos indicados basearam-se em dados de consultas realizadas junto ao setor
competente responsavel por identificar as necessidades inerentes ao objeto da pretensa contratagéo, dessa forma
entende-se necessaria a contratagdo dos seguintes itens e quantitativos:

Descrigédo Unid. Medida | Quant

SERVICOS DE CUSTOMIZAGAO E MANUTENCAO DENTRO DO SISTEMA | MES 12
INTEGRADO DE INFORMAGOES PREVIDENCIARIAS/GESTAO DE REGIME PROPRIO
DE PREVIDENCIA SOCIAL SIPREV/GESTAO DE RPPS

Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de customizacio e
manutencdo dentro do sistema integrado de informag&es previdenciarias / gestdo
de Regime Proprio de previdéncia Social, a fim de atender as necessidades do
Fundo Municipal de Previdéncia Social do municipio de Itaitinga. A customizacdo
do sistema integrado é uma ferramenta tecnoldgica com funcionalidades que
propercionaram uma gestdo previdenciaria transparente e eficaz dentro de um
sistema com informagSes referentes a servidores publicos ativos, inativos,
pensionistas e demais dependentes segurados obrigatério do Regime Préprio de
Previdéncia Social RPPS dos servidores do municipio de ltaitinga. Permite ter-se em
um UGnico banco de dados as informacdes cadastrais (informacdes basicas da
pessoa, seja servido ativo, servidor inativo, pensionista ou dependente) as
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informagbes previdenciarias (veiculos funcionais, tempos de contribuicdo.
aposentadorias adquiridas, histérico funcional, cargos e carreiras), informacdes
financeiras valor de contribui¢des previdenciarias e servicos recebidos, bem como
permite a concesséo e a manutengio de beneficios (habilitar, simular, reabrir/revisar
todos os tipos de beneficios) e a verificagdo dos registros de dados essenciais e
demais funcionalidades requeridas.

8.2. ITENS, QUANTITATIVOS E VALORES ESTIMADOS

Descrigdo Unid. Quant Valor Unit. R$ | Valor total R$

SERVIGOS DE CUSTOMIZACAO E MANUTENCAO MES 12 1.600,00 19.200,00
DENTRO DO SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACOES
PREVIDENCIARIAS/GESTAO DE REGIME PROPRIO DE
PREVIDENCIA SOCIAL SIPREV/GESTAO DE RPPS

Considerando o disposto na Lei Federal n® 14.133/2021, a estimativa de valores foi elaborada com base em pesquisa
simplificada de mercado, realizada com a finalidade de obter pardmetros referenciais para a projegéo preliminar do
custo da contratagé@o. Ressalta-se que o levantamento realizado néo se confunde com a pesquisa formal prevista no
art. 23 do referido dispositivo legal, sendo utilizado exclusivamente para subsidiar a estimativa inicial de valores, de
modo a avaliar a viabilidade e a razoabilidade da solugdo proposta.

Portanto, a estimativa preliminar para o atendimento da pretensa demanda é de R$ 19.200,00 (dezenove mil
duzentos reais).

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

E importante ressaltar que, de acordo com o objeto de contratagédo publica descrito, a prestagdo de servigos de
locagéo, implantacéo e suporte permanente do sistema de gestéo previdenciaria integrado, desenvolvimento de site e
aplicativo ndo pode ser entregue de forma fracionada. Além disso, a entrega dos servigos deve ser imediata apéds a
contratagdo da empresa especializada, garantindo assim o atendimento das necessidades do Fundo de Previdéncia
Social de ltaitinga - ltaitingaprev de forma eficiente e eficaz.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

Diante da necessidade de garantir uma infraestrutura de gestéo de dados rigorosa, segura e tecnicamente alinhada
as exigéncias de modernizacgao digital do Fundo de Previdéncia Social de ltaitinga/CE (ITAITINGAPREV), a solugéo
mais adequada e tecnicamente viavel consiste na contratagdo de empresa especializada em servigos de tecnologia
da informagéo para a locagédo, implantagao e suporte de sistema de gestdo previdenciaria integrado, portal web e
aplicativo moével. A contratada deve deter know-how especifico em regimes préprios de previdéncia e seguranga
cibernética para garantir a plena operacionalidade do ¢rg&o.

A solugéo proposta contempla uma entrega integrada que une o licenciamento de software sob medida a mao de
obra especializada, incluindo a migragéo de bancos de dados, a parametrizagdo de regras previdenciarias e o suporte
técnico permanente. Isso assegura que o foco central seja o fortalecimento da capacidade operacional e a seguranga
do trafego de dados dos segurados e beneficiarios.

Caracteristicas da Solugdo Proposta:

+ Execugdo Técnica Qualificada: Implantagdo e configuragdo de ecossistemna digital voltado ao alto desempenho e
estabilidade das rotinas previdenciarias;

+ Tecnologia de Alta Eficiéncia (SaaS/Cloud): Aplicagdo de uma solugido em nuvem que reduz o consumo de energia
local e dispensa servidores fisicos, garantindo alinhamento com metas de sustentabilidade e eficiéncia;

+ Gestéo Integrada de Interfaces: Coordenagéo completa entre o banco de dados principal e as ferramentas de
acesso do usudario (Site e App), garantindo a padronizagéo e a interoperabilidade da informagao;

+ Conformidade Técnica e Seguranca: Observancia rigorosa 4 LGPD e as normas da Secretaria de Previdéncia
(SPREV), garantindo a protegéo contra acessos indevidos e a integridade dos dados historicos;

+ Afericdo de Resultados: Monitoramento de performance e disponibilidade do sistema através de indicadores de
acesso e suporte, comprovando a qualidade técnica da solugédo e o cumprimento do cronograma.

Justificativa da Escolha da Solugéo: A contratagdo por meio de Dispensa de Licitagdo (Art. 75, inciso I, da Lei n°
"""""""""" ia da-informacgéo e
pelo valor estimado de R$ 19.200,00. Os padrdes de desempenho e qualidade do software e das interfaces méveis

podem ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia por meio de especificagdes de mercado. A escolha desta
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solugdo promove a celeridade administrativa e a obtengdo da proposta mais vantajosa, garantxdgp qu}n/a “‘“
administragéo pulblica adquira tecnologia de ponta com o melhor custo-beneficio. \ ,f&?/
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A solugdo mostra-se plenamente alinhada as necessidades do ITAITINGAPREYV e ao interesse pUblico, contribuindo
para a modernizagdo institucional, a transparéncia ativa e a observancia do principio da eficiéncia. A relagéo
custo-beneficio € vantajosa, pois a centralizagdo da responsabilidade em uma Unica empresa especializada mitiga
riscos de incompatibilidade técnica e assegura um padrao de atendimento digital superior aos modelos tradicionais de
gestéo.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo do ecossistema digital integrado (Software, Site e App) para o ITAITINGAPREV visa alcangar
resultados estratégicos que impactam diretamente a salde financeira da autarquia e a qualidade do servigo prestado
ao cidadao. Os principais resultados almejados s&o:

1. Mitigagdo de Riscos e Precisdo nos Calculos Previdenciarios

O objetivo primordial € a eliminagdo de inconsisténcias e erros manuais no processamento de beneficios. A
automagado das regras de transicdo e calculos de aposentadorias e pensdes assegura que o [TAITINGAPREV atue
com seguranga juridica, evitando pagamentos indevidos ou judicializagdes decorrentes de pardmetros incorretos, em
conformidade com o principio da eficiéncia administrativa.

2. Incremento de Receita via Recuperagéo de Dados para o COMPREV

A solugdo devera atuar como ferramenta facilitadora para a Compensagéo Previdenciaria (COMPREYV). Através do
saneamento e da organizagdo sistémica do histérico contributivo dos segurados, a autarquia tera maior agilidade e
precisdo na recuperagdo de valores junto ao Regime Geral (INSS) e outros RPPS, transformando a organizagéo de
dados em receita direta para o fundo previdenciario municipal.

3. Regularidade Normativa e Conformidade junto 4 SPREV

A manutengdo de um sistema atualizado garante o cumprimento rigoroso das obrigagbes acessérias e o envio
tempestivo de informagdes a Secretaria de Previdéncia (SPREV) e aos 6rgdos de controle (TCE-CE). O resultado
pretendido é a manutengdo permanente do Certificado de Regularidade Previdencidria (CRP) do municipio, condigéo
essencial para o recebimento de transferéncias voluntarias e celebragéo de convénios.

4. Exceléncia no Atendimento, Transparéncia Ativa e Agilidade

O binémio Site/Aplicativo visa democratizar o acesso & informagdo. Pretende-se reduzir o tempo de resposta as
demandas dos segurados e o fluxo de atendimento presencial em até 40%, através da disponibilizag@o de servigos
de autoatendimento (contracheques, margem consignavel e consulta processual). I1sso promove a transparéncia
ativa, elevando o indice de satisfagdo dos beneficiarios e fortalecendo a credibilidade institucional da gestao.

5. Seguranga da Informagdo e Rastreabilidade das Operagdes

Como resultado transversal, espera-se a consolidagdo de um ambiente digital seguro (LGPD compliant), onde cada
movimentag@o nos processos previdenciarios seja rastredvel e auditavel. Isso garante a protecdo do patrimdnio
informativo do ITAITINGAPREV contra acessos ndo autorizados e assegura a integridade do banco de dados ao
longo do tempo.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

A contratagdo da solugdo integrada de gestdo previdenciaria, site e aplicativo para o ITAITINGAPREYV foi projetada
sob o paradigma da Sustentabilidade Digital, apresentando impactos ambientais positivos e alinhados as diretrizes de
governanga socioambiental (ESG) da Administragdo Publica, conforme as seguintes premissas:

1. Adogao de Cloud Computing e Eficiéncia Energética

A solugéo sera obrigatoriamente baseada em nuvem (Cloud Computing), 0 que mitiga a necessidade de instalagéo e
manutengdo de servidores fisicos locais (on-premise) na sede do Fundo. Esta medida reduz drasticamente o
consumo de energia elétrica voltado a refrigeragéo de salas técnicas e ao funcionamento 24/7 de equipamentos de
hardware, centralizando o processamento em Data Centers de alta eficiéncia que utilizam tecnologias de resfriamento
otimizado e, preferencialmente, fontes de energia renovavel.

2. Implementagao da Politica "Paperless" (Redugdo de Insumos Fisicos)
A integragdo entre o sistema de gestdo, o portal web e o aplicativo para servidores visa a virtualizagao completa de
processos administrativos. Ao disponibilizar contracheques, simulagdes de aposentadoria e protocolos de processos
de forma digital, a solu¢éo elimina a necessidade de impressdes em papel, uso de toners e pastas plasticas para
arquivamento. Essa transicdo para o fluxo documental digital contribui diretamente para a redugéo da geragdo de
residuos soélidos e para a preservagéo de recursos naturais. .
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3. Redugao da Pegada de Carbono (Mobilidade Urbana) e
A disponibilizag&o de um aplicativo mével com funcionalidades de autoatendimento ("Fale com o Gesténﬁ‘g@ con&aﬁ'a
processual) reduz a necessidade de deslocamentos fisicos dos segurados e beneficiarios até a sede do lté@g:‘:%@ ,
Essa diminuigéo no fluxo de transporte contribui indiretamente para a redugéo da emissdo de gases poluenté: 0
trafego urbano, promovendo uma gestéo publica mais sustentavel e acessivel.

4. Gestao de Residuos Tecnologicos

Ao optar pelo modelo de locagdo de software (SaaS), o Fundo evita a obsolescéncia de hardware préprio, mitigando a
geragéo de lixo eletrdnico (e-waste). A responsabilidade pelo ciclo de vida dos ativos tecnolégicos de processamento
recai sobre a contratada, que deve observar normas técnicas para o descarte ou reciclagem de componentes
eletrénicos, conforme a legislagéo ambiental vigente.

Os potenciais impactos ambientais negativos da contratagéo sdo considerados nulos ou de baixissima relevancia,
enquanto os impactos positivos — notadamente a economia de recursos hidricos e florestais (papel) e a eficiéncia
energética (nuvem) — séo significativos. Portanto, a solug&o proposta esta em plena conformidade com o principio do
desenvolvimento nacional sustentavel, previsto no Art. 5° da Lei n° 14.133/2021, garantindo que o avango tecnolégico
do ITAITINGAPREYV ocorra de forma ecologicamente responsavel.

13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

O objeto em quest@o ndo & correlato e nem interdependente. A clareza na definigdo de relagdes entre objetos ¢
essencial.

14. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

Para assegurar a eficacia da contratagdo e a mitigagéo de riscos operacionais, o ITAITINGAPREV devera adotar as
seguintes providéncias fundamentadas na Lei n® 14.133/2021:

1. Consolidagéo da Pesquisa de Mercado e Estimativa de Custos

Realizar a pesquisa de pregos para identificar empresas especializadas em softwares de gestédo previdenciaria e
interfaces mobile, observando os objetivos de economicidade e selegdo da proposta mais vantajosa, conforme
estabelecido no Art. 11, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.

+ Estimar o valor de referéncia (R$ 19.200,00) com base em contratagdes similares de outros RPPS e orgamentos

de mercado;

+ Confirmar o enquadramento do objeto como Servico Comum de Tl para adogéo do rito de Dispensa de Licitagéo

por valor (Art. 75, 11). m—— :

2. Elaboragao do Termo de Referéncia (TR) e Especificagbes Funcionais
Elaborar o TR conforme o Art. 6°, XXIII, da Lei n® 14,133/2021, detathando:

Requisitos do Software, Portal e Aplicativo (funcionalidades de contracheque, simulagdo e margem);
Regras de Seguranga da Informacéo e conformidade com a LGPD;

Definigdo dos niveis de servigo (SLA) para suporte técnico e tempo de resposta;

Cronograma de migragdo de dados e homologagao do sistema.

* o o o

3. Instrugdo do Processo Administrativo de Dispensa

Instruir o processo de contratagdo direta garantindo a publicidade no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP). O processo deve conter: DFD, este ETP, pesquisa de mercado, TR, parecer juridico e a devida
disponibilidade orgamentaria.

4. Designagéo e Capacitagdo da Equipe de Gestéo e Fiscalizagdo

Designar formalmente o gestor e os fiscais técnico e administrativo (Art. 117, Lei 14.133/2021). Assegurar que a
equipe possua conhecimento sobre as regras previdenciarias locais para validar a parametrizagdo do software e a
precisdo dos célculos gerados pelo aplicativo.

5. Saneamento e Censo Previdenciario Prévio

Como providéncia critica, a Administragdo deve realizar ou atualizar o Censo Previdenciario dos segurados. Esta
atualizaga@o cadastral é indispensavel para garantir que a migrag&o final para o novo sistema ocorra sobre uma base
de dados fidedigna, evitando erros de calculo e garantindo a regularidade junto a Secretaria de Previdéncia (SPREV).

6. Adequacao da Infraestrutura de Conectividade

Assegurar que a sede do ItaitingaPrev possua infraestrutura de internet estavel e largura de banda suficiente para
suportar o trafego de dados da solugdo em nuvem (Cloud Computing). Embora o sistema seja externo, o acesso
administrativo depende da estabilidade da rede local para garantir a eficiéncia operacional.

~
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7. Planejamento da Transig@o e Migragao de Dados %’ mi/
Estruturar plano de transigdo para o novo ecossistema digital, definindo janelas de migragéo \que\gum zem o
downtime dos servigos. Deve-se estabelecer um protocolo de extragéo de dados do sistema antigo para garantir que
o histérico dos segurados seja preservado integralmente.

8. Formalizagdo Contratual e Suporte Pés-Implantagéo

A formalizagdo da contratagdo devera observar o disposto nos Arts. 89 e 92 da Lei n° 14.133/2021, garantindo que o0
instrumento contratual contenha clausulas resolutivas especificas sobre a atualizagdo automatica das regras
previdencidrias, a continuidade do suporte técnico, o cronograma de treinamento e as garantias de seguranca
cibernética e protecdo de dados (LGPD), assegurando a plena eficicia executéria e a seguranga juridica do
ITAITINGAPREV.

15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

A contratagdo de pessoa juridica para a prestagdo de servigos especializados de locagéo, implantagéo e suporte de
sistema de gestdo previdenciaria integrado, portal web e aplicativo mével para o Fundo de Previdéncia Social de
Itaitinga/CE (ITAITINGAPREV), mostra-se plenamente viavel sob os aspectos técnico, juridico, operacional e
orgamentario, atendendo as necessidades institucionais de modernizagéo tecnolégica e ao interesse publico.

Viabilidade Técnica

A solugéo tecnologica demandada possui especificidades consolidadas no setor de Tecnologia da Informagéo voltada
ao Setor Publico (GovTech). O modelo de Software como Servigo (SaaS) representa o estado da arte em sistemas de
gestdo, oferecendo alta disponibilidade, seguranga cibernética e atualizagdo normativa automatica frente as
constantes reformas previdencidrias. A viabilidade técnica ¢ evidenciada pela existéncia de diversas empresas
capacitadas no mercado nacional e pela maturidade das tecnologias de nuvem e desenvolvimento mobile, o que
garante que a implantagéo entregara o padrdo adequado de qualidade, usabilidade e integridade de dados exigidos
pela previdéncia municipal.

Viabilidade Juridica

A contratagdo encontra pleno respaldo na Lei n° 14.133/2021, observando os principios da legalidade,
impessoalidade, eficiéncia e economicidade. O objeto ¢ classificado como Servigo Comum de T1, permitindo a adogao
do rito de Dispensa de Licitagdo por valor, conforme o Art. 75, inciso I, da Nova Lei de LicitagGes, visto que o
montante estimado estd abaixo do limite legal para contratagbes diretas de servicos. O procedimento esta
devidamente instruido com este Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia e pesquisa de mercado,
assegurando a selegdo da proposta mais vantajosa através de critérios objetivos de julgamento e regularidade
juridica do ajuste.

Viabilidade Operacional :

A execucdo da implantagdo € operacionalmente vidvel, uma vez que o ITAITINGAPREV possui estrutura
administrativa para gerir o contrato e acompanhar a migragéo de dados. A transi¢do para o novo ecossistema digital
serd planejada de forma a ndo interromper os servigos previdenciarios essenciais, integrando o banco de dados
principal ao portal do servidor e ao aplicativo de forma transparente. A interdependéncia com a atualizagéo cadastral
(Censo Previdenciario) e a infraestrutura de conectividade local ja foram mapeadas, permitindo uma coordenagédo
eficiente entre as frentes de trabalho da Administragao.

Viabilidade Orgamentaria e Financeira

A contratagdo & compativel com os instrumentos de planejamento e com as pegas orgamentarias vigentes do Fundo
Municipal. O valor estimado de R$ 19.200,00 demonstra-se sustentavel e perfeitamente alinhado aos pregos
praticados no mercado para solugdes SaaS de similar porte. Além disso, o modelo de locagéo gera economia a longo
prazo pela redugdo de gastos com servidores fisicos, manutengéo de hardware e reducédo do uso de papel (politica
paperless), reforgando a viabilidade econ6émica e a observancia ao principio da economicidade.

Conclui-se que a implantagdo do sistema integrado, site e aplicativo para o ITAITINGAPREYV é plenamente viavel sob
os aspectos técnico, juridico, operacional e econdmico-financeiro. Trata-se de uma medida necessaria, tecnicamente
superior e financeiramente vantajosa, capaz de dotar o 6rgdo de uma infraestrutura moderna e segura para o
processamento de dados e atendimento aos segurados, em estrita conformidade com a Lei n® 14.133/2021.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGAO

Diante das anédlises realizadas no presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se que a contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de servicos de locagdo, implantagdo e suporte de sistema de gestdo previdenciaria
integrado, portal web e aplicativo mével € necessaria, adequada e conveniente para o atendimento das demandas
institucionais do Fundo de Previdéncia Social de Itaitinga/CE (ITAITINGAPREV). ~
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Restou evidenciado que os servigos a serem contratados possuem natureza de servigo comum de
informagéo, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no Termo d
por meio de especificagbes usuais de mercado. Tal caracteristica, somada ao valor estimado da contratag
19.200,00), assegura a viabilidade da contratagéo direta e justifica a adogdo do rito de Dispensa de Licitagdo, nos
termos do Art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021, garantindo a selegdo da proposta mais vantajosa para a
administrag&o publica municipal com a celeridade que a modernizagédo previdenciaria exige.

Além disso, a implantagao desta infraestrutura légica moderna permite que ¢ Fundo tenha acesso a uma plataforma
de alta disponibilidade, essencial para o trafego seguro de dados sensiveis e para a estabilidade das rotinas de
concesséo de beneficios. A adogdo da tecnologia em nuvem (SaaS) possibilita a otimizagéo dos recursos internos,
reduzindo custos com hardware local e consumo de energia, enquanto garante uma interface de autoatendimento
superior (Site e App) para os servidores e segurados através de ferramentas como simuladores e contracheques
online.

A solugdo demonstra-se tecnicamente adequada, juridicamente valida, operacionalmente exequivel e
orgamentariamente compativel, além de estar alinhada aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade,
transparéncia ativa e seguranga da informacéo (LGPD).

Dessa forma, o posicionamento técnico-administrativo deste ETP € favoravel a continuidade do processo de

contratagdo, com a adogéo das providéncias administrativas cabiveis para a formalizacéo da Dispensa de Licitagao,
visando ao fortalecimento da capacidade operacional e tecnoldgica do Fundo de Previdéncia Social de Itaitinga/CE.

ltaitinga-CE, 3 de Margo de 2026.
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