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Orgao(s) vinculado(s)

PROCURADORIA GERAL DO MUNICIPIO

1. PROBLEMA RESUMIDO

Problema de falta de organizacdo e controle do contencioso judicial e administrativo municipal, bem como
recebimento de intimag&es judiciais. A solugdo tecnoldgica integrada de gestao juridica em ambiente web & essencial

para centralizar e gerenciar essas atividades de forma eficiente.

2. CLASSIFICAGAO DA PRETENSA CONTRATAGAO

A contratagdo de solugdo tecnolégica integrada de gestdo juridica destinada & Procuradoria Geral do Municipio
(PGM) revela-se medida necesséria para o aprimoramento da gestdo institucional, estando em plena consonancia
com os principios e diretrizes estabelecidos pela Lei Federal n® 14.133/2021, especialmente no que tange aos
principios da eficiéncia, do planejamento, da celeridade, da economicidade e da eficacia na Administragéo Publica.

A presente contratagao sera realizada mediante o instituto da Dispensa de Licitagéo, com amparo no art. 75, inciso I,
da Lei n® 14.133/2021, haja vista tratar-se de contratagéo de servigos comuns de tecnologia da informagao cujo valor
estimado enquadra-se dentro do limite legalmente estabelecido para a contratagdo direta por valor, assegurando a

obtengao da proposta mais vantajosa para o Municipio por meic de prévia pesquisa de pregos.

O objeto encontra-se devidamente delimitado, contempiando a disponibilizagdo de sistema informatizado
especializado para gestdo juridica municipal, abrangendo servicos de licenciamento de uso da plataforma
{SaaS/web), hospedagem em ambiente seguro (nuvem), manutengdo evolutiva e corretiva, suporte técnico continuc e
capacitacdo dos usuarios, assegurando a plena operacionalizagdo da ferramenta e a continuidade dos servigos ao

longo de sua vigéncia contratual.

A implementagdo da referida solugdo tecnologica permitird o gerenciamento integrado do contencioso judicial e
administrativo do Municipio, proporcionando maior controle, organizagdo e acompanhamento das demandas juridicas
sob responsabilidade da Procuradoria Geral. Ademais, o sistema possibilitara a centralizagdo e automagdo do

processuais, aumentando a seguranca juridica e aprimorando os fluxes de trabalho institucionais.

recebimento e controle de intimagdes judiciais (integragdo com PJe e tribunais), reduzindo riscos de perda de prazos

Outro aspecto relevante consiste na disponibilizacdo de ambiente interno estruturado para gestio das atividades
administrativas e juridicas, permitindo a organizagdo e controle de processos administrativos, gerenciamento de
oficios e expedientes institucionais, elaboragdo e armazenamento de minutas normativas (tais como projetos de lei,
decretos e portarias), emissdc de pareceres juridicos, bem como o acompanhamento sistematizado das atividades

desenvolvidas pelos procuradores e demais servidores.

Por tratar-se de solugdo pronta e disponivel no mercado nacional de software e TIC, a adog&o do procedimento de
Dispensa de Licitagdo confere celeridade e racionalidade administrativa ao processo, garantindo a rapida
moderizacdo da gestdo publica municipal com eficiéncia, transparéncia, padroniza¢éo de procedimentos e melhoria
na tomada de decisGes estratégicas, fortalecendo os mecanismos de governanga no ambito da atuag&o juridica do

Municipio.

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A Procuradoria Geral do Municipio de ltaitinga enfrenta atualmente desafios operacionais decorrentes do recebimento
fragmentado, descentralizado e predominantemente manual de intimagdes judiciais provenientes de diversos
tribunais e sistemas eletrénicos do Poder Judiciario. Essa dispersdo de informagdes dificulta o controle adequado das
distribuicdo das
responsabilidades internas e aumento da carga operacional necessaria para garantir o acompanhamento efetivo das

comunicagdes processuais, ampliando o risco de perda de prazos, inconsisténcias na

demandas judiciais.

A inexisténcia de uma plataforma tecnoidgica Unica e integrada para gerenciamento das comunicagdes processuais
compromete a eficiéncia administrativa, reduz a capacidade de monitoramento em tempo real das demandas juridicas ~—
e impde maior dependéncia de controles manuais, muitas vezes realizados por meio de planilhas, e-mails ou registros
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informais. Tal cenario impacta negativamente a atuagdo institucional da Procuradoria, especiaimente no que se refere
a organizagao das informacgdes processuais e & tempestividade das manifestagdes judiciais.

Nesse contexto, a contratagdo de sistema informatizado integrado de gestdo juridica mostra-se medida necessaria
para promover a centralizagdo, automagdo e padronizagdo do fluxo de recebimento e controle das intimagoes
judiciais, assegurando que todas as comunicagbes processuais sejam devidamente registradas, organizadas e
distribuidas de forma automatizada aos procuradores e assessores responsaveis. A implementagdo dessa solugéo
tecnoldgica proporcionara maior seguranga no cumprimento dos prazos processuais, melhoria na rastreabilidade das
informagdes e maior agilidade na analise dos atos judiciais, contribuindo para o fortalecimento da atuagéo juridica do
Municipio.

Ressalta-se que o objeto pretendido configura-se como servigo comum de tecnologia da informagao, nos termos do

art. 6°, inciso XlIl, da Lei n° 14.133/2021, uma vez que os padrdes de desempenho, funcionalidades e requisitos de

qualidade (tais como captura automatica de intimagdes, gestéo de prazos e controle de processos) sdo objetivamente

definidos pelo mercado e de facil mensuragéo. Por tratar-se de contratagdo de baixo valor e pronto atendimento as

necessidades da PGM, a adogdo do procedimento de Dispensa de Licitagdo, com fulero no art. 75, inciso Hl, da Lein®

14.133/2021, atende plenamente acs critérios de celeridade, eficiéncia e racionalidade administrativa, assegurando a
Y contratagdo da proposta mais vantajosa mediante prévia cotagdo e pesquisa de pre¢os no mercado.

Além da gestdo do contencioso judicial, observa-se também uma demanda crescente por maior organizagio das
atividades administrativas internas da Procuradoria, que envolvem o controle de oficios institucionais, elaboragdo e
gestéo de minutas de atos normativos (como projetos de lei, decretos e portarias), emisséo e tramitagdo de pareceres
juridicos, bem como o acompanhamento de processos administrativos diversos. Atualmente, tais atividades s&o
executadas de forma descentralizada e, em muitos casos, sem padronizagdo de fluxos, o que dificulta o
monitoramento das tarefas, gera retrabalhos e reduz a eficiéncia institucional.

A disponibilizagdo de um ambiente digital estruturado e integrado permitird a organizagéo sistematizada dessas
atividades, promovendo maior controle, rastreabilidade, padronizacdo de procedimentos e agilidade no fluxo de
informagdes internas, além de facilitar a produgfo de relatorios gerenciais e o acompanhamento das demandas
juridicas e administrativas.

O publico diretamente beneficiado pela contratagdo compreende os procuradores, assessores juridicos e demais
servidores da Procuradoria Geral do Municipio de ltaitinga, que passardo a contar com ferramenta tecnologica
adequada as necessidades operacionais da area juridica. De forma indireta, toda a Administragdo Publica Municipal e
a populagdo de (taitinga serdo beneficiadas, tendo em vista que o aprimoramento da gestao juridica contribui para
maior eficiéncia na defesa judicial do Municipio, redugdo de riscos legais e melhoria da capacidade institucional de
resposta as demandas administrativas e judiciais.

Dessa forma, ao enfrentar os problemas relacionados & desorganizagdo informacional, & morosidade na tramitagédo
de atividades e a fragilidade no controle das comunicagdes processuais — mediante a realizagdo do procedimento de
Dispensa de Licitagdo —, a presente contratagdo busca atender ao interesse publico, promovendo maior seguranga
juridica, eficiéncia administrativa, otimizag¢éo de recursos e modernizagdo da gestdo publica, em estrita consonéancia
com as diretrizes da Lei n® 14.133/2021.

4. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE CONTRATAGOES ANUAL

A contratacao de solugao tecnoldgica integrada de gestao juridica, em ambiente web, no modeio SaaS (Software as a
Service) esta previsto no plano de contratagdo anual para atender as necessidades da Procuradoria Geral do
Municipio com o ID 41563628000182-0-000004/2026, esta de acordo a nova lei de licitagdo 14.133/2021.

5. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para atendimento das necessidades da Procuradoria Geral do Municipio de ltaitinga, a contratada devera observar os
seguintes requisitos técnicos minimos de execugdo do objeto, cuja aceitabilidade e conformidade serdo apuradas
durante o procedimento de contratacéo direta por Dispensa de Licitagdo:

Capacidade Técnica e Operacional

A contratada deverd comprovar aptiddo técnica para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e dimensdo com o objeto da contratagdo, nos termos do art. 67 da Lei n® 14.133/2021. A comprovagéo
dar-se-4 mediante a apresentacio de atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, demonstrando a prestagdo satisfatéria de servicos de disponibilizacdo e suporte de solugéo
tecnologica integrada de gestdo juridica em ambiente web {modelo SaasS - Software as a Service).

Segurancga da Informacgdo e Protecdo de Dados (LGPD)
A solugéo tecnoldgica devera atender integralmente aos requisitos de seguranga da informagéo, integridade,
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confidencialidade e disponibilidade dos dados, em estrita observancia a Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais
(Lei n° 13.709/2018) e aos padrdes de governanga digital da Administragdo Publica. A contratada devera garantir
mecanismos de controle de acesso baseado em perfis, criptografia de dados em transito e em descanso, registro e
exportagdo de logs auditaveis de acessos e operagdes, além de rotinas continuas de seguranca cibernética.

Suporte Técnico Especializado e Nivel de Servigo (SLA)

A contratada devera disponibilizar suporte técnico especializado por meio de canais formais e mensuraveis de
atendimento (como sistema de chamados/Helpdesk, e-mail e canal telefdnico), durante o horario do expediente
institucional. Os tempos maximos de primeira resposta e de solugdo definitiva deverdo observar a matriz de
criticidade e os Acordos de Nivel de Servigo (SLA - Service Level Agreement) definidos no Termo de Referéncia,
garantindo a pronta resolugéo de falhas e duvidas operacionais.

Capacitagdo, Treinamento e Transferéncia de Conhecimento

A contratada devera fornecer treinamento inicial completo, na modalidade presencial ou remota sincrona, aos

procuradores, assessores e servidores designados pela Procuradoria Geral do Municipio, abrangendo a totalidade

dos modulos e funcionalidades do sistema. Deverdo ser fornecidos manuais do usuario atualizados em formato digital

e, quando houver atualizacdes estruturais ou evolutivas significativas na plataforma, promovidas capacitagdes
N complementares sem custos adicionais para a Administragao.

Disponibilidade, Desempenho e Continuidade do Servigo

A solugdo tecnoldgica devera operar em ambiente de computagédo em nuvem (cloud computing) com indice minimo
de disponibilidade operacional (uptime) de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento), apurado mensaimente,
ressalvadas as janelas de manutengdo programada previamente comunicadas. A infraestrutura tecnologica da
contratada devera assegurar estabilidade, tempos de resposta ageis e capacidade de processamento compativeis
com o volume de dados e a criticidade das atividades da PGM.

Plano de Contingéncia e Recuperagio de Desastres (Disaster Recovery)

A contratada deverd manter plano formal de contingéncia e recuperagdo de dados (Disaster Recovery), contendo
rotinas automatizadas de cdpias de seguranga (backups) didrias e geo-redundantes. O plano deve assegurar a
preservacdo, restauragdo completa e integridade das informagbes armazenadas, garantinde a retomada das
operagbes no prazo estipulado no Termo de Referéncia em caso de falhas criticas, sinistros ou incidentes
tecnolégicos.

Atualizag8o, Manutengéo Evolutiva e Corretiva

A contratada devera assegurar a manutencéo corretiva e evolutiva continua da plataforma durante toda a vigéncia
contratual, compreendendo o diagndstico e correcdo de falhas de cddigo, adequagbes técnicas para manter a
compatibilidade com navegadores e sistemas operacionais de mercado, além da incorporagdo de melhorias
funcionais e atualiza¢bes normativas ou procedimentais do Poder Judicidrio (como alteragdes de leiaute ou APIS de
integragdo com o PJe/Tribunais), sem encargo financeiro adicional para o Municipio.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O levantamento de mercado para atendimento da demanda da Procuradoria Geral do Municipio de ltaitinga foi
realizado em estrita observéncia ao art. 18, § 1°, inciso IV da Lei n® 14,133/2021, mediante a andlise das alternativas
tecnolégicas disponiveis para a gestdo integrada de atividades juridicas. Considerou-se critérios de custo-beneficio,
tempo de implantacdc, demanda de recursos humanos, suporte especializado, seguran¢a da informagao, aderéncia
as rotinas institucionais e, prioritariamente, a viabilidade da contratagéo direta por Dispensa de Licitagéo em razéo do
valor.

Foram mapeadas e avaliadas trés principais alternativas: desenvolvimento interno, utilizagdo de solugbes open
source (cddigo aberto) e contratagdo de solugdo pronta de mercado no modelo SaaS (Software as a Service),
conforme fundamentado a seguir:

Desenvolvimento Interno
A alternativa de desenvolvimento interno consistiria na criagdo de um sistema proprio pela equipe de Tecnologia da
informagdo do Municipio.

Embora essa abordagem permitisse alto grau de customizagdo inicial aos fluxos locais, apresenta dbices
intransponiveis sob a dtica da eficiéncia e economicidade:

+  Necessidade de alocagdo permanente de equipe técnica multidisciplinar dedicada (desenvolvimento, UI/UX,
segurancga cibernética e infraestrutura);

- Elevado custo indireto com contratagdo e manutengado de pessoal técnico especializado;

+ Extenso cronograma de desenvolvimento, testes e homologagao, retardando a solugéo dos problemas urgentes de

perda de prazos na PGM,; )
+ Risco continuo de descontinuidade e obsolescéncia da solugéo por limitagbes de orgamento ou de pessoal no
quadro municipal.
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Diante disso, a alternativa ndo se mostra vantajosa ou vidvel para a Administra¢do, desatendendo ao principio da
celeridade e do planejamento eficiente.

Utilizag&o de Solugdes Open Source (Cédigo Aberto)
A adocdo de softwares de codigo aberto apresenta como atrativo a isengao inicial de custos diretos de licenga de uso.
Contudo, a analise técnica revelou fragilidades operacionais que comprometem a viabilidade da escolha:
+ Necessidade de custos expressivos indiretos para customizagdo, hospedagem e manutengdo por equipe propria
ou consultorias terceirizadas;
- Auséncia de suporte técnico formal com garantias e responsabilidade contratual vinculada a Acordos de Nivel de
Servigo (SLAY,;

Maiores vulnerabilidades de seguranga da informacdo e dificuldades na manutencgéo de conformidade com a
LGPD;
+ Inexisténcia de médulos nativos ou garantidos de integragdo automatizada com os sistemas do Poder Judiciario
(PJe, e-SAJ e autros tribunais do Estado do Ceara).

Assim, tal alternativa ndoc atende aos requisitos minimos de confiabilidade, seguranga e suporte continuo
o, indispensaveis a atuagado da PGM.

Contratagdo de Solugdo Provida por Mercado (Modelo SaaS)
A contratagdo de solugdo tecnoldgica no modelo SaaS (Software as a Service) revelou-se a alternativa mais
vantajosa, segura e aderente ao interesse publico.

O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de mdltiplas empresas especializadas e consolidadas no
mercado nacional que fornecem plataformas completas de gestdo juridica publica. Essas solugdes ja possuem
maturidade tecnolégica e oferecem de forma nativa:

« Captura automatizada e centralizada de intimagdes dos tribunais;

+ Gestdo e inteligéncia de prazos processuais e contencioso administrativo/judicial;

+ Modulos de gestao de pareceres, emissdo de oficios e elaboragdo de minutas normativas;

+ Painéis gerenciais, relatérios de produtividade e controle de acervo;

. Hospedagem segura em nuvem, atualizagbes corretivas e evolutivas continuas sem custo adicional e
conformidade com a Lei n® 13.709/2018 (LGPD).

A contratag@o via modelo SaaS garante rapida implementagéo, previsibilidade orgamentaria, suporte especializado
continuo e transferéncia de riscos operacionais ao fornecedor.

Conclusdo e Fundamentagao da Escolha

A anélise comparativa confirma que a contratagéo de solugdo comercial no modelo SaaS atende com superioridade a
todas as necessidades da PGM. Considerando que o valor estimado para a contratagdo situa-se dentro do limite legal
previsto no art. 75, inciso !I, da Lei n® 14.133/2021, a escolha pelo rite da Dispensa de Licitagdo revela-se a estratégia
mais agil e eficiente. Tal medida evita os custos operacionais e a morosidade de um processo licitatério ordinario,
assegurando a obtencdo da melhor proposta financeira por meio da prévia cotagdo e pesquisa de pregos de
mercado, sem prejuizo aos principios da economicidade, eficacia e transparéncia publica.

Contratagdes Similares

Local: Monsenhor Tabosa/CE

Orgado: MUNICIPIO DE MONSENHOR TABOSA - CAMARA MUNICIPAL

Modalidade da contratagdo: Dispensa

Objeto: Prestacdo de servigos especializados na area de tecnologia da informagao para fornecimento de servigo de
solugéo tecnoldgica para gestdo de negocios na modalidade SAAS - software como servigo, solugdo composta pelos
modulos/contabil, patrimonial, almoxarifado e orgamento para atender as necessidades da Camara Municipal de
Monsenhor Tabosa -~ CE.

VALOR : R$ 10.935,00 (dez mil novecentos e trinta e cinco reais)
https://pncp.gov.br/app/editais/35050756000120/2026/79

Local: Fortim/CE

Orgao: MUNICIPIO DE FORTIM

Modalidade da contratagdo: Dispensa

Objeto: Contratagdo de solugéo tecnocldgica integravel, sob a modalidade de licenciamento de uso de software
(Saa8), compreendendo plataforma web, destinada a gestdo, monitoramento e controle automatizado da frota de
veiculos oficiais da Prefeitura Municipal de Fortim, junto a Secretaria de Administragdo e Finangas, incluindo os
servigos de implantagdo, suporte técnico e treinamento.

VALOR : R$ 26.600,04 (vinte e seis mil e seiscentos reais e quatro centavos)
https://pncp.gov.briapp/editais/35050756000120/2026/79
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Local: Tamboril/CE

Orgao: MUNICIPIO DE TAMBORIL

Modalidade da contratag@o: Dispensa

Objeto: CONTRATAGAQ DE EMPRESA PARA LOCAGAO DE SOFTWARE NA MODALIDADE SOFTWARE COMO
SERVICO (SAAS) PARA PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE COMUNICAQAO DIGITAL EM SAUDE PUBLICA, POR
MEIO DE PLATAFORMA DIGITAL DE MENSAGERIA INSTANTANEA DE AMPLA ADOGAO NACIONAL, OPERADA
VIA APl PROPRIETARIA DA CONTRATADA, COM DISPONIBILIZAGAO DE INTERFACE DE INTEGRA(;AO (AP
QUE POSSIBILITE A FUTURA CONEXAO COM SISTEMAS DE INFORMAGAO EM SAUDE DO MUNICIPIO, SEM
DEPENDENCIA DE SISTEMA LEGADO NA FASE INICIAL, JUNTO A SECRETARIA DA SAUDE DO MUNICIPIO DE
TAMBORIL- CE.

VALOR : R$ 64.294,20 (sessenta e quatro mil duzentos e noventa e quatro reais e vinte centavos)
https://pncp.gov.br/app/editais/07705817000104/2026/95

Com base nas informacdes levantadas, a Administragao Publica podera realizar o procedimento de contratagéo direta
por Dispensa de Licitagdo de forma adequada, selecionando a aiternativa mais vantajosa para atender & necessidade
da Procuradoria Geral do Municipio, fundamentada no art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021 e de acordo com os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, celeridade e eficiéncia.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A contratacdo de solugdo tecnoldgica integrada de gestao juridica, em ambiente web, no modelo Saa$S (Software as a
Service), destinada a Procuradoria Geral do Municipio de itaitinga, encontra respaldo juridico no art. 75, inciso ll, da
Lei n® 14.133/2021, devendo ser realizada mediante procedimento de contratag@o direta por Dispensa de Licitagéo
em razao do valor.

A opgdo pela Dispensa de Licitagdo fundamenta-se no valor estimado da contratagao, que se enquadra perfeitamente
no limite legai estabelecido para servigos comuns de tecnologia da informacéo. O levantamento de mercado
demonstrou que as funcionalidades pretendidas pela PGM — tais como automacgéo do contencioso judicial e
administrativo, monitoramento processual automatizado, integragdo com multiplos tribunais (como PJe e e-SAJ),
gestdo de prazos, organizagdo de documentos juridicos, armazenamento em nuvem, ferramentas de apoio & redagéo
com inteligéncia artificial, assinatura digital e gestdo administrativa de pareceres e atos normativos — constituem
padrdes de desempenho e qualidade amplamente disponiveis e objetivamente definidos pelo mercado privado
especializado.

Diferente de solugdes singulares ou sob medida, a estrutura em ecossistema de gestdo juridica via SaaS é ofertada
por uma pluralidade de fornecedores e empresas de tecnologia da informag@o no cendrio nacional. Embora haja
ampla oferta no mercado, a realizagdo de um processo licitatério ordinério na modalidade Preg&o implicaria um custo
operacional e um tempo de tramitagdo desproporcionais ao montante financeiro envolvido, ferindo o principio da
eficiéncia administrativa.

A afericdo da aptiddo do fornecedor dar-se-& durante a fase de verificagdo da proposta no procedimento de
contratagdo direta, mediante a exigéncia de atestados de capacidade técnica prestados por pessoas juridicas de
direitc publico ou privado (nos termos do art. 87 da Lei n® 14.133/2021), que comprovem a prestagdo prévia e
satisfatoria de servigos de natureza e complexidade compativeis com o objeto contratado.

Cabe ressaltar que a contratagdo direta por valor ndo afasta qualquer risco a qualidade da solugéo, uma vez que a
Administracdo estabelecera no Termo de Referéncia requisitos minimos e objetivos de conformidade técnica,
requisitos de seguranga (em conformidade com a LGPD — Lei n® 13.709/2018), niveis minimos de servigo (SLA) e
possibilidade de demonstracdo do software ou prova de conceito (PoC), garantindo a selegdo da proposta mais
vantajosa obtida por meio de rigorosa pesquisa e cotagdo de pregos, sem comprometer a eficiéncia operacional da
Procuradoria.

A contratagdo pretendida abrange nd3o apenas o licenciamento da plataforma, mas um conjunto integrado de servigos
continuos que engloba hospedagem segura, manutengdo corretiva e evolutiva, treinamento operacional dos
servidores, suporte técnico especializado e atualizagBes sistematicas, alinhando-se aos principios da eficiéncia,
planejamento, governanga, celeridade e economicidade.

Dessa forma, considerando:

+ A caracterizacdo da solugdo tecnolégica como servigo comum de Ti; _

» A adequacio do valor estimado da contratagéo ao limite previsto no art. 75, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021;
+ A otimizagéo dos custos administrativos e a celeridade conferida pelo rito da contratagéo direta;

* A garantia de selegdo da proposta mais vantajosa para o Municipio de ltaitinga por meio da pesquisa e cotagao

prévia de mercado; e
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Conclui-se pela adequacgdo e viabilidade do procedimento de contratag@o direta por Dispensa de Licitagdo,
assegurando a transparéncia, a legalidade e a maxima eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos municipais.

8.1. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES DE ITENS A SEREM CONTRATADOS

As especificages e quantitativos indicados basearam-se em dados de consultas realizadas junto ao setor
competente responsavel por identificar as necessidades inerentes ao objeto da pretensa contratacdo, dessa forma
entende-se necessaria a contratagdo dos seguintes itens e quantitativos:

Descrigao Unid. Medida | Quant

SERVICO DE IMPLANTACAO, MIGRACAO E CONFIGURACAO SISTEMA | SERVICO 1
INFORMATIZADO INTEGRADO PARA GESTAO DE INTIMAGOES JUDICIAIS E
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

SERVIGO DE IMPLANTACAO, MIGRACAO E CONFIGURAGCAO SISTEMA
INFORMATIZADO INTEGRADQO PARA GESTAO DE INTIMACOES JUDICIAIS E
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS.  Implantacdo do sistema; Migragdo de dados;
Configuragdo e parametrizagdo da solugéo.

SISTEMA INFORMATIZADO INTEGRADO PARA GESTAQ DE INTIMAGOES JUDICIAIS | MES 12
E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

Sistema informatizado integrado, em ambiente web, destinado a centralizagéo e
unificacdo do recebimento de intimacdes judiciais provenientes dos diversos
tribunais e plataformas eletrénicas (PJe 1% e 2° Grau, ESAJ 1° e 2° Grau, TRT 72
Regido, Justica Federal e Justica Estadual), com distribuicdo automatica e
parametrizével das intimagbes aos assessores responsdveis. A solucdo deverd
contemplar, ainda, médulo interno para organizagdo e controle de processos
administrativos, permitindo o gerenciamento de oficios, elaboracdo e tramitagdo de
minutas de leis e decretos, emissdo de pareceres juridicos, acompanhamento de
demandas internas e registro das atividades administrativas da Procuradoria Geral
do Municipio. O sistema devera oferecer acesso seguro, controle de usuarios, trilhas
de auditoria, armazenamento estruturado das informacdes e ferramentas de busca
e rastreabilidade, garantindo eficiéncia, padronizacdo e seguranca na gestdo das
atividades juridicas e administrativas.

™. 8.2, ITENS, QUANTITATIVOS E VALORES ESTIMADOS

Descrigdo Unid. Quant Valor Unit. R$ | Valor total R$

SERVIGO DE IMPLANTAGAO, MIGRACAQ E SERVICO 1 1.500,00 1.500,00
CONFIGURAGAO SISTEMA INFORMATIZADO
INTEGRADO PARA GESTAQ DE INTIMACOES JUDICIAIS
E PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

SISTEMA INFORMATIZADO INTEGRADO PARA MES 12 1.679,40 20.152,80
GESTAO DE INTIMAGOES JUDICIAIS E PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

Considerando o disposto na Lei Federal n® 14.133/2021, a estimativa de valores foi elaborada com base em pesquisa
simplificada de mercado, realizada com a finalidade de obter parametros referenciais para a projegéo preliminar do
custo da contratagdo. Ressalta-se que o levantamento realizado ndo se confunde com a pesquisa formal prevista no
art. 23 do referido dispositivo legal, sendo utilizado exclusivamente para subsidiar a estimativa inicial de valores, de
modo a avaliar a viabilidade e a razoabilidade da solugao proposta.

Portanto, a estimativa preliminar para o atendimento da pretensa demanda é de R$ 21.652,80 (vinte e um mil )
seiscentos e cinglienta e dois reais e oitenta centavos).

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO
A presente contratagdo, que tem por objeto a disponibilizagdo de solugio tecnoldgica integrada de gestéo juridica no
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modelo Saa$S, ndo se mostra passivel de parcelamento, devendo ser contratada em lote Unico (item Unico), nos
termos do art. 47, § 1°, inciso |, da Lei n® 14.133/2021.

A opgdo pelo ndo parcelamento fundamenta-se na natureza indivisivel, sistémica e interdependente das
funcionalidades que compdem a solugdo. Trata-se de uma plataforma estruturada que exige funcionamento
plenamente integrado entre seus modulos — tais como gestdo de processos judiciais e administrativos, inteligéncia
para controle automatizado de prazos, captura centralizada de intimagbes dos tribunais, gestdo documental, médulo
de pareceres e relatorios gerenciais.

O eventual fracionamento do objeto em itens adjudicados separadamente {por exemplo, contratando o médulo de
intimagdes de um fornecedor e a gestdo de pareceres de outro) comprometeria a interoperabilidade, a integridade do
banco de dados, a seguranga da informagdo e a eficiéncia operacional da Procuradoria Geral do Municipio de
ftaitinga. Ademais, geraria a fragmentacdo da responsabilidade técnica, dificultando a cobranga de suporte (SLA) e
ocasionando custos adicionais desnecessarios com o desenvolvimento de APls de integracdo entre fornecedores
distintos.

Ressalta-se que a contratagdo por prego global do lote ndo limita a pesquisa e cotagdo de precos no mercado, uma

Y vez que o setor de Tl dispde de pulverizada oferta de empresas capacitadas a fornecer a solugdo completa e
integrada. Assim, a contratacdo unificada garante a padronizagéo tecnoldgica e centraliza em uma Gnica contratada o
dever de prestagéo de suporte, manuteng&o evolutiva e garantia de disponibilidade da plataforma.

Quanto ao prazo de implantagéo, considerando os riscos operacionais atualmente enfrentados pela PGM no controle
manual de prazos e no recebimento descentralizado de intimagdes, a solugdo devera ser disponibilizada e
homologada em prazo compativel com a celeridade da demanda administrativa. O cronograma de implantacso,
migragdc de dados e treinamento dos usuérios sera detalhado no Termo de Referéncia, permitindo o inicio da
utilizag&o operacional em tempo habil para assegurar ganhos imediatos de eficiéncia, governanca e seguranga
juridica.

Dessa forma, a adogéo de lote Unico para a contratagdo da solugdo tecnoldgica atende estritamente aos principios do
planejamento, da eficacia, da economicidade e da padronizagéo previstos no art. 5° e art. 47 da Lei n® 14.133/2021,
configurando-se como a modetagem mais vantajosa para a Administragdo Publica Municipal.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) evidencia que a contratagdo de solugéo tecnolégica integrada de gestdo
juridica, via procedimento de contratagdo direta por Dispensa de Licitagdo, encontra-se plenamente alinhada ao
planejamento estratégico e administrativo da Procuradoria Geral do Municipio de Itaitinga, bem como as diretrizes de
modernizag¢do, governanca, eficiéncia e transformagéo digital da Administragdo Publica Municipal.

A necessidade identificada decorre da urgente demanda por maior controle, organizacao, rastreabilidade e eficiéncia
na condugdo das atividades juridicas e administrativas desempenhadas pela Procuradoria Geral do Municipio,
especialmente no gerenciamento de processos judiciais, controle de prazos, acompanhamento de intimacdes
eletrdnicas (PJe e e-SAJ), emissdo de pareceres juridicos, gestdo documental e organizacdo das atividades
institucionais internas.

Nesse contexto, a solugéo pretendida — enquadrada como servigo comum de tecnologia da informagao (art. 6°, XIII,
da Lei n® 14.133/2021) — mostra-se compativel com os objetivos institucionais do 6rgdo, ao proporcionar ambiente
tecnoldgico integrado, em nuvem (Saa$S), com funcionalidades objetivas e padronizadas no mercado privado voltadas
a automacdo de rotinas juridicas, centralizagdo das informagdes processuais, mitigacdo de riscos operacionais,
fortalecimento da seguranga juridica e aprimoramento da tomada de decisdes administrativas.

A contratagéo encontra-se prevista e alinhada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA 2026), observando-se a
compatibilidade da demanda com as metas institucionais da Administragdo Municipal, bem como com o planejamento
or¢amentario e financeiro do exercicio correspondente. Tal alinhamento demonstra que a necessidade foi
previamente identificada e inserida no contexto estratégico da gestdo pubiica municipal, em conformidade com os
principios do planejamento e da governanga previstos na Lei n® 14.133/2021.

Ademais, a futura contratagdo direta abservara integralmente os mecanismos de transparéncia, isonomia, publicidade
e controle exigidos pela Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, mediante divulgacgo dos atos pertinentes
no Portal Nacional de Contratagbes Pdblicas (PNCP) e no sistema de compras governamentais, garantindo a selegédo
da proposta mais vantajosa para o Municipio obtida por meio de rigorosa pesquisa e cotagd@o de mercado.

A solugéo tecnoldgica proposta contempla licenciamento de uso da plataforma em modelo SaaS (Software as a
Service), hospedagem em nuvem, manutencdo evolutiva e corretiva, suporte tecnico especializado sob SLA,
treinamento de usudrios, atualizagdo continua do sistema e funcionalidades integradas de gestdo juridica,
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apresentando-se tecnicamente adequada e operacionalmente compativel com a realidade e as necessidades da
PGM,

Além disso, verifica-se que a opgao pela Dispensa de Licitagdo em razdo do valor (art. 75, |l da Lei n® 14.133/2021)
assegura o aproveitamento da pluralidade de fornecedores aptos no mercado nacional de softwares de gestdo
pUblica sem imper & Administrag8o os custos operacionais desproporcionais de um certame ordinario, contribuindo
diretamente para o fortalecimento da governanga publica, da transformacgao digital, da celeridade, da economicidade
e da eficiéncia administrativa.

Dessa forma, conclui-se que a realizagdo do procedimento de contratagdo direta para a aquisicdo do objeto
pretendido apresenta pleno alinhamento com o planejamento institucional, com os objetivos estratégicos da
Administragio Pablica Municipal, com os instrumentos de governanga e transparéncia previstos na legislagéo vigente,
bem como com as necessidades operacionais da Procuradoria Geral do Municipio, constituindo medida necessaria,
viavel, adequada e de incontestavel interesse publico.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

TN A contratag@o de solugéo tecnoldgica integrada de gestao juridica, em ambiente web, no modelo Saa$ (Software as a
Service), por meio de procedimento de contratagéo direta por Dispensa de Licitagdo em razéo do valor (art. 75, |i da
Lei n® 14.133/2021), tem como objetivo promover a modernizagdo, padronizacdo e otimizagdo da gestdo do
contencioso judicial e administrativo da Procuradoria Geral do Municipio de ltaitinga.

A implementagao da solugdo — caracterizada como servigo comum de tecnologia da informagao (art. 6°, XlI, da Lei
n° 14.133/2021) — permitird a centralizagio e automagéo do recebimento de intimagdes judiciais provenientes dos
diversos sistemas do Poder Judiciario (como PJe e e-SAJ), com distribuigdo automatizada aos responsavelis,
propdrcionando maior controle, rastreabilidade e seguranca no cumprimento dos prazos processuais, reduzindo
significativamente o risco de falhas operacionais.

Além disso, o sistema possibilitard a organizagdo e gestdo integrada das atividades administrativas e juridicas
internas, incluindo o controle de processos administrativos, gerenciamento de oficios institucionais, elaboracéo e
armazenamento de minutas normativas, emissao e tramitagéo de pareceres juridicos, bem como o acompanhamento
sistematizado das demandas da PGM.

Como resultados esperados da selegéo da proposta comercial mais vantajosa na cotagdo de pregos, destacam-se:

. Aumento da eficiéncia operacional: redugdo do tempo de tramitagdo interna de demandas juridicas e
administrativas;

+ Mitigaggo de riscos institucionais: melhoria no controle automatizado de prazos processuais e eliminagdo de
perdas operacionais;

o, + Padronizagao e confiabilidade: centralizagdo das informag®es em ambiente Gnico e estruturado de banco de dados
em nuvem;
+ Otimizag&o de recursos: redugdo de custos operacionais e retrabalhos decorrentes do fim dos controles manuais
em planilhas;
- Transparéncia e governanga: geragdo automatizada de relatérios gerenciais e acompanhamento em tempo real da
produtividade;

* Seguranga da informag&o e conformidade: observancia rigorosa & LGPD (Lei n° 13.709/2018), com controle de
acessos por perfil e registro auditavel de logs;
« Foco estratégico: aumento da produtividade da equipe de procuradores e assessores juridicos.

Para fins de acompanhamento da execugdo contratual e fiscalizagdo da qualidade dos servigos prestados pela
empresa contratada, serdo adotados Indicadores de Desempenho e Niveis Minimos de Servigo (SLA), que comporio
o Termo de Referéncia, tais como:

+ Indice de automagdo: percentual de intimagbes capturadas e processadas automaticamente sem falhas de
integragao;

+ Celeridade na distribuigao: tempo médio para disponibilizagdo das intimagdes no painel do procurador/assessor
responsavel;

+ Eficacia no cumprimento de prazos: taxa de conformidade temporal e inexisténcia de perdas por falha da
plataforma;

+ Disponibilidade do sistema (Uptime): manutengéio de indice minimo de 99,5% de disponibilidade mensal do
ambiente em nuvem;

* Resolutividade do suporte técnico: cumprimento dos prazos maximos de atendimento e solugio de chamados
conforme a matriz de criticidade.

Dessa forma, a contratac@o da solugdo tecnoldgica via Dispensa de Licitagdo atende rigorosamente aos principios da
eficiéncia, celeridade, economicidade, padronizagéo e transparéncia previstos na Lei n® 14.133/2021, assegurando a
selegdo objetiva da melhor proposta para a Administragio e a efetiva modernizagdo da Procuradoria Geral do
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Municipio de Itaitinga.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

A contratagdo de solugdo tecnoldgica integrada de gestéo juridica, em ambiente web, no modelo Saa$S (Software as a
Service), apresenta impactos ambientais predominantemente indiretos, por {ratar-se de prestagao de servigo em meio
estritamente digital. Em consonéncia com o art. 5° e o art. 11, inciso IV, da Lei n® 14.133/2021 — que erigem a
promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel a principio e objetivo fundamental das contratagbes publicas —,
identificam-se os seguintes efeitos ambientais, acompanhados de suas respectivas medidas mitigadoras e requisitos
de sustentabilidade a serem observados no procedimento:

Eficiéncia Energética da Infraestrutura em Nuvem (Data Centers)

+ Impacto: A operagio do sistema demanda processamento e armazenamento continucs em data centers, com
consumo de energia elétrica.

- Mitigagdo e Requisito de Contratag&o: Preferéncia por empresas que adotem infraestrutura de computagdo em
nuvem com certificacbes ambientais e de eficiéncia energética reconhecidas (ex: ISO 14001, PUE - Power Usage
Effectiveness otimizado) e que utilizem matrizes de energia renovavel ou programas de neutralizagdo de carbono na
operagdo de seus servidores.

Reduc&o do Consumo de Papel e Insumos Fisicos (Impacto Positivo Direto)

+ Impacto: Transigao da rotina cartorial para fluxos 100% digitais no &mbito da Procuradoria Geral do Municipio de
Itaitinga.

+ Potencializagdo do Impacto: Adogdo de moédulos nativos de tramitacdo eletrénica, assinatura digital com validade
juridica e armazenamento totalmente em nuvem, promovendo a eliminagdc gradual do uso de papel, toners,
impressoras e arquivos fisicos na PGM.

Otimizagdo do Consumo de Recursos Tecnoldgicos e E-lixo
+ Impacto: Descarte de equipamentos eletrénicos e consumo indireto de dados (pegada digital).

Mitigagdo e Requisitos da Solugao:

+ A contrataga@o via modelo SaaS elimina a necessidade de aquisigdo de novos servidores fisicos ou data centers
locais pelo Municipio, evitando a geragéo futura de lixo eletrénico (e-lixo);

+ A contratada deverd fornecer plataforma com arquitetura web ofimizada e responsiva, compativel com os
computadores e navegadores ja disponiveis na PGM, prolongando a vida Gtil do parque tecnoldgico existente.

Diminui¢éo da Pegada de Carbono em Deslocamentos

+ Impacto: Emissé@o de poluentes decorrentes do transporte fisico para protocolo de petigbes ou tramitagéo de
processos administrativos.

« Potencializagdo do Impacto: A interoperabilidade e integragdo nativa da plataforma com os sistemas do Poder
Judiciario (PJe, e-SAJ) e 6rgdos de controle permitem o peticionamento e o acompanhamentc 100% rematos,
reduzindo drasticamente a necessidade de deslocamentos terrestres dos procuradores e servidares.

Conclusdo Ambiental

A contratagéo pretendida caracteriza-se pelo baixo impacto ambiental direto e por gerar um elevado saldo ecologico
positivo para a Administragdo Publica Municipal, resultando na drastica redugdo de insumos fisicos, energia local e
deslocamentos.

Dessa forma, a inclusdo de critérios de sustentabilidade nas especificagBes técnicas e obrigagdes contratuais do
procedimento de contratagdo direta assegura que a modernizagdo tecnoldgica da Procuradoria Geral do Municipio
ocorra em estrita conformidade com as diretrizes ambientais, de governanga (ESG) e de sustentabilidade
estabelecidas pela Lei n® 14.133/2021.

13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A presente contratag@o ndo possui carater interdependente, uma vez que a solugdo tecnologica integrada de gestéo
juridica, em ambiente web, no modelo SaaS (Software as a Service), revela-se autossuficiente para o atendimento
das necessidades operacionais da Procuradoria Geral do Municipio de ltaitinga. A solu¢do nZo depende de outras
contratagdes previas, concomitantes ou acessorias para a sua plena implantagédo, homologacgao e funcionamento.

Trata-se de servigo comum de tecnologia da informagado (art. 6°, Xlll, da Lei n® 14.133/2021) fornecido em pacote
completo, que contempla o licenciamento de uso da plataforma, hospedagem em nuvem segura, manutengio
evolutiva e corretiva, suporte técnico especializado sob SLA e treinamento completo dos usuarios. A disponibilizagdo
do sistema em arquitetura web/Saa$S elimina formalmente qualquer necessidade de aquisigdo prévia ou simulténea
de infraestrutura fisica complementar por parte do Municipio, tais como servidores locais, licengas de banco de dados
ou softwares adicionais. '
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No que tange as contratagdes correlatas, verifica-se a existéncia de solugdes tecnolégicas e sistemas de informacao
ja utilizados pela Administragéo Publica Municipal — a exemplo do sistema de protocoio geral e gestdo documental
do Municipio. Contudo, tais solugdes nao configuram dependéncia técnica direta para o inicio da operagéo do sistema
contratado, representando apenas pontos de integragdo facultativa ou gradual, cuja viabilidade serd avaliada
conforme a conveniéncia e oportunidade da PGM.

Cabe destacar que a capacidade de interoperabilidade e integrag&o nativa com as plataformas do Poder Judiciario
{como PJe, e-SAJ e demais tribunais atuantes no Estado do Ceard) constitui requisito técnico inerente & prépria
especificacdo do objeto no Termo de Referéncia da contratacdo direta, Portanto, o fornecimento e a manutengéo
dessas integragdes caberdo exclusivamente & empresa contratada, sem que isso resulte em acréscimos de custos ou
necessidade de aditivos para a contratagao de novas servigos,

A caracterizagdo da solugdo como autossuficiente e independente reforga a viabilidade e a celeridade do
procedimento de contratagdo direta por Dispensa de Licitagdo em razéo do valor (art. 75, Il da Lei n® 14.133/2021),
garantindo a Administragdo Publica Municipal total controle orgamentario, autonomia na execugéio e eficiéncia na
entrega dos resultados, em estrita consondncia com os principios do planejamento, da transparéncia e da
S economicidade.

14. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO

Providéncias a Serem Adotadas Previamente & Celebragdo do Contrato

Para assegurar a adequada instrugéo do procedimento de contratacdo direta e a posterior implementagéo da solugéo
tecnoldgica integrada de gestao juridica (modelo SaaS), a Administragdo Publica Municipal devera adotar, na fase
preparatoria e previamente & assinatura do contrato, as seguintes providéncias (art. 18, § 1°, inciso X, da Lei n°
14.133/2021):

Consolidagdo do Diagndstico e Mapeamento de Necessidades

Concluir o levantamento detalhado das demandas da Procuradoria Geral do Municipio de ltaitinga, consolidando os
requisitos técnicos para a automagéo do contencioso, captura automatizada de intimagdes dos tribunais (PJe, e-SAJ)
e gestéo de fluxos administrativos internos.

Elaboragdo do Termo de Referéncia (TR)

Estruturar o Termo de Referéncia contendo o detalhamento objetivo do servigo comum de tecnologia (art. 6°, XM,
estabelecendo as especificagdes funcionais minimas, os Acordos de Nivel de Servigo (SLA), as métricas de
dispenibilidade (Uptime de 99,5%), o0 modelo de suporte técnico, os critérios de prova de conceito ou demonstragdo
do sistema (se aplicavel) e as obriga¢des da contratada.

- Pesquisa de Pregos e Estimativa de Valor

o Consolidagdo da pesquisa ampla de pregos no mercado, em observancia ao art. 23 da Lei n® 14.133/2021 (utilizando
o Painel de Pregos, contratagdes similares de outros érgdos publicos e cotacdes com fornecedores do ramo), a fim
de fixar o valor estimado, fundamentar a adequagdo orgamentaria e comprovar o enquadramento da despesa no
limite legal do art. 75, inciso |1, da NLLC.

Instrugéo da Contratag&o Direta por Dispensa de Licitagdo
Instruir o processo administrativo fundamentando a opgédo pela Dispensa de Licitagdo em razdo do valor (art. 75,

inciso II, da Lei n° 14.133/2021), demonstrando a celeridade, a economicidade e a eficiéncia da adogdo do rito
simplificado de contratagéo direta.

Defini¢do das Regras de Verificagdo de Proposta e Habilitagdo

Estabelecer critérios objetivos para a andlise e aceitabilidade da proposta comercial e verificagdo de habilitagdo do
fornecedor, incluindo a exigéncia de qualificagdo técnico-operacional (art. 67 da NLLC) por meio de atestados
compativeis, comprovagdc de regularidade fiscalitrabalhista e atendimento as exigéncias de seguranga da
informagao (LGPD).

Planejamento da Gestéo e Fiscalizagdo Contratual

Designar formalmente, via ato administrativo, o gestor e os fiscais do contrato (técnico e administrativo), definindo
atribuigdes claras para o acompanhamento da execugdo contratual € a medigdo das entregas, conforme o art. 117 da
Lei n® 14.133/2021.

Defini¢do de Indicadores e Niveis Minimos de Servigo (SLA)
Inserir no Termo de Referéncia a matriz de indicadores contratuais (KPis) e Niveis Minimos de Servico para fins de

pagamento e aplicag&o de eventuais glosas ou sangdes, ponderando critérios como tempo de resposta a chamados e
estabilidade do ambiente em nuvem. ’
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Elaboragéo do Plano de Implantagdo, Migragdo e Transicdo

Estruturar diretrizes e cronograma para a etapa de implantagdo da solugdo junto & empresa contratada,
contemplando o plano de migragdo de dados, testes operacionais, homologag&o e execugdo da operagéo assistida
na PGM.

Disponibilidade Orgamentaria e Alinhamento ao PCA 2026

Emitir a declaragdo de adequagdo orgamentaria e financeira, comprovando a dotagdo necessaria para fazer face as
despesas do exercicio ¢ a sua prévia previsdo e alinhamento no Plano de Contratagdes Anual (PCA 2026) do
Municipio.

Publicidade, Transparéncia e Envio ao PNCP

Encaminhar os autos para parecer juridico e, apos aprovagéo, promover a divulgacdo do Aviso de Dispensa / Termo
de Destaque da Contratagdo Direta no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) e no sistema de compras
governamentais, assegurando a ampla publicidade e a transparéncia do procedimento.

O cumprimento rigoroso dessas providéncias garante que a instrugdo da fase preparatdria esteja juridicamente
blindada, promovendo a selegdo transparente e eficiente da proposta mais vantajosa para a Procuradoria Geral do
N Municipio de Itaitinga.

15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

A contratagao de sclugo tecnoldgica integrada de gestéo juridica, em ambiente web, no modelo SaaS (Software as a
Service), destinada & Procuradoria Geral do Municipio de ltaitinga, demonstra-se plenamente viavel e conveniente
sob os aspectos técnico, operacional, econémico, juridico e estratégico, atendendo integralmente as disposices da
Lein® 14.133/2021.

Viabilidade Técnica

* Solug@o Consolidada: Trata-se de tecnologia amplamente difundida no mercado e adotada por diversos orgaos e
Procuradorias do setor publico, garantindo baixo risco de implantagao;

* Modelo Saa8: Dispensa a aquisigdo de infraestrutura prépria, transferindo a responsabilidade pela manutengéo do
ambiente em nuvem, seguranca e disponibilidade para a contratada;

» Interoperabilidade: Requisitos de integragdo nativa com os sistemas do Poder Judiciario (PJe, e-SAJ e outros) e
plataformas municipais, assegurando a continuidade das atividades institucionais sem retrabalho. '

Viabilidade Operacionali

+ Automagéo e Gestdo: Promove a centralizago e a automagao do fluxo de trabalho juridico, otimizando o controle
rigoroso de prazos processuais e citagdes/intimagdes;

* Acessibilidade Web: O acesso seguro via navegador possibilita a atuagdo remota e continua das equipes da PGM;
. *  Suporte e Treinamento: A inclusdo obrigatéria de capacitagdo e suporte técnico continuado sob SLA garante a
rapida adaptagéo do corpo funcional sem rupturas operacionais.

Viabilidade Econémica
-+ Mitigag@o de Investimento Inicial (OpEx vs CapEx): O modelo Saa$S elimina custos com compras de servidores
fisicos, licengas perpétuas e expansédo de data centers;
»+ Economicidade e Celeridade: O procedimento de contratagdo direta por Dispensa de Licitacdo reduz custos
administrativos operacionais e assegura a obtengdo da proposta mais vantajosa por meio de rigorosa pesquisa e
cotagéo prévia de pregos no mercado;

Redugao de Custos Indiretos: A migragio para o ambiente 100% digital reduz drasticamente gastos com papel,
impressbes, toners, logistica de transporte e espaco para arquivos fisicos.

Viabilidade Juridica

+ Caracterizag&@o do Objeto: O objeto enquadra-se com precisdo como servigo comum de tecnologia da informacéo e
comunicagdo (art. 6° Xlll, da NLLC), possuindo padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos no
mercado;

* Modalidade Adequada: Adogdo da Dispensa de Licitagdo em razdo do valor (art. 75, inciso I, da Lei n°
14.133/2021), garantindo a estrita observancia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, celeridade,
transparéncia e eficiéncia;

* Instrugdo Processual Completa: O procedimento de contratagdo direta encontra-se respaldado por Estudo Técnico
Preliminar (ETP), pesquisa ampla de pregos (art. 23) e gestdo de riscos, atendendo integralmente a fase preparatéria
legal.

Viabilidade Estratégica
* Transformagéo Digital: Alinha a Procuradoria Geral do Municipio de Itaitinga &s melhores praticas de governanca
publica, transparéncia e eficiéncia administrativa;

Fortalecimento da Gest&o: Melhora a capacidade de resposta e defesa do patriménio publico municipal por meio .
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do monitoramento estatistico e gerencial de todo o acervo de processos.

Concluséo

Diante do exposto, conclui-se que a contratagéo da solugdo tecnolégica integrada de gestao juridica é plenamente
viavel e recomendada, sob todos os aspectos analisados, representando medida oportuna, necessaria e de elevado
retorno institucional para a Administragdo PUblica Municipal.

A realizagdo do procedimento de contratagdo direta por Dispensa de Licitagdo proporcionara a escolha da proposta
mais vantajosa, unindo modernizag&o tecnoldgica, celeridade processual, economia de recursos e alinhamento
irrestrito aos principios estabelecidos na Lei n® 14.133/2021,

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAGAO DA CONTRATAGAO

Diante da fundamentagéo da necessidade da Procuradoria Geral do Municipio de Itaitinga, a contratacdo de solugéo
tecnoldgica integrada de gestdo juridica em ambiente web, no modelo SaaS (Software as a Service), revela-se
plenamente adequada, viavel e alinhada aos objetivos estratégicos do Municipio. A solugdo especificada abrange
desde o gerenciamento automatizado do contencioso judicial e administrativo municipal até a captura centralizada e
distribuicdo inteligente de intimagdes judiciais, assegurando elevado padrio de eficiéncia, rastreabilidade e
seguranga operacional ao trabalho dos procuradores e assessores juridicos.

A abrangéncia funcional do sistema — que contempla a centralizagdo de processos administrativos, a gestdo
documental para elaboragdo de minutas normativas (projetos de lei, decretos e portarias), a tramitacédo de pareceres
juridicos e o0 monitoramento estatistico do acervo — demonstra a maturidade e a padrenizagdo tecnolégica do objeto
noe mercado privado especializado.

Tratando-se de servigo comum de tecnologia da informagdo, cujos padrdes de desempenho e qualidade sao
objetivamente mensuraveis e usuais no mercado (art. 6°, inciso X!II, da Lei n° 14.133/2021), e cujo vaior estimado
enquadra-se dentro do limite legal, a adog&o do procedimento de Dispensa de Licitagdo em raz&o do valor (art. 75,
inciso {l, da NLLC) garante a celeridade administrativa e a selegdo da proposta mais vantajosa para o Municipio por
meio de rigorosa pesquisa prévia de pregos.

A consolidagdo das atividades juridicas e administrativas em ambiente digital unico, aliada a transferéncia dos
encargos de infraestrutura e hospedagem para a contratada, otimiza os recursos publicos e reduz significativamente
0s riscos operacionais de perda de prazos. Soma-se a isso a obrigatoriedade de prestagdo continua de suporte
técnico especializado sob Acordo de Nivel de Servigo (SLA) e a capacitagdo dos usuarios, assegurando a plena
operacionalizagdo da ferramenta e a maximizagao dos resultados institucionais.

Dessa forma, a contratacio da solugédo tecnoldgica proposta por meio de Dispensa de Licitagdo configura-se como a
medida juridicamente escorreita, tecnicamente eficaz e economicamente mais vantajosa para modernizar a gestdo

juridica do Municipio de ltaitinga, em estrita consonancia com os principios da eficiéncia, do planejamento, da
celeridade e da governanga publica.

Itaitinga-CE, 30 de Junho de 2026.
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