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INFRASA/CONSAD-INFRASA/AG-INFRASA

Brasilia, 08 de outubro de 2026.

TERMO DE REFERENCIA SIMPLIFICADO

Superintendéncia de Gestao de Pessoas

2.1. Contratacdo de empresa especializada para realizagdo de treinamento e
aperfeicoamento de pessoal, mediante a realizagdo da Oficina de Parentalidade
Ativa e Desconexdo Digital — “Operacao Resgate do Brincar”, com foco no
desenvolvimento de competéncias comportamentais, bem-estar e equilibrio entre

vida profissional e pessoal, na modalidade presencial, que ocorrera no dia 16 de
outubro de 2026.

3.1. O objeto desta contratagdo caracteriza-se como servico ndo comum, de
prestacdo ndo continuada, de natureza predominantemente intelectual, ndo se
enquadrando como servico de tecnologia da informacao. A execu¢do nao demanda
dedicagdo exclusiva de mao de obra, tampouco envolve fornecimento de materiais
ou equipamentos, ndo sendo aplicavel o Sistema de Registro de Precos.

4.1. A presente contratacdo se fundamenta na Lei n° 13.303, de 30 de junho de
2016; no Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016; no Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018; no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos - RILC da
INFRA S.A e na Norma Interna de Licitagdes e Contratagdes Diretas - NILCD.

4.1.1. Ademais, se fundamenta no art. 91 do RILC e do art. 33 da Norma Interna de
Licitagdes e Contratacdes Diretas no ambito da Infra S.A.

4.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, ID
n® 3727.

5.1. A Infra S.A., ¢ uma empresa publica que nasceu da incorporacdo da Valec
Engenharia, Construcdes e Ferrovias S.A. com a Empresa de Planejamento e
Logistica (EPL) e ¢ responsavel por planejar e promover o desenvolvimento do
servico de transporte ferroviario de alta velocidade deforma integrada com as
demais modalidades de transporte, por meio de estudos, pesquisas, construgdo da
infraestrutura, operacdo e exploracdo do servi¢o, administracdo e gestdo de




patriménio, desenvolvimento tecnoldgico e atividades destinadas a absorcao e
transferéncia de tecnologias; prestar servicos na area de projetos, estudos e
pesquisas destinados a subsidiar o planejamento da logistica e dos transportes no
Pais, consideradas as infraestruturas, plataformas e os servigos pertinentes aos
modos rodovidrio, ferroviario, dutoviario, aquaviario e aeroviario; e a construgdo e
exploragao de infraestrutura ferroviaria.

5.2. A Infra S.A. tem como objetivo social: "planejar e promover o
desenvolvimento do servigo de transporte ferrovidrio de alta velocidade deforma
integrada com as demais modalidades de transporte, por meio de estudos, pesquisas,
constru¢do da infraestrutura, operagao e exploragdo do servigo, administracao e
gestdo de patrimdnio, desenvolvimento tecnologico e atividades destinadas a
absorcao e transferéncia de tecnologias; prestar servigos na area de projetos, estudos
e pesquisas destinados a subsidiar o planejamento da logistica e dos transportes no
Pais, consideradas as infraestruturas, plataformas e os servigos pertinentes
aos modos rodoviario, ferrovidrio, dutoviario, aquaviario e aeroviario; e a
construcdo e exploracdo de infraestrutura ferroviaria."

5.3. Conforme Regimento Interno da Infra S.A., compete a Superintendéncia de
Gestao de Pessoas:

"Art. 33. Compete a Superintendéncia de Gestao de Pessoas:

I — planejar e coordenar as atividades de administragdo e
desenvolvimento de pessoal, bem como propor normas e procedimentos
de melhoria dessas atividades;

II — planejar, elaborar e atualizar o Plano de Cargos e Salarios — PCS e
Plano de Cargos em Comissdo — PCC dos empregados;

III — propor regulamentos que dispde sobre estruturagdo, classificagdo,
distribuicdo de vagas e requisitos dos empregos publicos da INFRA
S.A.;

IV — supervisionar a execucdo das atividades relacionadas a captagdo, a
selecdo, a avaliagao e ao desenvolvimento de pessoal;

V — propor politica de gestdo de pessoas, em consondncia com o
planejamento institucional, bem como coordenar a sua implementacéo e
execucao;

VI — supervisionar a execucio do mapeamento de competéncias e de
necessidades de capacitacio;

VII — supervisionar a execugdo das atividades relacionadas a registros
funcionais, a movimentacao, admissoes e desligamentos;

VIII — supervisionar as agdes referentes a promocdo da saude do
empregado e da qualidade de vida no trabalho;

IX — conduzir o processo de negociagdo dos Acordos Coletivos de
Trabalho — ACT dos empregados da INFRA S.A., em todas as suas
instancias;

X — supervisionar o acompanhamento das atividades das entidades
fechadas de previdéncia complementar, patrocinadas pela empresa;

XI — acompanhar as manifestagcdes de conflito de interesse no ambito da
INFRA S.A., nos termos do definido em normativo sobre o tema;

XII — propor e gerenciar o programa de remuneragdo variavel; e

XIII — coordenar a publicacdo no Diario Oficial da Unido dos atos de
pessoal."

5.4. Nesse contexto, a atuagdo da Infra S.A. na promog¢ao da qualidade de vida no
trabalho deve considerar iniciativas que contribuam para o bem-estar dos
empregados e para o fortalecimento das relagdes interpessoais e familiares. A
empresa possui, nesse sentido, a Resolu¢do Normativa n° 16/2021/CONSAD-
VALEC, que institui a Politica de Qualidade de Vida no Trabalho — PQVT e

estabelece programas, projetos e agdes voltados a melhoria continua do clima
organizacional e do bem-estar dos empregados.

5.5. Conforme previsto no paragrafo unico do art. 1° da referida Resolugdo, a PQVT
prioriza a implementacao de acdes destinadas a mitigar fontes de mal-estar e
reforgar fontes de bem-estar no ambiente corporativo.




5. Descricao da
necessidade da
contratacao

5.6. Nessa perspectiva, a realizacdo de atividade voltada a parentalidade ativa e a
convivéncia familiar mostra-se alinhada as agdes de promocao do bem-estar ¢ de
qualidade de vida no trabalho, especialmente por proporcionar aos empregados e
seus familiares um espaco de integragdo, convivéncia e fortalecimento dos vinculos
familiares.

5.7. A proposta apresentada contempla a realizacdo da “Oficina de Parentalidade
Ativa e Desconexao Digital — Operagdo Resgate do Brincar”, com duracdo de 4
horas, estruturada em formato de circuito colaborativo de revezamento, reunindo
criangas € seus pais ou responsaveis em uma experiéncia de interacao, diversao e
aprendizagem.

5.8. A iniciativa tem como proposito sensibilizar as familias sobre a importancia
do equilibrio no uso das tecnologias e da presenca nas relacoes familiares,
promovendo momentos de desconexdo das telas e reconexdo com o brincar, a
criatividade e a convivéncia.

59. Ao longo do circuito, as familias participardo de atividades lddicas,
colaborativas e analégicas, especialmente planejadas para estimular a interagdo
entre adultos e criangas, a comunicacao, a criatividade, a cooperacdo ¢ o vinculo
afetivo.

5.10. Mais do que propor a reducdo do tempo diante das telas, a oficina busca
apresentar alternativas praticas e prazerosas que possam ser incorporadas a
rotina familiar, mostrando que brincar, conversar, criar e estar presente também
sdo formas de cuidar.

5.11. A realizagdo de eventos como este justifica-se pela importancia de promover
acdes de qualidade de vida e bem-estar dos empregados, considerando que a vida
profissional e a vida familiar estdo diretamente relacionadas ao equilibrio, a
satisfacdo e a saude integral das pessoas.

5.12. A rotina contemporanea, marcada pelo uso intenso de tecnologias e pela
dificuldade de estabelecer limites entre os momentos de trabalho, lazer e
convivéncia familiar, pode reduzir as oportunidades de interacdo entre pais e filhos
e comprometer momentos importantes de presenca, didlogo e fortalecimento dos
vinculos familiares.

5.13. Nesse contexto, a oficina constitui uma agdo de carater preventivo,
educativo e vivencial, ao proporcionar aos empregados e seus familiares um
espaco de convivéncia, lazer e aprendizagem, incentivando praticas que favore¢cam
a desconexao digital e a valorizagdo do tempo de qualidade em familia.

5.14. A iniciativa também contribui para o desenvolvimento de uma cultura
organizacional voltada ao cuidado com as pessoas, reconhecendo que o bem-
estar do empregado nao se restringe ao ambiente de trabalho. Ao apoiar o equilibrio
entre as diferentes dimensdes da vida, a organizagdo demonstra atengdo as
necessidades de seus empregados e fortalece acdes relacionadas a saude, bem-
estar, integracio, pertencimento e qualidade de vida.

5.15. Além disso, ao oferecer ferramentas e alternativas simples para que pais ¢
responsaveis possam reproduzir as experiéncias no cotidiano, a acdo amplia seu
impacto para além do evento, estimulando mudancas de habitos e o fortalecimento
das relagdes familiares.

5.16. Dessa forma, a “Operaciao Resgate do Brincar” apresenta-se como uma
iniciativa alinhada as a¢des de Qualidade de Vida no Trabalho e promocio do
bem-estar, contribuindo para que os empregados tenham acesso a experiéncias que
favorecam o equilibrio entre trabalho e vida pessoal, o fortalecimento dos vinculos
familiares e uma relagao mais saudavel com a tecnologia.

5.17. O evento sera realizado por meio de atividades motoras, cognitivas, de
agilidade e criativas, com dinamicas que estimulam a cooperacao, a criatividade, a




interacdo presencial e o tempo de qualidade entre pais e filhos. A proposta também
contempla medidas de inclusdo e acessibilidade, com rotinas visuais, apoios
pedagdgicos e espago de descompressdo destinado a criangas que necessitem de
pausa para autorregulagdo.

5.18. A escolha do tema também se relaciona a celebragdo do Dia das Criangas,
utilizando o universo do filme Toy Story como elemento ludico para abordar a
importancia do brincar e da interagdo familiar em um contexto de crescente
utiliza¢do de dispositivos eletronicos. A proposta busca, assim, transformar a data
em uma oportunidade de convivéncia, participagdo e constru¢ao de memorias
afetivas entre os empregados e seus familiares.

5.19. Dessa forma, a contratagdo da Oficina de Parentalidade Ativa e Desconexao
Digital — “Operacao Resgate do Brincar” justifica-se pela sua aderéncia as agdes de
promog¢ao do bem-estar ¢ da qualidade de vida no trabalho, ao proporcionar uma
experiéncia de integracdo familiar, parentalidade ativa, desconexao digital, inclusao
e valorizagdo da convivéncia familiar, em consonancia com as diretrizes da PQVT.

5.20. Ademais, a capacitagdo proposta atendera aos objetivos fixados no
Planejamento Estratégico da Infra S.A., especialmente quanto as pessoas que no
Item 3.2. possui o objetivo estratégico de “Desenvolver, Valorizar, Atrair e Reter
Talentos™.

5.21. Dessa forma, a contratacio encontra-se alinhada as atribuicoes da
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas relacionadas ao desenvolvimento de
pessoas, a0 mapeamento de competéncias e a promogdo de acdes de capacitagao,
contribuindo para o fortalecimento das competéncias organizacionais necessarias ao
alcance dos objetivos estratégicos da Infra S.A.

6.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagdo direta com fundamento no
art. 30, inciso II, alinea "f" da Lei n° 13/303/2016, com base no seguinte fundamento:

Art. 30. A contratagdo direta sera feita quando houver inviabilidade de
competi¢ao, em especial na hipotese de:

()

I - contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados, com
profissionais ou empresas de notoria especializagdo, vedada a
inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagao:

()

f) treinamento e aperfeigoamento de pessoal;
6.2. Ademais, o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos dispoe:

Art. 91. A Infra S.A.poderd contratar diretamente quando houver
inviabilidade de competicdo, em especial nas seguintes hipoteses:

[.]

§ 2° O processo de contratacdo por Inexigibilidade de Licitacdo devera
ser instruido com:

[...]

IV - Comprovagao da qualificagdo técnica e da notoria especializa¢do
que serd realizada por curriculo do profissional que ird prestar os
servicos, registros nos Conselhos Profissionais de Classe, publicagoes,
folders, declaragdes de outros Orgos onde prestou servigos ou qualquer
documento que comprove a notoria especializagdo do profissional ou
empresa,  estudos,  experiéncias,  publicagdes,  organizagdo,
aparelhamento, equipe técnica, ou de outros requisitos relacionados com
suas atividades, que permita inferir que o seu trabalho € essencial, inico
e indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfagdo do objeto a ser
contratado, para os casos de inexigibilidade de licitagdo de servigos
técnicos especializados em razdo da notoriedade da contratada.

6.3. A Sunflower Consultoria de Negocios ¢ empresa especializada em Gestao de




6. Razao da escolha
do fornecedor

Projetos, Gestao de Eventos Académicos, Cientificos e Corporativos, Gestdo de
Recursos Humanos, Recrutamento & Selecdo (R&S), Treinamento &
Desenvolvimento (T&D) e Educag¢do Corporativa, com atuacdo reconhecida no
mercado nacional, conforme Documento - Sobre a Sunflower (11904422).

6.4. Desde sua constituicdo, a Sunflower demonstrou forte competéncia técnica e
portfolio diversificado, executando projetos de capacitacdo, mentorias e
consultorias que integram  processos  estratégicos nas  organizacoes,
conforme Documento Portfélio de Servigos Executados (11904430).

6.5. Em sua proposta comercial, oferece metodologias alinhadas as melhores
praticas de gestao de projetos e desenvolvimento humano.

6.6. A empresa possui foco especializado nas areas requeridas, compativel com o
objeto da contratacdo, além de apresentar histérico de atuacdo em ambientes
académicos, corporativos e cientificos, o que comprova sua capacidade de
adaptagdo e entrega de resultados de alta qualidade, conforme Documento Portfolio
de Servigos Executados (11904430).

6.7. Importante mencionar o curriculo da instrutora designada para a condugdo das
oficinas:

6.7.1. Haline Tavares de Souza possui mais de 20 anos de experiéncia
nas areas de Gestdo de Pessoas, Desenvolvimento Humano e
Relacionamento  Institucional, com atuagdo  estratégica em
desenvolvimento de equipes, capacitagdo, lideranga, gestdo humanizada
e fortalecimento da cultura organizacional. E palestrante e facilitadora
de treinamentos, com experiéncia na elabora¢ao e conducao de cursos,
workshops e capacitagdes presenciais e on-line, utilizando metodologias
voltadas ao desenvolvimento humano, engajamento e aprendizagem.

6.7.2. Possui formagdo em Gestdo de Recursos Humanos e Psicologia,
MBA em Neurociéncia do Comportamento pela PUCRS e formagao em
Psicanélise. Ao longo de sua trajetoria profissional, atuou na
coordenac¢do e desenvolvimento de equipes, implantagao de academias
corporativas, treinamento e desenvolvimento, recrutamento e selecao,
educagdo corporativa e projetos de desenvolvimento organizacional.

6.7.3. Destaca-se, ainda, sua experiéncia como consultora de
desenvolvimento de pessoas junto a Sociedade Brasileira de
Pneumologia e Tisiologia, com atuacdo em mudanga de cultura
organizacional, gestdo humanizada, lideranga, engajamento e
valorizacdo de equipes, bem como sua experiéncia como instrutora de
cursos nas areas de Gestao de Carreiras, Recursos Humanos, Gestdao de
Pessoas e Desenvolvimento Pessoal, conforme Curriculo e Certificado
de Po6s-Graduagao (11904076).

6.12. E de facil constata¢io que para garantir o desenvolvimento da capacitagio
objeto deste Termo de Referéncia depende de instrutores com alta e notoria
especializagdo. A partir do historico de suas realizagdes, seu levado grau de
respeitabilidade e admiragao, ¢ evidente que o servigo € essencial e
indiscutivelmente o mais adequado a plena satisfacdo da capacitacdo pleiteada.




7. Informacgoes do
contratado

8. Quantidade Total

9. Valor da
Contratacio

10. Recursos
Orcamentarios

11. Descricao da
Solucio como um
todo

Razéo Social: SUNFLOWER
GESTAO E CONSULTORIA EM
NEGOCIOS LTDA

Endereco: QI 03 Bloco E — Apto 102
— Guara II — Brasilia — DF — CEP:
71.020-

052

CNPJ: 49.844.621/0001-40
Telefone: (61) 98577-9855

8.1. Quantidade de Participantes: 80 participantes.

9.1. O valor total da contratacao ¢ de R$ 21.000,00 (vinte e um mil reais).

10. 1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacao
abaixo discriminada:

Funcional Programatica: 26.122.0032.2000.0001 - Administragdo da
Unidade

Natureza da Despesa: 3390
Fonte de Recursos: 1050

10.2. A despesa referente ao objeto do Contrato estd em conformidade com o € com
o Plano Plurianual — PPPA 2024/2027, Lei n° 14.802/2024, publicada no Diario
Oficial da Unidao de 10/01/2024; com a Lei de Diretrizes Or¢amentarias -
(LDO/2026); Lei n° 15.321/2025, publicada no Didrio Oficial da Unido de
31/12/2025 e Lei n® 15.346, publicada no Diario Oficial da Unido de 14/01/2026
(LOA/2026).

10.3. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta
dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo
sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

11.1. A solu¢do consiste na realizacdo da Oficina de Parentalidade Ativa e
Desconexao Digital — “Operagao Resgate do Brincar”, com duracdao de 4 (quatro)
horas, destinada a integragdo de empregados e seus familiares, por meio de uma
experiéncia ladica e participativa voltada a promog¢do da convivéncia familiar, a
desconexdo consciente do uso de telas e ao fortalecimento dos vinculos entre pais e
filhos.

11.2. A atividade serd desenvolvida em formato de circuito colaborativo de
revezamento por estagdes tematicas, com participacdo conjunta de criangas € seus
responsaveis, contemplando atividades motoras, cognitivas, de agilidade,
criatividade e expressao, com propostas que possam ser reproduzidas no ambiente
familiar. A solugdo também prevé estratégias de inclusdao e acessibilidade para
criangas neurodivergentes, incluindo rotinas visuais, adaptacdes das atividades e
espaco de acolhimento e descompressao.

11.3. A execucdo compreendera o planejamento, organizagdo e realizacdo da
oficina, incluindo a condugdo das atividades e a disponibilizacdo da estrutura
necessaria para o desenvolvimento da experiéncia, de forma integrada e alinhada
aos objetivos institucionais de promog¢dao do bem-estar, integracdo familiar,
parentalidade ativa e desenvolvimento humano.




12. Regime de
Execucao

13. Especificacoes
dos Servicos

12.1. O regime de execucao da presente contratacdo sera a empreitada por preco
global, pois se trata de contratagcdo por preco certo e total.

13.1. A contratada devera realizar a Oficina de Parentalidade Ativa e Desconexdo
Digital — “Operagdo Resgate do Brincar”, com carga horéaria de 4 (quatro) horas,
contemplando, no minimo, 0s seguintes servigos:

1.

10.

Planejamento e organiza¢do da oficina, com alinhamento
prévio com a Contratante quanto as expectativas, objetivos e necessidades do
evento.

Conducao de experiéncia imersiva voltada a parentalidade
ativa, a desconexdo digital e ao fortalecimento dos vinculos familiares,
utilizando atividades ludicas e participativas.

Organizagdo e execug¢do de circuito colaborativo de
revezamento por estacdes tematicas, com participagdo conjunta de criangas e
seus pais ou responsaveis.

Realizacao de atividades distribuidas nos seguintes eixos:
a) cooperacao e equilibrio, com atividades de movimento, equilibrio, ritmo e
coordenac¢do motora;
b) foco e memoria, com jogos de raciocinio, atividades visuais e dindmicas de
mesa;
c) agilidade e ritmo, com brincadeiras de reagdo, movimento, escuta e
observacao;
d) criatividade e expressao, com atividades manuais, contacdo de historias e
expressao artistica.

Desenvolvimento de atividades que estimulem a interacao
entre pais e filhos e que apresentem alternativas de brincadeiras sem
utilizacdo de dispositivos eletronicos, passiveis de reprodu¢do no ambiente
familiar.

Adogdo de estratégias de inclusdo e acessibilidade para
criancas neurodivergentes, contemplando adaptacdes de comandos e ritmos,
rotinas visuais, apoios pedagbdgicos e disponibilizacio de espaco de
acolhimento e descompressao.

Promocgdo da participagdo ativa dos pais ou responsaveis nas

atividades, incentivando a presenga, a cooperacdo, o tempo de qualidade e a
construcao de memorias afetivas em familia.

o

Conducao das atividades de forma colaborativa, priorizando
cooperacdo ¢ a participacdo de criangas de diferentes idades, de modo
favorecer a integracdo entre os participantes.

o

Disponibilizagdo e organizacdo dos elementos necessarios a
execucdo das atividades previstas no circuito, conforme a metodologia
apresentada na proposta.

Encerramento da oficina apds a conclusdo das atividades
propostas, assegurando a execug¢do integral da programacgdo e o adequado
atendimento aos participantes.




14. Condicoes de
Habilitacao

14.1.Nos casos de contratacdes que tenham como objeto exclusivamente
capacitacdo, poderdo ser exigidas apenas as condi¢cdes de habilitacdo juridica e
regularidade fiscal, nos termos do §5° do art. 91 do RILC e do art. 28 da Norma
Interna de Licitacdes e Contratagdes Diretas no ambito da Infra S.A.

14.1.1. A documentacao relativa a habilitagdo juridica, conforme o caso,
consistira em:

14.2.1. Cédula de identidade, no caso de pessoa fisica;
14.2.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;

14.2.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais sendo que, no caso de
sociedades por acdes, deverd se fazer acompanhar da ata de eleicdo de seus
administradores;

14.2.4. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de ato formal de designagdo de diretoria em exercicio;

14.2.5. Decreto de autorizagdo ou equivalente, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizagcdo para funcionamento expedido pelo 6rgao competente quando a
atividade assim o exigir.

14.2. Nos termos do art. 50 do RILC a documentacdo relativa a Regularidade
Fiscal, consiste em:

14.2.1. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico — FGTS; e

14.2.2. Certificado de Regularidade relativa ao Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS.

14.2. Declara-se que a empresa encontra-se regular perante os 6rgaos, conforme
certiddes acostadas aos autos.

15.1. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria (OB), em até 30
(trinta) dias contados a partir da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura
devidamente atestada pelo gestor, ou outro documento equivalente.

15.2. A Nota Fiscal/Fatura, ou outro documento equivalente, devera ser
obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao
mencionada como de Regularidade Fiscal no Regulamento Interno de Licitacdes e
Contratos.

15.3. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as seguintes providéncias, pela Contratante:

a) Providenciar a notificacdo de adverténcia, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias tuteis, o fornecedor regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa;

b) O prazo podera ser prorrogado uma unica vez por igual periodo, a
critério da Contratante, mediante solicitagdo circunstanciada da
Contratada;

c) Nao havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada
improcedente, a Contratante deverd comunicar aos 0rgaos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
fornecedor, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado
pela Contratante, para que sejam acionados os meios pertinentes e




15. Forma e
Condicoes de
Pagamento

necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.;

d) Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo dos instrumentos contratuais em execuc¢ao, nos
autos dos processos administrativos correspondentes, assegurada a
contratada o contraditorio e a ampla defesa;

e) Havendo a efetiva prestacdo de servigos, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso
o fornecedor ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

15.4. O setor responsavel pelo pagamento deve verificar se a Nota Fiscal/Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios € essenciais do documento, tais
como:

a) Prazo de validade;

b) Data da emissao;

c¢) Dados do contrato e do 6rgao Contratante;

e) Periodo de prestagdo dos servigos;

f) Valor a pagar; e

g) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.5. Devera constar na Nota Fiscal/Fatura, ou outro documento equivalente, o
detalhamento dos servigos executados, o nome do banco, o nimero da agéncia, a
praca e o numero da conta, para que lhe seja efetuado o crédito bancério referente
ao pagamento.

15.6. Previamente a emissao de nota de empenho e pagamento, a Contratante
consultara o SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagao
em licitagdo, no ambito da INFRA S.A., proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
subitem 12.5 acima.

15.7. Os pagamentos a serem efetuados em favor da Contratada estardo sujeitos a
retencdo, na fonte, dos seguintes tributos, quando couber:

15.7.1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribui¢ao
Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Contribuigdo para o
Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e Contribuicdo para os
Programas de Integragdo Social ¢ de Formac¢dao do Patrimonio do
Servidor Publico (PIS/Pasep), na forma da Instru¢do Normativa RFB n°
1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n°
9.430, de 27 de dezembro de 1996;

15.7.2. Contribui¢do previdenciaria, correspondente a 11% (onze por
cento), na forma da Instrucdo Normativa RFB n° 971, de 13 de
novembro de 2009, conforme determina a Lei n° 8.212, de 24 de julho
de 1991; ¢

15.7.3. Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), na
forma da Lei Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003, combinada
com a legislagdo municipal e/ou distrital sobre o tema.

15.8. Caso ocorra eventual atraso no pagamento, por culpa exclusiva da
Contratante, devera esta, mediante pedido da Contratada, proceder com a
atualizag@o financeira do valor devido, que deverd ser corrigido monetariamente
desde a data do efetivo pagamento, com acréscimo de juros de mora a taxa de 6%
(seis por cento) ao ano, calculados pro rata tempore, mediante a aplicagdo da
seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:




16. Subcontratacio,
Cessao, Sub-
rogacio

17. Obrigacoes da
Contratante

EM = Encargos morat6rios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo
pagamento; VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
[=(TX)I=(6/100)/3651=0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

15.9. O regime de execucdo da presente contratacdo € a empreitada por prego
global, ou seja, quando se contrata a execu¢ao do servigo por preco certo e total.

15.10. O preco ¢ fixo e irreajustavel apos a apresentacdo da proposta.

16.1. Nao cabe subcontratacdo na pretensa contratagdo pela singularidade do objeto.

16.2. E vedada a cessdo ou sub-rogacio total ou parcial do objeto contratado.

17.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de
acordo com o disposto neste Termo de Referéncia e nos termos de sua proposta.

17.2. Prestar as informagdes e esclarecimentos atinentes ao objeto deste Termo de
Referéncia, que venham a ser solicitadas pela Contratada;

17.3. Comunicar imediatamente a Contratada sobre imperfei¢des, falhas ou
irregularidades verificadas no cumprimento do objeto contratado, para que seja
tempestivamente corrigido;

17.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto;

17.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia;

17.6. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber.

17.7. Determinar providéncia que entender necessaria visando suprir ou sanar
irregularidades, atrasos e falhas ocorridas;

17.8. A Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

17.9. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as
respectivas especificagoes;

17.10. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessarias.




18. Obrigacgoes da
Contratada

19. Critérios de
Medicao

18.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes neste Termo de Referéncia,
assumindo como exclusivamente pelos riscos e despesas decorrentes da boa e
perfeita execucao do objeto;

18.2. Responsabilizar-se pelos vicios e falhas na prestagdo dos servigos, observando
as responsabilidades legais do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°. 8.078, de
1990);

18.3. Prestar os servigos nas condigdes pactuadas na proposta de pregos, manter as
condigdes de escolha e habilitagao;

18.4. Arcar com os custos operacionais da presta¢ao dos servigos;

18.5. Substituir as suas expensas e tempestivamente, itens entregues com avarias ou
defeitos;

18.6. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de até 5 (cinco) dias uteis anterior
ao inicio do evento, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacdo. Nesse caso, apresentar plano de mitigacao
possivel de ser executado nas proximas 24 horas;

18.7. Responder por eventuais danos causados a Contratante e seus colaboradores
na execucao dos servigos;

18.8. Declarar veracidade de todos os documentos entregues a Contratante e que
subsidiaram a formalizacao da presente contratacao;

18.9. Responsabilizar-se civil e criminalmente, por todo e qualquer dano que cause
a Contratante ou a terceiros, por agao ou omissao, em decorréncia da execugao dos
servigos contratados;

18.10. Manter permanentemente entendimentos com a Contratante, objetivando
evitar interrup¢des ou paralisacdes das atividades programadas pela Contratante
durante a duragdo do evento.

18.11. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento da contratagao.

18.12. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

19.1. O objeto do presente Termo de Referéncia consiste na prestagao de servigo de
capacitacdo de natureza predominantemente intelectual, cujo resultado se
materializa na realizagdo do conteddo programatico, na transmissdao do
conhecimento e na efetiva participacao dos empregados, ndo se traduzindo em
entregas mensuraveis por unidades fisicas, quantitativas ou métricas padronizadas
de desempenho.

19.2. Em razao das caracteristicas do objeto, mostra-se inviavel a adogdo de
critérios objetivos de medi¢do baseados em produtividade, quantitativos ou niveis
de servico, uma vez que a afericdo da execucdo contratual ocorre de forma
qualitativa, mediante a comprovacao da realizagdo das atividades previstas, do
cumprimento da carga hordria, da disponibilizacio do material didatico e da
presenca dos participantes.

19.3. Dessa forma, a fiscalizagdo e o atesto da despesa dar-se-ao pela verificagdao do
cumprimento integral do objeto contratado, relatorio de execucao, lista de presenca,
declaragdo de conclusao da capacitagdo ou apresentacdo de certificados de
participac¢do, ndo se aplicando, portanto, a definicdo de critérios de medicao ou
indicadores de desempenho tipicos de servigos continuados ou mensuraveis.




20. Formas de
comunicac¢io entre
as partes

21. Cumprimento
da Lei Geral de
Protecio de Dados -
Lei n° 13.709/2018

22. Critérios de
Sustentabilidade

20.1. As comunicagdes entre o Orgdo ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso
de mensagem eletronica para esse fim.

20.2. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a Contratante
e o Contratado, os seguintes:

20.2.1. E-mails e Cartas.

20.2. O contato entre a Contratada e a Contratante, para dirimir quaisquer duvidas,
sera, exclusivamente, através do Gestor da contratacao.

21.1. E vedado as partes a utilizacdo de todo ¢ qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execugdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da
contrata¢do, mantendo-se sigilo e confidencialidade, sob pena de responsabilizagdo
administrativa, civil e criminal. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da
existéncia da Lei Geral de Prote¢ao de Dados e se compromete a adequar todos os
procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados
pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

21.2. A Contratada fica obrigada a comunicar a Infra S.A., em até 24 (vinte e
quatro) horas do conhecimento, qualquer incidente de acessos nao autorizados aos
dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragao,
comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como
adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

21.3. A CONTRATADA cooperard com a CONTRATANTE no cumprimento das
obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e
nas Leis e Regulamentos de Protecao de Dados em vigor e também no atendimento
de requisi¢des e determinagdes do Poder Judicidrio, Ministério Publico, ANPD e
Orgaos de controle administrativo em geral.

21.4. Eventuais responsabilidades das partes serao apuradas conforme estabelecido
neste instrumento ¢ também de acordo com o que dispoe a Secao III, Capitulo VI da
LGPD.

22.1. A contratada deverd observar, quando couber, o Guia Nacional de

Contratacdes Sustentdveis da Consultoria Geral da Unido e o Guia de Contratagdes
Publicas Sustentaveis da Infra S.A.

23.1. Nos casos de inexecugdo parcial ou total das condigdes pactuadas, garantida a
defesa prévia e o contraditorioob a CONTRATANTE pode aplicar a
CONTRATADA, com fundamento nos artigos 82 a 84 da Lei n® 13.303, de 30 de
junho de 2016, as seguintes sangoes:

23.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretam prejuizos significativos a execucdo do objeto e ndo prejudiquem o
andamento das atividades normais da CONTRATANTE.

23.1.2. Multa moratoria e compensatoria:

a) 0,2% a 1% por dia sobre o valor da parcela inadimplida, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2 abaixo, em caso de atraso na
execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias. Apds o 10°
(décimo) dia e a critério da INFRA S/A, no caso de execugdo com atraso,
podera ocorrer a nao aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida;

b) 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, em caso de
inexecucdo total da obrigacdo assumida;



https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf

¢) Multa de 10 % (dez por cento) sobre o valor global da contratacdo, pela
inexecucao total do objeto contratado, nos termos deste instrumento.

TABELA 1 - PERCENTUAIS

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

0,4% ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

0,6 % ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

0,8 % ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

DN R W N | =

1 % ao dia sobre o valor da parcela inadimplida

TABELA 2 - INFRACAO

ITEM | DESCRICAO GRAU

Permitir
situagdo que
crie a
possibilidade
de causar dano 5
fisico, lesdo
corporal ou
consequéncias
letais, por
ocorréncia.

Suspender ou
interromper,
salvo motivo
de for¢a maior
ou caso
2 fortuito, os 4
servigos
contratuais por
dia e por
unidade de
atendimento.

Manter
funcionario
sem
qualificagdo
3 para executar 3
0S Servigos
contratados,
por empregado
e por dia.

Recusar-se a
executar
servico
determinado )
pela
fiscalizagdo,
por servigo e
por dia.

Deixar de
cumprir
determinacao
formal ou
5 instrucao 2
complementar
da INFRA
S/A, por
ocorréncia.




23. San¢oes
Administrativas

Deixar de
substituir
empregado
que se
conduza de
modo
6 inconveniente 1
ou ndo atenda
as
necessidades
do servigo, por
funcionario e
por dia.

Deixar de
cumprir
quaisquer dos
itens deste
Termo de
Referéncia ndo
previstos nesta
7 tabela de 3
multas, apos
reincidéncia
formalmente
notificada pela
INFRA S/A,
por item e por
ocorréncia.

23.1.3. Suspensao temporaria de participagdao em licitagao e impedimento de
contratar com a CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, aplicadas
as empresas ou aos profissionais quando:

23.3.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

23.1.3.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

23.1.3.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
CONTRATANTE em virtude de atos ilicitos praticados;

23.1.3.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
Contrato;

23.1.3.5. Deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o
certame;

23.1.3.6. Ensejar o retardamento da execu¢do do objeto do certame;

23.1.3.7. Nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execu¢ao do Contrato;
23.1.3.8. Cometer fraude fiscal.

23.1.4. Demais praticas ilicitas prevista neste Termo de Referéncia.

23.2. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA.

23.3. As multas ndo impedem que a CONTRATANTE rescinda a contratacdo e
aplique as outras sangdes previstas neste Termo de Referéncia e no RILC.

23.4. A multa aplicada, apoés regular processo administrativo, sera deduzida dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido.

23.5. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados




pela conduta do licitante, a INFRA S/A poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

23.6. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a INFRA S/A, observado o principio da proporcionalidade.

23.7. O prazo da sangdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a CONTRATANTE terd inicio a partir da sua
publicacdo no Diario Oficial da Unido — DOU, estendendo-se os seus efeitos a todas
as unidades da CONTRATANTE.

23.8. A sanc¢do de suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento
de contratar com a CONTRATANTE importa, durante sua vigéncia, na suspensao

de registro cadastral, se existente, ou no impedimento de inscricdo cadastral no
ambito da CONTRATANTE;

23.9. Se durante o processo de aplicagdo de penalidade houver indicios de pratica
de infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
como ato lesivo a administrag@o publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacao - PAR.

23.10. A apuragao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na
unidade administrativa.

23.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participag¢do de agente publico.

23.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), Sistema de Gestdo de Procedimentos de Responsabilizacdo de Entes
Privados (CGU-PJ), conforme o caso.

23.13. Constituem inexecu¢ao total ou parcial da contratacdo, bem como causas
para rescisdo, as condutas e praticas descritas no RILC.




24. Autorizacio da
Autoridade
Competente

25. Comportamento
Etico e de
Integridade

26. Disposicoes
Gerais

24.1. Declaro que a Proposta Comercial atende aos requisitos estabelecidos neste
Termo de Referéncia. Assim, manifesto-me pelo seu aceite e autorizo o
prosseguimento da contratacdo, nos termos da legislacao aplicavel.

24.2. Consoante o inciso V do art. 18 do RILC no ambito da Infra S.A., a
autoridade competente para autorizar diretamente a presente contratagdo, no limite
de alcada de valor previsto no artigo retromencionado ¢ o Superintendente setorial,
que aprovara o presente Termo de Referéncia e a contratacao.

Art. 18. A autoridade competente para autorizagdo de procedimento
licitatorio, procedimentos auxiliares, das modalidades de contratacdo
direta ou contratagdo da Infra S.A como prestadora de servigos, sera
definida conforme os seguintes limites de valor, calculados com base no
capital social anual da empresa, em conformidade ao art. 8° do Estatuto
Social:

(..)
V - do Superintendente setorial, para contratagdes com valores inferiores
a 0,0008% do Capital Social da empresa.

25.1. A CONTRATADA devera observar o Codigo de Etica da CONTRATANTE,
que esta disponivel no sitio eletronico da CONTRATANTE.

25.2. Nos termos do que dispoe a Lei n°. 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto
n°. 8.420, de 18 de marco de 2015, que tratam da responsabilidade administrativa e
civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica,
nacional ou estrangeira, ¢ o item XXIV do Anexo do Decreto n°. 1.171, de 22 de
junho de 1994, que tipifica o Agente Publico no ambito do Codigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, a
CONTRATADA devera:

25.3. Adotar conduta compativel com o Cédigo de Etica da CONTRATANTE e
orientar seus funcionarios, prepostos € subcontratados que desempenhem os
servigos contratados, a observancia do regramento ético estabelecido pela
CONTRATANTE;

25.4.Cumprir, rigorosamente, o conjunto de mecanismos e procedimentos de
integridade estabelecido pela CONTRATANTE e na legislagdo de regéncia,
associados ao objeto contratado;

25.5. Comunicar a CONTRATANTE e as autoridades competentes eventuais
praticas ilicitas ocorridas na vigéncia deste Contrato, que comprometam as condutas
¢ticas e de integridade, bem como colaborar com as investigacdes e, se for o caso,
adotar medidas para sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados
contra a pessoa, a administracdo publica, nacional e estrangeria, mitigando as falhas
cometidas.

26.1. O recebimento do servigo contratado se dard com a entrega dos documentos
comprobatorios da execucao e da participagdo dos empregados da Infra S.A.,
conforme o disposto neste Termo de Referéncia.

26.2. As comunicagdes entre a INFRA S.A. e a futura Contratada sera feita,
preferencialmente, por e-mail.

26.5. A inobservancia dos prazos de entrega sujeitara a Contratada as sang¢des legais
cabiveis.

26.6. A presente contratacdo vincula-se a este Termo de Referéncia.

26.8. A presente contratacdo submete-se ao RILC e a todos os normativos editados
pela INFRA S.A. aplicéveis ao caso concreto.




29. Anexos ao

Termo de I- Proposta Atualizada (11921251)
Referéncia

Submete-se o presente Termo de Referéncia/Projeto Basico ao Superintendente de Gestdo de
Pessoas para, se de acordo, autorizar a contratagdo nos termos propostos.

(Assinado Eletronicamente)
ELLEN KAREEN DE FRANCA PINHEIRO
Assessor Técnico 111

De acordo. Encaminhe ao Superintendente.

(Assinado Eletronicamente)
JULIA PONTES AZEVEDO
Gerente de Estratégia e Desenvolvimento de Pessoas

De acordo.

Aprovo o presente Termo de Referéncia e autorizo a pretensa contratagdo por atender as disposi¢des do
art. 18 ¢ 25, da Norma Interna de Licitagdes ¢ Contratagdes Diretas no ambito da Infra S.A..

Encaminhe a Superintendéncia de Licitagcdes e Contratos.

(Assinado Eletronicamente)
CLEBER DIAS DA SILVA JUNIOR
Superintendente de Gestao de Pessoas

sel g

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Cleber Dias da Silva Junior, Superintendente de Gestiao de
Pessoas, em 09/10/2026, as 12:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°,
inciso V, da Portaria n® 446/2015 do Ministério dos Transportes.

Documento assinado eletronicamente por Ellen Kareen de Franca Pinheiro, Assessor Técnico I1I, em
09/10/2026, as 12:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da
Portaria n° 446/2015 do Ministério dos Transportes.
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