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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
31/2025 TAIS MARIA LINARES DA SILVA 15/04/2025 17:13
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao de 3 licengas de acesso a plataforma de cursos na modalidade de Ensino a Distancia (EAD) denominada ALURA

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Ndo entrega dos

Falta de organizagcdo da empresa ou

R-01 Servicos no prazo . ; Gestdo de Contrato  Contratada Baixo
. devido algum empecilho
estipulado
Impactos
1 Auséncia ou atraso na prestacédo dos servigos
Acdes Preventivas
P-01 Monitoramento dos pedidos e seus prazos de atendimento, com constante Responsavel: FATIMA NEVES NUNES DE
comunicagao entre contratante e contratada MELLO
Acodes de Contingéncia
C-01 Acionamento do suporte técnico da empresa Responsavel: FATIMA NEVES NUNES DE
MELLO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
N&o regularizagéo
das certidges/SICAF Empresa ndo cumprir com a solicitagao de
R-02 exigidas para e Gestdo de Contrato  Contratada Baixo
= regularizagao fiscal
manutencgéo dos
servigos
Impactos
1 Resciséo contratual
2 Servidor ndo concluir a agdo de capacitacéo
Acdes Preventivas
P-01 Verificar se a empresa cumpriu com a regularidade das certiddes e do SICAF Responsavel: FATIMA NEVES NUNES DE
MELLO
Acodes de Contingéncia
C-01 Comunicagdo a contratada para regularizacdo e, em caso de manutencdo da Responsavel: FATIMA NEVES NUNES DE
irregularidade, selecionar outro fornecedor MELLO

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

FATIMA NEVES NUNES DE MELLO

Agente de contratagdo
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