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DATAPR=V
AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA

Processo n°: 44129.004921/2024-56 ACD/SEAD/16/2024 (N° SEI! 0041424)

Torna-se publico que a DATAPREV realizara Dispensa EletrOnica, com critério de julgamento menor preco
OU maior desconto, na hipotese do art. 75, inciso I, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 67, de 2021, e demais normas aplicaveis.

Horario da fase de lances: das 08:00 as 14:00
UASG: 238074

CNPJ: 42.422.253/0002-84

E-mail: marcia.ssantana@dataprev.gov.br

Link: Portal de Compras do Governo Federal (https://www.gov.br/compras/pt-br)

Critério de julgamento: menor preco OU maior desconto

1. DO OBJETO DA CONTRATAGCAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao, por dispensa
de licitagcdo, para o Curso Implantacdao da Governanca de Dados no Setor Publico, conforme condicoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratagdo Direta.

1.2. Havendo mais de um item, faculta-se ao licitante a participacdo em quantos forem de seu interesse.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco OU maior desconto, observadas as exigéncias
contidas neste Aviso de Contratagdo Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DA DESCRICAO DOS ITENS

O treinamento sera ofertado em turma fechada, na modalidade online ao vivo, com o total de 18 (dezoito)
vagas

Carga Horaria Total: 16 (dezesseis) horas, divididas em 04 encontros de 04 (quatro) horas cada.

O treinamento sera realizado usando, preferencialmente a ferramenta Microsoft Teams, Zoom PRO ou
plataforma similar que esteja de acordo com as diretrizes de Seguranca da Informacao da Dataprev.
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3. DA PARTICIPAGCAO NA DISPENSA ELETRONICA

3.1. A participagdo na presente dispensa eletronica ocorrerd por meio do Sistema de Dispensa Eletronica,
ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal, Compras.gov.br,
disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletronico www.gov.br/compras.

3.1.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br, e encaminhado automaticamente aos licitantes
registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado (Sicaf), por mensagem eletronica, na correspondente
linha de fornecimento que pretende atender.

3.1.2. Os licitantes deverao atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de Dispensa

~ . (11 . .
Eletronica_ ", disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema e
operacionalizagao.

3.1.3. O licitante é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante no
Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao entidade promotor do
procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros ndao autorizados.

4. DO INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

4.1. O ingresso do licitante na disputa da dispensa eletronica ocorrerd com o cadastramento de sua proposta
inicial.

4.2. O licitante interessado, apdés a divulgagdo deste Aviso de Contratacdo Direta, encaminharj,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricdo do objeto ofertado,
a marca do produto, quando for o caso, e o preco ou o desconto, até a data e o horario estabelecidos para
abertura do procedimento.

4.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego ou o desconto, vinculam o
contratado.

44. Nos valores propostos, estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do
objeto.

4.5. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas,
em conformidade com o que dispdem o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicao.

5. DA FASE DE LANCES
5.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso, a sessdo publica sera automaticamente aberta pelo

sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema, sendo encerrado
no horério de finalizacdo de lances também previsto neste Aviso.
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5.2. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.2.1. O lance devera ser ofertado pelo menor prego por grupo OU por item OU menor preco global OU
maior desconto.

5.3. O licitante somente podera oferecer valor inferior OU maior percentual de desconto em relacdo ao
ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1. O licitante podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o
certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances
definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagdo Direta.

5.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro
no sistema.

5.5. Durante o procedimento, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo do licitante.

5.6. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento,
com o ordenamento e divulgagdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagao.

5.7. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario indicado, sem
qualquer possibilidade de prorrogagdo e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo similar.

6. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

6.1. Encerrada a fase de lances, o licitante classificado em primeiro lugar devera formular e enviar a proposta
de precos, contendo as especificacbes detalhadas do objeto, exclusivamente por meio do sistema eletronico
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contados da solicitacdo no sistema, de acordo com o ultimo lance
ofertado.

6.2. Sera verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagédo do
objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao estipulado para a contratacao.

6.3. Definido o resultado do julgamento, caso o preco da proposta do primeiro colocado esteja acima do
preco maximo definido para a contratacao, podera haver a negociacdao de condigdes mais vantajosas.

6.3.1. Neste caso, serd encaminhada contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida a melhor proposta com preco compativel ao estimado pela Administragao.

6.3.2. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio do
sistema, respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for
desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a contratacao.

6.3.3. Em qualquer caso, concluida a negociacao, o resultado sera registrado na ata do procedimento da
dispensa eletronica, devendo esta ser anexada aos autos do processo licitatério.

6.3.4. Serao realizadas concomitantemente as buscas pela proposta economicamente mais vantajosa, nos
termos do § 4° do art. 7° da Instrucdo Normativa Seges/ME n°® 65, de 2021, sendo formal a verificacdo
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qguanto a compatibilidade de precos.

6.4. Sera desclassificada a proposta que:

6.4.1. Contiver vicios insanaveis;

6.4.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Aviso ou em seus anexos;

6.4.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacgao;

6.4.4. Nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao; e

6.4.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Aviso ou seus Anexos, desde que
insanavel.

6.5. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracgao do prego.

6.6. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” do sistema a nova data e horario
para a sua continuidade.

6.7. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitacdo, observado o
disposto neste Aviso de Contratacao Direta.

7. DA HABILITACAO

7.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo serdo solicitados do licitante mais bem
classificado na fase de lances.

7.2. Para habilitacao do licitante, serdo exigidos os seguintes documentos:
7.2.1. Declaracao de Fato Impeditivo;

7.2.2. Declaracao de Menor;

7.2.3. Contrato Social / Instrumento Constitutivo;

7.2.4. Documento pessoal, com foto, do Socio Majoritario da instituicdio ou do Representante Legal,
acompanhado do instrumento legal que lhe confere tal poder;

7.2.5. Dados Bancarios da Instituicao;

7.2.6. Proposta Comercial Original, datada e assinada;

7.2.7. Certiddo Negativa de Débitos emitida pela Receita Federal do Brasil;
7.2.8. Certiddo Negativa de Débitos da Fazenda Estadual;

7.2.9. Certiddo Negativa de Débitos da Fazenda Municipal.
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7.3. Deverdo ser observados, também, os documentos de habilitagdo previstos no Termo de Referéncia
(Anexo I).

7.4. Como condi¢do prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condi¢des de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a futura contratacao.

7.5. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa,
sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

7.6. Sera inabilitado o licitante que ndao comprovar sua habilitagcdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratacdo
Direta.

7.7. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o licitante sera habilitado.
8. DAS DISPOSI(;C)ES FINAIS

8.1. No caso de todos os licitantes restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a
Administracao podera:

8.1.1. Republicar o presente Aviso com uma nova data;

8.1.2. Valer-se, para a contratacao, de proposta obtida na pesquisa de privilegiando-se os menores precos,
sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢des de habilitacdo exigidas. Neste caso, a contratacao
sera operacionalizada fora do sistema eletrdnico.

8.2. Cabera ao licitante acompanhar as operacdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda do
negocio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

8.3. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario.

8.4. Os horarios estabelecidos na divulgacdo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o
horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema e na documentacao relativa
ao procedimento.

8.5. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao e classificacao.

8.6. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacao Direta serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administragao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

8.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo
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ou do resultado do processo de contratacao.

8.8. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

8.9. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.
8.10. Integram este Aviso de Contratagao Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | — Termo de Referéncia

ANEXO Il - Modelo de Declaracao

CARLA PALUMA CALILE
Departamento de Compras Diversas - DECD

Gerente Executiva

* Este documento se torna valido a partir da assinatura de todos os signatarios indicados.
Estando automaticamente invalidadas assinaturas posteriores realizadas por usuarios
nao indicados.

il
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Carla Paluma Calile, Gerente de Departamento, em
15/07/2024, as 10:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto n2 8.539, de
8 de outubro de 2015 e no Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n°® 44129.004921/2024-56 SEI n°® 0041424
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Presidéncia

Diretoria de Administragcado e Pessoas
Superintendéncia de Gestao de Pessoas
Departamento de Gestao de Carreira

Divisdo de Gestao de Treinamento e Desenvolvimento

PDATAPR=V TERMO DE REFERENCIA

Implantag@o da Governanga de Dados no Setor Publico

TRTF/DIGT/15/2024

Equipe Responsavel

Elaboragao

Alexandra Araujo Freitas da Luz
Moraes
Matricula: 360.236

Divisdo de Gestao de Treinamento e
Desenvolvimento - DIGT

Aprovagao Motivada

Considerando que o Termo de Referéncia elaborado se apresenta de forma
conveniente e oportuna para atender a demanda exposta no Estudo Técnico,
aprovo este Termo.

Raquel Goncalves Caldeira
Divisao de Gestao de Treinamento e Brant Losekann

Desenvolvimento - DIGT
Matricula: 348.830

Fabricio Cicilio Granette de

Departamento de Gestao de Carreira - DECR Souza Pinto da Silva

Matricula: 357.278

1. OBJETO

Contratagao de 01 (uma) turma fechada com até 18 (dezoito) vagas para o curso Implantagao
da Governanga de Dados no Setor Publico.



CARGA
ITEM QUANTITATIVO HORARIA MODALIDADE
Implantagéo da
Governanga de | 01 (uma) turma fechada com 16 horas Online a0 Vivo
Dados no Setor até 18 (dezoito) vagas
Publico

DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO

2.1 FORMATO DE ENTREGA

O curso devera ser entregue em turma fechada, na modalidade online ao vivo, com o total de 18
(dezoito) vagas.

A carga horaria total sera de 16 (dezesseis) horas, divididas em 04 encontros de 04 horas cada.

O treinamento sera realizado usando, preferencialmente, a ferramenta Microsoft Teams, Zoom
PRO ou plataforma similar que esteja de acordo com as diretrizes de Seguranga da Informagéo
da DATAPREV.

2.2. MATERIAL DIDATICO

A CONTRATADA devera fornecer o material didatico digital em lingua portuguesa (PT-BR),
contendo todos os assuntos abordados na capacitacao.

A CONTRATADA devera disponibilizar a DATAPREV uma cépia do material didatico em até 10
(dez) dias uteis antes do inicio da capacitagéo para fins de validagao técnica e pedagdgica.

Entende-se como material didatico, apostilas, manuais, livros texto, dentre outros de semelhante
natureza, destinados a facilitar ou complementar o aprendizado.

2.4 REFERENCIA MINIMAS AO CONTEUDO PROGRAMATICO

Introdugao a Gestao de Dados

Dado, Informagéo, Conhecimento, Inteligéncia e Sabedoria

Ciclo de vida dos dados
Diferenca entre o Ciclo de Vida dos Dados e Ciclo de Vida do Desenvolvimento de Software
Viséo do ciclo de vida segundo o DAMA-DMBoK®;

Visao do ciclo de vida segundo a governanga da privacidade;



Por que definir um ciclo de vida para minha organizagéo?
Como definir o ciclo de vida adequado a organizacgéo;

Exemplo de um ciclo de vida customizado.

Principais papéis envolvidos com a Gestado e a Governanga de Dados
Executivo da Gestdo de Dados (Chief Data Officer)

Gestor da Informacgéao (Data owner)

Gestor de Dados de Negdcio (Data Steward)

Gestor de Produto de Dados (Data Product Owner)

Gestor Estratégico de Dados - Consultor em Governanca de Dados
Analista de Governanga de Dados

Arquiteto de Dados (Data Architect)

Encarregado de Protecao de Dados (DPO - Data Protection Officer)
Demais papéis

Data Management Body of Knowledge (DAMA-DMBoK®)
Governancga de Dados

Arquitetura de Dados

Modelagem de Dados

Armazenamento de Dados

Seguranca de Dados

Integragéo de Dados e Interoperabilidade
Gerenciamento de Dados Mestres

Data Warehousing e Business Intelligence
Metadados

Qualidade de Dados

Fundamentos da Governang¢a de Dados
Principios da Governanga de Dados

Componentes da Governanga de Dados: Pessoas, Processos e Tecnologia
Estruturas de apoio a Governanga de Dados

Escritério de Governanga de Dados (EGD)

Metodologia para a implantagdo da Governanga de Dados
Normas e padrdes

Politica de dados

Estratégia de dados

Procedimentos e boas praticas



2.5 FREQUENCIA E CERTIFICADOS

A frequéncia diaria devera ser apurada pela CONTRATADA considerando a presenga nas aulas
e realizagio das atividades propostas.

Os certificados digitais de conclusdo seréo entregues para aqueles que obtiverem frequéncia
minima de 75% nas aulas e cumprirem os demais requisitos de aprovagao estabelecidos para o
curso.

3. DAS CONDIGOES PARA HABILITAGAO

A CONTRATADA devera comprovar sua qualificacdo técnica apresentando atestado(s) de
capacidade técnica (declaragao ou certiddo), em papel timbrado e com identificagdo do emitente
(nome completo, e-mail e telefone de contato), original ou em cépia autenticada, emitido(s) por
empresa(s) publica(s) ou privada(s) que possua(m), através do(s) qual(is) fique comprovada a
prestacao satisfatéria do servigo na entrega de capacitagdo em Implantagcdo da Governanga de
Dados no Setor Publico.

Tendo em vista assegurar a plena conformidade com padrbées minimos de qualidade e
adequagdo de ementa, a CONTRATADA devera apresentar documentos com os dados,
curriculo e credenciais dos instrutores, demonstrando possuirem a capacidade técnica para
ministrar o treinamento com as qualificagbes e expertise necessarias para bem capacitar os
empregados indicados.

A DATAPREYV podera realizar diligéncia/visita técnica a fim de complementar as informagdes ou
de comprovar a veracidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentado(s) pela
PROPONENTE, quando podera ser requerida copia do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou
qualquer outro documento que comprove inequivocamente que o servigo apresentado no(s)
atestado(s) foi prestado.

4. DA DISPONIBILIZAGAO DO SERVIGO

Apos a assinatura do Pedido de Compras, a CONTRATADA devera se reunir com a
CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da solicitagdo realizada pela
CONTRATANTE, para realizar o alinhamento do conteudo e planejar a execugdo da
capacitagao.

O inicio da execugao do treinamento ndo devera exceder o periodo de 30 (trinta) dias corridos a
contar da data de realizag&do da reunido de alinhamento.

A CONTRATADA devera encaminhar todos os dados sobre o acesso ao curso, incluindo URL
para as aulas ao vivo para area de Gestdo de Treinamento e Desenvolvimento
(treinamento.sge@dataprev.gov.br) da DATAPREV com a antecedéncia de 10 (dez) dias
corridos da data de inicio do curso.



O curso devera ser realizado preferenciamente no més de setembro de 2024, podendo as datas
sofrerem alteragcdes em comum acordo.

As turmas deverao ser realizadas no horario compreendido entre 09h as 18h, de segunda a
sexta-feira em turno parcial, limitados a 4 (quatro) horas por dia. As aulas podem ser realizadas
em dias consecutivos ou n3o.

A capacitagdo técnica devera ser ministrada em lingua portuguesa obrigatoriamente.

A CONTRATADA devera enviar documento que comprove a frequéncia e o(s) certificado(s)
digitais do(s) participante(s) que cumprirem, no minimo, 75% da carga horaria programada ou
demais critérios de aprovagcédo em até 5 (cinco) dias uteis a contar da data de encerramento de
cada treinamento. O prazo podera ser ajustado em comum acordo.

5. DA INFRAESTRUTURA PARA O TREINAMENTO

A CONTRATADA sera responsavel por providenciar a infraestrutura fisica e tecnoldgica
necessaria para o treinamento.

Para os cursos oferecidos na modalidade online sincrona, a CONTRATADA devera:

Suportar e corrigir possiveis problemas técnicos, durante a realizagdo do curso, garantindo a
transmissao ininterrupta de aulas ao vivo.

Dispor de meios para apurar a frequéncia diaria online dos participantes.

Disponibilizar ferramentas colaborativas adicionais, necessarias para a metodologia de ensino
com enfoque pratico, respeitadas as politicas de segurangca da DATAPREV.

6. DA VIGENCIA CONTRATUAL

A vigéncia contratual sera de 06 (seis) meses a partir da data da assinatura do Pedido de
Compras (PC), podendo ser prorrogada, na forma da legislagdo vigente, desde que haja
concordancia entre as partes.

7. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 Prestar os servicos em total conformidade com as especificagbes do item 2 (Da
Especificagdo do Objeto) deste Termo.

7.2. Cumprir os prazos estabelecidos no item 04 (Da Disponibilizagdo do Servigo) deste Termo.



7.3 Providenciar toda a infraestrutura fisica e tecnolégica necessaria a execugao do servigco em
conformidade com o Item 05 (Da Infraestrutura para o Treinamento).

7.4 Cumprir integralmente o conteudo programatico acordado entre as partes.

7.6 Informar a DATAPREYV sobre eventuais problemas que possam prejudicar ou impossibilitar
o0 bom andamento do curso.

7.7 Suportar e corrigir possiveis problemas técnicos, em termos de infraestrutura fisica e ou
tecnoldgica, durante a realizagdo do curso, garantindo a transmissao ininterrupta das aulas e
demais recursos e ferramentas que dele fagam parte, visando sua adequada utilizacao;

7.8 Realizar nova transmissao de reposigao de aula, sempre que ocorrerem falhas técnicas em
plataforma ou rede de transmissdo, por culpa exclusiva da CONTRATADA, que ocasionem
prejuizo na entrega de conteudo programatico e no aprendizado.

7.9 Reaplicar o treinamento se nao for bem avaliado, de acordo com os critérios de “GARANTIA
DA CAPACITAQAO”, em novo periodo a ser acordado com a DATAPREV.

7.10 Caso o descumprimento de uma das obrigagdes ocorra em decorréncia de caso fortuito ou
forga maior, devidamente comprovado, a CONTRATADA fica isenta da devida penalizagdo. No
entanto, tal isen¢cdo ndo a exime da obrigacédo de realizar, posteriormente, em comum acordo
com a DATAPREV, ag¢des complementares que se fizerem necessarias tendo em vista a
entrega integral do objeto contratado, especialmente no que diz respeito ao conteudo
programatico.

7.11 Responder, para todos os fins e efeitos juridicos, como uUnica e exclusiva responsavel
pelas obrigagdes trabalhistas e previdenciarias relativas aos profissionais utilizados na
execugao do (s) servigo (s) objeto (s) do contrato, permanecendo a DATAPREYV isenta de toda
e qualquer responsabilidade.

712 Em relagdo ao tratamento dos dados pessoais em treinamentos online sincronos
ou assincronos:

a. A coleta de dados dos empregados se dara em observancia aos termos da LGPD, estando
as partes cientes de que a DATAPREV é controladora dos dados dos seus empregados, 0s
quais devem ser utilizados estritamente para a finalidade do objeto contratual.

b. E vedada a CONTRATADA o compartiihamento dos dados dos empregados da
DATAPREV com terceiros ou empresas subcontratadas sem o prévio consentimento da
CONTRATANTE a quem compete assegurar o consentimento ou esclarecimento quanto ao
tratamento dos dados perante seus empregados.

c. Fica ciente a CONTRATADA que o tratamento dos dados pessoais a que tiver acesso deve
ocorrer em conformidade com a LGPD e nivel de seguranga adequado a classificagao das
informacdes que serado tratadas durante a execucao do contrato.

d. A CONTRATADA se compromete a utilizar os dados pessoais exclusivamente para a
finalidade de inscricdo, acompanhamento de progresso e certificagdo, quando aplicaveis.



Nos casos em que o dado pessoal for um requisito para inscricdo ou cadastro em ambientes
virtuais de aprendizagem externos, a CONTRATADA fica obrigada a assinar Termo de Sigilo e
Privacidade (0028120).

e. E obrigacdo da CONTRATADA evidenciar para a CONTRATANTE o descarte seguro dos
dados pessoais a que tiver acesso apds a finalizagdo do servigo objeto deste Termo de
Referéncia

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 Agendar a reunido de alinhamento com a CONTRATADA, apdés assinatura do Pedido de
Compra para definigdo do cronograma de execugao e prazos para execugao do curso;

8.2 Comunicar a CONTRATADA, antes do inicio do treinamento, a relagcdo nominal de
treinandos, contendo nome e e-mail, para que sejam iniciados todos os preparativos
necessarios a adequada prestagao do servico;

8.3 Informar periodo de realizagdo, horario e dados para acesso ao curso online aos
participantes envolvidos;

8.4 Fiscalizar e acompanhar a prestacdo do servigo/objeto contratual, comunicando a
CONTRATADA toda e qualquer deficiéncia e/ou irregularidade relacionada com a entrega do
objeto, diligenciando nos casos que exigirem providencias corretivas;

8.5 Monitorar o cumprimento das especificacdes e condi¢cdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

8.6 Aferir a qualidade da capacitagao por meio do Formulario de Avaliagao de Reagao e emitir
o Relatério Consolidado da Avaliagao de Reacao, ao final da capacitacao; e

8.7 Efetuar o pagamento do servigo prestado e consignado no contrato, nos termos do art. 69,
inciso Ill da Lei n°. 13.303/2016.

9. DAS PENALIDADES

Em caso de descumprimento das obrigagcdes expressamente formuladas pela DATAPREV ou
inobservancia de quaisquer das demais obrigagdes contratuais ou legais, sem motivo justificado,
a CONTRATADA podera se sujeitar as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa decorrente das infragbes cometidas, limitada a 10% (dez por cento) do valor do
respectivo Pedido de Compra, conforme tabela abaixo:



% da multa
Item Descricao da Infragao sobre o Pedido
de Compra
1 Descumprir os prazos estabelecidos no item 04 (Da 2
' Disponibilizagao do Servigo) deste Termo.
N&o providenciar a infraestrutura fisica e tecnolégica
5 necessaria a execucao do servico em 4
' desconformidade com o Item 05 (Da Infraestrutura
para o Treinamento).
Nao prestar os servicos em total conformidade com as
3. especificagdes do item 02 (Da Especificagdo do 6
Objeto) deste Termo.
N&o reaplicar o treinamento que nao for bem avaliado,
4 de acordo com os critérios de “GARANTIA DA 8
' CAPACITACAO?”, em novo periodo a ser acordado
com a DATAPREV.
5. Inexecucao total do contrato. 10

c) Suspensao temporaria de participacdo de licitacdo e impedimento de contratar com a
DATAPREYV, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, conforme o art. 83, inciso Ill da Lei
13.303/2016.

(1] “ 0

As penalidades previstas nas alineas “a” e “c” poderéo ser aplicadas juntamente com constante
na alinea “b”. Quando da aplicagédo da penalidade prevista na alinea “b”, fica a DATAPREYV,
desde logo, autorizada a reter e compensar o valor da multa devida.

No caso do cometimento de infragcado, a CONTRATADA sera garantida prévia defesa no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contados de sua ciéncia da falta cometida, sem prejuizo do disposto nos
artigos 82 e 83 da Lei n°® 13.303/2016.

10. DAS CONDIGOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

A emissao da fatura pela CONTRATADA ficara condicionada a seguinte sucessao processual
de eventos:

1. Apds o encerramento do curso, avaliado como satisfatorio, a CONTRATADA devera remeter
o documento de comprovagao de frequéncia e os certificados digitalizados do(s)
participantes a DATAPREV que, emitira em até 5 (cinco) dias uteis apds o recebimento, o
Termo de Aceite do servico;

2. De posse do Termo de Aceite, o gestor administrativo do contrato emitira, em até 10 (dez)
dias uteis, o “Relatério de Medigao” e o enviara a CONTRATADA;

3. De posse do “Relatério de Medicdo”, a CONTRATADA devera encaminhar a Unidade
Central de Recebimento UCR, Rua Alvaro Rodrigues, n° 460, Botafogo, Rio de Janeiro RJ, CEP
22280040, ou, ainda, para o correio eletrbnico atendimento.ucr@dataprev.gov.br, a
documentagado de cobranga que devera constar o numero do Pedido de Compra/Contrato e o
numero de medicéo descrito no Relatorio de Medicéao.



Para a realizacdo do pagamento, a CONTRATADA devera fazer constar da Nota Fiscal, em
letra legivel e sem rasura, o nome do banco, numero da conta bancaria e da agéncia, devendo
indicar o numero do Pedido de Compra (PC) e do Relatério de Medicao.

O pagamento sera realizado pela DATAPREV em 15 dias corridos ap6s o recebimento da
documentacdo de cobranga, desde que haja o cumprimento das “Obrigagdes da Contratada”
previstas neste Termo de Referéncia, que serdao evidenciadas por meio de termo de aceite
emitido pelo gestor técnico do contrato.

A DATAPREYV retera os valores referentes ao IRPJ, CSLL, COFINS e PIS/PASEP, conforme
tabela anexa a Instrugdo Normativa/RFB vigente. Devera ser informado na Nota Fiscal aliquota
percentual e valor a ser retido a titulo de ISSQN, conforme Lei Complementar Federal n° 116.
Caso a CONTRATADA esteja dispensada das retengdes, por forga de isengdo, nao incidéncia
ou aliquota zero, na forma da legislagcdo especifica, devera ser destacada, no corpo da Nota
Fiscal/Fatura, a fundamentagao legal da dispensa da retengdo. A CONTRATADA devera emitir
Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura de Bens e Servigos, independentemente de ser isenta ou
imune de tributacao.

1. DA GESTAO CONTRATUAL

* Gestao Técnica

o Gerente da Divisdo de Gestado de Treinamento e Desenvolvimento — DIGT.
* Fiscais Técnicos

o Lider de Equipe de T&D — DIGT.

* Gestao Administrativa

o Gerente da Coordenacao de Gestdo Administrativa - COGT.

¢ Fiscais Administrativos

(@]

Empregados da Coordenacao de Gestao Administrativa — COGT

Gestora e Fiscal séo responsaveis pela comprovagao das especificagbes do objeto e pela
emissao do relatério de medicao que habilitardo a CONTRATADA a emitir o seu respectivo
faturamento.

12. DA AVALIAGAO DO FORNECEDOR

Objetivando a continua melhoria de seu processo de gestdo, a DATAPREV realizara a
avaliagcao do desempenho do FORNECEDOR, considerando os seguintes critérios:



. Comunicagao: avaliagdo qualitativa da comunicagdo do fornecedor, como: clareza na
informacéo, formas de solicitagcbes e questionamentos a DATAPREV, educagao e nivel de
formalidade no atendimento, e tempo de resposta as Solicitagcdes da DATAPREV.

. Confiabilidade: Prestacao correta (isenta de falhas e erros) do servigo/atendimento,
comprovando a eficacia das medidas preventivas e/ou corretivas adotadas.

» Organizagao: Demonstra planejamento, integragao e controle das atividades, cumprindo os
prazos acordados, disponibilidade de pessoal, com dominio dos servicos e conhecimento das
atividades.

Para os critérios descritos acima serao atribuidas notas de 0 (zero) a 10 (dez), cuja média
resultara em um dos seguintes conceitos:

« Péssimo (0 a4,9)/ Regular (5a 7,4)/ Bom (7,5 a 8,9) / Otimo (de 9 a 10).

13. DA AVALIAGAO DO CURSO

Ao término de cada turma, sera realizada uma Avaliacdo de Reacao tendo em vista a medicéo e
avaliacdo da qualidade da capacitacdo. A DATAPREY aplicara a Avaliacado de Reacido em todos
os treinandos, conforme modelo da CONTRATANTE, com o objetivo de avaliar a satisfagdo com
a capacitacao.

As capacitagdes ministradas no formato online serdo avaliadas por seis fatores: Programa e
Metodologia, Instrutoria (sincronos), Material, Estrutura do Curso (assincrono), Ambiente e
Autoavaliagao.

Cada fator € composto por um conjunto de itens que deverao ser avaliados por meio de notas
atribuidas em uma escala de 1 (um) a 10 (dez), sendo 1 totalmente insatisfeito e 10 totalmente
satisfeito. Para fins de avaliacdo geral da turma, sera considerada a média obtida nos fatores
que compdem a avaliacao de reacdo, com excecao do fator Autoavaliacao.

Com base nas'informagées registradas pelos participantes no Formulario de Avaliagdo da
DATAPREV, a Area de Gestao de Treinamento e Desenvolvimento devera emitir o Relatorio
Consolidado da Avaliagdo de Reagéo.

O formulario de Avaliagdo de Reagdo, composto pelos fatores mencionados, com os itens e
escala de classificacdo serao apresentados pela area de Gestdo de Treinamento e
Desenvolvimento da DATAPREV para ciéncia e validagdto da CONTRATADA. Caso a
CONTRATADA, para fins proprios, tenha a necessidade de mensurar outros fatores nao
previstos na avaliacdo padrao da DATAPREV, ela podera utilizar o seu préprio formulario,
porém este nao sera utilizado para aprovagao da capacitagao por parte da DATAPREV.

\ Fatores \ Modalidade \ Descricdo




Online ao Avalia a percepgao dos participantes em relagéo a
Programa e . , A o
Metodologia Vivo importancia do tema e se os objetivos do curso foram
9 (sincrono) alcangados.
Avalia a satisfagao dos participantes com relagao a
. atuagao do instrutor durante a capacitagao, tanto em
: Online ao ~ . . .
Instrutoria . relagdo ao seu conhecimento técnico do tema, quanto a
vivo - e o . ~
sua habilidade didatico-pedagdgica e de interagdo com a
turma.
. Avalia a satisfagao dos participantes quanto ao material
. Online . . o )
Material , didatico disponibilizado, a sua qualidade, clareza e
sincrono .
organizagao;
Avalia a percepgao de qualidade das interfaces graficas
, Online e de adequacao do ambiente tecnoldgico disponibilizado
Ambiente . b . . o L
sincrono | para o treinamento online, a disponibilidade e efetividade
dos recursos de interagao, colaboragado e comunicagao.
Avalia a percepcéao dos participantes quanto a aquisi¢cao
- Online de novos conhecimentos e habilidades por meio da
Autoavaliagao , o .
sincrono capacitagao oferecida, bem como, a seguranga para a
sua aplicacao e relevancia do conteudo abordado.

14. DA GARANTIA DA CAPACITAGAO

O resultado da capacitacdo sera considerado INSATISFATORIO quando pelo menos uma das
situacdes abaixo ocorrer:

a) Meédia final da turma inferior a 7 (sete), excluindo-se o fator Autoavaliagao;
b) Média do fator Instrutoria inferior a 7 (sete), quando aplicavel;

c) Média de, pelo menos, dois fatores inferiores a 7 (sete), excluindo-se o fator Autoavaliagao.

A CONTRATADA sera obrigada a realizar, sem 6nus para a DATAPREV, nova capacitagéao
caso seja configurado resultado INSATISFATORIO, salvo se, por decisdo da Area de Gestao
Treinamento e Desenvolvimento da DATAPREYV, for adotado medida complementar que venha
sanar o problema. Em caso de nova capacitagdo, esta devera acontecer segundo um novo
calendario a ser definido pela DATAPREV.

15. SIGILO E INVIOLABILIDADE

A CONTRATADA devera assinar TERMO DE SIGILO que se encontra no ANEXO ( 0028120), a
fim de garantir o sigilo e a inviolabilidade das informag¢des a que eventualmente possa ter
acesso, durante a prestacéo do servicgo.

A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos a DATAPREV sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a mesma.



16. DAS DISPOSIGOES FINAIS

O cumprimento integral das obrigacbes previstas neste termo servira de parametro a analise
pela DATAPREV da qualidade dos servigos prestados.

Aplicam-se a execugdo e a solugdo dos casos omissos a Lei n° 13.303/2016 e demais
legislacdes relacionadas a matéria.

ANEXO
Termo de Sigilo e Inviolabilidade (0028120)

* Este documento se torna valido a partir da assinatura de todos os signatarios
indicados. Estando automaticamente invalidadas assinaturas posteriores realizadas por
usuarios nao indicados.
—y
eil Documento assinado eletronicamente por Raquel Goncalves Caldeira Brant Losekann, Gerente de
.;?xim:ul: Llil’ Divisdo, em 17/06/2024, as 18:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto n°
| eletrénica 8.539, de 8 de outubro de 2015 e no Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

e =
eil Documento assinado eletronicamente por Alexandra Araujo Freitas da Luz Moraes, Analista de TI,
;gmm': LIT_l| em 18/06/2024, as 10:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto n® 8.539, de

| eletrénica 8 de outubro de 2015 e no Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

———
eil Documento assinado eletronicamente por Fabricio Cicilio Granette de Souza Pinto da Silva , Gerente
ALl L‘T_l| de Departamento, em 27/06/2024, as 20:07, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no

assinatura

| eletrénica Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015 e no Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
e+ hitps:/dataprev.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?

= acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o coédigo verificador 0027483 ¢ o
codigo CRC 24282452,

Referéncia: Processo n°® 44129.004921/2024-56 SEI n° 0027483



[LOGOTIPO DA INSTITUIGAQ]

DECLARACAO DE MENOR E DE FATO IMPEDITIVO

A o, , inscrita no CPNJ sob 0 n? .....cccovevnnnenn. , por intermédio de seu
representante legal, Sr(a) ...cccccoerriiiiiinnns , portado(a) da Carteira de Identidade n°
........................ , inscrito no CPF sobon®.................., DECLARA, sob as penas da Lei:

1) Que nao possui em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso
XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal de 1988.

2) Que até a presente data, inexistem fatos impeditivos para sua contratagcéo, estabelecidos
no artigo 38 da Lei n® 13.303/2016, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

(ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL)



