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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Defesa do Consumidor
SUPAF

TERMO DE REFERENCIA

I-DO OBJETO:

Trata-se de contratacdo de servigos de hospedagem de servidores web (Servidor de Produgao + Servidor de
Homologacao + Espaco adicional em disco de 1TB), bem como administra¢ao, consultoria, gerenciamento e
sustentagdo do ambiente computacional hospedado, incluidos os ambientes de homologacao e produgdo, para
implantacdo de dois sistemas informacionais, a saber:

1. Servidor Web para hospedagem de ferramenta de Banco de Dados baseada em NextCloud
2. Espaco adicional em Disco, para ser alocado, conforme demanda, nos servidores contratados
3. Servidor Web voltado a hospedagem de aplicacdes e site web da subsecretaria militar

4. Sistema de Banco de Dados baseado em javascript e SQL, com resolu¢do de nome (nomes validos para
gerar certificados SSL através de let's encrypt), com enderego de internet e configuragdo de SSH;

5. Servidor de Banco de Dados voltado a instalagdo do SGBD, para ser utilizado pelas aplicagdes do servidor
Web e website

6. Servidor Ad secundario com objetivo de manter a disponibilidade do Servidor Active Directory para todo
GSI nos casos de falha ou pane do servidor principal, de acordo com as boas praticas de gestdo de TI ¢
conveniente o uso de um servidor primario e um secundario em locais distintos

7. Suporte para os servidores locados, visando a disponibilizagdo de servigo técnico para os servidores
contratados.

II - DA JUSTIFICATIVA:

A titulo de justificativa, o presente Termo de Referéncia se faz necessario, tendo em vista a necessidade da
pretensa contratagdo que visa atender as demandas especificas da secretaria, garantindo compartilhamento
seguro de arquivos e informagdes, tendo em vista que a Secretaria de Estado de Defesa do Consumidor-
SEDCON, foi criada recentemente pela Lei 10.181 de 16 de novembro de 2023 e nao possui contrato vigente
para este servico.

Considerando os beneficios que além de aumentar a seguranga das informacgdes armazenadas, a contratagao
trara diversos beneficios para a administragao.

Ressaltamos que este modelo de contratacao se encontra respaldado na inteligéncia do:
DA DISPENSA:

O objetivo da Licitacao ¢ contratar a proposta mais vantajosa primando pelos principios da legalidade,



impessoalidade, igualdade, moralidade e publicidade.

Licitar ¢ a regra, entretanto héa requisi¢des que por caracteristicas especificas tornam-se impossiveis ou
invidveis as licitacdes nos tramites usuais, nesses casos a lei previu excecdes as regras, ou seja, as dispensas
e inexigibilidade de licitagao.

O artigo 72, da Lei n. 14.133/2021, sobre o processo de contratagdo direta, assim colaciona:

Art. 72. O processo de contratagdo direta, que compreende os casos de inexigibilidade e de dispensa de
licitag¢do, devera ser instruido com os seguintes documentos:

I - documento de formalizagdo de demanda e, se for ocaso, estudo técnico preliminar, andlise de riscos,
termo de referéncia, projeto basico ou projeto executivo,

11 - estimativa de despesa, que devera ser calculada na forma estabelecida no art. 23 desta Lei,

1II - parecer juridico e pareceres técnicos se for o caso, que demonstrem o atendimento dos requisitos
exigidos,

1V - demonstragdo da compatibilidade da previsdo de recursos or¢amentdrios com o compromisso a ser
assumido,

V - comprovagdo de que o contratado preenche os requisitos de habilita¢do e qualificagdo minima
necessaria;

VI - razdo da escolha do contratado,
VII - justificativa de prego;

VIII - autorizagdo da autoridade competente. Paragrafo unico. O ato que autoriza a contratagdo direta ou o
extrato decorrente do contrato devera ser divulgado e mantido a disposi¢do do publico em sitio eletronico

oficial.

No nosso caso em questdo verifica-se a Dispensa de licitagdo com base juridica no inciso II do artigo75 da
Lein® 14133/2021.

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

1l - para contratagdo que envolva valores inferiores a R$ 59.906,02 (cingiienta e nove mil novecentos e seis
reais e dois centavos), no caso de outros servi¢os e compras.

II1 - OBJETO DA CONTRATACAO:

Sistema com a aquisi¢ao de uma instancia do Gerenciador de Conteudo de Portais, com a finalidade de
gerenciar conteudos e informagdes institucionais, seguindo o novo padrdo de identidade visual do Governo
do Estado do Rio de Janeiro.

O valor estimado global da contratagdo para o periodo de 12 (doze) meses ¢ de R$31.358,48 (trinta ¢ um mil
trezentos e cinquenta e oito reais e quarenta e oito centavos).



Valor |Valor

MATERIAL (Especificacao Técnica) Unidade| Quantidade Unit Total

Direito de uso da ferramenta CMS(Sistema de Gerenciamento PF 40 RS RS

de Conteudo 620,00 (124.800,00

TOTAL GERAL DA PROPOSTA RS
24.800,00

HOSPEDAGEM / HOSTING —- MENSAL

. UNIDADE / ~ VALOR
CODIGO SERVICO MODELO DESCRICAO UNITARIO
- HOSPEDAGEM EM
PLANO SERVIDORES

VPS 01 SERVIDOR COMPARTILHADO COBRANCA
WEB PRODUCAO DE HOSPEDAGEM MENSAL
WEB

COMPARTILHADOS LINUX OU
WINDOWS, 50GB DE ESPACO R$ 32,54
EM DISCO

VALOR MENSAL DE UMA
INSTANCIA DE BANCO DE

BESBOA?I\III(\DETDA]E:\I CIA 1 INSTANCIA DE COBRANCA DADOS MYSQL, HOSPEDADA
BANCO DE EM SERVIDOR

DADOS MENSAL
MYSOLPRODUCAQ PAPOS MYSQL COMPARTILHADO, COM RS 10,57

ESPACO EM DISCO DE ATE
10GB

VALOR REFERENTE AO
GERENCIAMENTO BASICO DO
SERVIDOR, ENGLOBANDO
CONFIGURACOES DE

GER 01 GERENCIAMENTO OBRANCA SISTEMAS OPERACIONAIS,

GERENCIAMENTO MENSALDEO1  \oro " ATUALIZACOES,

DE SERVIDORES  SERVIDORES CONFIGURACOES DE
SEGURANCA, RESPOSTA A R$ 503,43
INCIDENTES MONITORADOS.
SERVICO NO REGIME 8X5 R$

503,43

VALOR TOTAL DOS SERVICOS
R$546,54



VALOR TOTAL ANUAL DOS SERVICOS -> DIREITO DE USO CMS + DOMINIO +

HOSPEDAGEM ANUAL R$31.358,48
IV - DESCRICAO DO OBJETO:
HOSPEDAGEM / HOSTING — MENSAL
. UNIDADE / - VALOR
CODIGO SERVICO MODELO DESCRICAO UNITARIO
- HOSPEDAGEM EM
PLANO SERVIDORES

VPS 01 SERVIDOR COMPARTILHADO COBRANCA
WEB PRODUCAO DE HOSPEDAGEM MENSAL
WEB

COMPARTILHADOS LINUX OU
WINDOWS, 50GB DE ESPACO R$ 32,54
EM DISCO

VALOR MENSAL DE UMA
A INSTANCIA DE BANCO DE
\D’ESB(EI\III&S)TS}? CIA 1 INSTANCIA DE COBRANCA DADOS MYSQL, HOSPEDADA

BANCO DE EM SERVIDOR

DADOS MYSQL COMPARTILHADO, COM R$ 10,57

DADOS ) MENSAL
MYSQLPRODUCAO ESPACO EM DISCO DE ATE
10GB

VALOR REFERENTE AO
GERENCIAMENTO BASICO DO
SERVIDOR, ENGLOBANDO
CONFIGURACOES DE
GER 01 GERENCIAMENTO OBRANCA SISTEMAS OPERACIONAIS,
GERENCIAMENTO MENSALDE Ol covo, " ATUALIZACOES,
DE SERVIDORES  SERVIDORES CONFIGURACOES DE
SEGURANCA, RESPOSTA A  R$ 503,43
INCIDENTES MONITORADOS.
SERVICO NO REGIME 8X5 R$
503,43

a) Hospedagem do Sistema (Dominio, Servidor de Aplicagao, Servidor de Banco de Dados e Servidor de
Arquivos);

b) Gerenciamento Mensal dos Servidores (Monitoramento, Alta Disponibilidade, Seguranca da Informacao,
Backup(retencao 30 dias, Volumetria, Disaster Recovery, Manutengdes, Atualizagdes, Refrigeracao e



Energia);

¢) Sistema (Direito de Uso do Sistema, Instancia e Configuracao do Sistema, Design, Treinamento e Suporte)

A solugdo devera ser compativel com navegadores baseado em Webkit ou Gecko e que tenham pontuagdo
igual ou superior a 97/100 no Acid3, compativel com dispositivos méveis: Android e 10S, e acessibilidade
utilizando o padrao E-MAG (Modelo de Acessibilidade do Governo Eletronico).

V -DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA:

Apos, o recebimento da Nota de Empenho o fornecedor tera o prazo de 10 (dez) dias corridos, para proceder
com a realizagdo integral dos servicos na SEDCON, situada na rua Joaquim Palhares, n°40, Cidade Nova -
Centro, CEP:20260-080, Rio de Janeiro.

5.1. A realizacao dos servigos devera ser atestada pelos fiscais do contrato que validaré a precisao dos
servigos prestados, objeto deste Termo de Referéncia.

5.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, valendo a data de publicagdo do extrato como
termo inicial de vigéncia. Ainda, o prazo contratual podera ser prorrogado, por igual periodo, observando-se
o limite previsto no art. 84, da Lei n°® 14.133/2021, desde que a proposta da CONTRATADA seja mais
vantajosa para 0 CONTRATANTE.

VI - DA ESTIMATIVA DO VALOR:

Estima-se que o valor para a presta¢do de servigos de hospedagem de servidores web (Servidor de Produgdo
+ Servidor de Homologagao + Espago adicional em disco de 1TB), seja de R$31.358,48 (trinta e um mil
trezentos e cinquenta e oito reais € quarenta e oito centavos).

VII - DO PAGAMENTO:

7.1 A avaliacao da execugdo do objeto serd por afericao da qualidade da prestagdo de servigos/ aquisi¢ao do
bem.

7.2 Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. DO RECEBIMENTO:

1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art.
140,1, a, da Lei n°® 14.133 de 2021 e arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246 de 2022).

2. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicacao de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacao da prestacio dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo
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detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°
11.246, de 2022).

O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de cardter administrativo. (Art. 23, X
Decreto n° 11.246, de 2022).

. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista

técnico e administrativo.

Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execu¢do do objeto e, se for o caso, a anélise do
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados em consonadncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ltima e/ou Gnica medicao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou tnica medic¢ao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério. (Art. 119
c/c art. 140 da Lein® 14133, de 2021).

As entregas poderao ser rejeitadas, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagcdo das penalidades.
Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise ¢ a conclusao acerca das ocorréncias na execu¢ao do contrato, em relacao a fiscalizacao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidag@o e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas;

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao.

No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranga.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

67.4. LIQUIDACAO:

2.

. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para

fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite
de que trata o inciso II do art. 75 da L.ei n® 14.133, de 2021.

Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75

expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

o prazo de validade;

a data da emissdo;

os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

o periodo respectivo de execucao do contrato;

o valor a pagar; e

eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.5. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa como irregularidade fiscal, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizacao da situagdo, sem Onus a contratante;

7.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133/2021.

7.7. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para:
1. verificar a manutencao das condigdes de habilitacao exigidas no edital;

2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.9. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar
aos o0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.10. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

7.12. PRAZO DE PAGAMENTO:

1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizagdo da
liquidagdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77,
de 2022.

2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplica¢do do
indice de correcao monetaria.

7.13. FORMA DE PAGAMENTO:

1. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.
2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para



pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacao aplicavel.

4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda,
circunstancia que impega a liquidacao da despesa, como, por exemplo, obrigagcdo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-
se-4 apds a comprovacao da regularizacao da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

(98]

7.14. DA GARANTIA:

A garantia contratual ¢ meio que assegura a Administracao Publica que detenha ferramentas que viabilizem o
afiangamento de eventuais inadimplentes, por parte do fornecedor e, entdo, minimize os possiveis impactos
financeiros a Administragcao Publica.

Tal previsdo encontra amparo legal no art. 96 da Lei n® 14.133, de 2021, onde, da simples leitura, percebe-se
a possibilidade ou ndo da garantia contratual, conforme critério de conveniéncia e oportunidade do gestor
publico, desde que previamente previsto no edital.

No entanto, entende-se por ser uma previsao de possibilidade que cabe ao gestor publico analisar quando a
exigéncia de garantia contratual trara beneficios ou maleficios 8 Administragdo. Isso porque, a0 mesmo
tempo em que a previsdo dessa condi¢do visa garantir a seguran¢a em relacdo a boa execugdo do contrato,
essa também pode vir a onerar a contratagao.

Sabendo disso, existem dois aspectos a serem apreciados:

1) a complexibilidade e a vultuosidade do contrato, em torno da contratacdo, verificando-se o risco referente
ao cumprimento das obrigagdes e se o eventual prejuizo decorrente da ma prestacdo do servico ¢
consideravel, a ponto de cogitar exigir a garantia;

i1) a onerosidade em torno da propria exigéncia, ja que a garantia representa um valor a ser agregado na
proposta do licitante, o que equivale dizer que os custos dessa exigéncia podem ser repassados a
Administracgao.

Cumpre mencionar a necessidade de garantir a seguranca do processo € toda a sua execucao, dentro do prazo
contratual, tal seguranca juridica pode resguardar um dano maior ao erario.

Dessa forma, o seguro garantia ¢ uma ferramenta aprazivel, para que nao seja comprometido o fluxo de caixa
e que seja feito o cumprimento do contrato com éxito.

Nesse sentido, ¢ importante haver a garantia, por assegurar a eficiéncia e a tranquilidade quanto ao processo,
trazendo assim, protecdo aos interesses relativos ao cumprimento da obrigacao, seja ela legal ou contratual,
podendo ser de até 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, autorizada a majoracao desse percentual
para até 10% (dez por cento), desde que justificada mediante analise da complexidade técnica e dos riscos
envolvidos, conforme artigo 98 da Lei n°® 14.133, de 2021.



VIII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

8.1. Entregar o objeto dentro das especificacdes estabelecidas, responsabilizando-se pela troca, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, porventura, que esteja fora das especificacdes, independentemente do motivo
alegado e quantidade rejeitada;

8.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 8 Administragdo, decorrentes de sua culpa ou dolo,
nao implicando em corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes ou prepostos;

8.3. Responder por todos os 6nus decorrentes do transporte de embalagem, taxas, fretes e demais encargos
que venham incidir na entrega do produto;

8.4. Manter inalterados os pregos e condigdes da proposta por, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias;

8.5. Indenizar a CONTRATANTE por todo e qualquer prejuizo material ou pessoal que possa advir direta ou
indiretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes do exercicio de sua atividade quando da
entrega do material;

8.6. Executar fielmente o contrato, em conformidade com as clausulas acordadas e normas estabelecidas na
Lein® 14.133/2021 e suas alteragoes, de forma a nao interferir no bom andamento da rotina de
funcionamento da contratante;

8.7. Nao transferir a outrem a entrega do objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia e expressa anuéncia
da CONTRATANTE;

8.8. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao ou de materiais empregados;

8.9. Realizar o servico de acordo com as especificacdes técnicas exigidas;

8.10. Caso tenha aderido ao imposto simples, a CONTRATADA devera fazer constar na Nota Fiscal essa
opcao.

IX —- DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

9.1. Realizar o pagamento devido 8 CONTRATADA, considerando como termo inicial para a contagem do
prazo de pagamento o recebimento do objeto;

9.2. Atestar a execucdo do fornecimento do objeto deste termo de referéncia;

9.3. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, de acordo com as condig¢des de preco e prazos
estabelecidos;

9.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do fornecimento dos bens adquiridos, bem como atestar nas notas
fiscais/fatura a efetiva entrega do objeto contratado e o seu aceite, conforme o presente Termo de Referéncia;

9.5. Comunicar a empresa contratada quaisquer ocorréncias em desacordo com o cumprimento das
obrigagdes pactuadas durante o atendimento, podendo sustar ou recusaro recebimento, caso ndo esteja de
acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas;

9.6. Atuar da forma mais ampla e completa no acompanhamento da aquisi¢ao contratada, acompanhamento
este que nao eximira a CONTRATADA das responsabilidades previstas quanto aos danos que forem
causados a contratante ou a terceiros;

9.7. Permitir aos funcionarios da CONTRATADA, devidamente credenciados,encarregados da entrega do



objeto deste Contrato, completo e livre acesso aos locais previstos, possibilitando lhes o cumprimento do
Contrato;

X — DAS PENALIDADES:

10.1 O atraso injustificado na entrega do objeto rejeitados pela fiscalizagdo, sujeitard o fornecedor a multa de
0,6% (seis décimos por cento) por hora de atraso, sobre o valor anual do contrato, a titulo de mora, até o
limite maximo de 24 horas. Apds esse prazo, restara caracterizada a inexecugao parcial do Ajuste.

10.2 O atraso injustificado no cumprimento de quaisquer outras obrigagdes contratuais previstas na execugao
do objeto, e ndo arroladas nos itens acima, sujeitard a CONTRATADA a multa de 0,3% sobre o valor anual
do contrato, por dia/hora/ocorréncia, a titulo de mora, até o limite de 1,2%.

10.3 Pela inexecucao total ou parcial do Contrato, a Administragdo podera, nos termos do art. 156 da Lei n.
14.133/2021, garantida a prévia defesa, aplicar ao fornecedor as seguintes sangdes:

1. Adverténcia: podera ser aplicada quando a Contratada der causa a inexecug¢ao parcial do contrato e ndo
se justifique a imposi¢ao de penalidade mais grave;
2. Multa compensatoria de:

e 10% (dez por cento), sobre o valor anual do contrato, em caso de inexecugdo parcial;

e 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato, em caso de inexecugao total;

e O valor da multa compensatdria ndo podera ser inferior a 0,5% do valor total do contrato, conforme
previsto no art. 156, § 3°, da Lei n. 14.133/2021;

3. Impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administra¢ao Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

4. Declaragao de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica direta e indireta de
todos os entes federativos pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

10.4 A ndo manutencdo das condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA ao longo da execucao do contrato,
podera ensejar a rescisao unilateral do contrato apos regular procedimento administrativo, resguardado a
CONTRATADA o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

XI - DOTACAO ORCAMENTARIA:

11.1. Os recursos necessarios a realizacdao do objeto ora licitado, estardo vinculados a seguinte dotacao
or¢amentaria:

FONTE: 1.500.100
PROGRAMA DE TRABALHO: 14.122.0002.2016

NATUREZA DA DESPESA: 339140

11.2. VINCULACAO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO:

ID PCA no PNCP: 42498600000171-0-000074/2024
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Data de publicagao no PCNP: 10/04/2024

ID do item no PCA: 117444

XII - ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO:

12.1 Nos termos do art. 117 Lei n. 14.133/2021, seré designado representante da administracdo para
acompanhar e fiscalizar a entrega do objeto, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execu¢do e determinando o que for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

12.2 A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus
agentes, de conformidade com o art. 120 da Lei n. 14.133/2021.

12.3 E direito da fiscalizacdo rejeitar qualquer material quando entender que se encontra fora das
especificagdes do Termo Contratual.

12.4 A fiscalizagdo compete, dentre outras atribui¢des:

a) Encaminhar a Administragdo o documento que relacione as ocorréncias que impliquem em multas ou
outras penalidades a serem aplicadas a Contratada;

b) Solicitar a Contratada ou obter da Administracdo, tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao
bom andamento do fornecimento;

¢) Acompanhar, avaliar e atestar o recebimento dos materiais entregues pelo Fornecedor, indicando as
ocorréncias que inviabilizem o recebimento;

d) Verificar a necessidade de aplicagdo das san¢des administrativas;

e) Encaminhar a autoridade superior para as providéncias cuja aplicacdo ultrapasse o seu nivel de
competéncia;

f) Zelar para que o objeto do Ajuste seja fielmente executado conforme o pactuado;

12.5 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246
de 2022, art. 22, VII).

12.6 FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA

1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condigdes de habilitagao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas ¢ a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

12.7 GESTOR DO CONTRATO

1. O gestor do contrato coordenara a atualiza¢ao do processo de acompanhamento e fiscalizagao do
contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes
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contratuais, elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

2. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21,
10).

3. O gestor do contrato acompanhard a manutenc¢ao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao
e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, III).

4. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento
de obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e
gestao nos termos do contrato.

XIII- CONDICOES DA PRESTACAO DE SERVICOS, AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE
DO OBJETO

13.1.A prestacao de servicos prevista neste TR sera efetuada mensalmente;

13.2 Os servicos serido prestados de acordo com os prazos e condicées previstos no Item 3 e as demais
condi¢cdes que constarem do contrato e serao acompanhados através de Acordo de Niveis de Servico.

13.3. As condic¢des de fornecimento devem ser executadas fielmente, de acordo com os termos do
instrumento convocatério, do Termo de Referéncia e da legislaciao vigente, respondendo o
inadimplente pelas consequéncias da inexecucio total ou parcial do objeto contratual.

13.4. A execucao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por representante(s) do
CONTRATANTE especialmente designado(s) pelo 6rgao contratante conforme ato de nomeacéao, tal
fiscalizacdo ainda seguira os pressupostos a serem vistos neste Termo.

13.5. Executado o contrato, o seu objeto sera recebido na forma prevista no art. 140 da Lei n.°
14.133/2021, no prazo de 02 (dois) dias uteis e de acordo com todas as condicoes previstas neste Termo
de Referéncia e com o resultado verificado no ANS.

13.5.1. Para dar mais celeridade e facilitar o registro e acompanhamento deste recibo definitivo,
diminuindo também o aumento de trabalho desnecessario, fica estabelecido que o documento de recibo
definitivo podera ser encaminhado com o Aceite por e-mail.

13.6. Os servicos cujos padroes de qualidade e desempenho estejam em desacordo com a especificacio
deste Termo de Referéncia serao recusados pelo responsavel pela execucao e fiscalizacao do contrato,
que anotara em registro préprio as ocorréncias e determinara o que for necessario a regularizaciao das
faltas ou defeitos observados.



xiv- DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

14.1. REGULARIDADE JURIDICA

Para fins de comprovacao da regularidade juridica, deverdo ser apresentados, conforme o caso, os seguintes
documentos:

a) Cédula de identidade e CPF dos socios ou dos diretores;
b) Registro Comercial, no caso de empresario pessoa fisica;

¢) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades empresarias, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de elei¢cao de seus
administradores;

d) Inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e
ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6érgao competente, quando a atividade
assim o exigir;

f) A sociedade simples que nao adotar um dos tipos regulados nos artigos 1.039 a 1.092, devera mencionar,
no contrato social, por for¢a do art. 997, inciso VI, as pessoas naturais incumbidas da administracao;

g) Ata da respectiva fundagdo, e o correspondente registro na Junta Comercial, bem como o estatuto com a
ata da assembléia de aprovacdo, na forma do artigo 18 da Lei n® 5.764/71, em se tratando de sociedade
cooperativa.

14.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

Para fins de comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser apresentados os seguintes
documentos:

a) prova de inscri¢ao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);

b) prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

¢) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, que sera realizada da seguinte forma:

c.1) Fazenda Federal: apresentagao de Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e
a Divida Ativa da Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive,
as contribuigdes sociais previstas nas alineas a a d, do paragrafo tnico, do art. 11, da Lei n® 8.212, de 1991;

¢.2) Fazenda Estadual: apresentagao de Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de
Negativa, perante o Fisco Estadual, pertinente ao Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagao de
Mercadorias e sobre Prestagdes de Servicos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagao



—ICMS, bem como de Certidao perante a Divida Ativa estadual, podendo ser apresentada Certiddo Conjunta
em que constem ambas as informagdes; ou, ainda, Certiddo comprobatdria de que o licitante, em razdo do
objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢ao estadual;

¢.2.1) Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a
Fazenda Estadual sera feita por meio da apresentacdo da Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva
com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, e de Certidao Negativa de Débitos
em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, para fins de participagdo em licitacao,
expedida pela Procuradoria Geral do Estado, ou, se for o caso, Certidao comprobatéria de que o licitante, em
razdo do objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢ao estadual;

¢.3) Fazenda Municipal: apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de
Negativa do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS, ou, se for o caso, certiddo comprobatdria
de que o licitante, em razao do objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢ao municipal;

d) Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com os
mesmos efeitos da CNDT.

XV- QUALIFICACAO TECNICA

15.1. Para fins de comprovagdo da qualificagdo técnica, devera ser apresentado um ou mais atestados de
capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove (m)
aptiddo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, na
forma do artigo 67, inciso II, da Lei Federal n° 14.133/2021 que indiquem nome, fun¢do, endereco,
telefone, e-mail de contato do (s) atestador (es), ou qualquer outro meio para eventual contato pela
Secretaria de Estado de Defesa do Consumidor.

15.2. A aptiddo técnico-operacional para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades com o objeto deste termo de referéncia.

15.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

15.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para
fins de comprovagao de capacidade operacional, a uma Unica contratagao.

15.5. O licitante disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados apresentados, disponibilizando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos.

XVI- QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

A Contratada devera apresentar a documentagao exigida no artigo art. 69, da Lei n°® 14.133/2021.

XVII - RESULTADOS ESPERADOS

17.1. Tratando-se de contratacdo de servigos de hospedagem de servidores web, o resultado esperado com a
pretensa contratagdo ¢ garantir a ampla divulgagdo das atividades e iniciativas desenvoldida pela SEDCON.



17.2. Ressaltamos que os riscos envolvidos sdo baixos, administraveis e os custos previstos sdao compativeis
e se caracterizam pela economicidade.

XVIII - ELABORACAO

(assinado eletronicamente)
HANNA STEPHANIE MAIA DOS SANTOS
| Coordenagao de Licitagdes e Contratos | SEDCON
ID: 5140015-4

Rio de Janeiro, 25 de julho de 2024

'l Documento assinado eletronicamente por HANNA STEPHANIE MAIA DOS SANTOS, Ajudante, em
el o : e por M o
;;‘:,w * 3 25/07/2024, as 12:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
trénis Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022,
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