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MAPA DE RISCOS

INTRODUCAO

Todas as organizagdes, sejam elas publicas ou privadas, estdo sucetiveis a ocorréncia de eventos no exercicio de suas atividades, os quais interferem direta
e indiretamente nos objetivos e resultados esperados da organizagao.

Eventos sdo situagdes em potencial - ainda ndo ocorridas - que podem causar impacto na consecucao dos objetivos da organizagdo, caso venham a ocorrer,
de maneira positiva (oportunidades) ou negativa (risco).

Por meio da identificacio de eventos, torna-se possivel planejar o tratamento adequado para as oportunidades e para os riscos, os quais devem ser
entendidos como parte de um contexto, e ndo apenas de forma isolada, haja vista que por muitas vezes um risco que parece trazer um grande impacto poder
ser mitigado pela existéncia conjunta de uma oportunidade.

Apds a identificagdo dos eventos, separando-se as oportunidades dos riscos, o Orgdo deve atuar sobre esses ultimos, por meio da avaliagdo de riscos,
quando determinara a forma de tratamento para cada risco identificado, e qual o tipo de resposta a ser dada a ele.

Cumpre destacar a Emenda Constitucional n° 19, de 1998, que acrescentou o conceito da eficiéncia no rol dos principios que regem toda a Administragao
Publica (CF, art. 37, caput). Logo, o objetivo principal da gestdo de riscos ¢ aumentar o grau de certeza na consecuc@o dos objetivos, o que tem impacto
direto na eficiéncia.

Neste contexte de busca pela eficiéncia, surge a ferramenta do Mapa de Riscos, um documento constitutivo da etapa do planejamento de uma contratagéo,
no qual ¢ realizada a identificagdo e mapeamento dos ponteciais riscos decorrentes de eventos supervenientes a contratagdo, seu grau probabilidade de
ococrréncia e seu impacto, estabelecendo a responsabilidade que cabe a cada parte, bem como os mecanismos que afastem a ocorréncia do sinistro e/ou
mitiguem os seus efeitos, caso os riscos ocorram durante o processo da contratagdo/aquisi¢do, bem como no decorrer da execugao contratual.

01 - IDENTIFICACAO DO OBJETO

Fornecimento de Agua Mineral
02 - METODOLOGIA

O Gerenciamento de Riscos ¢ o processo que permite realizacdo de agdes continuas de planejamento, organizagéo e controle dos recursos relacionados aos
riscos que possam comprometer o sucesso da contratagdo, da execugdo do objeto ¢ da gestdo contratual, sendo utilizada a ferramenta do Mapa de Riscos, o
qual deve conter a identificacdo e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinagdo do nivel de risco, que
corresponde a combinacdo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados
pretendidos.

Para cada risco deve ser realizada uma analise qualitativa e quantitativa, sendo a primeira realizada por meio da classificagdo escalar do grau da
probabilidade e do impacto. Ja a andlise quantitativa consiste na classificagdo conforme a relagdo entre a probabilidade e o impacto, resultando na
clasifficagdo do nivel do risco.

O Manual de Gestdo de Riscos do Tribunal de Contas da Unidio - TCU, apresenta aos Orgdos Publicos e demais interessados, métricas para subsidar a
analise dos riscos de acordo com a probabilidade de sua ocorréncia (chance do evento ocorrer dentro do prazo previso para se alcangar o objetivo/resultado
da contratagdo/aquisigdo) e seu impacto (potencial de comprementimento e interferéncia no objetivo/resultado da contratagdo/aquisi¢do).

MATRIZ QUALITATIVA
DE PROBABILIDADE DE IMPACTO
Acontece apenas em situagdes excepcionais. Nao ha Compromete minimamente o atingimento do objetivo;
Raro histérico conhecido do evento ou ndo ha indicios | Muito Baixo para fins praticos, ndo altera o alcance do
que sinalizem sua ocorréncia. objetivo/resultado.

Compromete em alguma medida o alcance do objetivo,
Baixo mas nao impede o alcance da maior parte do
objetivo/resultado.

O historico conhecido aponta para baixa frequéncia

Pouco Provavel A . .
de ocorréncia no prazo associado ao objetivo.




Repete-se com frequéncia razodvel no prazo | ) d
Provavel associado ao objetivo ou ha indicios que possa | Médio Cgmpro;netel drazoave mente o alcance 0
ocorrer nesse horizonte. objetivo/resultado.
. . Repet.e—se com e.levada f:reque.nma. 1o prazo Compromete a maior parte do atingimento do
Muito Provavel associado ao objetivo ou ha muitos indicios que | Alto .
. . objetivo/resultado.
ocorrera nesse horizonte.
Certo Ogor.renc1a quase garantida no prazo associado ao Muito Alto Cgmpromete totflhpente ou quase totalmente o
objetivo. atingimento do objetivo/resultado.
MATRIZ QUANTITATIVA
DE PROBABILIDADE X IMPACTO
Muito Alto M-15 M-19 G-22 G-24 G-25
Alto M-10 M-14 M-18 G-21 G-23
IMPACTO Médio P-06 M-09 M-13 M-17 G-20
Baixo P-03 P-05 M-08 M-12 M-16
Muito Baixo P-01 P-02 P-04 M-07 M-11
Raro Pouco Provavel Provavel Muito Provavel Certo
X
PROBABILIDADE

O nivel do risco ¢ dado pelo numero inscrito em cada célula da Matriz Quantitativa, ndo sendo obtido por qualquer formula matematica. Sdo 25 (vinte e
cinco) possiveis niveis de risco, em que cada nivel estd associado a uma estimativa de probabilidade e de impacto. A matriz ordena os possiveis niveis de
risco, desde o mais baixo, ao qual é atribuido o nivel 1 (evento muito raro, de impacto muito baixo), até o mais elevado, ao qual se atribui o nivel 25

(evento praticamente certo e de impacto muito alto).

NIVEL DO RISCO
NIVEL COR DESCRICAO
Pequeno Verde Compreende os riscos com niveis mais baixos de ocorréncia e impactagdo nos resultados da organizagao, com certo grau de
®) aceitaga@o do risco pelo perfil do Orgéo, e com adogdo de medidas preventivas de simples aplicag@o.
Médio Compreende os riscos com niveis medianos de ocorréncia e impactagdo nos resultados da organizagdo, com menor grau de
M) Amarelo aceitagdo do risco pelo perfil do Orgdo, e com adogdo de medidas preventivas e contingenciais, com maior grau de
acompanhamento e aten¢do do Orgéo.
Grande Compreende os riscos com niveis mais altos de ocorréncia e impactagdo nos resultados da organizacdo, com pouco ou
(G) Vermelho nenhum grau de aceitagdo pelo perfil do Orgdo, e com adogdo de medidas preventivas contantes e acdes contingenciais
extremas, com elevado grau de acompanhamento para eliminacdo e/ou mitigacao do risco. .

Apos analise qualitativa e quantitativa do risco, ¢ feita a classificagdo do nivel deste, com identificagdo visual de cor, de acordo com a alocag@o de regido
do risco na Matriz Quantitativa, sendo a regido de cor veder entendida como a dos riscos mais baixos e com a aceitagdo deles e adogdo de medidas
preventivas. Ja os riscos alocados na regido de cor amarela sdo entendidos como médios e na regido vermelha, como de nivel alto. Para estes riscos de nivel
médio e alto requerem um tratamento e acompanhamento com maior atengdo, devido baixa ou inexistente aceitagdo desses niveis de risco no perfil do
Orgio, em especial os riscos de alto nivel.

03 - MAPEAMENTO DE RISCOS DA CONTRATACAO/AQUISICAO

CATEGORIA DO RISCO

N°

RISCO

DANO

PROBABILIDADE

IMPACTO | NIVEL

ACAO
PREVENTIVA

ACAO
CONTINGENCIAL




Elaboracao

Contratagao/aquisi¢ao
de bem ou servigo em
desconformidade com

Elaborar o termo de
referéncia com
acompanhamento de

Convalidar o ato

inadequada  das . X bl
d ~ a real necessidade, um responsavel ou | Ppublico, quando
especificacdo  de - . . ossivel

R- ;o que ndo atendam ou . . equipe técnica de | P .
caracteristicas e . Pouco Provavel Muito Alto M-19 e .

01 ~ atendam de maneira notoério conhecimento | Realizar a elaboracio
das mensuragdes | . . . ¢
de quantidades do ineficiente a demanda sobre o objeto da | de um novo termo de
obieto original, ocasionando contratagdo/aquisi¢do, | referéncia.

Jet0- a utilizagdo indevida com definigdes claras
de recursos publicos. do objeto.
Elaborar o documento
final tomando como
base a minuta do | Encaminhar o
instrumento instrumento para
. elaborada através das | manifestacao
Inconformidades, ~ s L.
. s recomendagdes juridica, objetivando
imprevisibilidades, . 1
< . A . padronizadas pela | a analise dos
Elaboragao inconsisténcias  nas . .

R- | . . Procuradoria mecanismos
inadequada do | normas da Pouco Provavel Alto M-14 - .

02 . ~ - Municipal, com o | juridicos que
Edital. contratacdo/aquisicao . e

compartilhamento da | possibilitem a
comprometedoras do . . ~
minuta com 0s retificacao,
resultado do certame. . A
envolvidos na | convalidagdo  e/ou
contratacao para | anulagdo do
sugestao de | instrumento.
adequagdes ao caso
especifico.
Elaborar o documento
final tomando como
base a minuta do | Encaminhar o
instrumento instrumento para
. elaborada através das | manifestagao
Inconformidades, ~ L L.
. i s recomendagdes juridica, objetivando
imprevisibilidades, . -~
< . A padronizadas pela | a analise dos
Elaboragao inconsisténcias  nas . .

R- | . . Procuradoria mecanismos
inadequada do | normas da Pouco Provavel Alto M-14 - P

03 - - Municipal, com o | juridicos que
Contrato. contratacdo/aquisicao . e

compartilhamento da | possibilitem a
comprometedoras da . . N
~ minuta com 0s retificagao,
condugdo contratual. . SO
envolvidos na | convalidagdo  e/ou
contratacao para | anulacdo do
sugestao de | instrumento.
adequagdes ao caso
especifico.
Solicitar em carater
emergencial ao setor
or¢amentario e
) . financeiro a aludida
Realizar ~ previa | disponibilizagdo.
consulta junto ao ]
setor orgamentdrio e | Realizar o
. o financeiro sobre a redlmencmnar{lento

R Indlspoanl.hdade Impossibilidade  de ) . existéncia da aludida | da contratagdo de

04 org:ameptarla © | ontratar. Provavel Muito Alto G-22 disponibilidade. ac.or(%O com  as
financeira. o prioridades do

S.011c1t:.:tru N a | Orgio.
disponibilizag¢do .
orgamentéria, no caso | Realizar um
de sua inexisténcia. planejameln_to
orgamentario  para
efetivagao da
contratacao
pretendida.
Consultar o Banco de
Ocorréncia de Pregos .
Revalidar o
Levantamento de | sobrepreco, preco Governamental e

R- . . . . levantamento de
mercado inexequivel, Pouco Provavel Muito Alto M-19 certames  correlatos .

05 | . L mercado em carater
inadequado. direcionamento  da como base dos pregos .

L . emergencial.
licitagdo. praticados em

mercado nacional.




Detalhar as

Compartilhar o mapa

. N caracteristicas da .
Mapa de Risco Desconsideragdo  de necessidade da de risco com as
R- | @ riscos e tratamento , L1 . N unidades da
incompleto ou | . . . Pouco Provavel Meédio M-09 Administragdo .. =
06 enérico insuficiente de riscos envolvidas na Administragdo para
& ’ identificados. elaboracio do mapa sugestdes através da
¢ P troca de experiéncia.
de precos.
Distribuir as tarcfas Solicitar  prioridade
referentes ao | 298 setores
Atraso/morosidade ~ . envolvidos na
R na  instrucio o Retardagao da planejamento e fase tramitacio do
07 | conducio ¢ aquisi¢do/contratacéo Pouco Provavel Médio M-09 interna da licitagdo rocessco ara
N do bem ou servigo. para  agilizar  os p p
processual. compensar o atraso e
documentos de o
. ~ agilizar sua
instrucéo processual. ~
conclusao.
Insucesso na EVita}r'a exigéncia de
aquisicdo, contratagdo requisitos que possam )
do bem/servico e restringir a | Realizar um novo
R- | Licitacio deserta | necessidade de rever parficipagdo de certame, com  a
08 & ¢ d os  requisitos da Provavel Muito Alto G-22 empresas ¢ analisar os | revisdo generalizada
ou fracassada. contratagio, bem pregos estimados para | dos requisitos do
como de realizar um que estejam qe acordo | certame anterior.
novo certame. com a realidade do
mercado.
Elaborar o termo de
referéncia com
Especificacdes do | Entrega de bens com acompanhamento , de Cf)nyalldar o ato
objeto baixa qualidade e um respo_nsavel piiblico, qgando
R- . ) o . . técnico ou equipe de | possivel e realizar a
excessivamente servicos limitados Pouco Provavel Muito Alto M-19 - . N
09 sucintas no Termo | que nfo abrangem & notdrio conhecimento | elaboragdo de um
de Referéncia. real necessidade sobre o objet.o. ~da nove termo de
contratagdo/aquisi¢do | referéncia.
e com defini¢des
claras do objeto.
. . Contactar o
Evidenciar ao
contratado para
contratado os prazos ~
- obtengdo das
de execugdo e entrega | . . .
. justificativas do
definidos 191 atraso e conceder a
Atraso/morosidade . Edital/Contrato e ~
R- | na entrega do bem Comprometimento ratificar no ato da | ProTO83¢40. quando
rega das atividades do Provavel Alto M-18 o~ a justificativa for
10 | ou inicio dos - emissdo da Nota de |
. Orgdo. . plausivel, e/ou
servigos Servigo ou Ordem e . <
. aplicar as sangdes
Fornecimento 0s .
previstas nos
prazos para o |
. instrumentos
cumprimento do
norteadores do
contratado.
certame.
Planejar auséncias
legai de servidores.
Auséneia clou Desginar titulares e
R- Atraso e morosidade . o substitutos para as | Redistribuir as
afastamento de ~ Pouco Provavel Meédio M-09 ..
11 servidores na contratagdo. atividades. tarefas e trabalhos.
Implantar ferramenta
de compartilhamento
de conhecimento.
Prever penalidades no
Termo de Referéncia,
. Inconformidade  na no Edital e no .
Descumprimento < . Contrato Aplicar as
. execugdo do servibo . . .
R de clausulas ou fornecimento do ) -~ penalidades cabiveis
12 contratuais  por bem com as Pouco Provavel Alto M-14 Realizar TEUNIA0 | a0  contratado, de
parte da normativas inicial com O | acordko com a
contratada. . contr atadoN para | previsdo legal.
contratuais. apresentago das
obrigacoes

contratuais.




LEGENDA

Probabilidade: Raro / Pouco Provavel / Provavel / Muito Provavel / Certo

Impacto: Muito Baixo / Baixo / Médio / Alto / Muito Alto

Nivel:

Pequeno: P-01 / P-02 / P-03 / P-04 / P-05 / P-06

Médio: M-07 / M-08 / M-09 / M-10/ M-11/M-12 / M-13 / M-14 / M-15 / M-16 / M-17 / M-18 / M-19
Grande: G-20/ G-21/ G-22/ G-23 / G-24/ G-25

04 - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Considerando as analises realizadas no presente Mapa de Risco para a contratagdo/aquisi¢do pretendida, tanto nos aspectos técnicos quanto econdmicos,
entende-se ser viavel a presente contratagdo/aquisi¢do, mediante a observagdo e tratamentos dos risco aqui mapeados.

GILBERTO CARDOSO
Agente Administrativo

MAT. 26292

MARIA FERNANDA CONTE VEIGA
Assessora Técnica de Almoxarifado e Patrimonio - FTAR.ATAP
MAT. 3500262

MARC OLICHON
Presidente - FTAR
MAT. 3500162
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