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ANEXO I - ESPECIFICACOES TECNICAS

As especificagdes técnicas detalhadas para cada item da solugdo de TIC, conforme listado na se¢do 3.2 do
Termo de Referéncia, s@o as seguintes, devendo todos os softwares e servigos ser fornecidos em suas versdes mais recentes
disponibilizadas pelo fabricante sob o Acordo Corporativo aplicavel a SEFAZ-RJ, salvo necessidade de compatibilidade
especifica devidamente justificada e aprovada:

I. DETALHAMENTO DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

1.1. Item 1: Microsoft 365 ES Unified Existing Customer Sub Per User (AAD-33168): Subscrigdo por
usuario do Microsoft 365 E5, a suite mais completa de produtividade, colaboragdo, seguranca e conformidade da
Microsoft, operando primariamente em nuvem.

1.1.1. Funcionalidades Essenciais Minimas:

1.1.2. Produtividade e Colaboragdo: Aplicativos Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneNote,
Access, Publisher) para instalagdo em desktop e acesso online; servicos de e-mail corporativo, calendéario e contatos com
recursos avanc¢ados (Exchange Online Plan 2); plataforma para portais, intranets e gestdo documental avancada com
automacao (SharePoint Online Plan 2); armazenamento pessoal na nuvem com sincronizagdo (OneDrive for Business Plan
2); plataforma unificada de comunicagdo e colaboragdo (Microsoft Teams) incluindo chat, reunides, chamadas (com
funcionalidades de telefonia/audioconferéncia).

1.1.3. Sistema Operacional: Direitos de upgrade e uso do sistema operacional Windows 10/11 Enterprise.

1.1.4. Analise de Dados: Licengas de Power BI Pro para criagdo, compartilhamento e consumo de relatérios e
dashboards interativos.

1.1.5. Seguranga Avancada: Microsoft Defender for Endpoint P2 (deteccdo e resposta em endpoints,



gerenciamento de vulnerabilidades); Microsoft Defender for Identity (protecdo contra ameagas baseadas em identidade);
Microsoft Defender for Office 365 Plan 2 (protecdo avangada contra phishing, malware, e ameagas em e-mails e
ferramentas de colaboracdo); Microsoft Defender for Cloud Apps (CASB para descoberta, monitoramento e controle de
aplicacdes em nuvem); Microsoft Entra ID Plan 2 (incluindo Acesso Condicional avangado, Identity Protection para
detec¢do de riscos de identidade, Privileged Identity Management - PIM para gerenciamento de acesso privilegiado).

1.1.6. Conformidade Avangada: Microsoft Purview Information Protection P2 (descoberta, classificacdo,
rotulagem manual e automatica, e prote¢do de dados sensiveis com criptografia e restricdes); Microsoft Purview Data Loss
Prevention (DLP para endpoints, e-mail, SharePoint, OneDrive, Teams); Microsoft Purview eDiscovery Premium (com
funcionalidades avangadas de analise e machine learning para investigagdes); Microsoft Purview Audit (Premium) (logs
detalhados e retengfo estendida para investigagdes forenses).

1.2. Item 2: Microsoft 365 Copilot Sub Add-on (831-00001): Subscri¢do de complemento (add-on) por usuario
que integra inteligéncia artificial generativa (IA) aos aplicativos Microsoft 365.

1.2.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Capacidade de prover assisténcia por IA para criacdo, edigdo,
sumarizagdo, analise de conteudo e automagdo de tarefas dentro dos aplicativos Microsoft 365 (como Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, Teams). Deve ser compativel e integrar-se as licencas base de Microsoft 365 ES.

1.3. Item 3: Entra Suite P2 Sub Add-on (EP2-04963): Subscri¢do por usudrio para o pacote avancado de
funcionalidades do Microsoft Entra ID, no nivel P2, ofertado como complemento ao licenciamento base.

1.3.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Disponibilizagdo de recursos aprimorados de governanca de
identidades, protecdo baseada em risco e gerenciamento de acessos privilegiados, alinhados aos principios de Zero Trust.
Deve incluir funcionalidades como gerenciamento de identidades privilegiadas (PIM), protecdo da identidade com deteccdo
e resposta a riscos em tempo real (Identity Protection), revisdes de acesso (Access Reviews), autenticagdo multifator
adaptativa e politicas de acesso condicional baseadas em risco. A solucdo deve possibilitar automagao de processos criticos
relacionados a identidade, com foco em seguranga, conformidade e controle de acesso granular em ambientes hibridos e em
nuvem.

1.4. Item 4: Intune Suite Sub Per User (XQJ-00001) : Subscri¢dao por usuario do Microsoft Intune Suite, que
expande as funcionalidades do Microsoft Intune (cuja base Plan 1 esta inclusa no M365 ES5) com capacidades avangadas de
gerenciamento unificado de endpoints (UEM) e seguranga.

1.4.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Incluir todas as capacidades do Microsoft Intune Plan 1, acrescidas de:
Microsoft Intune Endpoint Privilege Management (EPM) para controle de elevacdo de privilégios just-in-time; Microsoft
Intune Remote Help para assisténcia remota segura e avangada a usuarios em diversas plataformas; Microsoft Tunnel for
Mobile Application Management (MAM) para acesso seguro a aplicagdes on-premises de dispositivos moéveis ndo
totalmente gerenciados; gerenciamento de dispositivos especializados; e analises avangadas de endpoints para otimizagao,
saude e seguranca do parque de dispositivos.

1.5. Item 5: Planner & Project P5 Sub Per User (75V-00002): Subscri¢do por usuario do Microsoft Project
Plan 5, a oferta mais completa para gerenciamento de projetos e portfolios da Microsoft.

1.5.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Incluir todas as funcionalidades do Project Plan 3 (descritas abaixo),
adicionando capacidades avancadas de gerenciamento de portfolio de projetos, como selegdo e priorizagdo de projetos com
base em drivers de negocios e restrices de recursos, otimizagdo de portfolio, e planejamento e gerenciamento de
capacidade de recursos empresariais em nivel estratégico.

1.6. Item 6: Planner & Project P3 Sub Per User (7LS-00002): Subscri¢do por usuario do Microsoft Project
Plan 3, para gerenciamento de projetos.

1.6.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Ferramentas para planejamento e acompanhamento de cronogramas
detalhados (com graficos de Gantt, definicdo de dependéncias, caminho critico), gestdo de recursos (alocagdo,
nivelamento), controle de custos, colaboragdo em projetos, quadros de tarefas visuais, e relatérios de progresso e
desempenho. Deve incluir acesso via web (Project for the web) e o cliente desktop do Project Online Professional para
funcionalidades completas de gerenciamento.

1.7. Item 7: Planner P1 Sub Per User (TRS-00002): Subscricao por usuario do Microsoft Planner (também
associado ao Project Plan 1 ou Project Online Essentials).

1.7.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Permitir que membros de equipes de projeto visualizem e atualizem o
status de suas tarefas, registrem horas (se a funcionalidade estiver configurada no ambiente Project), acessem documentos e
informagdes do projeto e colaborem em atividades de projetos que sdo gerenciados no Project for the web ou Project
Online. Nio inclui funcionalidades de criagdo ou gerenciamento de cronogramas complexos.

1.8. Item 8: Visio P2 Sub Per User (N9U-00002): Subscricdo por usuario do Microsoft Visio Plan 2,
ferramenta para criagdo de diagramas profissionais.

1.8.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Capacidade de criar uma ampla variedade de diagramas, incluindo
fluxogramas (com suporte a BPMN 2.0), organogramas, diagramas de rede detalhados, plantas baixas, modelos de
processos de negocios, e outros diagramas técnicos e de negocios. Deve incluir o aplicativo Visio desktop completo e
acesso a versdo web, com uma extensa biblioteca de formas, esténceis ¢ modelos, ¢ funcionalidades de colaboragéo.



1.9. Item 9: Power Automate Premium Sub Per User (104-00001): Subscricdo por usuario do Microsoft
Power Automate Premium (anteriormente Power Automate per user plan with attended RPA).

1.9.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Capacidade de criar e executar um numero ilimitado de fluxos de
automacdo de processos de negocio, incluindo automacéo digital de processos (DPA) e automagéo robdtica de processos
(RPA) no modo assistido. Deve permitir o uso de conectores padrio e premium para integracdo com uma vasta gama de
sistemas e servi¢os (on-premises € na nuvem), além de incluir direitos de uso do Al Builder para processamento inteligente
de documentos, detec¢do de objetos, previsdo, etc., dentro dos limites de capacidade do plano.

1.10. Item 10: Power Automate Hosted Process Sub (EP2-08602): Subscricdo de capacidade que licencia um
unico "bot" de RPA para executar processos de forma ndo assistida, utilizando infraestrutura hospedada pela Microsoft.

1.10.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Capacidade de executar um processo de RPA ndo assistido (bot) em
uma maquina virtual hospedada e gerenciada pela Microsoft, permitindo automag¢des que rodam continuamente em
segundo plano sem intervenc¢do humana direta. Deve ser um complemento (add-on) ao Power Automate, exigindo licengas
de usudrio apropriadas para desenvolver e gerenciar os fluxos.

1.11. Item 11: Power Apps Premium Sub Per User (SEJ-00002): Subscri¢do por usuario do Microsoft Power
Apps Premium (anteriormente Power Apps per user plan).

1.11.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Permitir que os usudrios criem, executem e compartilhem um nimero
ilimitado de aplicativos de baixo cédigo (low-code) customizados (canvas e model-driven apps). Deve incluir direitos de
uso de conectores padrdo e premium para diversas fontes de dados, acesso ao Microsoft Dataverse (com limites de
capacidade de banco de dados e arquivos), gateways de dados on-premises para integracdo com sistemas locais, e
componentes de IA do Al Builder (dentro dos limites do plano).

1.12. Item 12: Copilot Studio Sub (Messages) (YFI-00001): Subscrigao da plataforma Microsoft Copilot Studio
(anteriormente Power Virtual Agents) para desenvolvimento, implantacdo e gerenciamento de copilotos (chatbots)
inteligentes e customizados.

1.12.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Plataforma grafica de baixo codigo para construir, testar, publicar e
gerenciar copilotos que podem interagir em linguagem natural, responder perguntas, executar agdes (através de integragdes
com Power Automate e outros sistemas), ¢ serem implantados em multiplos canais (ex: websites, Microsoft Teams, etc.). O
licenciamento deve incluir um volume base de mensagens ou sessdes taxadas por més (ex: 25.000 mensagens), com
possibilidade de aquisi¢do de capacidade adicional.

1.13. Item 13: SQL Server Enterprise Core Along SA 2L (7JQ-00343) : Licenca do Microsoft SQL Server
Enterprise Edition, com modelo de licenciamento baseado em niicleos de processador fisico, acompanhada de Software
Assurance (SA) continuo.

1.13.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Sistema de gerenciamento de banco de dados relacional para cargas de
trabalho de missdo critica, oferecendo o conjunto completo de funcionalidades da edi¢do Enterprise, incluindo, mas ndo se
limitando a: desempenho avangado para OLTP e Data Warehousing, alta disponibilidade e recuperacdo de desastres (ex:
Always On Availability Groups, failover clustering), seguranca de dados de nivel empresarial (ex: Always Encrypted,
Transparent Data Encryption, Row-Level Security, Dynamic Data Masking, auditoria avancada), Business Intelligence
avangado integrado (SQL Server Analysis Services, Integration Services, Reporting Services), e escalabilidade para
grandes volumes de dados e transagdes. O Software Assurance deve garantir direitos a novas versdes do produto durante
sua vigéncia, suporte técnico, e outros beneficios do programa SA, como direitos de virtualizagdo ilimitada em servidores
totalmente licenciados com SA.

1.14. Item 14: CIS Suite Datacenter Core Along SA 2L (9GS-00135): Licenca da suite Microsoft Core
Infrastructure Server (CIS) Datacenter Edition, com modelo de licenciamento baseado em nucleos de processador fisico do
servidor host, acompanhada de Software Assurance (SA) continuo.

1.14.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Deve incluir o licenciamento do Windows Server Datacenter Edition,
que permite um numero ilimitado de instancias de Sistema Operacional virtualizadas (OSEs) Windows Server no host
fisico devidamente licenciado. Deve incluir também o licenciamento do System Center Datacenter Edition, para
gerenciamento abrangente da infraestrutura de servidores fisicos e virtuais, incluindo funcionalidades de automagdo (ex:
Orchestrator), monitoramento de desempenho e disponibilidade (ex: Operations Manager), prote¢do de dados (ex: Data
Protection Manager), e provisionamento e gerenciamento de servicos € maquinas virtuais (ex: Virtual Machine Manager).
O Software Assurance deve garantir direitos a novas versdes dos produtos da suite durante sua vigéncia e outros beneficios.

1.15. Item 15: Visual Studio Ent MSDN Along SA (MX3-00117) : Subscricdo do Microsoft Visual Studio
Enterprise com MSDN (Microsoft Developer Network), acompanhada de Software Assurance (SA) ou fornecida como
modelo de subscri¢do continua equivalente.

1.15.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Ambiente de Desenvolvimento Integrado (IDE) completo e
profissional para desenvolvedores, suportando todo o ciclo de vida da aplicacdo. Deve incluir ferramentas avangadas para
desenvolvimento em diversas linguagens (C#, VB.NET, C++, Python, Node.js, etc.), depuragdo e diagnéstico avangado
(ex: IntelliTrace, Code Map), ferramentas de teste abrangentes (testes unitarios, de carga, de interface de usudrio com
IntelliTest), funcionalidades de colaboragdo e integracdo com Azure DevOps e GitHub Enterprise. A subscricio MSDN
(ou equivalente) deve prover acesso a uma vasta gama de softwares Microsoft (sistemas operacionais, servidores,



aplicacdes) para fins de desenvolvimento e teste, créditos mensais para uso em Microsoft Azure, suporte técnico prioritario,
e acesso a recursos de aprendizado e treinamento técnico.

1.16. Item 16: Sharepoint pl sub per user (TVA-00020): Subscricdo para adi¢do de capacidade de
armazenamento de arquivos ao pool do servigo SharePoint Online no tenant Microsoft 365 da SEFAZ-RIJ.

1.16.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Cada unidade desta subscri¢ao deve adicionar, no minimo, 1 Terabyte
(TB) de armazenamento de arquivos ao pool geral de armazenamento do SharePoint Online da organizagdo. Este
armazenamento adicional deve ser compativel e integrado ao ambiente SharePoint Online existente, provido pelas licencas
Microsoft 365 ES, e utilizavel por todos os sites SharePoint do tenant.

1.17. Item 17: Azure Monetary Commitment (6QK-00001): Compromisso financeiro pré-pago ou faturado
conforme o consumo para aquisi¢do e utilizacdo de servigos na plataforma de nuvem Microsoft Azure, operando sob um
modelo Pay-As-You-Go (PAYG) até o limite do compromisso.

1.17.1. Funcionalidades Essenciais Minimas: Fornecimento de um saldo em créditos (onde cada "crédito" representa
um valor monetario especifico definido no Acordo Corporativo) que pode ser utilizado para consumir qualquer servi¢o de
Infraestrutura como Servigo (IaaS — ex: Maquinas Virtuais de diversas séries e tamanhos, Armazenamento em
Disco/Blob/Arquivo, Rede Virtual, VPN Gateway, Load Balancer, Azure Firewall), Plataforma como Servigo (PaaS — ex:
Azure SQL Database, SQL Managed Instance, Azure App Service, Azure Kubernetes Service, Azure Functions, Azure

Logic Apps, Azure Al Services, Azure Machine Learning, Azure Synapse Analytics, Azure Data Factory, Azure IoT Hub,

etc.) e Software como Servico (SaaS, quando aplicavel) disponivel na plataforma Microsoft Azure. Deve permitir o
gerenciamento de custos, orgamentos e fornecer ferramentas de monitoramento de consumo.

2. REQUISITOS GERAIS PARA TODAS AS LICENCAS E SUBSCRICOES:

2.1. Todas as licencas e subscri¢des deverdo ser novas, genuinas e estar em conformidade com os termos do
Acordo Corporativo Microsoft vigente para o Governo do Estado do Rio de Janeiro ou diretamente para a SEFAZ-RJ.

2.2. O provisionamento de todas as licengas, subscrigdes e créditos deve ser realizado no(s) tenant(s) Microsoft
oficialmente designados pela SEFAZ-RJ.

2.3. A SEFAZ-RJ devera possuir plenos direitos administrativos para gerenciar, atribuir € monitorar o uso de

todas as licencas e subscri¢des através dos portais de administragdo da Microsoft aplicaveis (ex: Microsoft 365 Admin
Center, Azure Portal, Microsoft Intune admin center, Volume Licensing Service Center - VLSC ou sucessor).

2.4, Todas as subscrigdes (incluindo Software Assurance para licencas perpétuas) deverdo ser validas e estar
disponiveis para ativagdo, conforme necessidade da CONTRATANTE, durante todo o periodo de vigé€ncia contratual
estabelecido.

2.5. As versoes dos softwares e servigos devem ser as mais recentes disponibilizadas pelo fabricante no momento
do provisionamento inicial e durante a vigéncia do Software Assurance ou da subscri¢do, salvo necessidade de
compatibilidade especifica com sistemas legados, devidamente justificada e aprovada pela SEFAZ-RJ.

2.6. A CONTRATADA devera fornecer toda a documentacdo pertinente as licengas, termos de uso, manuais de
acesso aos portais e informagdes sobre beneficios do Software Assurance.

ANEXO II - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Item Descri¢ao Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
1 M365 ES Unified Existing Customer Sub Per User 20% 20% 20% 20% 20% 100%
2 M365 Copilot Sub Add-on 20% 20% 20% 20% 20% 100%
3 Entra Suite P2 Sub Add-on 20% 20% 20% 20% 20% 100%
4 Intune Suite Sub Per User 20% 20% 20% 20% 20% 100%
5 Planner & Project P5 Sub Per User 20% 20% 20% 20% 20% 100%
6 Planner & Project P3 Sub Per User 20% 20% 20% 20% 20% 100%
7 Planner P1 Sub Per User 20% 20% 20% 20% 20% 100%
8 Visio P2 Sub Per User 20% 20% 20% 20% 20% 100%
9 Power Automate Premium Sub Per User 20% 20% 20% 20% 20% 100%
10 Power Automate Hosted Process Sub 20% 20% 20% 20% 20% 100%
11 Power Apps Premium Sub Per User 20% 20% 20% 20% 20% 100%
12 Copilot Studio Sub (Messages) 20% 20% 20% 20% 20% 100%
13 SQL Server Enterprise Core Along SA 2L 20% 20% 20% 20% 20% 100%




