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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Policia Militar
Diretoria de Suprimentos de Satude

MINUTA DO TERMO DE REFERENCIA

(LEI N° 14.133/2021 COMBINADA COM OS
DECRETOS ESTADUAIS N° 48.816/2023 E
48.820/2023)

O presente Termo de Referéncia foi confeccionado com informagdes colecionadas nos autos do processo
em tela, em especial o Estudo Técnico Preliminar Retificado SEI (114617604) e Anexos, documentos
estes norteadores da pretensa contratacdo, nos moldes da legislacdo vigente. Além do ETP, também
merece destaque outros documentos:

- DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE DEMANDA (112692849), confeccionado pelo setor
demandante, contendo a demanda pretensa, justitificativa, indicagdo da equipe de planejamento da
contratagao e indicac¢ao do corpo de fiscalizagdo do contrato;

- Despacho Circunstanciado da Diretoria Geral de Saude (110104455) que propde a contratagdo
emergencial, por dispensa de licitagdo, com clausula resolutiva, limitada ao tempo estritamente necessario
para a transi¢ao até a execu¢do do novo contrato resultante de licitagdo regular;

- Parecer Técnico Conjunto Retificado (HCPM e HPM/Nit) no documento 114615499 sobre o risco de
atraso na homologacdo e na assinatura do novo contrato do processo licitatorio em andamento (Pregdo
Eletronico FUNESPOM n° 061/25), criando risco de descontinuidade do servigo de limpeza.

- Despacho 114441399 com analise de conformagao processual técnico-administrativa realizada no ambito
da Diretoria Geral de Satde (DGS) contendo as determinagdes e orientagdes para retificagdo do ETP.

Mediante esta composi¢do documental foi elaborada esta Minuta de Termo de Referéncia.

1. DO OBJETIVO:

1.1. O presente Termo de referéncia tem por objetivo manter a limpeza, desinfecgdo e o asseio dos Orgio
de Apoio de Satide (OAS) da Secretaria de Estado de Policia Militar (SEPM) com a CONTRATACAO
EMERGENCIAL DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E
CONSERVACAO HOSPITALAR COM A DISPONIBILIZACAO DE MAO-DE-OBRA
EXCLUSIVA E QUALIFICADA, VISANDO A OBTENCAO DE ADEQUADA CONDICAO DE
SALUBRIDADE E HIGIENE EM AREAS ADMINISTRATIVAS E MEDICO-HOSPITALARES,
INCLUINDO AREAS INTERNAS, EXTERNAS COM FORNECIMENTO DE UNIFORMES,
PRODUTOS SANEANTES, INSUMOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS.

2. DA DEFINICAO DO OBJETO:

2.1. O objeto é CONTRATACAO EMERGENCIAL DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE

SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO HOSPITALAR COM A DISPONIBILIZACAO DE
MAO-DE-OBRA EXCLUSIVA E QUALIFICADA, VISANDO A OBTENCAO DE ADEQUADA
CONDICAO DE SALUBRIDADE E HIGIENE EM AREAS ADMINISTRATIVAS E MEDICO-
HOSPITALARES, INCLUINDO AREAS INTERNAS, EXTERNAS COM FORNECIMENTO DE
UNIFORMES, PRODUTOS SANEANTES, INSUMOS, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS para suprir
as necessidades das Unidades HCPM, HPM/Nit, PPM/CASC, PPM/OLA, PPM/SJM, CFRPM, DMP,



USM/4°BPM, SASP/DRSP, SASP/CFAP, CAbIS, DGS Sede e USB QG/PMERIJ da Secretaria de Estado de
Policia Militar (SEPM) por um periodo de 12 meses, de acordo com as especificagdes constantes do ETP e
seus Anexos.

2.2. A contratagdo ocorrera em caradter EMERGENCIAL, por meio de DISPENSA DE LICITACAO,
conforme previsto no inciso VIII do artigo 75 da Lei n® 14.133/2021 e inciso III do art. 6° do Decreto
Estadual n°® 48.820/2023, ndo podendo ser prorrogada e poderd ser resolvida, total ou parcialmente, a
qualquer tempo, sem indenizacdo pelo Estado, tdo logo esteja(m) concluido(s) o(s) procedimento(s)
licitatorio(s) implementado através do processo SEI/RJ n® 350010/000718/2024.

2.3. Especificacdo dos Lotes e m

2,

LOTE 1 - DGS

ID SIGA

DESCRICAO

UNID

CLASSIFICACAO DAS AREAS

QUANT.

ID 166031

PRESTACAO DE SERVICOS
DE LIMPEZA E
CONSERVACAO
HOSPITALAR COM A
DISPONIBILIZACAO DE
MAO-DE-OBRA EXCLUSIVA
E QUALIFICADA, VISANDO
A OBTENCAO DE
ADEQUADA CONDICAO DE
SALUBRIDADE E HIGIENE
EM AREAS
ADMINISTRATIVAS E
MEDICO-HOSPITALARES,
INCLUINDO AREAS
INTERNAS, EXTERNAS COM
FORNECIMENTO DE
UNIFORMES, PRODUTOS
SANEANTES, INSUMOS,
MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS. Cédigo do
item: 0206.001.0004

HOSPITALAR CRITICA

4.721,15

HOSPITALAR SEMI CRITICA

15.943,23

HOSPITALAR NAO CRITICA

8.096,71

BANHEIRO DE GRANDE
CIRCULACAO

1.087,98

HOSPITALAR ADMINISTRATIVA

3.182,86

ID 167300

ASSEIO E LIMPEZA,
DESCRICAO:
CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA A PRESTACAO DOS
SERVICOS DE LIMPEZA EM
UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, COM
FORNECIMENTO DE
MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS
NECESSARIOS A
EXECUCAO DOS SERVICOS.
Cédigo do Item:
0206.001.0006

ALMOXARIFADO, DEPOSITOS E/OU
GALPOES ADMINISTRATIVOS

4.105,28

AREA EXTERNA VERDES

2.550,51

VARRICAO DE PASSEIO E
ARRUAMENTO

6.574,71

AREA EXTERNA PAVIMENTADA

5.406,48

JANELAS ENVIDRACADAS

6.362,88

TOTAL DGS

58.031,79

LOTE 2 - DGO




ID SIGA DESCRICAO UNID CLASSIFICACAO DAS AREAS QUANT.

PRESTACAO DE SERVICOS HOSPITALAR CRITICA 1.057,32

DE LIMPEZA E HOSPITALAR SEMI CRITICA 217

CONSERVACAO HOSPITALAR NAO CRITICA 363

HOSPITALAR COM A BANHEIRO DE GRANDE

DISPONIBILIZACAO DE CIRCULACAO 64,32

MAO-DE-OBRA EXCLUSIVA
E QUALIFICADA, VISANDO
A OBTENCAO DE
ADEQUADA CONDICAO DE
SALUBRIDADE E HIGIENE
ID 166031 | EM AREAS M2
ADMINISTRATIVAS E
MEDICO-HOSPITALARES,
INCLUINDO AREAS
INTERNAS, EXTERNAS COM
FORNECIMENTO DE
UNIFORMES, PRODUTOS
SANEANTES, INSUMOS,
MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS. Cédigo do
item: 0206.001.0004

HOSPITALAR ADMINISTRATIVA 775,29

ASSEIO E LIMPEZA, ALMOXARIFADO, DEPOSITOS E/OU
DESCRICAO: GALPOES ADMINISTRATIVOS

CONTRATACAO DE AREA EXTERNA VERDES 128,05

EMPRESA ESPECIALIZADA VARRICAO DE PASSEIO E

PARA A PRESTACAO DOS ARRUAMENTO 134l

SERVICOS DE LIMPEZA EM AREA EXTERNA PAVIMENTADA 367,1

UNIDADES
ID 167300 | ADMINISTRATIVAS, COM M2
FORNECIMENTO DE
MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS JANELAS ENVIDRACADAS 140,29
NECESSARIOS A
EXECUCAO DOS SERVICOS.
Codigo do Item:
0206.001.0006

TOTAL DGO 4.453,62

Fonte: SEI-350106/002552/2020 e SEI-350106/000251/2023

2.4. A prestacdo do servico inclui todas as etapas do processo de operacionalizac¢do e disponibilizagcdo de
todos os insumos, materiais € equipamentos na quantidade necessaria para a execugdo do objeto
contratual, conforme Especifica¢do Técnica dos Equipamentos e Insumos (ANEXO I e ANEXO VI).

2.5. A contratagao sera realizada com base na area fisica a ser limpa e conservada, estabelecendo-se uma
estimativa do custo por metro quadrado, considerando o fornecimento de todos os recursos necessarios a
execucgdo do objeto contratual, observadas a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade e a frequéncia
para cada tipo de servico (ANEXO VI e VII) e das condi¢des do local objeto da contratagdo com indices
de produtividade baseados no Anexo VI-B da IN n°® 5/2017, bem como no Procedimento Operacional
Padriao de Limpeza (ANEXO VI)e nas Caracteristicas Técnicas e Metragem Quadrada das
Unidades de saude da DGS/DGO (ANEXO XXYV);

2.6. Os servigos a serem contratados enquadram-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou
complementares a area de competencia legal do orgilo CONTRATANTE, nido inerentes as categorias
funcionais abrangidas por seu respectivo efetivo, conforme o art. 48 da Lei n® 14.133/2021.



2.7. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a
Administragdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta;

2.8. Ndo ha necessidade de transi¢do gradual com transferencia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, considerando a baixa complexidade dos servigos;

2.9. A vigencia do contrato sera de no maximo de 12 (doze) meses, contados a partir da sua publicagio no
PNCP, ndo podendo ser prorrogado conforme inciso VIII do art. 75 da Lei n® 14.133/2021 e inciso III do
art. 6° do Decreto Estadual n°® 48.820/2023 e podera ser resolvido, total ou parcialmente, a qualquer tempo,
sem indenizacdo pelo Estado, tdo logo esteja(m) concluido(s) o(s) procedimento(s) licitatorio(s)
implementado através do processo SEI/RJ n°® 350010/000718/2024 ou outro que venha a susbstitui-lo.
Para tanto, o Contrato serd pactuado com a inclusao de clausula reslotiva.

2.10. A CONTRATADA nio compartilhara os recursos humanos, materiais e equipamentos disponiveis
de uma contratag¢do para execugdo simultanea de outros contratos;

2.11. A prestacdo do servigo de higienizacdo hospitalar se enquadra na classificagdo de servigos comuns e
de natureza continuada, tendo em vista que podem ser especificados e teém as suas caracteristicas de
desempenho estabelecidas de forma objetiva, conforme Art. 6, inciso XIII da Lei n® 14.133/2021 e art. 14
da IN N° 05/2017;

2.12. A presente contratagao adotara como regime de execu¢ao a Empreitada por Preco Global.

2.13. Os servigos compreendem o fornecimento de mao de obra com dedicagdo exclusiva, com
fornecimento de uniformes, saneantes domissanitarios, insumos, materiais € o emprego dos equipamentos
necessarios ¢ adequados a execu¢do dos servigos, visando a obtencdo de adequadas condigdes de
salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares, conforme especificagdes técnicas, locais,
quantitativos estabelecidos e condi¢des constantes no ETP e neste Termo.

2.14. O servigo supracitado abrange areas médico-hospitalares, internas, externas, esquadrias externas,
rampas de acesso, escadas, patios, telhados, coberturas, estacionamentos e demais areas de circulagao
hospitalar e as administrativas a serem executadas no dmbito das Unidades de satide da SEPM;

2.15. Contratacdo emergencial de empresa para prestacdo de servicos de limpeza e conservagao hospitalar
com a disponibilizacdo de mao-de-obra exclusiva e qualificada, visando a obtencdo de adequada condic¢ao
de salubridade e higiene em areas administrativas e médico-hospitalares, incluindo areas internas, externas
com fornecimento de uniformes, produtos saneantes, insumos, materiais e equipamentos, nas
dependéncias da CONTRATANTE, compreendendo as atividades:

- Limpeza concorrente, terminal e desinfec¢ao das superficies e areas hospitalares;

- Limpeza das superficies tais como: pisos, paredes/ divisorias/ Cortinas divisorias, tetos, portas/ visores,
janelas, pias, bancadas, equipamentos, instalagdes sanitarias, grades de ar-condicionado e/ou exaustor,
bebedouros, macas, mobilidrios, inclusive camas e demais instalagdes;

- Limpeza das areas administrativas internas e dreas externas, tais como: estacionamentos, patios, rampas,
corredores, escadas de acesso, abrigo de residuos temporarios e abrigos externos;

- Recolhimento, manejo e transporte de residuos internos até os abrigos externos e/ou similares;
- Limpeza especializada e tratamento de pisos, bem como revestimentos;

- Limpeza concorrente, terminal e desinfec¢do das superficies internas das ambulancias, conforme areas
descritas, de cada lote, no Anexo X},(V (CARACTERISTICAS TECNICAS E METRAGEM
QUADRADA DAS UNIDADES DE SAUDE DA DGS);

- Capina e rogagem as areas verdes;

- Recolhimento e limpeza dos residuos provenientes da poda, capina e rogagem,;

2.16. Da estimativa das quantidades a serem contratadas (extraida de Estudo Técnico Preliminar):

2.16.1. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta:



2.16.1.2. Quanto a metodologia de quantificagdo e qualificagdo deste ETP, os documentos: Processos N°
SEI-350106/002552/2020,  N° SEI-350107/003141/2022,  N° SEI-350106/000251/2023,  N° SEI-
350207/000627/2022, N°SEI-350207/000001/2023, N° SEI-350207/000483/2023, SEI-
350207/000530/2023, SEI-350207/000025/2024 e SEI-350207/000790/2023 constituem pega integrante e
inseparavel do respectivo Estudo Técnico Preliminar, visando a contratagcdo de empresa especializada para
limpeza no ambito das unidades de satide da SEPM.

2.16.1.3. O quantitativo de servigo demandado ¢ pautado na area fisica a ser limpa (metragem quadrada)
das OAS da SEPM; o quantitativo dos insumos, materiais € equipamentos a serem fornecidos foi previsto
com base no historico de utilizagdo, nos ultimos 4 (quatro) meses, do contrato anterior (PE51/2019 -
Processo E-09/106/100144/2018), aquisicoes de lixeiras hospitalares (PE 047/16) e informagdes de
fornecimento presentes no SISESTOQUE no periodo de Dez/2023 a Abril/2024, bem como a verificagdo
da real necessidade das unidades e de forma a atender a demanda da Institui¢ao.

2.16.1.4. As areas a serem consideradas para cada tipo de servigo correspondem as quantidades obtidas a
partir da projecdo horizontal de cada ambiente, isto €, areas de planta baixa. A 4rea a ser quantificada ¢ a
de piso e tudo o que compde esta area internamente: paredes/divisorias, divisdrias com vidros, portas,
visores, lixeiras e mobiliario. Ou seja, para uma area cuja planta baixa seja de 30 m2, para a contratagdo
dos servicos de limpeza para esta area deve ser utilizado 30 m2.

6.1.5. Os servigos serdo contratados com base na Area Fisica a ser limpa, estabelecendo-se o prego
unitario mensal por metro quadrado, observadas sempre a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade,
a frequéncia, as rotinas e cronograma de cada tipo de servigo e das condi¢cdes do local objeto da
contratacdo, tendo por referéncia o disposto no item 3 do Anexo VI - B na Instru¢do Normativa n°.
05/2017, no ANEXO VI- Procedimento Operacional Padriao de Limpeza, ANEXO VII- Cronograma
de Rotinas e Execu¢do do Servico e no ANEXO XXV - Caracteristicas Técnicas e Metragem
Quadrada das unidades de saude da DGS e DGO;

2.16.1.6. A SEPM utilizard as experiéncias e parametros aferidos/resultantes de contratos anteriores, bem
como visitas técnicas realizadas nas unidades de satide da SEPM pela assessoria técnica da Diretoria de
Suprimentos de satde (DSS2) e com engenheiros da Assessoria de Infra Estrutura da DGS, conforme
documentos que compdem o Processo N° SEI-350106/002552/2020. Além da necessidade de manutencao
da qualidade higiénica-sanitarias das areas hospitalares ¢ administrativas das unidades de saude, para
definir as produtividades da mao de obra, em face das caracteristicas das areas a serem limpas, buscando
sempre fatores econdmicos favoraveis a Administracao Publica.

2.16.1.7. A SEPM adotara indices de produtividade diferenciados dos estabelecidos no item 3 do Anexo
VI - B na Instrucio Normativa n°. 05/2017, conforme previsto no item 11 do referido anexo, de acordo
com o Caderno de Logistica de Prestacio de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagio -
MPOG/2014 e suas alteragdes posteriores, tendo como base as seguintes justificativas elencadas abaixo:

a) O alto nimero de pessoas que circulam diariamente nas unidades de satide da SEPM, residentes,
visitantes, acompanhantes, pacientes, militares, empregados terceirizados, o que gera um aumento na
frequéncia da limpeza de diversos ambientes como areas de circula¢do, banheiros e areas internas do
hospital. Esta orientacdo esta presente na Simula 448/TST de 21/05/2014, que diz:

“ Il — A higienizagdo de instala¢des sanitdrias de uso publico ou coletivo de grande circulagdo, e
a respectiva coleta de lixo, por ndo se equiparar a limpeza em residéncias e escritorios, enseja o
pagamento de adicional de insalubridade em grau mdximo, incidindo o disposto no Anexo 14 da
NR-15 da Portaria do MTE 3.214/78 quanto a coleta e industrializa¢do de lixo urbano;

b) A qualidade higi€nico-sanitaria em areas criticas como Centro Cirurgico, CTI, CETIPEN,
Quimioterapia, Laboratorio clinico, Laboratério de Anatomia Patoldgica, Banco de Sangue, CME,
Centro Obstétrico, areas de isolamentos para pacientes ¢ demais areas criticas € essencial para que os
pacientes tenham condigdes de recuperacdo sem causar danos ou agravos a saide. Dessa maneira ¢
necessario que seja disponibilizado um quantitativo de serventes diferenciado daquele preconizado na
IN 5 /2017, de forma a manter todas as limpezas e desinfec¢des, concorrentes e terminais,
fundamentais durante o horario de funcionamento, assegurando, assim, um ambiente limpo, livre de
infeccdo e seguro para os usuarios destas instalacdes;

¢) A limpeza cuidadosa e desinfec¢ao de superficies ambientais sao elementos essenciais de programas



eficazes de prevengdo de infeccdo. Uma boa evidéncia da importdncia do ambiente na transmissao €
fornecida por uma série de estudos mostrando um risco aumentado de infeccdo em pacientes
internados em quartos adjacentes anteriormente ocupados por pacientes colonizados/infectados;
d) Estudos que mostram que falhas na técnica de limpeza/desinfeccao podem manter microorganismos
resistentes em superficies fixas, tais como: cortinas, camas, macanetas, teclados de computador,
equipamentos € circuitos respiratorios, por meses;
e) A rotatividade, criticidade e o dimensionamento inadequado de pessoal em Centro Cirtrgico causam
atrasos cumulativos na limpeza das salas de cirurgia e a ociosidade da equipe cirargica, que
necessitam aguardar o término da limpeza para dar inicio a um novo procedimento, muitas vezes de
urgéncia e emergéncia;
f) O dimensionamento de pessoal das Unidades de Tratamento Intensivo, CETIPEN, Centro Citirgico,
consultorios odontologicos, setor de quimioterapia, Central de Esterilizagdo, emergéncia ¢ demais
areas criticas restritas; devera considerar a necessidade de funciondrios exclusivos para o servico de
limpeza nessas unidades, devido o niimero de leitos, a especificidade dos servigos prestados e da
necessidade de maior periodicidade na limpeza/desinfec¢do, que impactam diretamente na necessidade
de um quantitativo e qualificagdo diferenciados de serventes;
g) Um fator que gera impacto no dimensionamento e produtividade na prestacdo deste servico € a
condigdo estrutural do local de execucao do objeto contratado. Os prédios das unidades de satde da
SEPM sdo antigos e ja sofreram diversas reformas e ampliacdes, para adequagdo as legislagdes
mandatérias de funcionamento de estabelecimentos de saude, tais como: a RDC 50, o6rgaos
fiscalizadores como Vigilancia Sanitaria e Secretaria Municipal de Meio Ambiente. O
dimensionamento de produtividade ¢ diretamente impactado por estruturas prediais antigas e
desgastadas, revestimentos e pisos antigos, espacos posteriormente dimensionados para apoio e
assisténcia, areas de circulagdo especificas para residuos e enxoval sujo, além de problemas de
manutengdo predial (infiltragdes, rachaduras, cupim, esquadrias antigas, pisos com reentrancias,
paredes com avarias, etc.), entre outros. Estes fatores geram aumento do numero de atividades
constantes de manuten¢do de limpeza destes ambientes e de limpezas terminais pos-obra, afetando
diretamente a produtividade do pessoal que atua na limpeza hospitalar;
h) O gerenciamento adequado de residuos de servigos de satde ¢ de extrema importincia para a
instituicdo, para a saide da populacdo e do meio ambiente onde estas se encontram inseridas. Os
profissionais que atuam na coleta dos residuos de servicos de saude devem ter treinamentos
especificos para tal, além de EPIs adequados para esta fun¢ao, assim contribuindo diretamente para as
etapas de coleta e transporte interno dos residuos gerados nas unidades de saude da SEPM, limpeza
dos abrigos e containers de residuos, bem como auxiliando durante a coleta externa por empresas
especializadas.
1) O tempo médio que um profissional leva para completar individualmente cada atividade. No caso, o
“tempo médio de limpeza” € o tempo necessario para um profissional capacitado, trabalhando em um
ritmo confortavel, completar a atividade de acordo com padrdes e normas estabelecidas pela rotina da
institui¢ao;
j) O ambiente hospitalar possui muitos equipamentos e materiais que requerem extremo cuidado e
atencao durante a limpeza e desinfeccdo do ambiente, sob risco de danificar e/ou desligar, causando
danos irreversiveis e irreparaveis aos pacientes. Desse modo o tempo médio de limpeza pode aumentar
e, consequentemente, reduzir a produtividade dos profissionais da limpeza;
k) A contaminagdo cruzada e redu¢do na produtividade pode ser evitada utilizando novos suprimentos
na higiene ambiental, tais como: panos descartaveis e saneantes que limpam e desinfetam em uma
unica etapa;
1) Admissdes, altas, transferéncias por unidade ou area influenciam no tempo e eficiéncia da
limpeza/desinfeccdo. A alta rotatividade no setor de assisténcia ao paciente, requer um menor tempo
de limpeza dos setores e equipamentos para nao atrasar a internagao e, por consequéncia, trazer algum
risco na recupera¢do dos pacientes;
m) Propor¢do de pacientes que necessitam de precaucdes especificas (respiratorias e/ou contato), com
requisitos de limpeza e desinfeccdo mais rigorosos nestes setores aumentam o tempo médio da
limpeza, diminuindo a produtividade deste profissional;
2.16.1.8. O numero de funcionarios deverd ser definido para atender as Unidades constantes no quadro
demonstrativo de unidades/metragem considerando a jornada de trabalho estabelecida. Nos Hospitais e
Odontoclinica Central (HCPM, HPM/Nit e OCPM) a jornada de trabalho devera ser de 12 horas de domingo



a sabado, em turnos diurnos e noturnos para as unidades hospitalares e somente diurno para a OCPM (SEI-
350010/031732/2025), pois esta unidade esta realizando os atendimentos de urgéncia e emergéncia
odontologicas durante a reforma da emergéncia do HCPM, distribuidos de acordo com o horario de
funcionamento e necessidades de cada Unidade, sem que o servigo sofra descontinuidade. Nas demais
unidades de satide a jornada de trabalho serd de 44 horas semanais de segunda a sexta (segunda a sabado na
OdPM-1) suficiente para atender a rotina ambulatorial, administrativa e de apoio.

2.16.2. indices de produtividade por auxiliar de limpeza em jornada de oito horas diarias, de acordo
com os seguintes parametros:

2.16.2.1. As areas hospitalares destinadas a prestagdo de servicos de satde foram classificadas pela
criticidade de acordo com o Manual de Seguranca do Paciente em Servicos de Saude: limpeza e
desinfec¢ao de superficies (ANVISA, 2012) e com base nas visitas in loco da Assessoria Técnica da
Diretoria de Suprimentos (DSS2) e Assessoria de Infra Estrutura (AINFRA) da Diretoria Geral de Saude
(DGS), conforme documentos presentes no processo SEI-350106/002552/2020;

Quadro 3 - Referéncia de produtividade de acordo com a classificacio e frequéncia de
limpeza/desinfeccdo das dreas das OAS da SEPM:

Classificagdo eferéncia para

AREAS HOSPITALARES/ ot rodutividade

ASSEMELHADAS E
ADMINISTRATIVAS

Fonte: IN 05/2017, Caderno de Logistica de Prestagdo de Servi¢os de Limpeza, Asseio e Conservagdo -
MPOG/2014 e suas alteragoes posteriores.

2.16.2.2. Nas 4reas fisicas menores que a estabelecida para a produtividade minima de referéncia prevista
na IN 05/2017, esta devra ser utilizada para o calculo com arredondamento da fragdo, conforme orientacao
da propria IN.

2.16.2.3. A produtividade do servente de limpeza foi classificada e podera ser calculada, considerando as
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excecdes descritas no item 6.1.7 deste ETP e na referéncia da tabela abaixo, por servente de limpeza em
jornada de oito horas didrias para 44h semanais ¢ 12h diurnas e noturnas, de modo a subsidiar a
proponente a elaborar o custo mensal unitario por metro quadrado:

2.16.2.4. O indice de produtividade devera ser dimensionado observadas as peculiaridades, produtividade,
periodicidade e a frequéncia de limpeza das Unidades de Satde da SEPM, conforme estabelece o item 2
do ANEXO VI-B da IN 05/2017, o Caderno de Logistica de Prestacdo de Servigos de Limpeza, Asseio ¢
Conservagao - MPOG/2014 e o Caderno Técnico de Prestagao de Servigo de Limpeza Hospitalar - Vol. 07
- SP/2023, além das rotinas e cronogramas de limpeza, validadas pelo SCIH e Hotelarias dos hospitais
conforme SEI-350207/000790/2023 e em anexo a este ETP (ANEXOS VI E VII). Esta estimativa sera
justifica pelo fato das unidades possuirem material bioldgico com maior risco de exposi¢ao, necessidade
de limpeza/desinfeccdo com maior frequéncia e a grande circulacdo de pessoas, em grande parte com
imunidade comprometida em areas internas e externas;

2.16.2.5. Considerando que a Instru¢do Normativa n® 05/2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, estabelece parametros de produtividade baseados em uma
jornada de 8 (oito) horas diarias de trabalho, faz-se necesséaria a adequacdo dos quantitativos quando a
execugao das atividades ocorrer em regime de 12 (doze) horas diarias. A ampliacao da jornada implica, de
forma proporcional, no aumento da capacidade de producgdo/execu¢do do profissional, uma vez que a
referéncia estabelecida pela IN 05/2017 ndo contempla diretamente jornadas diferenciadas. Dessa forma,
para assegurar a correta mensuragao da forca de trabalho e o adequado dimensionamento da equipe, adota-
se a equivaléncia proporcional, ajustando os indices de produtividade originalmente calculados para 8
horas, a fim de refletirem a jornada de 12 horas efetivamente praticada.Tal adaptacdo ndo altera o
parametro normativo, mas apenas promove a adequagdo da produtividade a realidade contratual e
operacional, garantindo alinhamento entre a carga horaria desempenhada e o resultado esperado, em
conformidade com os principios da economicidade, da eficiéncia e da razoabilidade;

2.16.2.6. O item 4 do Anexo VI-B da IN 05/2017 determina que o nimero de encarregados cuja presenca
sera exigida em tempo integral variard em fun¢do da quantidade de metros quadrados objeto dos servicos
podera ser adotada a relagdo de 01 (um) encarregado para cada 30 (trinta) serventes de limpeza, ou fracao,
podendo ser reduzida.

2.16.2.7. Nas unidades de saude da SEPM, os encarregados/lideres fardo o fornecimento dos insumos ¢
equipamentos para os auxiliares de limpeza e capinador, juntamente com os fiscais do contrato, que
assumirdo toda a logistica e o controle do estoque dos insumos e equipamentos, produzindo relatérios
detalhados do consumo dos mesmos, possibilitando também que apenas sejam pagos pela contratante os
materiais efetivamente consumidos durante o més, gerando economicidade para a administragdo;

2.16.2.8. As Caracteristicas Técnicas e metragem quadrada das unidades de saide da DGS e DGO
constantes no ANEXO XXV, que abrangeram o objeto da licitagdo serdo consideradas para calculo de
mao de obra necessaria;

3. DA JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

3.1. O ambiente ¢ apontado como importante reservatdério de microrganismos nos servigos de saude,

especialmente os multirresistentes. A presenca de matéria organica favorece a proliferagdo de
microrganismos e, ainda, o aparecimento de insetos, roedores e outros, que podem dissemina-los nas
superficies. Dessa forma, para preven¢ao de infec¢des nos ambientes de assisténcia a satde ¢ imprescindivel
o uso de técnicas corretas de limpeza e desinfec¢ao de superficies, além da utilizagdo de saneantes adequados
e manejo correto dos residuos em servigos de saude;

3.2. O servigo de limpeza hospitalar e em areas administrativas de forma continua, nas dependéncias das
Unidades de Saude da SEPM, ¢ uma atividade essencial que, se interrompida, pode trazer prejuizos aos
servicos prestados aos usudrios do FUSPOM, na realizagdo do cuidado pelo profissional, colapso na
gestdo hospitalar e no cumprimento das normas estabelecidas pela legislagao;

3.3. A limpeza hospitalar realizada por empresa especializada ird contribuir para o conforto ambiental e
diminui¢ao das infecg¢des hospitalares, gerando beneficios a todos os envolvidos. Os pacientes internados,
na maioria das vezes debilitados, ao contrairem infec¢ao hospitalar tendem a permanecer mais tempo
hospitalizados, gerando piora na condi¢do clinica, longa permanéncia na internacdo e custos elevados no



tratamento, acarretando 6nus a Administracao e possiveis sequelas na satde;

3.4. Falhas nos processos de limpeza e desinfeccdo de superficies podem ter como consequéncia a
disseminacgdo e transferéncia de microrganismos nos ambientes dos servigos de saude, colocando em risco
a seguranca dos pacientes, familiares e dos profissionais que atuam nesses servicos;

3.5. As infecg¢des hospitalares aumentam significativamente os custos da hospitalizagdo, comparado
aqueles pacientes sem infecg¢do. Estes custos adicionais estdo relacionados a complexidade do tratamento e
aos dias adicionais de internagdo, podendo aumentar em mais de trés vezes os custos de internacdo entre
criancas com Infeccdo Relacionada a assisténcia de Satide (IRAS) hospitalizadas em Unidade de Terapia
Intensiva Pediatrica, conforme estudo publicado pela Universidade de Londrina (USP, 2019);

3.6. A terceirizacdo deste servico € necessaria haja vista que as Unidades de saide da SEPM nao tém
como executar as atividades em destaque, considerando que deverdo ser especializadas, padronizadas,
complementares, com regime de dedicacao exclusiva de mdo de obra, continuas e acessérias, conforme
previsto no art. 48 da Lei n® 14.133/2021;

3.7. A presente contratagdo, dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com fornecimento de mao de
obra com dedicagdo exclusiva, com respectivos insumos e ainda com observancia as recomendagdes
aceitas pela boa técnica, pelas normas e pelas legislagdes aplicaveis, tem por finalidade preparar o
ambiente para suas atividades, mantendo a ordem e conservando equipamentos e instalagdes, evitando
principalmente a disseminagdo de microrganismos responsaveis pelas infecgdes relacionadas a satde.

3.8. Considerando que a CONTRATANTE ndo dispde em seu quadro funcional de pessoal especifico para
execugao rotineira dos servigos descritos € o contrato de limpeza vigente tem seu término previsto para o
més de Novembro de 2025, justifica-se a contratacdo da prestacdo dos servigos de limpeza e conservagao
hospitalar com a disponibilizacdo de mao-de-obra exclusiva e qualificada, de forma ininterrupta e
continuada, prezando pela economicidade dos investimentos, a seguranca e conforto dos usuarios, das
instalacdes, dos sistemas e dos equipamentos nas Unidades de saide da SEPM;

3.9. A terceirizagdo do referido servico busca desta forma o atendimento dos principios da economicidade
e eficiéncia, bem como, um elevado padrao na satisfacdo do interesse publico. E, em se tratando de
otimizar recursos em uma instituicao, deixar que empresas especializadas auxiliem no gerenciamento de
determinadas tarefas, pode ser uma forma de se obter melhor aproveitamento e concentragao na atividade
fim dentro das Unidades de saude da SEPM;

3.10. A presente contratagdo sera realizada em carater EMERGENCIAL, visto que o contrato n® 287/2019
(SEI-350207/000245/2020) se encerrara em 18/11/2025, e a nova licitagdo — Pregdo Eletronico
FUNESPOM n° 61/25 (SEI-350010/000718/2024), que trata da Contratagdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de limpeza e conservagdo hospitalar com a disponibilizagdo de mao-de-obra
exclusiva e qualificada nas dependéncias da CONTRATADA, teve determinada sua suspensdo sine die
pela Sra. Ordenadora de Despesas para uma analise aprofundada do Edital de Licitagdo do Pregado

Eletronico a luz do art. 18 da Lei n® 14.133/2021 em decorréncia de 11 (onze) pedidos de esclarecimento e 3
(trés) pedidos de impugnacao (110458532).

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1. O objeto a ser contratado, enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, por possuir padrdes de
desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado.

4.2. A prestagdo do servico possui natureza continuada, pois trata-se de atividade que influencia
diretamente na boa execug¢do das fun¢des das Unidades de saude da SEPM e sua interrupgao pode afetar o
objetivo institucional, sendo capaz de elevar os riscos e comprometer seriamente as atividades
desenvolvidas nas Organizagdes.

4.4. Na presente contratagdo ndo haverad necessidade de promover transi¢do contratual com transferéncia
de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

4.5. A CONTRATADA devera entregar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condigdes
necessarias para a prestagao do servigo.
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4.6. A empresa a ser CONTRATADA devera cumprir os seguintes requisitos:

4.6.1. Nao existéncia de san¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

4.6.2. SICAF;

4.6.3. Negativo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

4.6.4. Negativo no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

4.6.5. Negativo na Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

4.6.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa proponente ¢ também de seu socio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario

4.6.7. A empresa CONTRATADA devera apresentar documentacdo relativa a habilitacdo juridica,
regularidade fiscal e trabalhista estabelecidos nas minutas-padrao da Procuradoria Geral do Estado do Rio
de Janeiro.

4.7. A CONTRATADA devera atender aos seguintes critérios de sustentabilidade ambiental, de
acordo com o Decreto Estadual n°® 43.629/2012 e ao Decreto Estadual n°® 48.816/2023, quando de
servico:

a) Aquisicao de equipamentos € materiais com maior vida util e menor custo de manutengao;

b) Evitar o desperdicio da agua potavel, com verificagdo da normalizag¢do de equipamentos quanto ao seu
funcionamento (se estdo regulados, quebrados ou com defeitos), bem com praticas de racionalizagdo;

¢) Racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizagdo de equipamentos mais eficientes, que
possuam a Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE), conforme regulamentag¢Oes, para os
€asos possiveis;

d) So sera admitida a utilizagdo de equipamentos de limpeza que possuam o Selo Ruido ou documento

equivalente, indicando o nivel de poténcia sonora em decibel (Db), conforme a Resolugdo N° 20 do
CONAMA/94 e observagdes da Portaria 430/2012 do INMETRO, que possam reduzir o risco a saude
fisica e mental dos trabalhadores, bem como os demais usuarios expostos as condigdes adversas de ruidos
que caracterizem poluigdo sonora no ambiente de trabalho;

e) A CONTRATADA devera adotar praticas de redugdo de geragdo de residuos solidos, realizando a
separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelo orgdo ou entidade, na fonte geradora, e a coleta
seletiva conforme legislagdo especifica.

f) Menor geragdo de residuos;
g) Reducgdo da emissao de poluentes;
h) Adocdo de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente;

i) A CONTRATADA devera utilizar apenas embalagens reciclaveis na prestagdo do servigo, incentivando
sua utilizagdo ou substitui¢do por fontes renovaveis;

1) E de responsabilidade da CONTRATADA a verificagdo da ndo utilizagdo de produtos de limpeza que
observem a utilizagdo de Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade Aquatica e
Teor de Fosforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou legislagdo apropriada. Uitilizando
sempre que possivel produtos biodegradaveis;

k) Os demais critérios de sustentabilidade e de redu¢do de impacto ambiental na execu¢do do servigo
proposto, forma descritos no item 4.11 deste Termo de referéncia.

4.8. Da Qualificacao Técnica:

4.8.1. Apresentar no minimo 1 (um) atestado de Capacidade Técnica em nome da proponente, fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove sua aptiddo na execugdo de servigos



compativeis com o objeto deste Termo (Servico de Limpeza e desinfec¢do do ambiente Hospitalar),
consignando a regularidade e fiel cumprimento das obrigacdes, na forma do art. 67 inc. II bem como
documentos comprobatdrios emitidos na forma do § 3° do art. 88 do referido diploma legal. Serdo aceitos
atestados cujo somatorio tenham equivaléncia a 50% do valor estimado para o Lote 1. Tal exigéncia
decorre da necessidade de expertise comprovada através de execugdo anterior e sobre o qual uma execucao
insatisfatoria poderia inclusive trazer riscos ao proprio funcionamento das instalagcdes hospitalares e a
seguranga dos pacientes e trabalhadores.

4.8.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, 1 (um) ano do inicio de sua execucao, conforme item 10.8 do ANEXO VII-A da IN N° 05/2017;

4.8.3. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 01 (um) ano na prestagdo dos servicos,
sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes. Considerando o carater emergencial e
continuo da contratacdo, entende-se que a exigéncia de experiéncia comprovada de 1 (um) ano € suficiente
e razoavel para garantir a qualificacdo técnica atualizada da empresa, permitindo a execucdo do servigo
com segurancga ¢ eficiéncia. Tal medida também assegura a agilidade na contratacdo, evitando prejuizos a
continuidade do atendimento hospitalar.

4.8.4. O proponente devera comprovar através de certidao ou atestado, emitido pelo conselho profissional
competente, a capacidade operacional na execugdo de servigos similares de complexidade operacional
compativeis com o objeto deste Termo, conforme estabelecido pelo inciso I do caput do art. 67 da Lei n°
14.133/2021 bem como documentos comprobatorios emitidos na forma do § 3° do art. 88 do referido
diploma legal; (Anexo XIX - Modelo de Declaragdo de Disponibilidade de Profissional Técnico
Responsavel)

4.8.5. Nao serao admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que tenham dado causa a
aplicagdo de sangdes previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133/2021, em
decorréncia de qualquer ato profissional de sua responsabilidade;

4.8.6. O documento deverda explicitar o tipo de servico executado como provenientes de servigos
hospitalares. Tal exigéncia justifica-se pois a natureza da prestacdo de servicos ora contratados —
limpeza, desinfeccio e conservacio de ambientes hospitalares — exige conhecimento técnico e
operacional especifico, distinto daquele aplicado a limpeza predial convencional.

A limpeza hospitalar envolve:
e Protocolos rigorosos de controle de infec¢co hospitalar;
e Manipulacao segura de residuos de servigos de saude (RSS);
e Desinfeccio de areas criticas, semicriticas e nio criticas;

e Utilizagdao de equipamentos, produtos quimicos e técnicas especificas, conforme RDC ANVISA n°
222/2018 e outras normas da vigilancia sanitaria.

Diante desse contexto, ¢ indispensavel que a empresa comprove experiéncia prévia com servicos de
mesma natureza, ou seja, servicos efetivamente executados em ambientes hospitalares ou
estabelecimentos de satide com caracteristicas similares, garantindo proporcionalidade, na medida em
que o percentual de 50% representa um equilibrio entre a capacidade demonstrada e a amplitude da
contratagao emergencial, razoabilidade, ao admitir o somatoério de atestados, permitindo a comprovagao
por meio de experiéncias fragmentadas, desde que compativeis com o objeto e vinculacio clara ao objeto
da contratagao.

4.8.7. O proponente devera disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, enderego atual da CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos.

4.8.8. Apresentar Declaracdo que esta ciente e assumira todas as obrigagdes que constam no TR e seus
anexos, de acordo com inc. VI do art. 67 da Lein® 14.133/2021.

4.9. Qualificacao Economico-financeira:



4.9.1. Certidao negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou recuperagdo extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede do proponente;

4.9.2. Balanc¢o patrimonial, demonstra¢do de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais

4.9.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresenta¢do de balanco
patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

4.9.4. Comprovagdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 01 (um), na forma do § 3° do
artigo 69 da Lei 14.133/2021, obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
SG = (Ativo Total) / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)
L.C = Ativo Circulante / Passivo Circulante

4.9.5. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, conforme estabelecido no item 11 do Anexo VII-A da
Instru¢ao Normativa 05 de 2017, deverdo ainda complementar a comprovacao da qualificagdo econdmico-
financeira por meio de:

4.9.5.1. Comprovacao de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante —
Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do
valor estimado para a contratacdo ou item pertinente, tendo por base o balango patrimonial e as
demonstragdes contabeis ja exigiveis na forma da lei;

4.9.5.2. Comprovagdo de patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, por
meio da apresentacdo do balango patrimonial e demonstragdes contaveis do ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacdo da
proposta;

4.9.5.3. Comprovagao, por meio de declara¢dao da relagdo de compromissos assumidos, acompanhada da
Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social, de que 1/12 (um doze
avos) do valor total dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada,
vigentes na data da habilitacdo desta contratagdo direta, ndo € superior ao Patrimdénio Liquido do
proponente;

4.9.5.4. Quando houver divergéncia percentual superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos,
entre a declaragdo acima tratada e a receita bruta discriminada na Demonstracio do Resultado do
Exercicio (DRE), deverdo ser apresentadas, concomitantemente, as devidas justificativas.

4.9.5.5 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragdo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

4.10. Da garantia de execuciio:

4.10.1. Exigir-se-4 do proponente vencedor, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contado da data da
assinatura do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 1°, art. 96 da
Lei n.° 14.133/2021, da ordem de 05 % (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida apos sua
execugao satisfatoria. O percentual adotado considera o grau de complexidade técnica do objeto, os riscos
de inadimplemento e o impacto que eventual descumprimento contratual poderia causar a Administracao
Publica. Exigir-se-4 do licitante vencedor no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da data da
assinatura do instrumento contratual, comprovante de prestacdo de garantia, a ser prestada em qualquer
modalidade prevista pelo § art. 98 da Lei n.° 14.133/21, e restituida ap6s sua execucao satisfatoria. O
objeto do contrato possui risco médio de execucdo e impacto moderado sobre as atividades da
Administragdo, recomendando-se um percentual maximo.

4.10.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera
contemplar a cobertura para os seguintes eventos:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes neste previstas;



b) multas moratorias, compensatdrias e administrativas aplicadas pela Administragdo 8 CONTRATADA; e

¢) prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢dao do
contrato;

d) obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, assim como as obrigacdes de
regularidade perante o FGTS, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

e) a garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia do Contrato e por
mais 90 (noventa) dias ap6s o término deste prazo de vigéncia.

4.10.3. A garantia prestada nao podera se vincular a outras contratacdes, salvo apos sua liberagao.

4.10.4. Caso o valor do contrato seja alterado, de acordo com o art. 124 da Lei n.° 14.133/2021, a garantia
devera ser complementada, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, para que seja mantido o percentual de 05
% (cinco por cento) do valor do Contrato.

4.10.5. Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera
recomposto no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sob pena de rescisdo administrativa do contrato.

4.10.6. Na hipotese de suspensdao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administra¢dao, a
CONTRATADA ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem
de reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administragao.

4.10.7. Ressalvada a hipotese de seguro-garantia, cuja apresentacdo deve ser anterior a assinatura do
Contrato, a CONTRATADA apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE, contado da assinatura do Contrato, o comprovante de prestagao
de garantia, na modalidade escolhida.

4.11. Critérios e praticas de sustentabilidade:

4.11.1. Os critérios e praticas descritos estdo nas recomendagdes do Guia Nacional de Contratagao
Sustentavel da Advocacia-Geral da Unido (AGU) atualizado em 20 de marco de 2022, que abrange a
contratacdo sustentavel de servicos de limpeza, conservagdo e gestdo ambiental adequada dos residuos. O
Anexo XVII traz o modelo de declaragdo de sustentabilidade ambiental.

A contratada deverd apresentar declaracdo preenchida que atende aos critérios de qualidade e
sustentabilidade socioambiental (ANEXO XVII - Modelo de declaracdo de Sustentabilidade
ambiental) e atender aos seguintes critérios, de acordo com o Decreto Estadual n° 43.629/2012 e ao
Decreto Estadual n° 48.816/2023, quando de servigo:

a) Aquisi¢ao de equipamentos e materiais com maior vida util e menor custo de manutengao;

b) Evitar o desperdicio da agua potavel, com verificagdo da normalizagdo de equipamentos quanto ao
seu funcionamento (se estio regulados, quebrados ou com defeitos), bem com praticas de
racionalizagao;

¢) Racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizagdo de equipamentos mais eficientes, que
possuam a Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE), conforme regulamentagdes, para
0S casos possivelis;

d) So sera admitida a utilizagdo de equipamentos de limpeza que possuam o Selo Ruido ou
documento equivalente, indicando o nivel de potencia sonora em decibel (Db), conforme a Resolugdo

N° 20 do CONAMA/94 e observagdes da Portaria 430/2012 do INMETRO, que possam reduzir o
risco a saude fisica e mental dos trabalhadores, bem como os demais usuarios expostos as condigdes
adversas de ruidos que caracterizem polui¢do sonora no ambiente de trabalho;

e) A contratada devera adotar praticas de redugdo de geragdo de residuos solidos, realizando a
separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelo orgdo ou entidade, na fonte geradora, e a coleta
seletiva conforme legislagdo especifica.

f) Menor geragao de residuos;
g) Redugao da emissdo de poluentes;

h) Adogao de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente;



i) A contratada devera utilizar apenas embalagens reciclaveis na prestagdo do servigo, incentivando
sua utilizagdo ou substitui¢do por fontes renovaveis;

1) E de responsabilidade da contratada a verificagdo da ndo utilizagdo de produtos de limpeza que
observem a utilizagdo de Substancias Perigosas, Biodegrabilidade dos Tensoativos, Toxicidade
Aquatica e Teor de Fosforo acima dos limites estabelecidos por regulamentos ou legislagdo
apropriada. Uitilizando sempre que possivel produtos biodegradaveis;

4.11.2. Do treinamento e capacitacao:

4.11.2.1. Elaborar e manter um programa interno de capacitacdo e treinamento periddico com os
funcionarios sobre responsabilidade socioambiental com os seguintes temas: boas praticas de reducao de
desperdicios, polui¢do e de impactos ambientais; redu¢cdo de consumo de energia elétrica, agua e reducgao
de producdo de residuos solidos; atendimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho; bem como prevencao de incéndio, em consonancias as normas ambientais vigentes.

4.11.2.2. Realizar o 1° treinamento dos funcionarios que irdo atuar nas unidades de saide da SEPM nos
trés primeiros meses de execucdo contratual e manter o treinamento, no periodo MINIMO
SEMESTRAL;

4.11.3. Dos critérios e praticas de sustentabilidade:

a) O encarregado devera informar o mais breve possivel a comissdo de fiscalizagdo através de
documentacdo formal (Anexo XVI - Modelo de formuldrio de ocorréncias para manutencio), para as
devidas providencias quando houver ocorréncia de manutencao:

b) Vazamento na torneira ou sifao dos lavatérios e/ou chuveiros;

¢) Saboneteiras e toalheiros quebrados;

d) Lampadas queimadas ou piscando;

¢) Tomadas e espelhos soltos;

f) Fios desencapados;

g) Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

h) Equipamentos com mau funcionamento ou danificados,

1) Comunicar vazamentos em saidas de oxigénio, vacuo ou ar comprimido;
J) Zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau funcionamento de instalacdes energizadas;
h) Ou qualquer coisa que necessite de manutengao.

4.11.4. Do uso racional da agua:

4.11.4.1. A CONTRATADA devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da dgua. Os conceitos
deverao ser repassados para equipe por meio de multiplicadores;

4.11.4.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada, conforme parametros do Decreto
Estadual n® 43.629/2012 e o Decreto Estadual n°® 48.816/2023.

4.11.4.3. Sempre que possivel, em areas externas, serd permitida lavagem com agua de reuso ou outras
fontes (4guas de chuva, pogos cuja dgua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou
agentes bacterioldgicos, minas e outros).

4.11.4.4. A CONTRATADA devera colaborar com as medidas de redu¢ao de consumo ¢ uso racional da

agua, cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudangas de comportamento de empregados
da CONTRATADA, esperadas com essas medidas;

4.11.4.5. Sempre que possivel usar a vassoura, € ndo a mangueira, para limpar areas externas.

4.11.4.6. Sempre que adequado e necessario, a CONTRATADA devera utilizar-se de equipamento de
limpeza com jatos de vapor de dgua saturada sob pressdo. Trata-se de alternativa de inovagdo tecnologica
de cuja utilizagao sera precedida de avaliagao pela CONTRATANTE das vantagens e desvantagens.

4.11.4.7. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢ao e uso de equipamentos e complementos



que promovam a redu¢do do consumo de agua.
4.11.5. Do uso racional da energia elétrica:

4.11.5.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢do de produtos e equipamentos que
apresentem eficiéncia energética e reducao de consumo.

4.11.5.2. Durante a limpeza noturna, quando permitida, acender apenas as luzes das areas que estiverem
sendo ocupadas.

4.11.5.3. Comunicar a CONTRATANTE sobre equipamentos com mau funcionamento ou danificados
como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em reatores de luminarias e mau
funcionamento de instalagdes energizadas.

4.11.5.4. Sugerir a CONTRATANTE, locais ¢ medidas que tenham a possibilidade de redugdo do
consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacdo, instalagdo de interruptores,
instalacdo de sensores de presenca, rebaixamento de luminarias, etc.

4.11.5.5. Ao remover o pd de cortinas ou persianas, verificar se essas ndo estdo impedindo a saida do ar-
condicionado ou equivalente.

4.11.5.6. Verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza, o sistema de
protecao elétrica e as condigdes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas em aspiradores de po,
enceradeiras, etc.

4.11.5.7. Realizar verificacdes e, se for o caso, manutengdes periddicas em seus aparelhos elétricos,
extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de pd e nas escovas das enceradeiras. Evitar ao maximo o
uso de extensdes elétricas.

4.11.5.8. Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a redu¢do do consumo de energia
fornecidas pela CONTRATANTE.

4.11.6. Da reducao de produgao de residuos solidos:

Para as ocorréncias relativas ao descarte de materiais potencialmente poluidores deverao ser elaborados ou
adotados manuais de procedimentos a serem observados tanto pela CONTRATANTE como pela
CONTRATADA, a exemplo:

4.11.6.1. Em atendimento as Resolucdoes CONAMA n°. 401/2008, ¢ 424/2010, a CONTRATADA devera
recolher as pilhas e baterias, utilizadas nos equipamentos de sua responsabilidade, para descarte que
contenham em suas composi¢des chumbo, caddmio, merclrio e seus compostos, com o subsequente
encaminhamento aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada
pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

4.11.6.2. Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em
geral, conforme Decreto Estadual n® 41.752/2009. Esses produtos, quando descartados, deverdo ser
separados e acondicionados em recipientes adequados para destinagdo especifica;

4.11.6.3. Em atendimento a Resolugdo CONAMA n°. 416/2009, e a Instru¢do Normativa do IBAMA n°.
01/2010, encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente aos
fabricantes para destinacdo final, ambientalmente adequada, tendo em vista que esses constituem passivo
ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a satide publica.

4.11.6.4. Quando implantado pela CONTRATANTE Programa de Coleta Seletiva de Residuos Soélidos,
colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de separagdo de
residuos soélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente identificadas,
disponibilizados pela CONTRATANTE;

4.11.6.5. Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem quando couber, e obedecendo as
orientagdes da Comissdo da Coleta Seletiva da CONTRATANTE com vistas a separacdo dos materiais
reciclaveis do lixo organico, que devera ser coletado separadamente.

4.11.6.6. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a CONTRATADA devera observar as
seguintes regras:

Dos materiais niao recicladveis — Materiais para os quais ainda ndo sdo aplicadas técnicas de
reaproveitamento, os quais sao denominados REJEITOS, tais como: lixo de banheiro; papel higiénico;



lengo de papel e outros como: ceramicas, pratos, vidros, pirex e similares; trapos e roupas sujas; toco de
cigarro; cinza e ciscos (que deverdo ser segregados e acondicionados separadamente para destinagdo
adequada); acrilico, lampadas fluorescentes (acondicionadas em separado e enviados aos fabricantes);
papéis plastificados, metalizados ou parafinados; papel-carbono e fotografias; fitas e etiquetas adesivas;
copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos, cristais; pilhas (acondicionadas em separado e
enviadas para o fabricante).

Dos materiais reciclaveis — para os materiais secos recicldveis, deverd ser seguida a padronizacao
internacional para a identificacdo, determinados por cores especificas, disponibilizados pela
CONTRATANTE, segundo a Resolugio CONAMA n°. 275/2001, a saber, nos recipientes:

AZUL: papel/papelao;
VERMELHO: plastico;
VERDE: vidro;
AMARELO: metal;
PRETO: madeira;
LARANIJA: residuos perigosos;
Sao considerados residuos reciclaveis os seguintes materiais:

a) AZUL: papel/papeldo: jornais, revistas, folhas de caderno, formularios de computador e fax, caixas,
envelopes, caixinhas longa vida, aparas de papel, envelopes, provas, rascunhos e cartazes. Esses materiais
devem estar limpos secos, sem gordura, graxas ou restos de comida e de preferéncia ndo amassados. As
caixas devem estar desmontadas. Nao sdo materiais reciclaveis: papel carbono, etiqueta adesiva, fita crepe,
guardanapos, fotografias, tocos de cigarros, papéis sujos, papéis sanitarios, papéis metalizados, papéis
parafinados, papel vegetal, papel celofane e papéis plastificados;

b) VERMELHO: plastico - embalagens de refrigerantes, margarinas e produtos de limpeza, copos de café
e adgua, canos e tubulacdes, sacos plasticos em geral, potes de cremes e xampu, baldes e bacias, sacos de
leite e brinquedos. Esses materiais deverdo estar sem residuos. Fitas adesivas, embalagens de chips
laminada e papéis de balas ndo sdo materiais reciclaveis;

¢) VERDE: vidros - recipientes em geral, garrafas de varios tamanhos, copos, frascos de medicamentos e
perfumarias, cacos (bem embrulhados em caixas resistentes de papeldo ou frascos de plastico resistentes) e
lampadas incandescentes. Esses materiais devem estar sem residuos. Espelhos, vidros planos, tubos de TV,
ceramica, porcelana e ampolas de remédios ndo sdo materiais reciclaveis;

d) AMARELO: metal - lata de aco, lata de aluminio, papel aluminio, tubos de creme dental, pregos,
tampas de garrafas, objetos de aluminio, cobre, latdo e chumbo, bronze, ferro ou zinco e pequenas sucatas.
Estes materiais devem estar sem residuos;

4.11.6.7. Devera ser disponibilizado pela CONTRATANTE recipientes adequados para a coleta seletiva:
vidro (recipiente verde); plastico (recipiente vermelho); papéis secos (recipiente azul); metais (recipiente
amarelo).

4.11.6.8. Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizagdo, com vistas a otimizacdo em seu
uso, bem como a redugdo da destinagdo de residuos solidos;

4.11.6.9. Otimizar a utilizacdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento ¢ de responsabilidade da
CONTRATADA, adequando sua disponibilizacdo quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do
bom senso e da razoabilidade o seu volume util de acondicionamento, objetivando a redu¢do da destinagao
de residuos solidos;

4.11.6.10. Observar, quando pertinente, a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) prevista na Lei n°
12.305/2010 e Lei Estadual n°® 4.191/2003, quanto a organizacdo de sistemas de coleta seletiva nos
Grandes Geradores de Residuos Soélidos, bem como o recolhimento periddico dos residuos coletados e o
envio destes para locais adequados, que garantam o seu bom aproveitamento, ou seja, a reciclagem.

4.11.6.11. Todo o descarte dos recipientes vazios de produtos quimicos utilizados para a limpeza e
desinfeccdo dos ambientes, nos EAS da SEPM, serd de responsabilidade da empresa CONTRATADA.
Devendo a mesma seguir o que estabelece o art. 2° do Decreto Federal n® 10.936/2022, que regulamenta a



Lei n° 12.305/2010 (PNRS).

4.11.6.12. Observar o disposto na Resolugdo Conama n°® 362/2005 sobre o recolhimento, coleta e
destinagao final de 6leo lubrificante usado ou contaminado;

4.11.7. Sustentabilidade na escolha e uso dos saneantes domissanitarios:
4.11.7.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisi¢ao e uso de produtos biodegradaveis.

4.11.7.2. A CONTRATADA devera utilizar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos
inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes determinadas pela ANVISA, conforme
manual de saneantes.

4.11.7.3. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, de cuja aplicagdo nos servigcos devera
observar regra basilar de menor toxidade, livre de corantes e reducdo dréstica de hipoclorito de sodio.

4.11.7.4. Manter critérios de qualificagdo de fornecedores levando em consideragdo as acdes ambientais
por esses realizadas e privilegiados para aquisi¢ao e uso de produtos biodegradaveis;

4.11.7.5. Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados no 6rgdo de vigilancia sanitaria
competente do Ministério da Satude (Art. 14 e 15 do Decreto Federal n°. 79.094/1997, que regulamenta a
Lein® 6.360/1976).

4.11.7.6. Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de
importancia fundamental para a saitde, somente aplicar saneantes domissanitarios cujas substancias
tensoativas anionicas, utilizadas em sua composicao, sejam biodegradaveis, conforme disposi¢des da
Resolugido RDC n°. 180/2006, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos
Tensoativos Anidnicos para Produtos Saneantes Domissanitarios.

4.11.7.7. Considera-se biodegradavel a substidncia tensoativa susceptivel de decomposicdo e
biodegradacdo por microrganismos; com grau de biodegradabilidade minimo de 90%; fica definido como
referéncia de biodegradabilidade, para esta finalidade, especifica o n-dodecilbenzeno sulfonato de so6dio. A
verificagcdo da biodegradabilidade sera realizada pela analise da substancia tensoativa anionica utilizada na
formulacdo do saneante ou no produto acabado.

4.11.7.8. A CONTRATANTE podera solicitar a coleta, uma vez por més e sempre que entender
necessario, de amostras dos saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente acondicionadas em
recipientes esterilizados e lacrados, para analises laboratoriais, sendo esta analise de responsabilidade da
CONTRATADA.

4.11.7.9. Os laudos laboratoriais deverao ser elaborados por laboratorios habilitados pela ANVISA, INEA,
ou por Secretaria de Vigilancia Sanitaria competente. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo
laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados da andlise quimica da
amostra analisada.

4.11.7.10. Fica terminantemente proibida a aplicagdo de produtos que contenham benzeno em sua
composicdo, conforme Resolucdo RDC n°. 252/2003, em face da necessidade de serem adotados
procedimentos para reduzir a exposi¢do da populagdo frente aos riscos avaliados pela International
Agency Research on Cancer — IARC, agéncia de pesquisa referenciada pela Organizacdo Mundial de
Satde — OMS, para analisar compostos suspeitos de causarem cancer. Uma vez que a substancia foi
categorizada como cancerigena para humanos, a necessidade de resguardar a saide humana e o meio
ambiente e considerando que os riscos de exposicdo a tornam incompativel com as precaugdes
recomendadas pela Lei n° 6.360/1976, pelo Decreto Federal n® 8.077/2013, e pela Lei n° 8.078/1990.

4.11.7.11. Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas concentragdes e
baixos teores de fosfato.

4.11.7.12. Apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, a composi¢do quimica dos produtos,
para analise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam surgir com empregados da
CONTRATADA, ou com terceiros.

4.11.7.13. E proibida a utilizagdo de produtos de limpeza e conservagdo oriundos e/ou derivados de
Organismos Geneticamente Modificados (OGM) ou de plantas em risco de extingao;

4.11.7.14. E proibida a utilizagdo de saneantes domissanitarios de Risco I listados no art. 5° da Resolugéo



n°® 336/1999 na prestacdo dos servicos, conforme Resolugdo ANVISA RE n° 913/2001.
4.11.8. Poluigao sonora:

4.11.8.1. Para seus equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento, observar a
necessidade de Selo Ruido, como forma de indicacdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel —
dB (A), conforme Resolugdo CONAMA n°. 020/1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo a saude
fisica e mental, afetando particularmente a audig¢do. A utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas
permite atender as necessidades de reducdo de niveis de ruido, inclusive, ndo afetando o desenvolvimento
dos trabalhos administrativos ou de atividades de ensino nas unidades

4.11.9. Da Subcontratagao:

4.11.9.1. Seréd permitida a subcontratagdo exclusivamente para o servigo de capina e rocagem desde que
previamente autorizada pela Administra¢do e ndo ultrapasse o limite maximo de 25% do valor contratual
nos termos do artigo 122 da Lei 14.133/2021. A responsabilidade pela execugdo dos servigos
subcontratados ¢ exclusiva da contratada, ndo havendo qualquer vinculo obrigacional entre a
Administragcdo e a subcontratada. Justifica-se tal possibilidade de subcontratagdo em virtude das
caracteristicas técnicas deste servigo, em comparagdo com o restante do objeto da pretnsa contratagdo,
principalmente no que tange as CBO-s indicadas, equipamentos e ferramental necessarios

4.12. Serao exigidos como requisitos para habilitacio juridica:

4.12.1 Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor inscrito
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatério do administrador, sendo assim enquadrada a sociedade identificada como
Empresas Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI, na forma do art. 41, da Lei n® 14.195, de 26
de agosto de 2021.

4.12.2 Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de autorizagdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua
sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n° 77, de 18 de margo de 2020 ou norma posterior que regule
a matéria.

4.12.3 Sociedade Simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores.4.12.4 Filial, sucursal ou agéncia de
sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde se encontra estabelecida a matriz.

4.12.5 Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas as altera¢des ou da
consolidagdo respectiva.

4.13. Serao exigidos como requisitos para habilitacao fiscal, social e trabalhista:
4.13.1 Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

4.13.2 Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

4.13.3 Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

4.13.4 Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢ nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do art. 7°,
XXXIII, da Constituigao.



4.13.5 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolida¢do das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

4.13.6 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual.

4.13.7 Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a apresentagdo de:

4.13.7.1 Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria
de Estado de Fazenda; e

4.13.7.2 Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, para
fins de participagdo em licitacdo, expedida pela Procuradoria Geral do Estado.

4.13.8 Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em
cujo exercicio contrata ou concorre, com a apresentacdo de Certidio Negativa de Débitos, ou Certidao
Positiva com efeito de Negativa do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — 1SS.2.9 Caso o
fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

4.13.9 Na hipétese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma do art. 42 da
Lei Complementar n® 123/2006, a documentagdo somente serd exigida para efeito de assinatura do contrato,
caso se sagre vencedora no certame.

4.13.9.1 Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte com débitos
fiscais e trabalhistas, ficard assegurado, a partir de entdo, o prazo de 5 (cinco) dias uteis para a regularizagao
da documentacgdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de negativas, na forma do art. 43, § 1°, da Lei Complementar n°® 123/2006.

4.13.9.2 O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, a critério exclusivo da Administra¢ao
Publica.

4.13.9.3 A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo estipulado implicarad a decadéncia do direito a
contratacdo, na forma do § 2° do art. 43 da Lei Complementar n° 123/2006, sem prejuizo da aplicagdo das
sancoes previstas neste Termo.

5. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

5.1. A descri¢do da solugdo ¢ omo um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares.

5.2. Da justificativa para o parcelamento ou ndo da solugao:

Pela natureza do servigo, este se mostra indivisivel, devendo ser CONTRATADA uma unica empresa, por
LOTE, cujo critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE. Tal opcao deve-
se a integridade dos ambientes que receberdo a higienizagdo, a uniformidade de técnicas aplicaveis,
produtos e diluicdes, dinamica de execucdo dos servicos e racionalizacdo dos procedimentos de
gestao/fiscalizagdo das diretorias (DGS e DGO) de satide da SEPM; fato que proporcionara continuidade,
otimizando as etapas e o ganho escalonado, tendo por objetivo maior o controle efetivo da higienizagao
dos ambientes onde serdo realizados procedimentos assistenciais ¢ administrativos.

6. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:

6.1. O numero de profissionais devera atender a demanda de trabalho em todos os turnos € em todas as



Unidades de saude da SEPM, para manter a exceléncia dos servigos prestados, conforme estabelece o
Manual de Seguranca do paciente em servicos de saude: limpeza e desinfeccdo de superficies da
ANVISA/2012.

6.2. Comparando-se os pregos dos materiais de higiene (papel higiénico, papel toalha, sabonete liquido e
sacos plésticos para acondicionamento de detritos) fornecidos pelas CONTRATADAS nos contratos
anteriores e os valores de mercado destes mesmos itens, verifica-se que as empresas especializadas
conseguem pregos bem inferiores, possivelmente em razdo do ganho de escala e de negociagdes efetuadas
com fornecedores do segmento, o que reforca a vantajosidade da posse destes materiais sob a
responsabilidade e 6nus da CONTRATADA.

6.3. Os profissionais disponibilizados para execucdo do servico proposto nos OAS da SEPM deverao
pertencer aos seguintes Codigos Brasileiros de Ocupagdes:

Quadro 1 - Codigos Brasileiros de Ocupacdes (CBO)

CBO CATEGORIA
Auxiliar/Servente de Limpeza:

Executam servigos de limpeza de ambientes e
superficies. Trabalham seguindo normas de seguranca,
higiene, qualidade e protecdo ao meio ambiente.

5143-20

Encarregado/Chefe da Limpeza:

Supervisionam rotinas de limpeza em instituigcdes
publicas e privadas, chefiando diretamente equipes,
coordenam servigos de limpeza, terceirizados,
manutengdo de equipamento, instalagdes etc.;
administram recursos humanos e materiais de consumo;
organizam documentos, gerenciam equipe,

conferem notas fiscais e recibos, prestando contas.

4101-05

Capinador:

Trabalhadores que realizam capina e ro¢ada de vegetacao
6220-20 presa no solo e/ou construgdo, de vegetacdo herbacea
e/ou arbustiva que nasce sobre 0s passeios,

calgadas, canteiros e nas faixas de rolamentos das vias,

junto as sarjetas, por meios manuais ou mecanicos.

6.4. Do fornecimento de materiais, Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), equipamentos, ferramentas,
utensilios necessarios e saneantes pela CONTRATADA:

6.4.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas, utensilios necessarios e saneantes nas quantidades estimadas e padronizadas
pela DGS/DGO da SEPM, com a qualidade estabelecida em protocolos (ANEXO VI), promovendo a
reposicao e sua substituicdo quando necessario. Além dos produtos necessarios para a limpeza presente em
protocolos oficiais, legislagdes e rotinas institucionais, descritos no Anexo I - Quadros 1, 2, 3, 4A, 4B,
5A, 5B e 5C.

6.4.2. Devem ser fabricados de acordo com as ABNT na NBR 13698/1996. Embalagem unitaria constando
externamente os dados de identificacdo, procedéncia, numero de lote, data de fabricacdo, prazo de
validade, possuir registro na Anvisa/MS (RDC 185/2001), cumprir com os requisitos estabelecidos pelas
“Boas Praticas de Fabricacdo de Produtos Médicos”, conforme Anexo I da RDC 59/2000 e possuir
certificado de aprovagdo (CA) de acordo com Norma Regulamentadora n® 06/2022 do Ministério do
Trabalho e Emprego. (ANEXO XXVI - Regulamentacio).

6.4.3. TODOS os EPIs deverao ser fornecidos pela CONTRATADA conforme descritos no Anexo I -
QUADRO 4 — A, B e Anexo VI.

6.4.4. A CONTRATADA devera fornecer os Equipamentos de Prote¢do Individual ( EPI) e Equipamentos
de Protecdo Coletiva (EPC), que devem ser aprovados pelo Gestor do Contrato, fiscais de contrato e
Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar (CCIH) das Unidades de saide da SEPM (ANEXO I -



QUADRO 4 — A, B e ANEXO VI).

6.4.5. Devera ser disponibilizada ao Gestor e Fiscal do contrato, a Ficha de controle MENSAL de entrega
de EPIs (ANEXO XXIV).

6.4.6. A aquisi¢ao e utilizacdo dos insumos e equipamentos devem ser adequados ao espaco fisico e
caracteristicas das superficies a serem limpas, higienizadas e desinfetadas, conforme rotinas e protocolos
estabelecidos pelas unidades e validadas pelo Servico de Controle de Infec¢ao Hospitalar (ANEXOS VI E
VII);

6.4.7. ldentificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como:
aspiradores de po/agua, enceradeiras/lavadoras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de
produtos/residuos, escadas, Lavadoras a jato, Dispensers e outros, de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade da CONTRATANTE;

6.4.8. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servigos em perfeitas
condi¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede elétrica;

6.4.9. Utilizar rotulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de acondicionamento, carros
de transporte interno e externo, atendendo aos parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500 que
trata dos simbolos de risco e manuseio para o transporte ¢ armazenamento de material, além de outras
exigéncias relacionadas a identificagdo de contetdo e ao risco especifico de cada grupo de residuos,
utilizando as etiquetas sugeridas no Anexo XIII;

6.4.10. Observar conduta adequada na utilizagao dos utensilios e dos equipamentos disponibilizados para a
prestacdo dos servigos, objetivando a correta higienizagdo dos utensilios e das instalagdes objeto da
prestagdo de servigos.

6.5. Quanto aos uniformes a serem usados pelos funcionarios:

6.5.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada nos OAS da CONTRATANTE, compreendendo pegas para todas as
estacdes climdticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos
itens e quantitativos sugeridos, descritos no Anexo I QUADRO 5 A, B e C.

6.5.2. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, com copia devidamente acompanhada do
original para conferéncia e ser enviada ao servidor responsavel pela fiscaliza¢do do contrato.

6.5.3. O fornecimento da vestimenta (calcas, blusas, casaco e cal¢ados) devera ser no minimo anual,
sempre ao final de cada ano.

6.5.4. Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovagdo da CONTRATANTE, devendo a
CONTRATADA submeter amostra do modelo, cor e qualidade do material de cada peca que compde o
conjunto de uniforme para aprovacdo, resguardando-se a CONTRATANTE o direito de exigir a
substituicdo daqueles julgados inadequados.

6.5.5. Substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes, independentemente do prazo
minimo estabelecido de um ano, sem qualquer custo adicional para a SEPM ou para os funcionarios.

6.5.6. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-
0s sempre que estiverem apertados.

6.5.7. Nao repassar aos funcionarios, em hipdtese alguma, os custos de qualquer um dos itens de
uniformes, evitando a duplicidade de pagamento, visto que o valor do uniforme esta contido na planilha de
custos e formacao de pre¢os POR LOTE (ANEXO I1 - LOTE 1 e 2).

6.5.8. Os uniformes deverao ser utilizados obrigatoriamente pelos empregados da CONTRATADA que
desempenharem atividades nos diversos servigos/unidades/setores das Unidades de satide da SEPM,
cabendo a CONTRATADA, a observancia quanto ao cumprimento didrio desta exigéncia.

6.5.9. O profissional contratado sera responsavel pelo zelo do uniforme.

6.5.10. A CONTRATADA devera apresentar anexa a proposta, todas as fichas técnicas de EPIs a serem
utilizados (ex: mascara com filtro N95, Mascara com filtro mecanico P3, mascara cirurgica etc.) os quais
exigem registros no Ministério da Saide/ANVISA e Ministério do Trabalho (Certificado de



Aprovagao — CA), e serdo utilizados pelos profissionais de limpeza e desinfecg¢ao de superficies durante a
prestacao dos servigos; sendo terminantemente proibida a troca dos produtos. A fichas técnicas deverao
conter as exigéncias das caracteristicas abaixo:

Nome do produto;
Modo de usar;
Limitag¢oes de uso;
Precaucoes;
Numero do lote, data da fabricacao e prazo de validade;
Numero do registro ou de isen¢do de produtos expedido pela ANVISA/MS;
Dados do fabricante:
Razao social, CNPJ, enderego;
Nome do responsavel técnico, nimero de inscri¢ao e sigla da respectiva autarquia profissional;
Composic¢ao qualitativa.
6.6. Quanto a mao de obra alocada para a prestacio dos servicos:
6.6.1. Focar suas a¢des em consonancia com a missdo, visdo, valor e objetivos da SEPM;

6.6.2. Planejar, coordenar, implementar e supervisionar as atividades pertinentes ao servigo nas Unidades
de saude da SEPM, sempre alinhando as rotinas as normas estabelecidas pelo Servigo de Hotelaria e CCIH
dos hospitais;

6.6.3. Seguir o cronograma de periodicidade e de frequéncia dos diferentes tipos de limpeza em todos
ambientes e superficies, revisados pelo Servico de Controle de Infeccao Hospitalar (SCIH) e Hotelaria dos
OAS da SEPM (ANEXO VI e VII);

6.6.4. Vistoriar os ambientes para garantir a correta execucdo do servico de limpeza e desinfeccao,
liberando-os ap6s o término;

6.6.5. Dimensionar pessoal, equipamentos, utensilios e materiais de limpeza e desinfeccao de superficies,
revisando e validando o quantitativo com os fiscais de contrato dos OAS da SEPM de 6 (seis) em 6 (seis)
meses;

6.6.6. Desenvolver e implementar programas de educac¢do continua sobre processos de limpeza e
desinfeccdo de superficies e conservacao, bem como a coleta e segregacdo de residuos;

6.6.7. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que prestardo os servigos, encaminhando
aqueles com nivel de instru¢do compativel e com as fungdes profissionais devidamente registradas em suas
carteiras de trabalho;

6.6.8. Alocar os empregados que desenvolverdo os servigos contratados somente ap6s efetivo treinamento
pertinente a limpeza e desinfeccdo hospitalar, com avaliacdo do contetido programatico, o qual deve
abordar todas as técnicas de forma tedrica e pratica, tais como: nogdes de fundamentos de higiene
hospitalar, no¢des de infecgao hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento, postura, normas e deveres,
rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento dos principios de limpeza, dentre outros, em
conformidade com os dispostos no manual “Seguranca do paciente em servigos de saude: limpeza e
desinfeccdo de superficies”, da ANVISA (2012) e os protocolos validados pelas Unidades de satde da
SEPM.

6.6.9. A capacitagdo técnica e preventiva deve ser inicial e continuada, sendo obrigatoria a comprovagao
dos treinamentos realizados, devendo constar em documento comprobatorio: data, carga horaria, conteudo
programatico, nome e formagdo ou capacitacdo do instrutor, nome e assinatura dos trabalhadores
capacitados.

6.6.10. Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e capacitado para supervisionar
e garantir a execucao dos servigos dentro das normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela
legislagdo vigente, ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPIs
e produtos quimicos.



6.6.11. Nomear encarregados responsaveis pelos servigos com a missdo de garantir o bom andamento dos
trabalhos, fiscalizando e ministrando as orientagdes necessarias aos executantes dos servigos. Esses
encarregados terdo a obrigacdo de se reportarem ao fiscal/gestor da CONTRATANTE e tomar as
providéncias pertinentes, quando houver necessidade.

6.6.12. Manter seus empregados uniformizados, identificando-os mediante crachds com fotografia recente;

6.6.13. Fornecer todo equipamento de higiene e de seguranca do trabalho aos seus empregados no
exercicio de suas funcdes, utilizando de forma correta os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs),
conforme Norma Reguladora N° 32 do Ministério do Trabalho e Emprego.

6.6.14. A CONTRATADA devera realizar, por meio de responsavel técnico, treinamentos e reciclagens
periodicas aos empregados que estejam executando limpeza no hospital, conforme disposi¢des contidas na
NR 32 — Seguranca e Satde no Trabalho em Servigos de Saude.

6.6.15. Capacitar a mao de obra através de treinamento continuo tedrico e pratico, de acordo com as
inovagdes tecnoldgicas deste segmento de mercado, através de profissional habilitado, bem como
atendendo a legislacao em vigor, com acompanhamento de representante indicado pela CONTRATADA;

6.6.16. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientagdes da CONTRATANTE,
inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Satide (PGRSS)
e das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, tal como prevenc¢do de incéndio nas areas
da CONTRATANTE.

6.6.17. Manter a disciplina entre os seus empregados.

6.6.18. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus empregados com
disponibilizagdo de solucdo tecnoldgica pela empresa CONTRATADA através da disponibilizagdo de
relogio de ponto digital.

6.6.19. Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar ndo seja mantido nas dependéncias
da execugao dos servigos ou em quaisquer outras instalagdes da CONTRATANTE.

6.6.20. Atender de imediato as solicitacdes da CONTRATANTE quanto as substitui¢des de profissionais
nao qualificados ou entendidos como inadequados para a Prestacdo dos Servigos de Limpeza Hospitalar.

6.6.21. Realizar avaliagdes de desempenho dos funcionarios sob sua responsabilidade.

6.6.22. Apresentar para a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato a lista de capacitagdo de todos os
funcionarios envolvidos na prestacdo de servico hospitalar antes do inicio das atividades nos OAS,
juntamente com o conteudo apresentado. Fornecer treinamento especifico para os serventes que atuardo
nas fung¢des de coleta, transporte interno de residuos e enxoval sujo.

6.6.23. Os treinamentos tedricos/praticos sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA e deverao ser
realizados a cada SEIS MESES, a cada substitui¢do de profissional ou de acordo com solicitacdo da
CONTRATANTE.

6.6.24. Alocar os empregados para execu¢dao dos servigos observando os cargos descritos neste estudo,
consideradas as suas respectivas atribui¢des, requisitos e as peculiaridades dos setores que serdo
escalados. Avaliando a exclusividade e capacidade técnica dos profissionais que realizardo o servigo nas
areas criticas de assisténcia (CTI, Quimioterapia, Centro Cirirgico, emergéncia etc.);

6.6.25. Atentar-se para a recomendacio de vistoria nas edificacoes dos OAS da SEPM, visando
efetivo e perfeito conhecimento das condicdes necessarias para o correto dimensionamento da
proposta e dos materiais, considerando particularmente a quantidade e a diversidade de estado de
conservacio, a multiplicidade de ambientes envolvidos, podendo ser substituida por declaraciao de
pleno conhecimento das condicdes; esta vistoria devera ser realizada por preposto nomeado por
instrumento de procuragdo, munido de documentagdo que comprove seu poder de representagdo, com o
devido preenchimento do Anexo IV.

6.6.26. A finalidade da visita ¢ o conhecimento da area, das instalacdes e das condigdes locais em que os
servicos serdo prestados, bem como aferir os demais esclarecimentos que julgar necessario para a
apresentacdo da proposta e execucao do objeto.

6.6.27. No caso da CONTRATADA optar por nao realizar a vistoria Técnica, ndo serdo aceitas da



Contratada, argumentagdes posteriores alegando desconhecimento dos locais onde os servigos serdo
realizados, das condi¢des e grau de dificuldades existentes como justificativa para se eximir das
obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de preco em decorréncia da
execug¢do do objeto. Além de assinar a declaragdao de Dispensa de Vistoria (ANEXO V).

6.6.28. As visitas técnicas deverdo ser realizadas mediante agendamento Setor de Hotelaria do Hospital
Central da Policia Militar, situado na Avenida Estacio de Sa n°® 20, Estacio, Rio de Janeiro.

6.6.29. Disponibilizar equipe para limpeza emergencial (Sobreaviso) noturna por solicitacdo da
CONTRATANTE em situagdes que porventura ocorrer uma necessidade emergencial em fungdo da
natureza do servigo hospitalar, tais como: derramamento de medicamentos, produtos toxicos,
derramamento de sangue em grande volume etc. Esta equipe devera ser dimensionada pela
CONTRATADA considerando a visita técnica nos OAS da SEPM e consulta aos fiscais técnicos e/ou
chefes de unidades de risco.

6.6.30. Executar os servigos de limpeza, conservagdo e desinfeccdo hospitalar durante 24 horas didrias
e/ou 44 horas semanais com quantitativo de funcionarios distribuidos por metros quadrados de acordo com
o grau de criticidade, peculiaridade e complexidade das Unidades de satide da SEPM, para atender as
legislagdes e documentos orientadores em anexo;

6.7. Das obrigacoes e responsabilidades da Contratada:

6.7.1. Para a correta execucgao dos servicos, deverao ser observados os conceitos, classificacao das areas,
técnicas e procedimentos para a limpeza e desinfec¢ao de superficies, além da correta gestio da mao de
obra e dos insumos e equipamentos a serem utilizados para o servigo, conforme o TR e seus anexos;

6.7.2. Executar os servigcos conforme especificacdes deste estudo e seus anexos, necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além da disponibilizagdo de mao de obra, produtos, materiais,
utensilios e equipamentos em quantidades suficientes e necessarias para a perfeita execu¢ao dos servigos
de limpeza de areas envolvidas, com a substituicdo, quando necessario, sem Onus para a
CONTRATANTE;

6.7.3. Executar o objeto do contrato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, estando incluidas no
valor do pagamento todas e quaisquer despesas, tais como tributos, frete, seguro e descarregamento das
mercadorias;

6.7.4. Os servicos serdao executados mediante ao que esta previsto no TR, devendo qualquer outra situagao
ser comunicada e autorizada previamente pela fiscalizagdo das Unidades de saide da SEPM.

6.7.5. Os servigos deverao ser executados em conformidade com as determinagdes das normas ¢ leis
vigentes e suas alteragdes posteriores descritas neste TR. (ANEXO XXVI - Regulamentacio)

6.7.6. Aceitar todas as condi¢des, métodos e processos de inspegdo, verificagdo e controle adotados pela
fiscalizacdo, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicagcdes, esclarecimentos e
comunicagdes de que esta necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

6.7.7. A instituicdo e a atuacdo da fiscalizagdo ndo excluem ou atenua a responsabilidade da
CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizagdo propria.

6.7.8. Recrutar, selecionar e encaminhar as Unidades de saide da SEPM, listadas neste TR, no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas apos a solicitagdo, os profissionais necessarios a realizagdo dos
servigos, de acordo com o quantitativo solicitado e apto a desempenhar as fun¢des definidas no Estudo
Técnico e neste TR.

6.7.9. Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada metodologia de otimizagdo dos
servicos, dando énfase a economia no emprego de materiais e a racionalizacao de energia elétrica no uso
dos equipamentos.

6.7.10. Ajustar o dimensionamento e¢ o funcionamento da equipe de limpeza, visando uma menor
interferéncia nas atividades assistenciais.

6.7.11. Participar das reunides da Comissdo de Controle de Infeccdo, por meio de representacao do
responsavel pela limpeza, principalmente quando o assunto em pauta for limpeza hospitalar e de outros
servigos de saude.



6.7.12. Fornecer e manter atualizada junto a Fiscalizagdo do Contrato relagdo nominal, preferencialmente
em meio eletronico, dos empregados, indicando nome completo, fun¢do, nimeros de identidade e CPF,
endereco e telefone residenciais, nimero de celular, horario e local de trabalho.

6.7.13. Arcar com todos os encargos fiscais, trabalhistas, securitarios, previdenciarios, despesas de
alimentacdo, transporte e adicionais referentes a seus funcionarios, que ndo terdo qualquer vinculo
empregaticio, direto ou indireto com a SEPM;

6.7.14. Compete a CONTRATADA, contratar, por sua conta, todos os seguros exigidos ou que venham a
ser exigidos por lei, bem como o que estiver disposto pelo sindicato da categoria, que incidam direta ou
indiretamente sobre o objeto deste Termo.

6.7.15. A CONTRATADA promovera por sua conta a cobertura através de seguro, dos riscos a que se
julgar exposta, em vista das responsabilidades que lhe cabem, na execucdo do objeto deste Termo,
devendo reparar e indenizar danos de qualquer natureza causados aos hospitais ou a terceiros,
provenientes da acdo ou omissao sua ou de seus prepostos, na execucao dos servigos contratados ou delas
decorrentes;

6.7.16. A CONTRATADA ¢ plenamente responsavel por seus prepostos, devendo adotar prontamente as
medidas necessarias e legais cabiveis em caso de acidente de trabalho ou acometimento subito por
doencas de qualquer espécie;

6.7.17. Responsabilizar-se integralmente por todas as despesas com os servigos, bem como uniformes,
insumos, ferramentas, equipamentos e utensilios descritos no TR e seus anexos, além do pagamento de
multas impostas pelos poderes publicos por infracdes legais vigentes e tudo mais que implique em
despesas decorrentes da execucao dos servigos contratados;

6.7.18. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as suas expensas, bens
do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de execugdo
irregular ou do fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as especificacdes;

6.7.19. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado aos OAS, devendo ressarcir imediatamente a CONTRATANTE em sua
integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no Termo de
Referéncia, ou dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos softridos;

6.7.20. Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos 8 CONTRATANTE
ou a terceiros, por culpa ou dolo, adotando as providéncias cabiveis necessarias, sem Onus para a
CONTRATANTE;

6.7.21. Dispor durante o periodo de prestacao de servigos de equipe especializada, qualificada, habilitados
¢ com conhecimentos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagoes
em vigor para a execucao dos mesmos;

6.7.22. Descartar todo residuo proveniente de equipamentos em desuso e recipientes de produtos quimicos
vazios, utilizados pela CONTRATADA, utilizando o servigo de coleta e tratamento contratado pela
PROPRIA empresa, conforme estabelece a politica de logistica reversa presente na Lei n°® 12.305/2010 e
Decreto Estadual n°® 48.354/2023.

6.7.23. Manter durante toda a vigéncia contratual compatibilidade com as obriga¢des para realizar os
servicos atendendo as especificacdes contidas no ETP e no TR, além de todas as condigdes de habilitacao
e qualificagdo técnica exigida no Termo de Referéncia, bem como profissional possuidor de Anotagao de
Responsabilidade Técnica — ART e/ou Anotacdo de Funcdo Técnica e/ou Conselho ou Entidade
Profissional competente para desempenho dos servicos e com a documentag¢do regularizada, quando a
atividade assim o exigir;

6.7.24. Vedar a utilizacdo, em declaracdo preenchida (ANEXO XXI) na execu¢do dos servigos, de
empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianga no
orgdo CONTRATANTE, conforme o paragrafo nico do art. 48 da Lei n°® 14.133/2021;

6.7.25. Manter a execucao do servigo nos horarios fixados pela CONTRATANTE;

6.7.26. Entregar o servigo, na quantidade, qualidade, local e prazos especificados neste TR.



6.7.27. Realizar supervisdo permanente de todas as salas e unidades, assim como do ambiente externo, e
providenciar imediatamente a limpeza das areas que forem necessarias, garantindo que todos os ambientes
das Unidades de satide permanecam limpos e organizados durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

6.7.28. Devera reexecutar servicos sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quando estiverem em
desacordo com as técnicas e procedimentos aplicdveis aos mesmos, atendendo todos as chamadas técnicas
pela CONTRATANTE, inclusive finais de semana e feriados ou recessos;

6.7.29. A CONTRATADA devera alimentar rigorosamente todos os sistemas e planilhas de controle e
gestao relacionados a higienizacao e qualidade da mesma, definidos e em anexo no ETP e TR, além de
todos aqueles que vierem a ser solicitados pelo Setor de Hotelaria Hospitalar e/ou SCIH, além de
apresentar, com a regularidade definida por estes Setores, todos os controles realizados conforme
solicitados deverdo ser enviados aos fiscais do contrato para conferéncia e arquivo;

6.7.30. A CONTRATADA devera realizar o gerenciamento rigoroso de insumos (entrada e saida de
materiais, previsdo, provisdo e controle de estoque). Bem como, devera apresentar a Fiscalizagdo Técnica
do Contrato planilha (diaria, semanal e/ou mensal), com a distribui¢ao de todos os insumos e materiais por
unidade.

6.7.31. A CONTRATADA devera disponibilizar para os pacientes, acompanhantes, visitantes e
profissionais da unidade, um formulério de avaliagdo do usudrio/funciondrios das Unidades de satide da
SEPM dos servigos prestados por ela nas dependéncias da CONTRATANTE (ANEXO XXII).

6.7.32. A CONTRATADA devera disponibilizar, no MINIMO, os seguintes relatorios, em formato
digital, a fiscalizagao do Contrato:

- Relatério mensal de cumprimento do cronograma de limpeza, conforme periodicidade prevista no
Anexo VII (Cronograma de rotinas e execucio do servico);

- Relatorio mensal das limpezas terminais de leito realizadas (ANEXO VIII - Modelo controle
diario de limpeza terminal) : quantitativo e tempo médio de limpeza;

- Relatério mensal das limpezas terminais de leito realizadas: quantitativo e tempo médio de limpeza;

- Relatorio mensal das limpezas concorrentes e terminais programadas do centro cirdrgico:
quantitativo e tempo médio de limpeza (ANEXO X);

- Relatorio mensal da limpeza dos banheiros de grande circulagdo (ANEXO IX deste ETP);

- Relatéorio mensal de consumo e distribuicdo de materiais de limpeza e EPIs por data, tipo,
quantidade e setor (ANEXO XI e XXIV);

- Controle diario dos funciondrios faltantes e as coberturas realizadas (se for o caso), além de
alteragOes realizadas nas escalas e nas unidades ¢ horario de trabalho dos funcionarios;

- Controle mensal da substituicao de refis de alcool gel e sabonete liquido por unidade do Hospital,

- Relatorio semanal sobre a instalacdo e disposicao de dispensadores e lixeiras, com a localizagdo dos
mesmos;

- Relatérios mensais de controle e registro de insumos, estoque, provisdo, validade e dilui¢do de
saneantes (se for o caso);

- Relatério mensal de avaliagdo da limpeza através de testes de monitorizagdo microbioldgica e/ou
ATP na superficie dos ambientes;

- Relatério mensal do resultado de avaliagdo dos usuarios dos servigos prestados;

- Relatério mensal dos treinamentos realizados no periodo. Caso nao tenha realizado, emitir relatorio
de NAO execug¢do do mesmo e justificativa de ndo realizacao;

- Relatorio mensal dos profissionais acidentados e atendidos pela empresa no periodo;
- Relatério dos ASOs emitidos pelo médico do trabalho, anualmente ou sempre que necessario;
- Relatorio mensal de Turnover (rotatividade de colaboradores);

- Relatério mensal de Absenteismo (afastamento de colaboradores durante um periodo definido);



6.7.33. A CONTRATADA devera comprovar mensalmente a compra de todos os insumos, materiais e
equipamentos entregues nas Unidades de saide da SEPM através da apresentagdo de notas fiscais de
compra dos mesmos aos fiscais administrativos;

6.7.34. A CONTRATADA devera elaborar e apresentar por escrito a CONTRATANTE um Plano de
Contingéncia para acdo em situagdes inesperadas que impliquem em descontinuidade dos servigos
contratados ou no fornecimento de insumos e equipamentos, para solugdao imediata;

6.7.35. Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a impossibilidade
de execugao de qualquer obrigacdo contratual, para a adogao das providéncias cabiveis;

6.7.36. A CONTRATADA deverd analisar as condi¢cdes do espaco fisico destinado ao Servico de
Higienizagdo para efetuar as devidas adequagdes relacionadas aos processos de trabalho de controle e
dispensacdo de insumos, produtos saneantes domissanitarios e central de diluicdo, bem como o
armazenamento das maquinas e equipamentos necessarios para a execugao do servico.

6.7.37. Para o devido desempenho das atividades, a CONTRATADA deverd providenciar as seguintes
adequacdes no espago cedido pela CONTRATANTE:

a) Material necessario para a execucdo de seus servigcos, como mobiliario, bancada técnica, material de
escritorio, computador e seus periféricos, impressora, papel, telefonia celular, etc., para os encarregados e
preposto;

b) Adequacdo de espago fisico com divisdrias, mobilias, eletrodomésticos (micro-ondas e refrigerador)
para o refeitorio e vestidrios dos colaboradores;

c¢) Instalagdo de armarios individuais e demais itens necessarios para a higiene e bem-estar dos seus
colaboradores.

6.7.38. A rotina de limpeza e desinfecgdo dos MOPS e panos de microfibra nas unidades, devera estar
prevista, escrita e validada pelos servigos de hotelaria ¢ SCIH das unidades de saude, bem como seguir
todas as orientacdes presentes no ETP e neste TR (ANEXO VI)

6.7.39. A CONTRATADA devera monitorar mensalmente, e/ou sempre que solicitado pelo Servigo de
Controle de Infeccdo Hospitalar das Unidades de saude, a limpeza do ambiente por meio de testes de
ambiente, amplamente utilizados no mercado, para avaliar a eficicia do servico, como método
complementar as outras medidas de controle propostas no ETP e TR;

6.7.40. Apresentar o Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional -PCMSO (NR 7 / MTE) e PGR
(Programa de Gerenciamento de Riscos (NR 1 /MTE);

6.7.41. Manter o controle de vacinacdo dos profissionais diretamente envolvidos na execucdo dos
servigos, nos termos da legislagdo vigente.

6.7.42. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
profissionais acidentados, com mal subito, doengas incapacitantes e/ou infectocontagiosas, por meio de
seus encarregados € médico do trabalho da propria empresa.

6.7.43. Fornecer, obrigatoriamente, cesta basica e/ou vale-refeicdo que estejam previstos na convengao,
acordo coletivo de trabalho ou sentenca normativa, e legislacdo aplicavel aos empregados envolvidos na
Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar.

6.7.44. Apresentar os comprovantes de fornecimento de beneficios e encargos.

6.7.45. Preservar ¢ manter a CONTRATANTE a margem de todas as reivindicagdes, queixas e
representacoes de qualquer natureza referentes aos servicos, responsabilizando-se expressamente pelos
encargos trabalhistas, previdenciarios, decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas, fiscais e
comerciais oriundos da execu¢do do contrato, podendo a CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir a
comprovacdo do cumprimento de tais encargos, além da apresentagdo mensal da comprovagdo do
cumprimento dos encargos e dos itens 6.7.49 deste TR ;

6.7.46. Para célculo dos salarios e/ou reajustes dos profissionais contratados devera ser considerado a
CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO do sindicato vigente e da regido de prestacdo de servico,
que a preponente for filiada ou DISSIDIO DA CATEGORIA e, na auséncia destes, a lei estadual. Na
auséncia de lei na esfera estadual, que fixe o piso salarial para estes profissionais, consideraremos leis



federais ou a constituicdo de 1988, bem como a Lei Complementar n® 103/2000;

6.7.47. Observar e cumprir a legislagdo trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e outras
disposic¢des previstas em normas coletivas da categoria profissional;

6.7.48. Serd obrigada a apresentar, mensalmente, em relagcdo aos empregados vinculados ao contrato,
comprovantes de:

a) pagamento das verbas salariais, incluidas as horas extras devidas e outras verbas que, em razdo da
percepcao com habitualidade, devam integrar os salarios; ou a reparticdo das cotas ou retiradas, em se
tratando de cooperativas, até o quinto dia util de cada més seguinte ao vencimento ou na forma
estabelecida no Estatuto, no ultimo caso;

b) de quitacao do vale-transporte e o auxilio-alimentacao;
¢) registro de anotagdes nas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social; e
d) quitacao dos recolhimentos de tributos, contribui¢des e encargos.

6.7.49. Devera apresentar mensalmente aos fiscais administrativos de contrato e ao gestor do contrato:
Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou
Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
(RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive, as contribuigdes sociais
previstas nas alineas “a” a “d”, do paragrafo unico, do art. 11, da Lei n® 8.212/1991, da comprovagdo de
regularidade fiscal em relagdo aos tributos incidentes sobre a atividade objeto deste contrato e do
Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), assim como a
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de
validade;

6.7.50. Devera aceitar todas as condi¢des, métodos e processos de inspecdo, verificagdo e controle
adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a lhes fornecer todos os dados, elementos, explicagdes,
esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho
de suas atividades;

6.7.51. A instituicdo e a atuacdo da fiscalizacdo do servico objeto do contrato ndo exclui ou atenua a
responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscalizagdo propria;

6.7.52. Devera ser responsavel por danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de
fiscalizagdao ou pelo acompanhamento da execugdo por 6rgao da Administragao;

6.7.53. Observar as condi¢des de uso de sistema de escrituracao digital de obrigagdes previdenciarias,
trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas por legislacdo federal, atendendo ao disposto no art. 16 da
Lein® 13.874/2019.

6.7.54. A CONTRATADA devera garantir a execugdo contratual que contemple também a cobertura para

os casos de descumprimento das obrigagdes de natureza trabalhista e previdenciaria pela empresa
CONTRATADA, com validade durante a 6.7.55. A empresa deve ser especializada nos servicos
constantes neste TR, bem como possuir experiéncia comprovada por meio da documentagao prevista.

6.7.56. O adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das condig¢des
necessarias para a prestagao do servigo como requisito para celebragcdo do contrato;

6.7.57. Todos os servigos deverdo ser executados rigorosamente em consonancia com as legislagdes
vigentes, com os Procedimentos Operacionais Padrao (POP) das unidades de saude, com os cronogramas
de atividades em anexo a este TR, com seus custos de acordo com a planilha dos servigos e devendo seguir
as normas técnicas da ABNT e ANVISA e outros 6rgdos normativos. Devendo sempre serem submetidos
a prévia apreciagio e aprovagio pela Comissdo de Controle de Infecgio Hospitalar — CCIH dos Orgio de
Apoio de Saude (OAS) da SEPM,;

6.7.58. Todo o material utilizado na execugao do servigo contratado, devera estar de acordo com este ETP,
manuais da ANVISA, legislacdes vigentes e com materiais padronizados/publicados pela SEPM, devendo
a CONTRATADA atualizar seu fornecimento de acordo com a exigéncia dos fiscais/gestor do contrato;

6.7.59. Antes da entrega e inicio do servigo contratado, a CONTRATADA devera apresentar amostras de



todos os Saneantes Domissanitirios para andlise, aprovagdo e validacdo do Servico de Controle de
Infeccao Hospitalar (SCIH) e Hotelarias dos Hospitais da SEPM;

6.7.60. A entrega das amostras dos Saneantes para analise, deverdo ser pré-agendadas, em dias uteis, com
horérios pré-estabelecidos pelo SCIH e Hotelaria dos hospitais;

6.7.61. S6 poderao ser fornecidos, pela CONTRATADA, os saneantes aprovados e validados pelo SCIH e
Hotelaria dos Hospitais da SEPM, conforme checklist presente no Anexo XIIL

6.7.62. Os precos acordados dos insumos ndo poderdo ser alterados, considerando o cratater emergencial e
a vedacdo de prorrogagdo da contratacao.

6.7.63. A CONTRATADA deverd apresentar, antes do inicio contratual, os seguintes documentos
necessarios para apresentacao do trabalhador a CONTRATANTE:

a) Carta de apresentagao;

b) Copia da ficha funcional, contendo todos os dados do empregado;
c¢) Copia de comprovante de exame admissional;

d) Copia do contrato de trabalho;

e) Copia da carteira de trabalho (folhas de identificagdo e registro);
f) Copia de termo de recebimento de craché e uniforme;

g) Copia do comprovante de deposito do vale transporte;

h) Copia do comprovante de depdsito do vale refeigdo ou termo de recebimento de cartao
alimentagdo com créditos.

6.7.64. Apresentar Declaracao de Vistoria ou nao vistoria (ANEXO IV e ANEXO V);

6.7.65. Apresentar Declaragdo que a empresa ndo emprega menor de idade salvo na condigdo de aprendiz.
(ANEXO XX);

6.7.66. Apresentar Licenga de funcionamento/alvard sanitario, dentro do prazo de validade, emitida pela
prefeitura/vigilancia sanitdria municipal, da sede do proponente;

6.7.67. A empresa vencedora do certame, caso haja necessidade de expedicao de certidoes, deverd cumprir
as exigéncias da autoridade sanitaria e ambiental competente do Orgdo Estadual ou municipal do local de
prestagdo do servigo, pertinente ao objeto deste Termo de Referéncia.

6.7.68. O responsavel técnico devera ser profissional devidamente capacitado na area, para supervisionar e
garantir a execu¢do dos servicos dentro das normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela
legislacao vigente, inclusive, para ministrar os treinamentos, selecionar os colaboradores, como também,
para escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPIs e dos produtos quimicos, sem Onus para a
CONTRATANTE.

6.7.69. A empresa prestadora de servicos devera apresentar, declaragdao, em papel timbrado, devidamente
assinada por seu representante legal, de que possui os equipamentos nas condi¢des adequadas para
execucao dos servigos;

6.7.70. Declaracao de que instalara escritorio na cidade do Rio de Janeiro/RJ a ser comprovado no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto IN N°
05/2017. Caso o proponente ja disponha de matriz, filial ou escritorio no local definido, devera declarar a
instalagdao /manutenc¢ao do escritorio (ANEXO XV).

6.7.71. As empresas deverao apresentar proposta de forma clara e objetiva, em conformidade com o ato
convocatorio, acompanhado do preenchimento de planilha de custos e formagao de precos (ANEXO II).

6.7.72. Acerca da inclusdo do adicional de insalubridade na Elanilha de custos e formacdo de pregos,
conforme orientagdes abaixo transcritas, contidas CONCLUSAO DEPCONSU/PGF/AGU N° 147/2018
(PARECER n. 00006/2018/CPLC/PGF/AGU):

a) Dois sdo os requisitos para que seja garantido o direito ao adicional de insalubridade: a definigao e
classificagdo da insalubridade pelo Ministério do Trabalho e a pericia realizada por médico ou
engenheiro do trabalho, devidamente registrado no Ministério do Trabalho;



b) E recomendavel que o laudo pericial seja feito pela prépria Administragio, nos termos
consignados neste parecer. No entanto, se por algum motivo o 6rgio ou entidade nio tiver
condi¢des de realizar essa pericia, é possivel que essa responsabilidade seja atribuida a
CONTRATADA, desde que devidamente justificada nos autos, devendo ser adotado o procedimento
previsto no Acordao n. 727/2009 — Plenario, do TCU, que autoriza incluir no edital a realizacdo da
pericia por profissional competente e devidamente registrado no ministério do trabalho como
obrigacio da CONTRATADA;

¢) Quando for providenciar o laudo pericial, o ideal ¢ que os 6rgaos e entidades da Administracao
Publica solicitem ao Ministério do Trabalho a realizagdo de pericia, conforme previsto no art. 195,
§1°, da CLT. Havendo entraves e, na falta de outra regulamentacdo, ¢ possivel seguir, com as devidas
adaptagdes, as diretrizes previstas na Orientagdo Normativa n. 4/2017, da Secretaria de Gestao de
Pessoas e Relacao do Trabalho no Servigo Publico, especialmente no tocante ao art. 10, § 5° que
possibilita a contratacdo de servigos de terceiros para emissdao do laudo técnico, apds o esgotamento
da possibilidade de celebrar instrumentos de cooperagao ou parcerias com os o0rgaos da esfera federal,
estadual, distrital ou municipal;

d) Convencao coletiva que fixa atividade e percentual de insalubridade em descompasso com as
normas do Ministério do Trabalho e com o laudo pericial deve ser aplicada, desde que traga condicao
mais benéfica ao trabalhador e ndo contenha obrigagdes e direitos que somente se apliquem aos
contratos com a administragdo publica;

e) Havendo previsao de adicional de insalubridade em decorréncia de norma coletiva do trabalho ou
laudo pericial, deverdo a Administragcdo e os proponentes prever na planilha de custos e formacao de
precos o respectivo adicional;

f) O adicional de insalubridade deverd incidir sobre o salario-minimo vigente em ambito nacional. O
piso salarial da categoria estabelecido por convengao coletiva de trabalho, acordo coletivo de trabalho
ou sentenga normativa somente podera ser adotado como base de célculo se o instrumento coletivo
dispuser, expressamente, sobre tal direito.

6.7.73. Sugestdo para aplicacdo da insalubridade presente no Anexo III (Sugestio de Aplicacio de
Insalubridade);

6.7.74. A proposta ainda devera conter a clara indica¢do do instrumento coletivo de trabalho utilizado para
balizar a proposta assim como a quantidade estimada de funcionarios que serdo contratados, para
realizar a prestagdo dos servigos por produtividade em metro quadrado, respeitada as peculiaridades e
criticidades das areas e dos OAS da SEPM, conforme Caracteristicas Técnicas e Metragem Quadrada
dos OAS da DGS (ANEXO XXYV).

6.7.75. A CONTRATADA dever estar de acordo com o Art. 1° da Lei n® 7753 de 17/2017 que estabelece
a exigéncia do Programa de Integridade as empresas que celebrarem contrato, consdrcio, conveénio,
concessao ou parceria publico-privado com a administracdo publica direta, indireta e fundacional do
Estado do Rio de Janeiro, para garantia da execucdo dos contratos, redugdo de riscos e prote¢do da
administracdo publica estadual;

6.7.76. A CONTRATADA devera seguir o cddigo de conduta para fornecedores da SEPM/2024 e suas
atualizagoes;

6.7.77. A CONTRATADA devera manter o percentual minimo estabelecido de 5% (cinco por cento) das
vagas, de mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, durante toda a execucdo contratual,
conforme estabelece o Decreto Estadual n® 49.233/2024.

6.7.78. A contratada se obriga a cumprir integralmente as disposicdes da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), sempre que, no exercicio de suas atividades, realizar o
tratamento de dados pessoais, inclusive os considerados sensiveis, nos termos do art. 5° da referida lei.
(Anexo XVIII- Lei Geral de Prote¢ao de Dados)

6.8. As Atividades essenciais que deverio ser executadas:
- Disponibilizagao de mao de obra com uniforme e EPIs;

- Disponibilizacdo e controle no fornecimento de insumos, materiais € equipamentos para as
atividades diarias;



- Coleta interna de residuos, conforme PGRSS ¢ Rotina da Hotelaria de cada OAS;

- Limpeza e desinfec¢do de superficies, conforme manual, rotinas e cronograma dos OAS (ANEXO
VI, VII, VIIL, IX e X) e da ANVISA;

- Limpeza concorrente, terminal, de manutencao e de intercorréncia/emergéncia;
- Limpeza das esquadrias envidragadas sem risco (janelas);
- Limpeza e varri¢do de calgadas, jardins e patios arborizados;

- Higieniza¢do do abrigo externo de residuos, quando houver coleta e sempre que necessario,
conforme rotina dos OAS;

- Limpeza de banheiros;
- Reposicao e higienizacao de todos os dispensadores;

- Apoio aos servigos do Setor de Infraestrutura Fisica/Obras e Manutencao (limpeza durante e apds
reformas e obras);

- Capina e rogagem de matos presos em edificagdes e presentes em calgadas, patios arborizados ou
nao e nos jardins;

- Limpeza e desinfec¢do das ambulancias dos OAS da SEPM;
- Demais atividades inerentes ao servigo.

6.9. A avaliacdo da execucio do servico sera realizada através do estabelecimento de indicadores de
desempenho da CONTRATADA, sendo monitorada a qualidade dos resultados com a execu¢ao do
servico pela Gestio do Contrato. O Instrumento de Medi¢cido de Resultados (IMR) definira a
metodologia para a avaliacdo dos servicos prestados pela CONTRATADA, com critérios
objetivamente fundamentados a fim de medir e avaliar multiplos fatores pertinentes ao servico
contratado e que garanta niveis especificos de qualidade, desempenho e confiabilidade. Os
resultados do controle da qualidade dos servicos prestados indicardo os calculos para obtencio dos
valores a serem faturados (ANEXO XIV).

6.10. A CONTRATADA deve realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado,
treinamentos e reciclagens periddicas aos empregados que estejam executando limpeza no hospital,
conforme disposi¢des contidas na NR32 - Seguranca e Saide no Trabalho em Servigos de Satude e de
acordo com os temas solicitados pelo Setor de Hotelaria e SCIH do hospital. Tais treinamentos devem
ocorrer antes do inicio das atividades dos empregados e regularmente durante o periodo contratual,
conforme cronograma a ser entregue e aprovado pela CONTRATANTE, com periodicidade minima
semestral.

6.11. E necessaria a nomeagao de um preposto que tem como incumbéncia organizar os horarios, controlar
faltas e atrasos e providenciar substituigdes, manter contato com os gestores, fiscalizar os servicos,
controlar a distribuicdo de materiais, o uso e a reposi¢ao de EPIs e uniformes, entre outros.

6.12. As substitui¢des de faltas e/ou licengas deverao considerar a mesma Classificagdo Brasileira de
Ocupacgdes (CBO), conforme Portaria MTE N° 397/2002, e indice de insalubridade do funcionario
substituido. A ndo observancia deste item sera considerado falta grave passivel de glosa e despontuacao no
IMR.

6.13. A CONTRATADA devera garantir o fornecimento ¢ o uso obrigatério de EPI pelos empregados
alocados para execucdo do servico quando as atividades a serem desenvolvidas o exigirem, conforme
Quadro 4 das Especificagoes Técnicas de Equipamentos, Insumos e Uniformes (ANEXO I).

6.14. Sera permitido apenas o uso de produtos saneantes hospitalares devidamente regulares em relagao as
normas de vigilancia sanitaria (ANVISA) e validados pelo Servico de Controle de Infeccao Hospitalar
(SCIH) do Hospital antes do uso, considerando as informagdes presentes no Manual de Boas Praticas do
Servico de higienizacio e limpeza hospitalar/administrativa em anexo, sobre a escolha e uso dos
saneantes (ANEXO VI) e sua substituicao/atualizacao.

6.15. Os suportes de papel toalha, de protetor sanitdrio descartavel e de papel higiénico deverdao ser
instalados nos primeiros 30 dias do contrato, substituindo os suportes instalados atualmente nos OAS, em
locais determinados pela hotelaria/administracdo dos OAS;



6.16. Os dispensers de sabonete liquido e dlcool gel também deverdo ser instalados nos primeiros 30 dias
do contrato e, apds a instalagdo de todos os dispensers, a CONTRATADA sera responsavel por todas as
manutencdes necessarias nos dispensers, sem Oonus para a CONTRATANTE. A reposi¢do dos dispensers
devera ser realizada quando nao houver possibilidade de manutengao.

6.17. A fixacdo dos dispensadores deve ser realizada pela CONTRATADA, com parafusos em parede de
alvenaria com ou sem revestimento ceramico, nas posigoes exatas que forem indicadas pelo Servigo de
Controle de Infec¢ao Hospitalar e pelo Servico de Obras e Manutencao (SOM);

6.18. A disponibilizacdo dos dispensers, alcool gel e sabonete liquido deve seguir a Nota Técnica
n°01/2018 GVIMS /GGTES/ANVISA: Orientagdes Gerais para Higiene de Maos em Servigos de Satude e
a Resolucao-RDC n° 42/2010, que dispde sobre a obrigatoriedade de disponibilizagao de preparacao
alcoolica para fricgdo antisséptica das maos, pelos servigos de saude do Pais, e da outras providéncias.
Considerando ainda as especificagdes no Quadro 1 e 2 das Especificacoes Técnicas de Equipamentos e
Insumos (ANEXO I).

6.19. A cada reposicao de refil de dispenser de alcool gel e sabonete devera ser realizada a higienizacao e
etiquetagem do dispositivo, de acordo com a rotina especifica ou recomendacdes do Setor de Hotelaria
Hospitalar e SCIH;

6.20. A CONTRATADA devera fornecer sistemas fechados de alcool gel e sabonete, podendo estes
produtos serem mantidos pelo tempo recomendado pelo fabricante, higienizando os dispensers a cada
reposi¢ao;

6.21. As etiquetas sinalizadoras da higienizacdo e reposicao dos dispensers, além das etiquetas para
identificacdo dos saneantes diluidos, sdo de responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser faceis de
serem removidas (sem deixar resquicios de cola ou papel no dispositivo) e seguindo todos os demais
critérios estabelecidos pelo Setor de Hotelaria Hospitalar e SCIH;

6.22. A CONTRATADA devera manter cronograma e registro de higienizacdo e reposi¢cdo de refil de
todos os dispensers, o qual devera ser entregue mensalmente 8 CONTRATANTE.

6.23. A CONTRATADA também devera promover a instalacdo de diluidores automaticos, se aplicavel,
necessarios para diluicdo dos produtos saneantes, conforme recomendagdes do fabricante, normas da
ANVISA e demais Oorgdos reguladores, apresentando as aferices de calibragdo dos mesmos
periodicamente.

6.24. Ap0s a diluigdo, os frascos devem ser identificados com etiqueta autoadesiva, a qual deve se manter
integra e legivel apos contato com o produto, contendo as seguintes informacdes: identificagdo do produto,
data do envase, prazo de validade, concentragcdo do produto e assinatura do responsavel pela diluigdo.

6.25. A execucdo do servico deve ser realizada com observancia das melhores € mais modernas e
adequadas metodologias, tecnologias e insumos estabelecidas no Manual de Seguranca do Paciente em
Servicos de Saude: Limpeza e Desinfeccdo de Superficies (ANVISA, 2012) e demais legislacdes e
normativas pertinentes.

6.26. As informacdes que descrevem a forma de execugdo dos servigos que apresenta o método, rotinas,
periodicidade e frequéncia de execu¢do dos servigos de limpeza nas areas dos OAS da SEPM estdo
constantes no Anexo VI (Procedimento Operacional Padrao de Limpeza) e Anexo VII (Cronograma
de Rotinas e Execucio do Servi¢o), o qual devera ser seguido pela CONTRATADA em todas as areas e
atividades realizadas.

6.27. Os servigos continuos de limpeza serdo executados nos OAS e na carga horéria listadas no quadro
abaixo:

Quadro 2 — Orgio de Apoio de Saide (OAS) da SEPM:

UNIDADES DE SAUDE EXECUCAO DO SERVICO

Jornada de trabalho

LOTE 1 - DIRETORIA GERAL DE SAUDE (DGS)




HCPM - Estdcio — Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais
12X36 horas diurno
12X36 horas noturno

HPMY/Nit — Niterdi - RJ 44 horas semanais
12X36 horas diurno
12X36 horas noturno

PPM/Cascadura — Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais

PPM/Olaria — Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais

PPM/SIM - Sao Jodo de Meriti- RJ 44 horas semanais

CFRPM - Olaria — Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais

DMP/ Sulacap - Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais

Unidade de Satide Mental - 4° BPM — Rio de | 44 horas semanais

Janeiro - RJ

SASP/DRSP - Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais

SASP/CFAP - Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais

CAbis - Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais

DGS Sede ¢ USB QG/PMERJ — Rio de | 44 horas semanais

Janeiro - RJ

GESAR/ Ambuldncias - Rio de Janeiro - RJ 12X36 horas diurno
12X36 horas noturno

LOTE 2 - DIRETORIA GERAL DE ODONTOLOGIA (DGO)

OCPM/DGO - Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais
12X36 horas diurno

1° OdPM - Rio de Janeiro - RJ 44 horas semanais
12X36 horas diurno (segunda a
sabado)

6.28. Gestao documental de Seguranca do Trabalho:

6.28.1. Apresentar as documentagdes pertinentes a Seguranga e Satde Ocupacional dos empregados,
devendo manter atualizado sempre que houver alteragcdes, conforme segue:

a) Antes do inicio da prestacio dos servicos:

- PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos), conforme NR-1 (DISPOSICOES GERAIS E
GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS);

- PCMSO (Programa de Controle Médico ¢ Saude Ocupacional), conforme NR-7 (Regulamenta o
PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO E SAUDE OCUPACIONAL);

- ASO (Atestado de Saude Ocupacional), conforme NR7 (Regulamenta 0o PROGRAMA DE CONTROLE
MEDICO E SAUDE OCUPACIONAL).

- Lista de treinamentos realizados, bem como matriz de periodicidade - Ficha de Equipamento de Protecao
Individual (EPI) com seus respectivos numeros de Certificagdo de Aprovagao (CA).

b) No prazo de 30 (trinta) dias apés o inicio da prestaciao dos servicos:

- Laudo de Insalubridade (exigéncia da Norma Regulamentadora - NR15) e/ou Laudo de Periculosidade
(exigéncia da Norma Regulamentadora - NR16);



- Declaragdo prévia de que se compromete em constituir a Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes
(CIPA), conforme estabelece a NR5/2022 do MTE, a qual devera ser apresentada no prazo de 30 (trinta)
dias, ap0s, a assinatura do CONTRATO, devidamente atualizada e registrada no Ministério do Trabalho —
DRT.

- Documento que comprove o cumprimento as normas regulamentadoras relativas ao Servigo
Especializado em Medicina do Trabalho (SESMT), em consonancia com o Art. 200 da Lei n°® 6.514/1977,
a Portaria do MTE n°® 3.214/1978, e Portaria do Ministério do Trabalho e¢ Previdéncia (MTP) n°
2.318/2022.

- Documento que comprove o cumprimento ao Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO — NR 7), conforme Portaria do Secretario Especial de Previdéncia e Trabalho e Ministério da
Economia (SEPRT) n°® 6.734/2020 e Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA — NR 9),
conforme Portaria federal da Secretaria de Seguranga e Saude do Trabalho (SSST) n° 25/1994.

6.29. Do prazo de entrega e execucio do servico:

6.29.1. O prazo da execucdao do servico sera de 12 (doze) meses, contados a partir da expedi¢do do
AUTORIZO DO INICIO DE ATIVIDADE pelo(a) Ordenador(a) de Despesas, que devera ser posterior ao
inicio da vigéncia do contrato, sendo esta ultima sempre contada da data de divulgacdo do extrato do
contrato no PNCP - Portal Nacional de Compras Publicas.

6.29.2. O objeto da contratagdo devera ser executado fielmente, de acordo com este Termo de Referéncia,
cronograma de execucdo e instrumento convocatorio, assim como a legislagdo vigente, respondendo o
inadimplente pelas consequéncias da inexecugdo total ou parcial, através de sangdes administrativas e / ou
despontua¢do no IMR.

6.29.3. A execugao da contratacdo sera acompanhada e fiscalizada por comissao constituida de no minimo
3 (trés) membros designados pela Autoridade Competente, conforme ato de nomeacdo e Decreto
Estadual n° 48.817/23. No caso do servigo especializado de limpeza, sugerimos nimero maior de fiscais,
técnicos e setoriais, necessario para necessario para o desenvolvimento adequado da atividade de
Fiscalizagao.

6.29.4. O objeto da contratagdo sera recebido na seguinte forma:
a) provisoriamente, apds parecer circunstanciado da comissao de fiscalizagao; e

b) definitivamente, apds parecer circunstanciado da comissdo constituida na forma acima, no prazo de até
05 (cinco) dias apds o recebimento provisorio, quando ja decorrido o prazo de observacdo e de vistoria,
que comprove o exato cumprimento dos termos contratuais, a verificagdo da qualidade da execucdo do
Servico.

6.29.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto da contratagdo ndo exclui a responsabilidade civil
a ele relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execu¢do do Contrato.

6.29.6. A comissao a que se refere o item 6.29.3, sob pena de responsabilidade administrativa, anotard em
registro proprio as ocorréncias relativas a entrega do objeto, determinando o que for necessario a
regularizacao das faltas ou defeitos observados, conforme este Termo de Referéncia. No que exceder a sua
competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em no maximo 05 (cinco) dias, para ratificagao.

6.29.7. Salvo se houver exigéncia a ser cumprida, o processamento da aceitagdo provisoria e/ou definitiva
devera ficar concluido no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da entrada do respectivo requerimento
no protocolo do OAS.

6.29.8. Em caso de eventual inexecugao total ou parcial do objeto, a Comissdo ndo efetuard o recebimento
do objeto e fard constar do parecer circunstanciado as pendéncias verificadas, assinalando prazo para a
futura CONTRATADA realizar os necessarios reparos, o que, desde logo, caracteriza possibilidade de
glosa e/ou despontuagdo no IMR.

6.29.9. O prazo para as correcdes sera de, no maximo, 48 (quarenta e oito) horas, contados do recebimento
do relatorio circunstanciado da Comissao de Fiscalizacao do OAS acima referido.

6.29.10. Sanadas as pendéncias, a Comissdo devera realizar nova vistoria, a ser efetuada no prazo méximo
de 48 (quarenta e oito) horas/dias uteis, para o recebimento definitivo, se for o caso.



6.29.11. O proponente vencedor, ao participar da contratagdo direta, anui com todas as condig¢des, métodos
e processos de inspegdo, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a lhes fornecer
todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar e que
forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

6.29.12. A instituicdo e a atuacdo da fiscalizacdo do servigo objeto do contrato ndo exclui ou atenua a
responsabilidade da futura CONTRATADA, nem o exime de manter fiscalizacao propria.

6.29.13. A CONTRATADA ¢ responsavel por danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execucao do contrato, ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade pela
presenca de fiscaliza¢do ou pelo acompanhamento da execugdo por 6rgao da Administragao.

6.29.14. O fiscal administrativo do OAS devera observar e conferir o envio dos documentos para o correto
processo de liquidagdo do servigo, conforme Anexo XXVII (Check List Processo de Liquidacao
Servico).

6.30. Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta:

6.30.1. Quanto a metodologia de quantificagao e qualificagdo do ETP, os documentos: Processos N° SEI-
350106/002552/2020, N° SEI-350107/003141/2022, N° SEI-350207/000143/2023, N° SEI-
350106/000251/2023, N° SEI-350207/000627/2022,  N°SEI-350207/000001/2023, N° SEI-
350207/000483/2023, SEI-350207/000530/2023, SEI-350207/000025/2024 e SEI-350207/000790/2023
constituem peca integrante e inseparavel do respectivo Estudo Técnico Preliminar, visando a contratagao
de empresa para limpeza no ambito dos OAS da SEPM.

6.30.2. O quantitativo de servico demandado ¢ pautado na area fisica a ser limpa (metragem quadrada) dos
OAS da SEPM; o quantitativo dos insumos, materiais € equipamentos a serem fornecidos foi previsto com
base no historico de utilizagdo, nos ultimos 4 (quatro) meses, do contrato anterior (PE51/2019 - Processo
E-09/106/100144/2018), aquisi¢des de lixeiras hospitalares (PE 047/16) e informagdes de fornecimento
presentes no SISESTOQUE no periodo de Dez/2023 a Abril/2024, bem como a verificacdo da real
necessidade das unidades e de forma a atender a demanda da Instituicao.

6.30.3. As areas a serem consideradas para cada tipo de servi¢o correspondem as quantidades obtidas a
partir da projecdo horizontal de cada ambiente, isto €, areas de planta baixa. A 4rea a ser quantificada € a
de piso e tudo o que compde esta area internamente: paredes/divisorias, divisorias com vidros, portas,
visores, lixeiras e mobiliario. Ou seja, para uma area cuja planta baixa seja de 30 m2, para a contratagao
dos servigos de limpeza para esta area deve ser utilizado 30 m2.

6.30.4. Os servicos serdo contratados com base na Area Fisica a ser limpa, estabelecendo-se o prego
unitario mensal por metro quadrado, observadas sempre a peculiaridade, a produtividade, a periodicidade,
a frequéncia, as rotinas e cronograma de cada tipo de servigo e das condi¢cdes do local objeto da
contratacdo, tendo por referéncia o disposto no item 3 do Anexo VI - B na Instru¢do Normativa n°.
05/2017, no Anexo VI (Procedimento Operacional Padrao de Limpeza), Anexo VII (Cronograma de
Rotinas e Execuc¢io do Servi¢co) e no Anexo XXV (Caracteristicas Técnicas e Metragem Quadrada
dos OAS da DGS);

6.30.5. A SEPM utilizara as experiéncias e parametros aferidos/resultantes de contratos anteriores, bem
como visitas técnicas realizadas nos OAS da SEPM pela assessoria técnica da Diretoria de Suprimentos de
saude (DSS2) e com engenheiros da Assessoria de Infra Estrutura da DGS, conforme documentos que
compoem o Processo N° SEI-350106/002552/2020. Além da necessidade de manutengdo da qualidade
higiénica-sanitarias das areas hospitalares e administrativas dos OAS, para definir as produtividades da
mao de obra, em face das caracteristicas das areas a serem limpas, buscando sempre fatores econdomicos
favoraveis a Administracao Publica.

6.30.6. A SEPM adotara indices de produtividade diferenciados dos estabelecidos no item 3 do Anexo VI
- B na Instrucdo Normativa n°. 05/2017, conforme previsto no item 11 do referido anexo, de acordo com
o Caderno de Logistica de Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacao - MPOG/2014 ¢
suas alteragdes posteriores, tendo como base as seguintes justificativas elencadas abaixo:

a) O alto nimero de pessoas que circulam diariamente nos OAS da SEPM, residentes, visitantes,
acompanhantes, pacientes, militares, empregados terceirizados, o que gera um aumento na frequéncia da
limpeza de diversos ambientes como areas de circulagdo, banheiros e areas internas do hospital. Esta
orientagdo estd presente na Simula 448/TST de 21/05/2014, que diz:



«“

[ — A higienizagdo de instalagoes sanitdrias de uso publico ou coletivo de grande circulagdo, e a
respectiva coleta de lixo, por ndo se equiparar a limpeza em residéncias e escritorios, enseja o
pagamento de adicional de insalubridade em grau maximo, incidindo o disposto no Anexo 14 da NR-
15 da Portaria do MTE 3.214/78 quanto a coleta e industrializagcdo de lixo urbano,

b) A qualidade higiénico-sanitaria em 4areas criticas como Centro Cirurgico, CTI, CETIPEN,
Quimioterapia, Laboratério clinico, Laboratorio de Anatomia Patoldgica, Banco de Sangue, CME, Centro
Obstétrico, areas de isolamentos para pacientes e demais areas criticas ¢ essencial para que os pacientes
tenham condi¢des de recuperagdo sem causar danos ou agravos a saude. Dessa maneira € necessario que
seja disponibilizado um quantitativo de serventes diferenciado daquele preconizado na IN 5 /2017, de
forma a manter todas as limpezas e desinfecgdes, concorrentes e terminais, fundamentais durante o horario
de funcionamento, assegurando, assim, um ambiente limpo, livre de infec¢do e seguro para os usudrios
destas instalagdes;

¢) A limpeza cuidadosa e desinfeccdo de superficies ambientais sdo elementos essenciais de programas
eficazes de prevencao de infeccdo. Uma boa evidéncia da importincia do ambiente na transmissao ¢
fornecida por uma série de estudos mostrando um risco aumentado de infec¢do em pacientes internados
em quartos adjacentes anteriormente ocupados por pacientes colonizados/infectados;

d) Estudos que mostram que falhas na técnica de limpeza/desinfeccdo podem manter microrganismos
resistentes em superficies fixas, tais como: cortinas, camas, macganetas, teclados de computador,
equipamentos e circuitos respiratorios, por meses;

e) A rotatividade, criticidade e o dimensionamento inadequado de pessoal em Centro Cirurgico causam
atrasos cumulativos na limpeza das salas de cirurgia e a ociosidade da equipe cirurgica, que necessitam
aguardar o término da limpeza para dar inicio a um novo procedimento, muitas vezes de urgéncia e
emergéncia;

f) O dimensionamento de pessoal das Unidades de Tratamento Intensivo, CETIPEN, Centro Cirtrgico,
consultorios odontoldgicos, setor de quimioterapia, Central de Esterilizacdo, emergéncia e demais areas
criticas restritas; devera considerar a necessidade de funcionarios exclusivos para o servico de limpeza
nessas unidades, devido o numero de leitos, a especificidade dos servigos prestados e da necessidade de
maior periodicidade na limpeza/desinfec¢ao, que impactam diretamente na necessidade de um quantitativo
e qualificagdo diferenciados de serventes;

g) Um fator que gera impacto no dimensionamento e produtividade na prestagdo deste servico ¢ a
condicdo estrutural do local de execugdo do objeto contratado. Os prédios dos OAS da SEPM sdo antigos
e ja sofreram diversas reformas e ampliacdes, para adequagdo as legislagdes mandatorias de
funcionamento de estabelecimentos de satde, tais como: a RDC 50, 6rgaos fiscalizadores como Vigilancia
Sanitaria e Secretaria Municipal de Meio Ambiente. O dimensionamento de produtividade ¢ diretamente
impactado por estruturas prediais antigas e desgastadas, revestimentos e pisos antigos, espacos
posteriormente dimensionados para apoio e assisténcia, areas de circulagdo especificas para residuos e
enxoval sujo, além de problemas de manutencdo predial (infiltragcdes, rachaduras, cupim, esquadrias
antigas, pisos com reentrancias, paredes com avarias, etc.), entre outros. Estes fatores geram aumento do
numero de atividades constantes de manutencao de limpeza destes ambientes e de limpezas terminais pos-
obra, afetando diretamente a produtividade do pessoal que atua na limpeza hospitalar;

h) O gerenciamento adequado de residuos de servicos de saude ¢ de extrema importancia para a
instituicdo, para a satde da populagdo e do meio ambiente onde estas se encontram inseridas. Os
profissionais que atuam na coleta dos residuos de servigos de satde devem ter treinamentos especificos
para tal, além de EPIs adequados para esta fung@o, assim contribuindo diretamente para as etapas de coleta
e transporte interno dos residuos gerados nos OAS da SEPM, limpeza dos abrigos e containers de
residuos, bem como auxiliando durante a coleta externa por empresas especializadas.

1) O tempo médio que um profissional leva para completar individualmente cada atividade. No caso, o
“tempo médio de limpeza” ¢ o tempo necessario para um profissional capacitado, trabalhando em um
ritmo confortdvel, completar a atividade de acordo com padrdes e normas estabelecidas pela rotina da
instituigado;

j) O ambiente hospitalar possui muitos equipamentos ¢ materiais que requerem extremo cuidado e atengao
durante a limpeza e desinfeccdo do ambiente, sob risco de danificar e/ou desligar, causando danos



irreversiveis e irrepardveis aos pacientes. Desse modo o tempo médio de limpeza pode aumentar e,
consequentemente, reduzir a produtividade dos profissionais da limpeza;

k) A contaminagao cruzada e redugdo na produtividade pode ser evitada utilizando novos suprimentos na
higiene ambiental, tais como: panos descartdveis e saneantes que limpam e desinfetam em uma unica

etapa’

1) Admissdes, altas, transferéncias por unidade ou area influenciam no tempo e eficiéncia da
limpeza/desinfeccao. A alta rotatividade no setor de assisténcia ao paciente, requer um menor tempo de
limpeza dos setores e equipamentos para ndo atrasar a internagdo e, por consequéncia, trazer algum risco
na recuperacao dos pacientes;

m) Propor¢do de pacientes que necessitam de precaucdes especificas (respiratérias e/ou contato), com
requisitos de limpeza e desinfeccdo mais rigorosos nestes setores aumentam o tempo médio da limpeza,
diminuindo a produtividade deste profissional;

6.30.7. O numero de funcionarios devera ser definido para atender as Unidades constantes no quadro
demonstrativo de unidades/metragem considerando a jornada de trabalho estabelecida. Nos Hospitais e
Odontoclinica Central (HCPM, HPM/Nit ¢ OCPM) a jornada de trabalho devera ser de 12 horas de
domingo a sabado, em turnos diurnos e noturnos para as unidades hospitalares e somente diurno para a
OCPM (SEI-350010/031732/2025), distribuidos de acordo com o horario de funcionamento e
necessidades de cada Unidade, sem que o servigo sofra descontinuidade. Na Odontoclinica da Policia
Militar de Campo Grande (ODPM-I) a jornada de trabalho devera ser de 12 horas diurnas de segunda a
sdbado. Nas demais unidades de saide a jornada de trabalho sera de 44 horas semanais de segunda a
sextaa.

6.31. indices de produtividade por auxiliar de limpeza em jornada de oito horas diarias, de acordo
com os seguintes parametros:

6.31.1. As areas hospitalares destinadas a prestacdo de servicos de saude foram classificadas pela
criticidade de acordo com o Manual de Seguranca do Paciente em Servicos de Saude: limpeza e
desinfeccdo de superficies (ANVISA, 2012) e com base nas visitas in loco da Assessoria Técnica da
Coordenacao de Licitacdes (DSS/2) da Diretoria de Suprimentos (DSS2) e Assessoria de Infraestrutura da
Diretoria Geral de Satde (AINFRA/DGS), conforme documentos presentes no processo SEI-
350106/002552/2020;

6.31.2. Nas areas fisicas menores que a estabelecida para a produtividade minima de referéncia prevista na
IN N° 05/2017, esta sera utilizada para o célculo, conforme orientagao da propria IN.

6.31.3. A produtividade do servente de limpeza foi classificada e podera ser calculada, considerando as
excecOes descritas no item 6.1.7 do ETP e na referéncia da tabela abaixo, por servente de limpeza em
jornada de oito horas diarias, de modo a subsidiar a proponente a elaborar o custo mensal unitario por
metro quadrado:

Quadro 3 - Referéncia de produtividade de acordo com a classificacio e frequéncia de limpeza/desinfeccio
das areas dos OAS da SEPM

AREAS HOSPITALARES/ ASSEMELHADAS E | Classificacio da | Referéncia para
ADMINISTRATIVAS area Produtividade
Almoxarifados e Salas | Nao Critica 1200m2
administrativas hospitalares
) Almoxarifados, Galpdes e Centro | Nao Critica 2000m?
AREAS INTERNAS | {e Estudos
Areas Hospitalares e assemelhadas | Critica 360m?2
Areas Hospitalares e assemelhadas | Semi Critica 400m?
Areas Hospitalares e assemelhadas | Nao Critica 450m2
Copas setoriais Semi Critica 400m?

Banheiros profissionais Semi critica 400m2




Banheiros de grande circulagio Semi critica 200m2
Janelas envidracadas sem | Nao Critica 380m?2
€Xposicao a riscos

AREAS EXTERNAS | Pisos Pavimentados | Nao Critica 2500m?
Adjacentes/Contiguos as
Edificacdes
Varricdo de Passeios e | Néo Critica 9000m?2
Arruamentos
Patios e Areas Verdes com alta | Ndo Critica 2500m?
frequéncia

Fonte: IN N°05/2017, Caderno de Logistica de Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservagdo - MPOG/2014

e suas alteragoes posteriores.

6.31.4. O indice de produtividade devera ser dimensionado observadas as peculiaridades, produtividade,

periodicidade e a frequéncia de limpeza dos OAS da SEPM, conforme estabelece o item 2 do ANEXO VI-B
da IN N° 05/2017, o Caderno de Logistica de Prestacao de Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao -
MPOG/2014 e o Caderno Técnico de Prestagdo de Servico de Limpeza Hospitalar - Vol. 07 - SP/2023, além
das rotinas e cronogramas de limpeza, validadas pelo SCIH e Hotelarias dos hospitais conforme SEI-
350207/000790/2023 e em anexo ao TR (ANEXO VI E VII). Esta estimativa sera justifica pelo fato dos
OAS possuirem material biolégico com maior risco de exposi¢do, necessidade de limpeza/desinfeccdo com
maior frequéncia e a grande circulagcdo de pessoas, em grande parte com imunidade comprometida em areas
internas e externas.

6.31.5. O item 4 do Anexo VI-B da IN N° 05/2017 determina que o nimero de encarregados cuja presenga
sera exigida em tempo integral variard em fun¢do da quantidade de metros quadrados objeto dos servicos
podera ser adotada a relagdo de 01 (um) encarregado para cada 30 (trinta) serventes de limpeza, ou fracao,
podendo ser reduzida. Nos OAS da SEPM o ntimero de 2 (dois) encarregados para o periodo diurno, se faz
necessario para o controle e gestdo dos estoques de insumos e equipamentos, produzindo relatérios
detalhados do consumo dos mesmos, possibilitando também que apenas sejam pagos pela
CONTRATANTE os materiais efetivamente consumidos durante o més, gerando economicidade para a
administragao.

6.31.6. As Caracteristicas Técnicas e metragem quadrada dos OAS da DGS e DGO constantes no
ANEXO XXVII, que abrangeram o objeto da contratagdo direta serdo consideradas para calculo de mao
de obra necessaria.

6.32. Planilha do quantitativo do servi¢o:

LOTE 1 - DGS

ID SIGA DESCRICAO UNID CLASSIFICACAO DAS AREAS QUANT.

DE LIMPEZA E

CONSERVACAO
HOSPITALAR COM A
DISPONIBILIZACAO DE
MAO-DE-OBRA EXCLUSIVA

HOSPITALAR SEMI CRITICA 15.943,23

E QUALIFICADA, VISANDO
A OBTENCAO DE
ADEQUADA CONDICAO DE




ID 166031

SALUBRIDADE E HIGIENE
EM AREAS
ADMINISTRATIVAS E
MEDICO-HOSPITALARES,
INCLUINDO AREAS
INTERNAS, EXTERNAS COM
FORNECIMENTO DE
UNIFORMES, PRODUTOS
SANEANTES, INSUMOS,
MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS. Cédigo do
item: 0206.001.0004

HOSPITALAR NAO CRITICA

8.096,71

BANHEIRO DE GRANDE
CIRCULACAO

1.087,98

HOSPITALAR ADMINISTRATIVA

3.182,86

ID 167300

ASSEIO E
LIMPEZA,DESCRICAO:
CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA A PRESTACAO DOS
SERVICOS DE LIMPEZA EM
UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, COM
FORNECIMENTO DE
MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS
NECESSARIOS A
EXECUCAO DOS SERVICOS.
Codigo do Item:
0206.001.0006

ALMOXARIFADO, DEPOSITOS E/OU
GALPOES ADMINISTRATIVOS

4.105,28

AREA EXTERNA VERDES

2.550,51

VARRICAO DE PASSEIO E
ARRUAMENTO

6.574,71

AREA EXTERNA PAVIMENTADA

5.406,48

JANELAS ENVIDRACADAS

6.362,88

TOTAL DGS

58.031,79

LOTE 2 - DGO

ID SIGA

DESCRICAO

UNID

CLASSIFICACAO DAS AREAS

QUANT.

ID 166031

PRESTACAO DE SERVICOS
DE LIMPEZA E
CONSERVACAO
HOSPITALAR COM A
DISPONIBILIZACAO DE
MAO-DE-OBRA EXCLUSIVA
E QUALIFICADA, VISANDO
A OBTENCAO DE
ADEQUADA CONDICAO DE
SALUBRIDADE E HIGIENE
EM AREAS
ADMINISTRATIVAS E
MEDICO-HOSPITALARES,
INCLUINDO AREAS
INTERNAS, EXTERNAS COM
FORNECIMENTO DE
UNIFORMES, PRODUTOS
SANEANTES, INSUMOS,
MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS. Cédigo do
item: 0206.001.0004

M2

HOSPITALAR CRITICA

1.057,32

HOSPITALAR SEMI CRITICA

217

HOSPITALAR NAO CRITICA

363

BANHEIRO DE GRANDE
CIRCULACAO

64,52

HOSPITALAR ADMINISTRATIVA

775,29




ASSEIO E ALMOXARIFADO, DEPOSITOS E/OU .

LIMPEZA,DESCRICAO: GALPOES ADMINISTRATIVOS

CONTRATACAO DE AREA EXTERNA VERDES 128,05

EMPRESA ESPECIALIZADA _

PARA A PRESTACAO DOS VARRICAO DE PASSEIO E 1341

SERVICOS DE LIMPEZA EM ARRUAMENTO

UNIDADES AREA EXTERNA PAVIMENTADA 367.1
ID 167300 | ADMINISTRATIVAS,COM | o

FORNECIMENTO DE

MATERIAIS E

EQUIPAMENTOS

NECESSARIOS A JANELAS ENVIDRACADAS 140,29

EXECUCAO DOS SERVICOS.

Cédigo do Item:

0206.001.0006

TOTAL DGO | 4.453,62

Fonte: SEI-350106/002552/2020 e SEI-350106/000251/2023

6.33. A presente contratagdo adotard como regime de execu¢do a Empreitada por Prego Global.

7. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

7.1. O contrato devera ser executado fiel mente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da

Lei n° 14.133/2021 e Decreto Estadual n® 48.817/2023, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila confeccionada pela Coordenacdo de Gestdo de Contratos e Liquidagdes (DSS/3) da
Diretoria de Suprimentos de Sauide.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim, se nao
houver necessidade.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa, a qualquer momento, para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato ou sugerido um cronograma de execugao.

7.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, e antes da expedi¢gdo do AUTORIZO DO
INICIO DE ATIVIDADE pelo (a) Ordenador(a) de Despesas, a CONTRATANTE podera convocar o
representante legal da CONTRATADA para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo,
que conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da CONTRATADA, do método
de aferi¢ao dos resultados (IMR) e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

7.6. Rotinas de Fiscaliza¢ao:

7.6.1. As atividades de gestdo e fiscalizacao da execugao contratual sdo o conjunto de a¢des que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para o servigo contratado,
verificar a regularidade das obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a
instru¢do processual e o encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuacao, alteragdo, reequilibrio, prorrogacao, pagamento,
eventual aplicacdo de sangdes, extin¢gdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento
das cldusulas avencadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto.

7.6.2. A gestdo do contrato e a fiscalizagdo técnica e administrativa da execu¢do contratual serdo exercidas
por servidor (es) designado pelo (a) Ordenador (a) de Despesas, mediante publicagdo em DOERIJ,
utilizando como pardmetro os Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) previstos em TR, no IMR e nas



clausulas contratuais, Termo de Referéncia e legislagcdo correlata.

7.6.3. O conjunto de atividades de gestdo compete ao gestor da execucdo do contrato, podendo ser
auxiliado pela comissdo de fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial de acordo com as seguintes
disposigoes:

7.6.4. Gestao da Execu¢ao do Contrato: € a coordenagao das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica,
administrativa e setorial, bem como dos atos preparatérios a instrugao processual e ao encaminhamento da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos
que envolvam a prorrogagao, alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extingao
do contrato, dentre outros;

7.6.5. Fiscalizagdo Técnica: ¢ o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execucao do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos
servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato
convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela Fiscalizagao
Administrativa, Fiscaliza¢ao Setorial ¢ Gestao Contratual;

7.6.6. Fiscalizacdo Administrativa: ¢ o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucdo dos
servicos, quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias
tempestivas nos casos de inadimplemento;

7.6.7. Fiscalizagdo Setorial: ¢ o acompanhamento da execug¢do do contrato nos aspectos técnicos ou
administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em
unidades desconcentradas de um mesmo 6rgao ou entidade;

7.6.8. As informagdes, sugestdes, dividas e demais procedimentos pertinentes a execucao e fiscalizacao
deverdao ser direcionadas ao GESTOR DO CONTRATO, ou a outro servidor por ele indicado, que
disponibilizard um canal de comunicagdo para atender a empresa CONTRATADA. Caso a Comissao de
fiscalizagdo necessite se comunicar com o Gestor, esta comunicagao seve ser via SEI/ERJ.

7.6.9. Compete ao GESTOR DO CONTRATO:

7.6.9.1. Realizar uma reunido inicial com a CONTRATADA e com a equipe de fiscalizacdo técnica e
administrativa, registrada em ata, apos a assinatura do Contrato, antes da expedi¢do do AUTORIZO DO
INICIO DE ATIVIDADE pelo (a) Ordenador(a) de Despesas;

7.6.9.2. Exercer acompanhamento e a fiscalizagdo do empenho, de modo a garantir fiel cumprimento do
mesmo;

7.6.9.3. Emitir pareceres em todos os atos da Administracdo relativos a execugao do contrato, em especial
aplicagdo de sang¢des, alteracdes e repactuagdes do contrato;

7.6.9.4. Emitir parecer sobre valores a serem faturados e solicitar nota fiscal a CONTRATADA;

7.6.9.5. Realizar atesto de nota fiscal e encaminhamento da mesma para liquidagdo apos a entrada na
Diretoria de Suprimentos de Saude;

7.6.9.6. Acompanhar o saldo do contrato;
7.6.9.7. Realizar reunides periddicas com a equipe de fiscalizagao.
7.6.10. Compete & EQUIPE DE FISCALIZACAO TECNICA DO CONTRATO:

7.6.10.1. Participar da reunido inicial com a CONTRATADA e com o GESTOR DO CONTRATO,
registrada em Ata, apds a assinatura do Contrato;

7.6.10.2. A FISCALIZACAO TECNICA DEVE AVALIAR CONSTANTEMENTE A EXECUCAO DO
OBJETO E, SE FOR O CASO, PODERA UTILIZAR O INSTRUMENTO DE MEDICAO DE
RESULTADO (IMR) OU OUTRO INSTRUMENTO SUBSTITUTO PARA AFERICAO DA
QUALIDADE DA PRESTACAO DOS SERVICOS, DEVENDO HAVER O REDIMENSIONAMENTO
NO PAGAMENTO COM BASE NOS INDICADORES ESTABELECIDOS, SEMPRE QUE A
CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas;



b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.6.10.3. A UTILIZACAO DO IMR NAO IMPEDE A APLICACAO CONCOMITANTE DE OUTROS
MECANISMOS PARA A AVALIACAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS.

7.6.10.4. Durante a execucao do objeto, fase do recebimento provisorio, a equipe de fiscalizagdo técnica
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo
intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.6.10.5. A equipe de fiscalizagcdo técnica devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo
da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

7.6.10.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos no ato convocatdrio, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
CONTRATADA, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato, sempre assinados pela
comissdo de fiscalizagdo e pelo preposto da CONTRATADA.

7.6.10.7. Acompanhar “in loco” a execucdo do objeto do contrato, apontando as faltas cometidas pela
CONTRATADA e, se for o caso, promover os registros pertinentes;

7.6.10.8. Fiscalizar e monitorar a execucdo, de modo que sejam cumpridas integralmente todas as
condigdes (objeto, prazos, vigéncia) estabelecidas nas Clausulas Contratuais, registrando todas as
ocorréncias em formulario proprio (fisico ou digital);

7.6.10.9. Comunicar a autoridade competente (Diretor e Gestor do Contrato) com a antecedéncia
necessaria, eventuais falhas, atrasos, ou fatos relevantes que possam inviabilizar o cumprimento do objeto
do contrato, dos prazos estabelecidos, ou que acarretem a necessidade de prorrogacdo de prazos ou de
vigéncia contratual, propondo a aplicagdo de penalidades ou outras sangdes, quando for o caso, sempre
através de relatorios circunstanciados, com documentos comprobatdrios, se assim couber, via SEI/ERJ ;

7.6.10.10. Solicitar ao Preposto da CONTRATADA os esclarecimentos e as devidas providéncias quanto
a eventuais ocorréncias que venham a prejudicar a execugdo dos servigos;

7.6.10.11. Realizar a avalia¢do qualitativa e/ou quantitativa dos servigos prestados pela CONTRATADA,
aplicando para isso os formularios de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos (AQS) e/ou o Instrumento de
Medi¢do de Resultados (IMR), conforme anexos do Temo de Referéncia, juntamente as Ordens de
Servicos (OS) emitidas pela CONTRATADA e relatorios circunstanciados, se assim couber;

7.6.10.12. Elaborar relatorio circunstanciado, em consonancia com as suas atribui¢oes, contendo o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato e demais documentos que
julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

7.6.10.13. Recusar com a devida justificativa, qualquer material ou servigo prestado fora das
especificagdes, bem como qualquer documento ou Nota Fiscal apresentados em desacordo com as
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico e no Contrato;

7.6.10.14. Registrar e propor toda e qualquer alteragdo na execucdo do contrato, para a autorizagdo da
autoridade demandante, apds a ratificagdo do gestor de contrato;

7.6.10.15. Identificar irregularidades na esfera técnica e apontar suas respectivas glosas, conforme
instruido no Termo de Referéncia;

7.6.10.16. Observar e aplicar as disposicdes descritas na Instru¢do Normativa n°. 5/2017 do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

7.6.10.17. Realizar Pesquisa de Satisfagdo com os usudrios internos e/ou externos como mecanismo de
fiscalizagdo SETORIAL, a partir de 60 (dias) do inicio da prestacdo dos servicos, se a pesquisa constar de
normativas e POPs internos do OAS, devidamente comunicado ao DIRETOR DA UNIDADE E GESTOR
DA CONTRATACAO ;

7.6.10.18. Analisar mensalmente as seguintes documentagdes, referente a prestagao dos servigos:

a) Escala de dimensionamento de pessoal,



b) Comprovante de treinamentos realizados;

c¢) Planilha de insumos fornecidos e notas fiscais dos produtos;

d) Planilha de indicadores de tempo de limpeza de leitos e salas cirurgicas;
e) Comprovantes de limpezas concorrentes e terminais realizadas;

f) Cronograma mensal de limpezas terminais agendadas;

g) Relatorio de ponto eletronico;

h) Controle de absenteismo;

1) Ordens de Servicos solucionadas de registros de ocorréncias e pendéncias.

7.6.10.19. Realizar reunides periddicas com o responsavel técnico da CONTRATADA, de modo a garantir
a qualidade da execu¢do e o dominio dos resultados e processos desenvolvidos pela equipe técnica da
CONTRATADA;

7.6.10.20. Monitorar constantemente o nivel de qualidade técnica da prestagdo dos servigos pela
CONTRATADA;

7.6.10.21. Verificar o cumprimento, pela CONTRATADA, das questdes de carater técnico elencadas nas
obrigacdes da CONTRATADA deste Termo de Referéncia;

7.6.10.22. Solicitar a CONTRATADA, tempestivamente, todas as providéncias técnicas necessarias ao
bom andamento dos servigos;

7.6.10.23. Comunicar 8 CONTRATADA ¢ ao GESTOR DO CONTRATO, as falhas de carater técnico
porventura verificadas na execucao do objeto contratual, para que sejam imediatamente sanadas;

7.6.10.24. Promover o registro das ocorréncias de carater técnico verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais de carater técnico;

7.6.10.25. Realizar acompanhamento didrio da frequéncia e absenteismo dos colaboradores da
CONTRATADA, bem como das possibilidades de cobertura de faltas e atrasos;

7.6.10.26. Observar as recomendacdes da CONTRATADA, concernentes as condi¢des e uso correto dos
equipamentos, divulgando orientagdes e fiscalizando procedimentos;

7.6.10.27. Sempre que solicitado pelo GESTOR DO CONTRATO, emitir parecer sobre a constatacdo da
execugdo dos servigos pela CONTRATADA;

7.6.10.28. Recomendar ao GESTOR DO CONTRATO a aplicagdo das sangdes contratuais que se
tornarem cabiveis, pelo desatendimento ou descumprimento pela CONTRATADA das obrigacdes técnicas

contratuais, através de relatorios circunstanciado, justificados, com documentos comprobatorios, via
SEI/RJ;

7.6.10.29. Apontar, juntamente com a Fiscalizacio Administrativa e apoio da Gestdo do Contrato, a
apuracdo dos valores faturados, através dos apontamentos em IMR e relatérios da Comissao de
fiscalizacdo, tomando como base a execucdo técnica dos servigos prestados de acordo com as exigéncias
contratuais, apds constatacdo da perfeita execucdo dos servicos pela CONTRATADA, assim como a
avaliagdo da conformidade de certiddes e demais documentos administrativos para efetuacdo do
pagamento;

7.6.10.30. Recomendar ao Gestor o atesto de fatura, conforme valores apurados pela fiscalizagdo técnica e
administrativa.

7.6.11. Compete ao EQUIPE DE FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA DO CONTRATO:

7.6.11.1. Acompanhar os aspectos administrativos da execucdo do contrato quanto as obrigacoes
previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento;

7.6.11.2. A funcdo de Fiscal Administrativo deve ser exercida, preferencialmente, por um
servidor/empregado publico com conhecimento em obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, além
de aspectos administrativos indicado pelo Setor de Administragao.



7.6.11.3. A fiscalizacdo Administrativa, realizada nos contratos de prestacdo de servigos com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra, podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se
em considera¢do falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado;

7.6.11.4. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais, nas contratagdes com
dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da CONTRATADA exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartério competente ou por
servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):

7.6.11.4.1. No primeiro més da prestacdo dos servigos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentacao:

a) Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fun¢do, horario do posto de trabalho,
numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA; e

¢) Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao os servigos.

d) Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

7.6.11.4.2. Entrega até¢ o 5° (quinto) dia util ao més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo/ gestao do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificagcdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

a) Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

b) Certiddoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede da CONTRATADA;

¢) Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
d)Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.6.11.4.3. Entrega, quando solicitado pela Administra¢do, de quaisquer dos seguintes documentos, além
do envio obrigatério mensal:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administraciao
CONTRATANTE;

b) Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagao dos servigos ou, ainda,
quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

c¢) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como
tomador o 6rgao ou entidade CONTRATANTE;

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros),
a que estiver obrigada por for¢ca de lei ou de Conven¢do ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado; e

e) Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por
lei ou pelo contrato.

7.6.11.4.4. Entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisao do
contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

a) Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

b) Guias de recolhimento da contribui¢do previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

c) Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;



d) Exames médicos demissional dos empregados dispensados.

7.6.11.5. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela CONTRATADA, encaminhar os
documentos elencados no item 7.6.11.4.1.

7.6.11.6. Os documentos necessarios a comprovagao do cumprimento das obrigagdes sociais trabalhistas
elencados acima poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por
cartorio competente ou por servidor da Administragao.

7.6.11.7. A Administracdo devera analisar a documentagao solicitada em item 6.6.12.4 ¢ 6.6.12.13 no
prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

7.6.11.8. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdencidrias, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo
oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB), através de setor proprio da Administragdo CONTRATANTE.

7.6.11.9. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢cdo para o FGTS, os fiscais ou
gestores de contratos de servigos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverao oficiar ao
Ministério do Trabalho, através de setor proprio da Administragdo CONTRATANTE.

7.6.11.10. O DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS OU A NAO
MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO PELA CONTRATADA PODERA DAR
ENSEJO A RESCISAO CONTRATUAL, SEM PREJU{ZO DAS DEMAIS SANCOES.

7.6.11.11. A Administragdo poderd conceder um prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacgdes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao
identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

7.6.11.12. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo
devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigagdes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatorio que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

7.6.11.13. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizagdo administrativa devera observar, ainda, as
seguintes diretrizes:

7.6.11.13.1. Fiscalizacdo inicial (quando a prestacao de servigos € iniciada):

- No momento em que a prestacdo de servigos € iniciada, deve ser elaborada planilha-resumo de todo o
contrato administrativo. Ela contera informagdes sobre todos os empregados terceirizados que prestam
servicos no orgao ou entidade, divididos por contrato, com os seguintes dados: nome completo, nimero de
inscricdo no CPF, funcdo exercida, saldrio, adicionais, gratificagdes, beneficios recebidos, sua
especificacdo e quantidade (vale-transporte, auxilio - alimenta¢do), horario de trabalho, férias, licengas,
faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas.

7.6.11.13.2. A fiscalizacdo das Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) sera feita por
amostragem. Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados devem ser conferidas, a fim de que se
possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as informacgoes fornecidas pela empresa e
pelo empregado. Devem ser observadas, com especial atenc¢do, a data de inicio do contrato de trabalho, a
funcdo exercida, a remuneragdo (corretamente discriminada em salario-base, adicionais e gratificacdes),
além de demais eventuais alteracdes dos contratos de trabalho.

7.6.11.13.3. O numero de terceirizados por funcdo deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo.

7.6.11.13.4. O salario nao pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo ¢ na Convengao
Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT).

7.6.11.13.5. Devem ser consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para as empresas
terceirizadas (por exemplo, se os empregados tém direito a auxilio-alimentagdo gratuito).

7.6.11.13.6. Deve ser verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de
trabalho, cuja presenca levara ao pagamento dos respectivos adicionais aos empregados. Tais condigdes
obrigam a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecao Individual (EPI).



7.6.11.13.7. No primeiro més da prestagao dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte
documentacao, devidamente autenticada:

a) Relagdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros
da carteira de identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicagao dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

b) CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao dos servigos, quando for o
caso, devidamente assinadas pela CONTRATADA;

¢) Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestarao os servigos; e

d) Declaragdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA sobre a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

7.6.11.13.8. Fiscalizacio mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura)

Analise da seguinte documentagao referente as obrigagdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas:
- Relacdo de Funcionarios;

- Folha de frequéncia, devidamente assinada pelo colaborador;

- Contracheques assinados pelos funcionarios;

- Folha de Pagamento Analitica;

- GFIP completa;

- Guia de recolhimento FGTS e GPS;

- Comprovante de Pagamento do FGTS e GPS;

- Relatorio do Vale Transporte e Refeicao/Alimentacao;

- Comprovante de pagamento do VT e VR;

- Guia do DARF e comprovante de pagamento (Imposto de Renda da Folha);

- Conectividade do envio a CEF;

- Regularidade Fiscal (SICAF, FGTS, INSS, DCTFweb RECEITA FEDERAL, CNDT).

7.6.11.13.9. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da
conta do FGTS e que verifiquem se as contribui¢des previdencidrias e do FGTS estdo sendo recolhidas em
seus nomes.

7.6.11.13.10. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

7.6.11.13.11. Deve ser feita a retengdo da contribui¢do previdenciaria no valor de 11% (onze por cento)
sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo.

7.6.11.13.12. Deve ser consultada a situacdo da empresa junto ao SICAF.

7.6.11.13.13. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributérios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

7.6.11.13.14. Fiscalizacao diaria:

- Nunca ordens diretas da Administragcdo devem ser dirigidas diretamente aos terceirizados. As solicitagdes
de servicos devem ser dirigidas ao preposto da empresa ou ao encarregado (s) da Contratacdo no OAS. Da
mesma forma, que eventuais reclamagdes ou cobrancgas relacionadas aos empregados terceirizados devem
ser dirigidas ao preposto ou ao encarregado (s) da Contratacao no OAS.

- Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servico, como a negociacdo de folgas ou a
compensagao de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta ¢ exclusiva do empregador, e ndo ha
previsao neste Termo de Referéncia.

7.6.11.13.15. Fiscalizacio procedimental



- Observar a data-base da categoria prevista na CCT. Os reajustes dos empregados devem ser
obrigatoriamente concedidos pela empresa no dia e percentual previstos, devendo ser verificada pelo
GESTOR DO CONTRATO a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive quanto a
necessidade de solicitagio da CONTRATADA.

- Certificar de que a empresa observa a legislacdo relativa a concessdo de férias e licengas aos
empregados.

- Certificar de que a empresa respeita a estabilidade provisoria de seus empregados (cipeiro, gestante, e
estabilidade acidentaria).

- Verificar o cumprimento pela CONTRATADA, das questdes de carater administrativo elencadas nas
obrigacdes da CONTRATADA deste Termo de Referéncia;

- Avaliar, junto com os demais setores administrativos competentes da CONTRATANTE, a conformidade
de certiddes e demais documentos administrativos para efetuacao do pagamento da fatura, apds parecer da
equipe de fiscalizagdo técnica sobre a constatacdo da perfeita execugcdo dos servicos pela
CONTRATADA;

- Tratar com a CONTRATADA e Gestdo do Contrato sobre assuntos referentes a pendéncias de
pagamentos e de Notas Fiscais/Faturas;

- A comunicagdo entre a administragdo do ORGAO CONTRATANTE e a prestadora de servigos sera
efetuada por meio de comunicagdo escrita, via notificagcdo, que sera enviada preferencialmente por meio
eletronico (e-mail), pelos correios ou, em casos de extrema urgéncia, por telefone;

- A CONTRATADA devera acompanhar o recebimento dos e-mails encaminhados pela
CONTRATANTE, devendo confirmar o recebimento, sempre que solicitado.

7.7. Os fiscais de contrato sugeridos pelos OAS:
DGS

OPM POSTO ou GRADUACAO / RG / NOME/ID
FUNCIONAL




HCPM MAJ PM ENF RG 76.932 Lucilia Rosa Alves dos Santos
(ID 24480657)
1° TEN PM RG TEMP RG 3/000096 Debora de
Albuquerque Brito (ID 44661681)
SD PM RG 107.668 Wanderson Faustino Galdino (ID
51009749)
MAJ PM RR RG 41.803 Jorge Goulart (ID 24307912)
SUPLENTES:
CB PM RG 90.310 Raquel Tinoco Gongalves (ID
44026110)
3° SGT PM RG 82809 Wagner Paulo Pereira Romeu (ID
42645719)
SUB TEN RG 62.211 Luciano da Silva Gomes (ID
24566713)
3° SGT RG 88.483 Charles Mathias Ferreira (ID
43809685)
1° SGT RG 64.387 Glaucia Candido de Azevedo (ID
24573566)
1° SGT PM RG 73.047 Vania Ferreira de Souza (ID
24719315)
SUBTEN RG 64.391 Adriana Alves Carreiro Martins (ID
24550230)
1° SGT RG 70.038 Anastacio Kobayashi de Oliveira (ID
22946292)
SUB TEN RG 64.308 Josemary Lourenco de Oliveira (ID
24562564)
SUB TEN RG 58915 Gilberto Lopes Martinez ID
23242841
1° SGT RG 73.030 Maria Silva Rangel de Souza (ID
24625698)
SUB TEN 66.109 Adriana Vanessa Silva Pujol (ID
22496050)
1° SGT RG 69.251 Marcelo Ribeiro (ID 24808229)
1° SGT RG 73.058 Andrea da Silva (ID 25003976)
HPM/Nit CAP PM ENF RG 89.450 Denise Bezerra de Oliveira

Alves (ID 30643651) (Fiscal Técnica)

1° TEN PM TEMP RG 3/000139 Bernardo de Franca
Paula (ID 50028090) (Fiscal Técnica)

3° SGT RG 89.791 Verénica Ferraz Quirino (ID
44032498) (Fiscal Administrativo)

3° SGT PM RG 91.888 Grazielle Marques Carvalho da
Silva (ID 44116071) (Fiscal Administrativo)

3° SGT PM RG 95.577 Claudio Lecy Miranda de Barros
(ID 44264097) (Fiscal Administrativo)

SD PM RG 109.478 Daniele da Silva Batista de Araujo
(ID 51092050) (Fiscal Administrativo);

CB PM TEMP RG 3/000456 Juliana Carvalho de Oliveira
(ID 51342170) (Fiscal Setorial);

CB PM TEMP RG 3/000608 Taina Regina Lara dos
Santos (ID 51341018) (Fiscal Setorial);

CB PM TEMP RG 3/000633 Michele Cristina Silva de
Oliveira Lino (ID 43778356) (Fiscal Setorial);

CB PM TEMP RG 3/000658 Ysabelly Teixeira de Matos
(ID 51342081) (Fiscal Setorial)




PPM/CASC

SUBTEN PM 74229 Leandro José Tristdo da Cunha (ID
24871460)
1° SGT PM 70498 Jodo Baptista Emiliano de Souza (ID
22765603
3° SGT PM 91977 Alessandra Velloso Alves (ID
42735700)

PPM/OLA

CAP PM 82.506 Leonardo Cesar Pires Gongalves (ID
42594154)
1° SGT PM 77.486 Anderson da Silva Rodrigues (ID
05927903)
3° SGT PM 92.613 Carolina Andrade Martins Ferret (ID
44159340)
SD PM 108.005 Rodolfo Paulo Silva Stumpf (ID
51039427)

PPM/SIM

2° SGT PM 84.246 Carlos Eduardo Nunes Braga (ID
42689848)

3°SGT PM 89.211 Aline Pereira de Souza (ID 43043690)
3° SGT PM 92.067 Gisele do Nascimento Lima Carmo
(ID 44123426)

CFRPM

1° Sgt PM 77.784 Wile Peixoto Guimarées (ID 05930731)
1° Sgt PM 69.362 Rodrigo Teixeira Maciel (ID 21598525)
3° Sgt PM 93.422 Anderson da Conceicao Serrano

DMP

1° TEN PM RG 79.279 Nicolai Boleli Torres (ID
05945461)

2° SGT PM RG 85.293 Fernando dos Santos Vieira
Mauricio (ID 43270433)

3° SGT PM RG 92.559 Tathiana Condenso de Souza (ID
44162529)

UNIDADE DE
SAUDE MENTAL
(4° BPM)

2° SGT PM RG 81.663 Vagner Oraci Abreu Da Silva (ID
4213793)

SUBTEN PM RG 54.785 Gleice Roseli Carollo Da Graca
Lyra (ID 2455465-0

1° TEN PSI RG 3/000046 Polyana Loureiro Martins (ID
57339137)

SASP

3°SGT PM 86.180 David Henrique Alves (ID 43574785)
3° SGT PM 88.285 Rafael Pacheco Cambeiro (ID
43789943)
3° SGT PM 88.345 Claudio Faria dos Santos (ID
43790950)

CABIS

CB PM RG 95.129 Julio Gomes do Nascimento (ID
44246579) (Fiscal Administrativo)

CB PM RG 1032.203 Karine Ferreira Felippe Santana (ID
50266934) (Fiscal Técnico)

CB PM Temp RG 3/000506 Jessica Pereira Andrade (ID
51344343) (Fiscal Técnico)

3° SGT PM RG 90.196 Luciano Campos de Azevedo (ID
44050569) (Fiscal Setorial)

CB PM Temp RG 3/000676, Jemysson Rivarola (ID
51342863) (Fiscal Setorial)

GESAR

CAP PM RG 89.452 Felipe Brumana Lopes (ID
43987893)
CB PM RG 106.596 Luisa da Silva Neri Lemos (ID
50951939)




DGO:

OPM POSTO ou GRADUACAO / RG / NOME/ID
FUNCIONAL

DGO MAJ PM RG 77.313 Sergio Caminha de Castro (ID
24501662)
2° SGT PM RG 74.567 Bilhigran Nunes Ribeiro (ID
24349371)

2° SGT PM RG 80751 Vanessa Castro dos Santos
Rodrigues (ID 41836510)
OCPM - Centro MAJ PM DENT RG 76.833 Debora de Souza Brandao (ID

24448117)
CAP PM DENT RG 89.595 Juliana Krul Erlich (ID
43983898)
CAP PM DENT RG 89.708 Luise Betty Burdman (ID
43985629)
ODPM/I — Campo | MAJ PM DENT RG 76.843 Marcela Cerquise Jubram
Grande Fernandes (ID 05925860)
Maj PM Dent RG 76.834 Patricia Machado Batista (ID
24449210)
1° SGT PM RG 72.031 Denilson Carvalho da Silva (ID
23728310)

7.8. Sugere-se como gestor da pretendida contratagdo o policial militar:

CB PM RG 102.886 EDUARDO QUEIROZ DOS SANTOS (ID 50287320).

8. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS:

8.1. O Instrumento de Medicao d e Resultados encontra-se previsto no Anexo XIV.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E PAG AMENTO:

9.1. A medigdo sera realizada sobre o valor mensal do contrato, conforme proposta do proponente, e obedecera

aos critérios de controle das areas higienizadas (limpeza concorrente e terminal), fornecimento dos postos
com controle de faltas sem reposi¢do, aplicagdo de instrumento de medi¢do de resultados, avaliacdo do
usuario, bem como o monitoramento dos materiais utilizados.

9.2. Para fins de efetivo controle sobre a execucao do objeto e avaliacdo da qualidade dos servigos a serem
prestados, a CONTRATANTE avaliara eventuais irregularidades na execucdo contratual. A ocorréncia de

eventos desse tipo acarretard a aplicacdo de penalidade de glosa sobre o valor documento de cobranca
referente ao periodo em que se verificarem as irregularidades.

9.3. Os fiscais do contrato enviardo mensalmente aos gestores as fichas de Avaliagdo de Avaliacdo dos
Servigos (AQS) (ANEXO XXII), preenchido de forma espontanea pelos usuarios das undades de saude e
Instrumento de Medi¢do de Resultados (ANEXO XIV) ou outro documento que vier a substituir,
devidamente preenchido, juntamente com o calculo das glosas referentes conforme pontuagao alcancada
pela CONTRATADA;

9.4. O Instrumento de Medic¢ao de Resultados, esta disposto no Anexo XIV, na qual constara a ciéncia do
encarregado ou preposto da CONTRATADA, ficando a Comissdo de Fiscalizacdo, tUnica e
exclusivamente, responsavel pelo seu preenchimento. Esse instrumento servira de balizador para medicao
da execugao dos servigos;

9.5. Se durante a avaliacao da execucao contratual forem identificadas irregularidades ou mé qualidade no
servigo, conforme a AQS, o fiscal deverd apontar as falhas e notificar a CONTRATADA formalmente.



Cabera ao fiscal estabelecer prazos para resolugdo dos problemas observados durante a execucdo do
servigo, conforme a criticidade de cada situagdo, sendo que a nao regularizacdo dos problemas reclamados
nos prazos estabelecidos implicara na aplicagdo de nova penalidade e assim por diante até sua
regularizacdo;

9.6. Para as ocorréncias que ndo constem na AQS, sera aplicado o nivel de criticidade correspondente as
irregularidades de mesmo grau de comprometimento dos servigos previstos nesta lista ou nas sancoes
elencadas neste Termo de Referéncia, salvo as penalidades passivas de aplicagdo direta;

9.7. O prestador do servigo podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo 6rgao ou entidade, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador. Depois
de decorrido o prazo de defesa, se a CONTRATADA ndo se manifestar ou se a defesa ndo for aceita pela
CONTRATANTE, deverao ser realizados os calculos da glosa ou at¢é mesmo abertura de procedimento
administrativo sancionador;

9.8. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacao a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatdrio, através de processo administrativo sancionatorio.

9.9. Os valores glosados deverao ser descontados da fatura mensal do OAS onde o servigo foi executado,
sendo indicado este valor no corpo da Nota Fiscal, no campo observacdo, para conferéncia futuras.
Devendo o valor bruto da fatura ja vir descontado a glosa.

9.10. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

9.11. O representante da CONTRATANTE devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e
controle da execucao dos servicos e do contrato.

9.12. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

9.13. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

9.14. A fiscalizacdao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execugdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel (Gestdo do
Contrato) para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no art. 125 da Lei n° 14.133/2021.

9.15. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

9.16. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagcdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuigdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencdo das condigdes de
habilitacdo, ensejard a aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatorio € na
legislagdo vigente, podendo culminar na extingdo contratual, por ato unilateral e escrito da
CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 137 e 138 da Lei n° 14.133/2021.

9.17.Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatoria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a
CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até
que a situacao seja regularizada.

9.18. Nao havendo quitacdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a
CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da
CONTRATADA que tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato.



9.19. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de responsabilidade
por quaisquer obrigacoes dele decorrentes entre a CONTRATANTE e os empregados da
CONTRATADA.

9.20. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apos a comprovagao, pela CONTRATADA,
do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes
a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

9.21. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais.

9.22. As disposigdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto na Instru¢do Normativa
SLTI/MP n° 05/2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

9.23. Pagamento:

9.23.1. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

9.23.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida de recebimento definitivo do servigo, conforme
este Termo de Referéncia.

9.23.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovag¢do da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133/2021.

9.23.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da prestadora CONTRATADA,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n°® 3/2018.

9.23.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

- O prazo de validade;

- A data da emissao;

- Os dados do contrato e do 6rgdio CONTRATANTE;

- O periodo de prestacao dos servicos;

- O valor a pagar; e

- Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.23.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, o pagamento ficara sobrestado at¢ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizagao da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

9.23.7. Nos termos do item 1, da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05/2017, sera efetuada a retencao ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se
constate que a CONTRATADA:

- Nao produziu os resultados acordados;

- Deixou de executar as atividades CONTRATADAS, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

- Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico ou utilizou-os
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

9.23.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.23.9. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a



manuten¢do das condi¢des de habilitagdo exigidas.

9.23.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua

situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.

9.23.11. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordaria de participagdo em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3/2018.

9.23.12. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.23.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada 8 CONTRATADA a ampla
defesa.

9.23.14. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

9.23.15. Seré rescindido o contrato em execu¢do com a CONTRATADA inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da CONTRATANTE.

9.23.16. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei n® 8.212/1993, nos termos do item 6 da IN SEGES/MP n°® 5/2017,
quando couber.

9.23.17. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em
seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo CONTRATANTE, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orgamentarias vigente.

9.23.18. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado corresponderd, no
primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado na planilha de pregos.

9.23.19. Nao tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e indenizado, a prorrogagao
contratual seguinte devera prever o pagamento do percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais
por ano de servigo, até o limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

9.23.20. A adequacao de pagamento de que trata o subitem anterior devera ser prevista em termo aditivo.

9.23.21. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio trabalhado e/ou
indenizado no primeiro ano de contratacdo, tais rubricas deverdo ser mantidas na planilha de forma
complementar/proporcional, devendo 6rgdo CONTRATANTE esclarecer a metodologia de célculo
adotada.

9.23.22. A CONTRATANTE providenciara o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a titulo
de vale-transporte em relacdo aos empregados da CONTRATADA que expressamente optaram por nao
receber o beneficio na Lei n°® 7.418/1985, regulamentado pelo Decreto Federal n® 95.247/1987.

9.23.23. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida
pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada
mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1xNx VP
Sendo EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga I = Indice de compensagio financeira (0,00016438), assim apurado.




[=0,00016438

[ =(TX) [= (6/100) TX = Percentual da taxa anual = 6%

10. DA REPACTUACAO E REAJUSTE:

10.1. Em conformidade com o disposto na Lei n°® 14.133/2021, especialmente em seus arts. 104 a 107, e
com base nos parametros da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05/2017, este Termo de Referéncia
estabelece as regras aplicaveis arepactuag¢io contratual na contratacdo emergencial de servigos de
limpeza hospitalar, com dedicagdo exclusiva de mao de obra. A adequada previsao e gestdo desses
mecanismos visam garantir o equilibrio econémico-financeiro do contrato, a previsibilidade or¢camentéria
e a continuidade da prestagao dos servigcos essenciais a satude publica.

Visando a adequagdo aos novos prec¢os praticados no mercado, desde que solicitado pela CONTRATADA
e observado o interregno minimo de 1 (um) ano da data da Gltima Convengao Coletiva de Trabalho - CCT,
Acordo Coletivo ou outro instrumento equivalente contado na forma apresentada no subitem que se
seguira, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo a CONTRATADA
justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria de calculo e planilhas apropriadas
para andlise e posterior aprovacdo da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n°® 9.507/2018, e
nas disposi¢des aplicaveis da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5/2017.

A repactuacido consiste na revisao dos valores contratuais exclusivamente em razao da variagao dos
custos dos componentes da planilha de formagdo de pregos, especialmente dos encargos trabalhistas
decorrentes de convencado, acordo coletivo ou dissidio coletivo de trabalho, ou ainda de alteracoes
legais ou normativas que impactem diretamente nos custos da mao de obra.

10.2. Nos termos do art. 6°, LIX, da Lei n® 14.133/2021, a repactuagdo podera ser admitida no presente
contrato, por se tratar de servigo continuo com dedicagdo de mao de obra, visando a preservagao do
equilibrio econdmico-financeiro. A contratada, nos moldes do art. 135 da referida lei, devera solicitar
formalmente a repactuagdo e/ou a revisdo de precos, em caso de forca maior, conforme art 124, II,
instruindo o pedido com documentagdo comprobatoria das alteragcdes que impactem a planilha de custos.
O prazo para a resposta ao pedido de repactuagdo deverd ser preferencialmente de 1 (um) més da
ocorréncia do fato que deu causa ao desequilibrio, conforme art. 92, §6°

10.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a repactuacao sera contado:

10.3.1. Para os custos relativos @ mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir
dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencdao coletiva de trabalho, vigente a época da
apresentacao da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

10.3.2. Por se tratar de contratacio em carater emergencial, por dispensa de licitacao, considerando
a impossibilidade de prorrogacio do contrato, esta vedado o reajuste dos demais custos presentes na
planilha de formacao de precos.

10.4. A repactuacao devera ser solicitada pela contratada no prazo razoéavel a partir da ocorréncia do fato
gerador (como convengdo coletiva, mudancga legal ou normativa), sendo vedado o pagamento retroativo a
periodos anteriores a data do protocolo do pedido.

10.5. Caso a contratagdo envolva mais de uma categoria profissional com datas base diferenciadas, a
repactuacdo deverd ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes
coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

10.6. E vedada a inclusio, por ocasido da repactuacio, de beneficios nio previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo,
Convengao ¢ Dissidio Coletivo de Trabalho.

10.7. A CONTRATANTE nao se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes
Coletivas que tratem do pagamento de participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
CONTRATADA, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos
contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como



valores ou indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pregos para os
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

10.8. Quando a repactuacdo se referir aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara a
comprovagdo da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos,
acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

10.9. Em conformidade com o art. 124, inciso III, da Lei n° 14.133/2021, sera admitida a revisao
contratual como forma de recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, sempre que
sobrevierem fatos supervenientes a celebracdo do ajuste, que sejam:

e Imprevisiveis, ou

e Previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis, e que

e Comprometam a execugao contratual, onerando excessivamente uma das partes.
¢ Forca maior ou caso fortuito, devidamente comprovados;

e Fato do principe, assim entendido como qualquer ato da Administragao Publica que afete direta ou
indiretamente a execugdo do contrato.

A revisao contratual podera ser requerida a qualquer tempo, mediante justificativa da parte interessada e
apresentacdo de documentacdo comprobatéria da ocorréncia do fato e de seus impactos econdmicos.

O pedido sera analisado pela Administracao no prazo de até 30 (trinta) dias, podendo ser prorrogado
mediante justificativa técnica ou juridica, devendo a decisdo observar os principios da motivagao,
razoabilidade e proporcionalidade.

A revisdo, quando aprovada, sera formalizada por meio de termo aditivo e produzira efeitos ex nunc, salvo
em caso de comprovada mora administrativa ou em hipéteses de reconhecimento de direito adquirido por
forca de lei.

10.10. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

10.10.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

10.10.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade
para concessao das proximas repactuacdes futuras; ou

10.10.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver
revisao do custo de mao de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengao
coletiva, ou sentenca normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para
efeito de compensagao do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes
futuras.

10.11. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, €
apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

10.12. A decisdo sobre o pedido de repactuacao deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados
a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variagdo dos custos.

10.13. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA nao cumprir os
atos ou apresentar a documentacao solicitada pela CONTRATANTE para a comprovacao da variagdo dos
custos.

10.14. As repactuacdes serdao formalizadas por meio de apostilamento.

10.15. A CONTRATADA devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
que se mantenha a propor¢ao de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado, como condi¢do para



a repactuagdo, nos termos da alinea K do item 3.1 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

11.1. O objeto a ser contratado, enquadra-se na categoria de bens e servigos comuns, como definido pelo

inciso XIII do art. 6° da Lei n°® 14.133/2021, por possuir padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e
especificas usualmente encontradas no mercado.

11.2. Na presente contratagdo nao havera necessidade de promover transi¢do contratual com transferéncia
de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

11.3. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagio de procedimento de CONTRATACAO
DIRETA, com adocgao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE. A adogao
combinada dos pardmetros mencionados se justifica pela natureza do servigo - servico comum. As
propostas deverdo ser encaminhadas conforme modelo previsto em Termo de Referéncia e acompanhadas
das respectivas planilhas de formag¢ao de custos. As propostas terdo validade de 90 (noventa) dias.

11.4. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a
Administragdo CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

11.5. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos e estao previstas neste Termo de Referéncia.

11.6. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no item
4.9.

11.7. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no item 4.8.
11.8. O critério de julgamento da proposta ¢ o menor preco global.

11.9. Diante do contexto especifico da urgente da contratacdo em comento, e considerando os principios
da continuidade dos servicos de saude, da supremacia do interesse publico e da legalidade, a equipe de
planejamento opina pela contratacdo direta pelo menor preco, sem a adocdo do Processo Eletronico de
Dispensa (PED), a critério da Autoridade Competente, pelas seguintes razdes:

a) Risco a continuidade do servigo publico de saude: A auséncia da prestacdo dos servi¢os limpeza
inviabiliza o funcionamento regular das diversas unidades de saide da SEPM, essenciais a assisténcia
em saude a familia policial-militar. A eventual descontinuidade da prestacdo comprometeria a satde
dos servidores e de seus dependentes, com impacto direto sobre a for¢a de trabalho da seguranca
publica e risco a integridade fisica e a vida das pessoas assistidas.

b) Impossibilidade de aguardar os tramites do PED: A adog¢do do Processo Eletronico de Dispensa,
com etapas como publicacdo do aviso, recebimento de propostas e conducdo da fase de lances,
demandaria um prazo que nao se coaduna com a urgéncia do caso.

11.9.1 A situagdo emergencial exige acdo imediata, sob pena de causar desassisténcia, agravamento de
quadros clinicos e paralisagdo de agendas médicas, afetando inclusive a continuidade de programas de
promocao da saude institucional. Diante do exposto, a contratacao direta, fundamentada no inciso VIII do
artigo 75 da Lei n.° 14.133/2021, sem a utilizagdo do PED, ¢ plenamente justificada, visto que a adogdo de
medida resguarda o interesse publico e a integridade das atividades do sistema de saude da SEPM e
abarcada pelo artigo 9° do Decreto 48.820/2023 que regulamenta a contratagdo direta, de que trata a lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da Administragdo Publica Estadual Direta, Autarquica e
Fundacional. Ressalta-se que os demais requisitos legais serdo observados para garantir a transparéncia e
legalidade do procedimento.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

Fica a CONTRATADA sujeita as sangdes administrativas e demais penalidades, nos casos fixados no
contrato e em conformidade com os termos estabelecidos no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021.

12.1 Constitui infragdo administrativa, a pratica, pelo licitante ou contratado, das seguintes condutas previstas
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no art. 155 da Lei n® 14.133/2021:
12.1.1 dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

12.1.2 dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3 dar causa a inexecucao total do contrato;

12.1.4 deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

12.1.5 ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, em
especial quando:

12.1.5.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos a negociagao;

12.1.5.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

12.1.5.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.5.4 deixar de apresentar amostra; ou

12.1.5.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do instrumento convocatorio;

12.1.6 ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar
o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

12.1.7 ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

12.1.8 apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante o certame ou a execugao do contrato;

12.1.9 fraudar o certame ou praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

12.1.10 comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.10.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.10.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.10.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.10.4 apresentar declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo ou quanto ao enquadramento como
ME/EPP;

12.1.11 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

12.1.12 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2 O licitante ou contratado que cometer qualquer das condutas discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
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12.2.1 Adverténcia, prevista no art. 156, I, § 2°, da Lei n® 14.133/2021, pela infra¢do descrita no item 17.1.1,
de menor potencial ofensivo, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.

12.2.2 Multa administrativa, prevista no art. 156, II, § 3°, da Lei n°® 14.133/2021, pela infracdo dos subitens
17.1.1 a 17.1.12, que ndo poderd ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta
por cento) do valor do Contrato, devendo ser observados os seguintes pardmetros:

a) multa de 0,5% a 1,5%, nos casos da infra¢do prevista no subitem 17.1.1, incidente sobre o valor anual do
Contrato;

b) multa de 0,5% a 15%, nos casos das infragdes previstas nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, incidente sobre o
valor anual do Contrato;

¢) multa de 5% a 30%, nos casos das infra¢des previstas nos subitens 17.1.8 a 17.1.12, incidente sobre o
valor anual do Contrato;

d) multa de 0,5% a 15% incidente sobre o valor anual do Contrato, caso ndo comprovado, no prazo
estabelecido pela fiscalizagdo, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico (FGTS) em relacdo aos empregados diretamente envolvidos na execucdo, na forma do art.
50 da Lei n® 14.133/2021, em especial quanto ao:

1) registro de ponto;

i1) recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo terceiro
salario;

ii1) comprovante de depdsito do FGTS;
iv) recibo de concessdo e pagamento de férias e do respectivo adicional;

v) recibo de quitacdo de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias dos empregados dispensados até a data da
extingdo do Contrato; e

vi) recibo de pagamento de vale-transporte e vale-alimentacdo, na forma prevista em norma coletiva.

12.2.2.1 Na hipotese de a infragdo ser cometida antes da celebracdo do Contrato, a base de calculo da multa
do item 17.2.2 serd o valor anual estimado da contratacao.

12.2.2.2 Em caso de reincidéncia, o valor total das multas administrativas aplicadas ndo podera exceder o
limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

12.2.2.3 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, na forma do art. 156, § 8° da Lei n°
14.133/2021, e conforme o procedimento previsto no item 17.13.

12.2.2.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes, na forma do art.
156, § 7°, da Lei n°® 14.133/2021.

12.2.3 Impedimento de licitar e contratar, prevista no art. 156, III, § 4°, da Lei n® 14.133/2021, nos casos
relacionados nos subitens 17.1.2 a 17.1.7, quando nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e
impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta do
Estado, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

12.2.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, prevista no art. 156, IV, § 5°, da Lei n° 14.133/2021, nos
casos relacionados nos subitens 17.1.8 a 12.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢ao
da penalidade mais grave, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administra¢ao



Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6
(seis) anos.

12.3 Sem prejuizo da multa administrativa prevista no art. 156, II, § 3° da Lei n° 14.133/2021, o atraso
injustificado no cumprimento das obriga¢des contratuais sujeitard o contratado, independente de notificacdo,
na forma do art. 408 do Codigo Civil, a multa de mora no percentual de 1% (um por cento) por dia util que
exceder o prazo estipulado, a incidir sobre o valor da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, nos termos
do art. 227 da Lei estadual n® 287, de 04 de dezembro de 1979, respeitado o limite de 30% (trinta por cento)
do valor do Contrato.

12.3.1 Em caso de atraso injustificado para apresentagdo, suplementa¢ao ou reposi¢do da garantia, a multa de
mora serd de 0,07% (sete centésimos por cento) sobre o valor total do Contrato por dia Util que exceder o
prazo estipulado até o maximo de 2% (dois por cento).

12.3.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias no cumprimento da obrigacdo prevista no item 9.3.1
autoriza a Administragdo a promover a rescisdo contratual por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas.

12.3.3 A aplicagdo de multa de mora ndo impedird que a Administracdo a converta em compensatoria e
promova a extingdo unilateral do Contrato com a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas no
Contrato.

12.4 No caso de inexecucdo total ou parcial do objeto, que acarrete a rescisio do Contrato, sera
automaticamente devida multa compensatdria no valor de 10 % do valor do Contrato.

12.4.1 A multa compensatoria, isoladamente aplicada ou quando somada ao valor da multa moratoria
convertida, ndo poderad exceder o limite previsto no art. 412 do Cddigo Civil, ou seja, o valor da obrigagdo
principal.

12.5 Na aplicagdo das sancdes serdo considerados os seguintes requisitos, previstos no art. 156, § 1°, incisos | a
V, da Lei n° 14.133/2021:

12.5.1 a natureza ¢ a gravidade da infracdo cometida;
12.5.2 as peculiaridades do caso concreto;

12.5.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes, observadas aquelas previstas nos arts. 71 e 72 da Lei n°
5.427, de 1° de abril de 2009;

12.5.4 os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

12.5.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

12.6 A imposicao das penalidades ¢ de competéncia exclusiva do 6rgao ou entidade contratante, sendo
competentes para sua aplicacao:

a) as sangdes previstas nos itens 17.2.1, 17.2.2 e 17.2.3 serao impostas pelo Ordenador de Despesa;

b) a aplicagdo da sancdo prevista no item 17.2.4, na forma do art. 156, § 6°, I, da Lei n° 14.133/2021, é de
competéncia exclusiva:

b.1) em se tratando de contratacdo realizada pela Administragao Publica direta, do Secretario de Estado; ou

b.2) em se tratando de contratagao realizada pela Administracdo Publica Indireta (fundagdo e autarquia), da
autoridade maxima da entidade.



12.7 A aplicacdo de quaisquer das penalidades administrativas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante ou contratado, devendo ser observado o procedimento
previsto na Lei n° 14.133/2021, e, subsidiariamente, na Lei n°® 5.427/2009.

12.7.1 A aplicagdo de sancao serd antecedida de intimag¢ao do licitante ou contratado, que indicard a infragdo
cometida, os fatos, os dispositivos do intrumento convocatério (Termo de Referéncia) e/ou do Contrato
infringidos e os fundamentos legais pertinentes, a penalidade que se pretende imputar e o respectivo prazo
e/ou valor, se for o caso, assim como o prazo e o local para a apresentacdo da defesa, com a possibilidade de
producdo de provas.

12.7.2 A defesa prévia do licitante ou contratado sera exercida no prazo de:

a) 15 (quinze) dias uteis, no caso da aplicacdo das sanc¢des previstas nos itens 17.2.1 e 17.2.2, contado da
data da intimagao;

b) 15 (quinze) dias uteis, no caso de aplicacdo das sangdes previstas nos itens 17.2.3 e 17.2.4, contado da
data da intimacdo, observado o procedimento estabelecido no art. 158 da Lei n® 14.133/2021.

12.7.3 Serad emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da sanc¢do, pela autoridade competente,
devendo ser apresentada a devida motivagdo, com a demonstracdo dos fatos e dos respectivos fundamentos
juridicos.

12.8 A aplicagdo das sangdes previstas no presente Termo e no Contrato ndo exclui, em hipotese alguma:

a) a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a Administracdo Publica, na forma do art. 156, § 9°, da
Lein® 14.133/2021 e do art. 416, paragrafo unico, do Codigo Civil; e

b) a possibilidade de rescisdo administrativa do Contrato, na forma dos arts. 138 e 139 da Lei n°
14.133/2021, garantido o contraditorio e a ampla defesa.

12.8.1 Aplica-se o disposto na alinea a do item 17.8 a multa compensatdria, nos termos do paragrafo unico
do art. 416 do Cddigo Civil.

12.9 As sangdes de impedimento de licitar e contratar ¢ de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo, observados os requisitos estabelecidos no art. 163 da Lei n°
14.133/2021.

12.10 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional, copias
do processo administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdao de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

12.10.1 A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional, nos termos da Lei n® 12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

12.10.2 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica Estadual resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

12.10.2.1 Caso seja possivel, a apuracao deverd ser promovida em conjunto no PAR, na forma do art. 33, §
1°, do Decreto n® 46.366, de 19 de julho de 2018.

12.11 Na hipotese de abertura de processo administrativo destinado a apuragdo de fatos e, se for o caso,
aplicacdo de sangdes ao licitante ou contratado, em decorréncia de conduta vedada no presente Termo e/ou
no Contrato, as comunicag¢des serdo efetuadas por meio do endereco de correio eletronico ("e-mail")



cadastrado pela empresa junto ao sistema eletronico de contratagdes do Estado.

12.11.1 O licitante ou contratado devera manter atualizado o endere¢o de correio eletronico ("e-mail")
cadastrado junto ao sistema eletronico de contratacdes e confirmar o recebimento das mensagens
encaminhadas pelo 6rgdo ou entidade contratante, ndo podendo alegar o desconhecimento do recebimento
das comunicagdes por este meio como justificativa para se eximir das responsabilidades assumidas ou
eventuais sangoes aplicadas.

12.12 O contratante devera remeter para o Orgio Central de Logistica (SUBLOG) o extrato de publicagio no
Diario Oficial do Estado do ato de aplicagdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declara¢do de inidoneidade para licitar e contratar, de modo a possibilitar a formalizacdo da extensdo dos
seus efeitos para todos os 6rgdos e entidades da Administracdao Publica do Estado do Rio de Janeiro.

12.12.1 A aplicagdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para
licitar e contratar devera ser comunicada a Controladoria Geral do Estado, no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da sua aplicagdo, que informard, para fins de publicidade, ao Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas — CEIS e ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), na forma do art. 161 da
Lein® 14.133/2021.

12.13 Caso ndo seja efetuado o pagamento da multa aplicada ou o valor seja superior ao do pagamento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado e da garantia prestada, deverd ser emitida nota de
débito no valor total ou do saldo, no prazo de 30 (trinta) dias apds a decisdo final quanto a penalidade.

12.13.1 A nota de débito devera ser encaminhada a Procuradoria Geral do Estado para inscri¢do do débito em
divida ativa e propositura de execucao fiscal, na forma do art. 39 da Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964, e
do art. 1°da Lei n° 1.012, de 15 de julho de 1986.

12.13.2 O procedimento para inscricao do débito em divida ativa devera observar o que dispdem os arts. 4° ¢
5° da Lei n® 5.351, de 15 de dezembro de 2008, sendo que, em caso de duvida, a Procuradoria da Divida
Ativa devera ser consultada.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

13.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o
Contrato e seus anexos.

13.1.1 Adotar as medidas cabiveis para assegurar o cumprimento das obrigagdes trabalhistas e demais
obrigacdes contratuais pelo CONTRATADO sempre que identificar descumprimento, inclusive quando for
cientificado dessa circunstancia por meio do recebimento de notificagdo formal enviada por trabalhador,
sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Puiblico, Defensoria Publica ou outro meio idoneo.

13.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

13.3 Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no todo ou em parte, as suas expensas.

13.4 Acompanhar e fiscalizar a execugcdo do Contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
CONTRATADO.

13.5 Comunicar ao CONTRATADO para que emita Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da
execuc¢ao do objeto, com vistas a liquidagdo e pagamento, no caso de divergéncia acerca do cumprimento das

obrigacgdes assumidas, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133/2021.

13.6 Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucao do objeto, no prazo,



forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato.

13.7 Aplicar ao CONTRATADO sancdes motivadas pela inexecucdo total ou parcial das obrigacdes
contratuais, na forma prevista na lei e neste Contrato.

13.8 Nao praticar atos de ingeréncia na administracio do CONTRATADO, tais como os descritos no art. 48
da Lei n°® 14.133/2021:

13.8.1 indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;

13.8.2 fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;
13.8.3 estabelecer vinculo de subordina¢ao com funcionario do CONTRATADO;

13.8.4 definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

13.8.5 demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo do objeto da
contratacgao;

13.8.6 prever exigéncias que constituam interven¢do indevida do contratante na gestdo interna do
CONTRATADO.

13.9 Dar ciéncia a Assessoria Juridica do 6rgao ou entidade para as providéncias junto a Procuradoria Geral
do Estado, com vistas a adog¢ao de eventuais medidas judiciais, em caso de descumprimento de obrigagdes
pelo CONTRATADO.

13.10 Emitir decisdo fundamentada sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execucao do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou
de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste.

13.10.1 O CONTRATANTE tera o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada por igual periodo.

13.11 Responder aos eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro efetuados
pelo CONTRATADO no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, admitida a prorroga¢dao motivada, uma tnica
vez, por igual periodo.

13.12 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de cldusulas contratuais, na forma do art. 137, § 4°, da Lei n® 14.133/2021.

13.13 Garantir aos trabalhadores do CONTRATADO as mesmas condi¢Oes sanitarias, de medidas de
protecdo a saude e de seguranca no trabalho e de instalagdes adequadas a prestagdo do servigo, bem como a
utilizagdo do refeitério e atendimento médico e ambulatorial prestado em servico e durante o servigo, desde
que assegurados aos seus servidores.

13.14 Expedir oficio a Secretaria da Receita Federal, comunicando a assinatura de contrato de prestacdo de
servigos com cessdo de mdo de obra, para fins de exclusdo obrigatoria do Simples Nacional, caso o
CONTRATADO nao comprove o cumprimento da obrigagcdo no prazo fixado no 9.1.35.1 da clausula nona,
na forma do art. 29, I, da Lei Complementar n°® 123/2006.

13.15 A Administra¢do ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

13.16 O presente Contrato ndo configura vinculo empregaticio entre os trabalhadores, ou sécios do
CONTRATADO ¢ 0 CONTRATANTE.

14. DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:



14.1. O valor total estimado da contratagdo serd informado em Termo de Referéncia definitivo apos a
conclusdo da pesquisa de pecgos pela Coordenagdo de Pesquisa de Mercado e Economicidade da Diretoria
de Suprimentos de Saude.

15. DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS REUNIDAS EM CONSORCIO OU COOPERATIVAS:

15.1. Com as informagdes advindas do benchmarking previamente apresentado, conclui-se que nao € pratica
usual do mercado em questdo a organizacdo em forma de consorcio para atender satisfatoriamente as
demandas da Administragao.

15.2. Nao serdo permitidas participacdo de empresas reunidas em consorcio.

15.3. Considerando a vedag¢do a contratacdo de cooperativas para servicos em que se presumem a
subordinacdo trazida na Orientacdo Administrativa PGE n° 08, ndo serd a ceita a participacdo de
Cooperativas no presente certame.

16. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

16.1. A pretensa contratagao encontra-se alinhada com os instrumentos de planejamento do 6rgao, e foi
inserida no Plano de Contratagdes Anual para o ano de 2025 (266500/00001/2025), publicado no PNCP
sob o ID 42498600000171-0-000052/2025 disponivel para consulta no sitio eletronico do Portal Nacional

de Contratacdes Publicas.

16.2. A reserva orcamentaria sera definida oportunamente.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS:

17.1. Havendo divergéncias entre o descritivo do Termo de Referéncia e o descritivo que consta do
Sistema Integrado de Gestdo de Aquisi¢cdes (SIGA-RJ), deverd ser considerado sempre o que consta no
Termo de Referéncia.

17.2. Quaisquer duvidas relacionadas as condi¢des estabelecidas, se ndo sanadas no Termo de Referéncia,
no Aviso de Contratagdo Direta e nos demais anexos, poderdo ser esclarecidas junto a Diretoria de
Suprimentos de Satde, situada a rua Evaristo da Veiga, n° 78, segundo andar, Centro, Rio de Janeiro, RJ.
Telefone 2333-2772, e-mail: compradireta_dss@pmerj.rj.gov.br

Equipe de Planejamento:

Nome do Integrante ||Area/ Setor Matricula Telefone E-mail

Major
Enfermeira
Lucilia Rosa Alves dos ||[Coordenadora ||[RG 76932
Santos Técnica da IDF 24480657
Hotelaria do
HCPM

(21) 99518-2412 |[luciliarosal O@gmail.com

Tenente Coronel
. Dentista RG 76874 - .
Bernardo Dia da Costa Coordenador da [IDF 24455578 (21) 2333-2772 |licitacao_dss@pmerj.rj.gov.br

DSS2



https://pncp.gov.br/app/pca/42498600000171/2025/52

Cap Enfermeira

Michelle Lobato Assessora RG 89.672 . o
Nascimento de Mello  |[T¢cnica da IDF 30161126 (21) 982073587 licitacao_dss@pmerj.rj.gov.br
DSS2/DGS

Cap Enfermeira

Denise Bezerra de Coordenadora ||[RG 89450

Oliveira Alves Tecnlcq da IDF 3064365-/(21) 96412-8899 ||denisebezerra2010@gmail.com
Hotelaria do 1
HPMNIT

Documento assinado eletronicamente por Bernardo Dias da Costa, Tenente Coronel Policia Militar,
em 26/09/2025, as 09:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de
2022.

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

sell o

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Denise Bezerra de Oliveira, Capitdo, em 26/09/2025, as
10:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209,
de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

il
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Lucilia Rosa Santos, Major, em 29/09/2025, as 09:50,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2? 48.209, de 19 de
setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Michelle Lobato Nascimento de Mello, Capitao, em
29/09/2025, as 09:59, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de
2022.

2 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

; -'H_ http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Referéncia: Processo n2 SEI-350010/027689/2025 SEI'n? 114811806

Rua Evaristo da Veiga, N° 78 - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20.031-040
Telefone: 2333-2772
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