Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundo Unico de Previdéncia Social do Estado do Rio de Janeiro

Presidéncia

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETIVO

1.1. A presente contratagdo visa a contratagdo de empresa especializada no servigo continuo de prestagdo dos servicos de emissdo, entrega e gerenciamento de cartdes
magnéticos/eletronicos com tecnologia de chip, na modalidade alimentagdo, bem como dos valores de recarga, com a finalidade de atender demanda identificada no &mbito
do Rioprevidéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA/MOTIVACAO

2.1. Identifica-se a necessidade administrativa de promover nova contratagdo especializada para a prestagdo de servigos de emissdo, gerenciamento, administragdo e
operacionalizacdo de beneficio de auxilio alimentagdo, por meio de cartdes eletronicos com tecnologia de seguranga e meios digitais de pagamento, destinados aos servidores
do Rioprevidéncia.

2.2. A contratagdo mostra-se necessaria para assegurar a continuidade regular da concessdo do beneficio alimentar, garantindo condigdes adequadas para aquisi¢ao de géneros
alimenticios, em observancia aos principios da continuidade do servigo publico, da eficiéncia administrativa e da valorizagdo dos servidores.

2.3. Além da necessidade operacional de manutengdo do beneficio, a contratagdo encontra fundamento nas diretrizes institucionais voltadas a promogao da qualidade de vida
no trabalho no ambito do Rioprevidéncia, considerando que politicas de alimentagdo adequada, bem-estar funcional e valorizagdo do corpo técnico contribuem diretamente
para a melhoria do ambiente organizacional, da motivagdo dos servidores e da qualidade dos servigos prestados pela Autarquia.

2.4. Nesse contexto, a solugdo pretendida também se alinha as iniciativas institucionais relacionadas ao programa de qualidade de vida do Rioprevidéncia, instituido pela
Portaria RIOPREV/PRESI n° 589 de 04 de agosto de 2025, especialmente no que se refere a promogdo da saude, ao incentivo de habitos alimentares adequados, a melhoria
das condigdes laborais e ao fortalecimento das a¢des de valorizagdo e cuidado com os servidores.

2.5. Adicionalmente, a evolugdo tecnologica observada no mercado de beneficios alimentagdo demanda a adogdo de solugdo moderna e compativel com os atuais padrdes de
seguranga, conveniéncia e usabilidade, contemplando funcionalidades como pagamento por aproximagdo, utilizagdo por aplicativos moveis, gestdo digital dos créditos e
ampla rede credenciada, permitindo maior comodidade aos usudrios e maior eficiéncia na gestdo contratual pela Administragao.

2.6. Dessa forma, a contratag@o pretendida visa assegurar ndo apenas a continuidade do beneficio atualmente concedido, mas também sua adequagdo as melhores praticas de
mercado, as necessidades institucionais do Rioprevidéncia e as politicas de valorizagdo e qualidade de vida no trabalho adotadas pela Autarquia.

2.7. Fundamentacio da solucio escolhida

2.7.1. A fundamentacdo da solugdo escolhida encontra-se no Estudo Técnico Preliminar, itens 6 e 7.

2.8. Demonstragio da previsio da contratacio no Plano de Contratacdes Anual — PCA

2.8.1. A presente contratagio esta vinculada ao Plano de Contratacdes Anual do Fundo Unico de Previdéncia Social do Estado do Rio de Janeiro — RIOPREVIDENCIA:
Processo: SEI-040014/028751/2025

ID PCA PNCP: 42498600000171-0-000074/2026

Data de publicagdo no PNCP: 07/11/2025

Ultima atualizagdo: 08/11/2025

3. DEFINICAO DO OBJETO

3.1.  Identificaciio dos itens, quantidades e unidades

UNIDADE
ITEM DESCRICAO DO ITEM | QTD TOTAL DE
MEDIDA

Vale FORNECIMENTO DE VALE
Alimentacio ALIMENTACAO,
. DESCRICAO:
1D: 180300 CONTRATACAO DE
EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA
CONFECCAO,
FORNECIMENTO E
ADMINISTRACAO DE
TICKET/CARTAO
ELETRONICO
ALIMENTACAO

1 Servigo

0506.001.0008

3.2. Descri¢do pormenorizada do objeto

3.2.1. Para o objeto em questdo, ndo se faz necessaria a analise do ciclo de vida do objeto nos termos do Art. 17, Inciso III, alinea b, do Decreto n°® 48.816/2023.



3.2.2. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo que
caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

3.2.3. O servigo em questdo possui padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado, sendo
enquadrado, portanto, como servico comum.

3.2.4. O servigo ¢ enquadrado como servigo continuo nos termos do Art. 6° Inc. XV, tendo em vista que, em se tratando de politica de valorizagdo dos servidores e de
recargas mensais, ¢ de necessidade prolongada.

3.2.5. Com relagdo a rede de credenciamento, a mesma deve conter, no minimo:

3.2.5.1. 1400 (mil e quatrocentos) estabelecimentos credenciados no Estado do Rio de Janeiro referentes ao sistema Alimentagdo-Convénio (mercados, supermercados,
hipermercados e similares)

3.2.6. A proporgdo dos estabelecimentos referentes ao sistema Alimentacdo-Convénio, mencionados no item 3.2.5, deve respeitar os seguintes critérios:
3.2.6.1. 60% (minimo de 840 estabelecimentos) no municipio do Rio de Janeiro;

3.2.6.2. 40% (minimo de 560 estabelecimentos) nos demais municipios do Estado.

3.2.7. Serdo exigidos os seguintes estabelecimentos especificos na rede credenciada da empresa contratada[1]:

3.2.7.1. Pelo menos 58 (cinquenta e oito) estabelecimentos dentre os supermercados considerados mais relevantes, a saber, Cencosud Brasil Comercial Ltda. (Prezunic),
Supermercados Mundial Ltda. (Mundial), Casas Guanabara Comestiveis Ltda. (Guanabara), Super Mercado Zona Sul SA (Zona Sul), Sendas Distribuidora S/A (Assai
Atacadista) e Supermercado Barra Oeste Ltda. (Supermarket), distribuidos ao longo do Estado do Rio de Janeiro, consideradas as seguintes regioes[2]:

3.2.7.1.1. Zona Norte do municipio do Rio de Janeiro; Zona Oeste do municipio do Rio de Janeiro; Zona Sul do municipio do Rio de Janeiro; Ilha do Governador; Baixada
Fluminense; Niter6i/Sao Gongalo.

3.2.8. O licitante vencedor tera o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para comprovar o atendimento de pelo menos 70% dos quantitativos mencionados nos itens 3.2.5 ¢ 3.2.7, a
contar do dia util seguinte a data de homologagao da licitagdo.

3.2.9. Nao serdo aceitas propostas que utilizem modalidade de arranjo aberto (utilizagéo de bandeiras).
3.2.10. Além dos cartdes propriamente ditos e de seu gerenciamento, estardo incluidas na prestagdo do servigo as seguintes atividades:

3.2.10.1. Fornecimento periodico, a pedido deste Rioprevidéncia, de lista ou relagdo (em formato digital) contendo o cadastro completo e atualizado dos estabelecimentos
credenciados (por modalidade de convénio), destacando eventuais alteragdes, de forma a permitir sua utilizagdo pelos beneficiarios. A relagdo devera ser disponibilizada
também em aplicativo proprio e/ou na Internet.

3.2.10.2. Disponibilizagdo de aplicativo e site com acesso por meio de senha pessoal, para fins de controle de saldo e consulta do historico de despesas pessoais.

3.2.10.3. Emissdo de 2° via de cartdo sem custos adicionais no prazo de 7 (sete) dias uteis, a contar da solicitagdo feita pelo Rioprevidéncia, desconsiderando-se, para tal
contagem, a propria data da solicitagdo.

3.2.10.4. Indisponibilizagdo do saldo (zerar o valor do cartdo) a partir do fim do vinculo do servidor, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da informagao
fornecida pela contratante, com a possibilidade de remanejamento do valor para outros servidores, a critério da Administragao.

3.2.10.5. Possibilidade de geragdo de relatorio com relagéo a carga efetuada e de relatorio de utilizagdo, a qualquer tempo.

3.2.10.6. Recarga efetuada no primeiro dia de cada més (dia 01), independentemente de o dia ser Gtil ou ndo, por meio de sistema de responsabilidade da contratada, tendo
por base informagdes fornecidas pelo Rioprevidéncia.

3.2.10.6.1. Os créditos de recarga inseridos nos cartdes eletronicos, se ndo utilizados dentro do més de competéncia, deverdo, obrigatoriamente, somar-se aos proximos
créditos, desde que ndo realizada a solicitagdo de bloqueio citada no item 3.2.10.6.

3.2.10.6.2. Os créditos disponibilizados nos cartdes serdo cumulativos e, ainda, deverdo possuir validade para utilizagao até o exaurimento de todo o saldo disponivel, desde
que ndo realizada a solicitagdo de bloqueio citada no item 3.2.10.6.

3.2.10.6.3. Recarga em valor duplicado para o més de competéncia de dezembro.

3.2.11. Os cartdes deverdo estar personalizados com o nome “Rioprevidéncia”, nome do usuario e validade. Sera admitida abreviagdo do nome do beneficiario por limitagdo
fisica do cartdo, desde que preservada sua identificag@o.

3.2.12. Os cartdes deverdo permitir utilizagdo por meio fisico e digital, inclusive mediante tecnologia de aproximacéo, QR Code, NFC ou tecnologia similar compativel com
dispositivos moveis.

3.2.13. Os cartdes deverdo permitir bloqueio administrativo e operacional, inclusive por solicitagao do beneficiario ou do CONTRATANTE
3.2.14. O sistema devera permitir a reversao, cancelamento e estorno de créditos indevidamente langados, mediante solicitagio do CONTRATANTE.

3.2.15. Em caso de perda, roubo, furto ou extravio do cartio, a CONTRATADA devera efetuar o bloqueio imediato apoés comunicagdo do beneficiario, assegurando a
preservagao e transferéncia do saldo remanescente para novo carto.

3.2.16. A CONTRATADA devera disponibilizar ao usudrio sistema para consulta individual de saldo, extrato detalhado contendo data, valor e local de utilizagdo dos
créditos, informagdes sobre novos créditos previstos, consulta a rede credenciada, troca de senha e bloqueio do cartdo em caso de perda, furto ou roubo, por meio de
aplicativo para celular e/ou plataforma disponivel na internet.

3.2.17. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema eletronico em ambiente web que possibilite, no minimo:
3.2.17.1. inclusdo, exclusdo e consulta de beneficiarios;

3.2.17.2. alteragéo cadastral;

3.2.17.3. solicitagdo de cartdes;

3.2.17.4. bloqueio e reemissao de cartdes;

3.2.17.5. envio de arquivos de pedidos de créditos;

3.2.17.6. acompanhamento do status das solicita¢des;

3.2.17.7. reversdo e estorno de créditos;

3.2.17.8. consulta a rede credenciada;

3.2.17.9. emissdo de relatorios gerenciais;

3.2.17.10. consulta as informagdes de carga de créditos e faturamento.

3.2.18. O sistema devera permitir o envio de arquivos eletronicos para processamento de cargas de créditos em formato .txt, .csv, .xIs ou .xIsx.
3.2.19. A CONTRATADA devera disponibilizar relatorios gerenciais contendo, no minimo:

3.2.19.1. nome do beneficiario;

3.2.19.2. matricula ou identificagdo funcional;

3.2.19.3. data e valor dos créditos concedidos;

3.2.19.4. historico de utilizagdo dos créditos;

3.2.19.5. saldo disponivel;

3.2.19.6. cartdes emitidos, bloqueados e reemitidos.

3.2.20. A CONTRATADA devera disponibilizar tecnologia de acompanhamento e controle dos créditos de forma individualizada e global, permitindo a geragdo e impressao
de relatorios para conferéncia, auditoria e fiscalizagdo contratual.


https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=136328677&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120002153&infra_hash=c24f3067d6f828bddb47914f0f44bcc854c99face20fd3549f32e9b9cb677ef5#_ftn1
https://sei.rj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=procedimento_visualizar&id_documento=136328677&arvore=1&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=120002153&infra_hash=c24f3067d6f828bddb47914f0f44bcc854c99face20fd3549f32e9b9cb677ef5#_ftn2

3.2.21. A CONTRATADA devera disponibilizar Central de Atendimento Telefonico gratuita, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
para atendimento aos beneficiarios, incluindo consulta de saldo, bloqueio, desbloqueio e cancelamento de cartdes.

3.2.22. CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento exclusivo para suporte ao corpo gestor e fiscalizador do CONTRATANTE, em horario comercial.

3.3. Estimativa de quantidade e memédrias de calculo, com os documentos que lhes ddo suporte
3.3.1. A especificacdo completa esta descrita no Estudo Técnico Preliminar, item 4.

3.3.2. Em suma, a estimativa quantitativa da contratacdo foi definida com base no histérico de utilizagdo do beneficio de auxilio alimentagdo no dmbito do Rioprevidéncia,
considerando o quantitativo atual de beneficiarios, a variagdo observada nas execugdes contratuais anteriores e a necessidade de manutengdo de margem operacional para
admissoes, substitui¢des de cartdes e eventuais oscilagdes de demanda ao longo da vigéncia contratual.

3.3.3. Com base na experiéncia administrativa acumulada, verificou-se que o quantitativo méaximo de 420 (quatrocentos e vinte) cartdes mostrou-se suficiente para
atendimento das necessidades institucionais da Autarquia, razdo pela qual referido pardmetro foi mantido para a presente contratagio.

3.3.4. A estimativa financeira considerou vigéncia contratual de 24 (vinte e quatro) meses, com disponibilizagdo mensal de crédito individual no valor de RS 2.500,00 (dois
mil e quinhentos reais) por beneficidrio, valor correspondente ao atualmente praticado na competéncia de 2025, sem previsdo de aumento real do beneficio em relagdo ao
exercicio anterior.

3.3.5. Também foi considerada a concessdo de recarga natalina no més de dezembro de cada exercicio abrangido pela contrata¢do, hipotese em que o valor do crédito sera
disponibilizado em dobro aos beneficiarios.

Més Quantidade Servidores Recarga

ago/26 420 R$ 2.500,00
set/26 420 R$ 2.500,00
out/26 420 R$ 2.500,00
nov/26 420 R$ 2.500,00
dez/26 420 R$ 5.000,00
jan/27 420 R$ 2.500,00
fev/i27 420 R$ 2.500,00
mar/27 420 R$ 2.500,00
abr/27 420 R$ 2.500,00
mai/27 420 R$ 2.500,00
jun/27 420 R$ 2.500,00
jul27 420 R$ 2.500,00
ago/27 420 R$ 2.500,00
set/27 420 R$ 2.500,00
out/27 420 R$ 2.500,00
nov/27 420 R$ 2.500,00
dez/27 420 R$ 5.000,00
jan/28 420 R$ 2.500,00
fev/28 420 R$ 2.500,00
mar/28 420 R$ 2.500,00
abr/28 420 R$ 2.500,00
mai/28 420 R$ 2.500,00
jun/28 420 R$ 2.500,00
jul/28 420 R$ 2.500,00

3.3.6. A quantidade estimada de servidores ndo representa obrigagdo de contratagdo pelo Rioprevidéncia durante a vigéncia do contrato, servindo apenas como pardmetro
para a elaboragdo da proposta pela contratada. Ressalte-se que o quantitativo efetivo podera variar em razao de afastamentos ou licengas de servidores ao longo do periodo
contratual, 0 que impactara diretamente no numero de cartdes a serem solicitados ou nas parcelas programadas.

3.4. Disponibilidade orcamentiria e financeira do 6rgao ou entidade
3.4.1. Numero da Natureza da Despesa: 33903941

3.4.2. Fonte de Recurso: 236

3.4.3. Programa de trabalho: 2016

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO E MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. Justificativa para o ndo parcelamento da soluciio

4.1.1. A decisdo de licitar por item tnico, em vez de parcelar a compra por item, ¢ justificada pela necessidade de otimizagdo logistica e administrativa. Licitar por item
Unico permite a centralizagdo do fornecimento em um unico fornecedor, o que simplifica a gestdo dos contratos e facilita o controle de qualidade ¢ o acompanhamento das
entregas.

4.1.2.  Além disso, essa abordagem tende a resultar em maior economia de escala, uma vez que volumes maiores podem proporcionar descontos mais significativos e
melhores condigdes comerciais.

4.1.3. Dessa forma, a licitagdo por lote garante maior eficiéncia operacional e economia de recursos, atendendo de maneira mais eficaz as necessidades da administragao
publica.

4.2. Duracio do contrato e possibilidade de prorrogacgio



4.2.1. O prazo de vigéncia da contrata¢do sera de at¢ 24 meses, contados da expedi¢do da Ordem de Inicio dos Servigos, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.2.2. A previsao de vigéncia contratual superior a 12 (doze) meses justifica-se pela natureza continua do servi¢o de operacionalizagido do beneficio de auxilio alimentagéo,
cuja interrupgao pode comprometer a politica institucional de valorizagdo dos servidores e a continuidade administrativa da Autarquia.

4.2.3. O contrato podera ser prorrogado sucessivamente, por igual periodo, a critério da administragao.

4.3. Prazo de inicio e término da execucao do servico

4.3.1. O prazo de execucdo dos servigos sera de 24 (vinte e quatro) meses consecutivos e comegara a contar a partir da expedigdo da Ordem de Inicio dos Servigos pela
Administragdo, impreterivelmente.

4.4. Do local da entrega e regras de recebimento provisorio/definitivo

4.4.1. Os cartdes deverdo ser entregues bloqueados, com senhas em envelope lacrado, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a partir da data da solicitagdo, nas
dependéncias do Rioprevidéncia, localizado a Rua da Alfandega n°® 8, Centro — RJ, CEP 20070-000, em dias teis, no horario de 10 as 18h.

4.4.2. O recebimento dos cartdes sera realizado de forma provisoria pela COOFP, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis e nos termos do art. 140, inciso I, alinea a, da Lei
Federal n° 14.133/21.

4.4.3. Apds o recebimento provisorio, a fiscalizagdo avaliara os cartdes emitidos e a carga creditada, identificando eventuais problemas. Estando em conformidade, sera
efetuado o recebimento definitivo.

4.4.4. Se, apds o recebimento provisorio, constatar-se que o objeto foi entregue em desacordo com o especificado, com defeito ou incompleto, a fiscalizagdo notificara por
escrito a contratada, interrompendo-se os prazos de recebimento e ficando suspenso o pagamento até que sanada a irregularidade.

4.4.5. O recebimento definitivo do objeto sera efetuado pela COOFP, nos termos do art.140, inciso I, alinea b, da Lei Federal n° 14.133/2021, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, depois de verificada a conformidade das quantidades e especificagdes com aquelas contratadas e consignadas no Termo de Referéncia.

4.4.6. O aceite/aprovacdo pelo Rioprevidéncia ndo exclui a responsabilidade civil do fornecedor por vicio de quantidade e/ou qualidade ou disparidades com as
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.5. Forma de Execucio

4.5.1. A execugdo do objeto ocorrera de forma continua, mediante emissdo, gerenciamento, administragdo e operacionalizagdo de cartdes eletronicos de auxilio alimentacéo,
observadas as condigdes, prazos e requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

4.5.2. A contratada sera responsavel pela disponibilizagdo dos cartdes, processamento das recargas mensais, manuten¢do da rede credenciada, suporte aos usuarios e
operacionalizagdo das funcionalidades tecnologicas previstas na contratagao.

4.6. Cronograma de execug¢io do objeto

4.6.1. A execugao contratual terd inicio apds a emissdo da Ordem de Inicio dos Servigos, observados os prazos previstos neste Termo de Referéncia para disponibilizagdo dos
cartdes, implantagdo da solugdo e realizagdo das recargas mensais.

4.6.2. Os servigos serdo executados de forma continua durante toda a vigéncia contratual.

4.7. Acordo de Nivel de Servico — ANS

4.7.1. A contratada devera cumprir os Niveis Minimos de Servico estabelecidos nesta se¢do, os quais servirdo como base para a fiscaliza¢do, avaliagdo de desempenho e
adequagdes nos pagamentos, conforme Anexo III deste Termo de Referéncia.

4.8. Pagamento

4.8.1. O CONTRATANTE devera pagar o prego ao CONTRATADO em até 24 (vinte e quatro) parcelas, sendo efetuadas mensal, sucessiva e diretamente equivalentes ao
valor total carregado nos cartdes, conforme solicitagdo do Rioprevidéncia, descontados eventuais cancelamentos e/ou devolugdes e apds aplicagdo da taxa de desconto
contratada, na conta corrente de titularidlade do CONTRATADO junto a instituigdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro (Banco Bradesco S.A.),
considerando-se obrigatoriamente que:

4.8.1.1. O namero de parcelas indicado no caput refere-se ao crédito mensal e regular do beneficio pelo periodo de 24 (vinte quatro) meses.

4.8.1.2. Os pagamentos serdo realizados mensalmente, conforme a quantidade de recargas efetivamente recebidas, descontados os eventuais cancelamentos e/ou devolugdes,
observados o niimero de beneficiarios ativos e o valor total nominal dos créditos, com aplicagdo da respectiva taxa de desconto;

4.8.1.3. A execugdo do objeto deste Contrato ndo gera para 0o CONTRATANTE a obrigagdo de pagamento, caso o fornecimento nio seja solicitado e nem efetivado.

4.8.2. No caso de 0o CONTRATADO estar estabelecido em localidade que nao possua agéncia da instituicdo financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro ou, caso
verificada pelo CONTRATANTE a impossibilidade de 0o CONTRATADO, em razdo de negativa expressa da institui¢do financeira contratada pelo Estado do Rio de Janeiro,

abrir ou manter conta corrente naquela institui¢ao financeira, o pagamento podera ser feito mediante crédito em conta corrente de outra instituigdo financeira. Nesse caso,
eventuais Onus financeiros e/ou contratuais adicionais serdo suportados exclusivamente pelo CONTRATADO.

4.8.3. A emissdo da Nota Fiscal ou Fatura sera precedida do recebimento definitivo do objeto ou de cada parcela, mediante atestagdo, que ndo podera ser realizada pelo
ordenador de despesas, conforme disposto neste Termo de Referéncia, bem ainda no artigo 140, II, alinea “b”, da Lei n® 14.133/2021 e arts. 20 e 22, XXIII, do Decreto n®
48.817/2023.

4.8.4. Quando houver glosa parcial do objeto, 0 CONTRATANTE devera comunicar ao CONTRATADO para que emita Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado.

4.8.5. O CONTRATADO devera encaminhar a Nota Fiscal ou Fatura para pagamento a Fiscalizagdo do Rioprevidéncia, situado na Rua da Alfandega, n° 8 - Centro, na
cidade do Rio de Janeiro, no Estado do Rio de Janeiro ou para o enderego eletronico rhpagamento@rioprevidencia.rj.gov.br.

4.8.6. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura.

4.8.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que o
CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagio da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE.

4.8.8. Quando do pagamento, serd efetuada a reteng@o tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

4.8.9. Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, desde que ndo decorram de ato ou fato atribuivel ao contratado, sofrerdo a incidéncia de atualizagdo monetaria
pelo IPCA-E, acrescidos de juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata die.

4.8.10. O CONTRATADO devera emitir a Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, consoante o Protocolo ICMS n° 42/2009, com a redagdo conferida pelo Protocolo ICMS n°
85/2010, e caso seu estabelecimento esteja localizado no Estado do Rio de Janeiro, devera observar a forma prescrita nas alineas a, b, ¢, d e e, do §1°, do art. 2° da Resolugéo
SEFAZ n° 971/2016.

4.8.11. Os pagamentos devidos 8 CONTRATADA nao excederdo os valores apresentados em sua proposta comercial.

4.8.12. O percentual da Taxa de Desconto sera fixo e irreajustavel durante o periodo de vigéncia contratual.

a8 REQUISITOS DA CONTRATACAO



5.1. Da garantia contratual

5.1.1. O Contrato conta com garantia de execugdo, nos moldes do artigo 96 da Lei n°® 14.133/2021, correspondente a 5% (cinco por cento) de seu valor anual.
5.1.2. O CONTRATADO podera optar pelas seguintes modalidades de garantia:

5.1.2.1. caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;

5.1.2.2. seguro-garantia; e

5.1.2.3. fianga bancaria

5.1.2.4. titulo de capitaliza¢do custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total.

5.1.3. Qualquer que seja a modalidade escolhida pelo CONTRATADO, a garantia assegurara o pagamento de:

5.1.3.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes neste previstas;

5.1.3.2. multas moratérias, compensatorias e administrativas aplicadas pela Administragdo ao CONTRATADO; e

5.1.3.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, assim como as obrigagdes de regularidade perante o FGTS, ndo adimplidas pelo CONTRATADO,
quando couber.

5.1.4. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, tera validade durante a vigéncia do Contrato e por mais 90 (noventa) dias ap6s o término deste prazo de
vigéncia.

5.1.5. Ressalvada a hipotese de seguro-garantia, 0 CONTRATADO apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE, contado da assinatura do Contrato, o comprovante de prestagdo de garantia, na forma do item 5.1.2.

5.1.6. Caso oferecida a modalidade de seguro-garantia, sua apresentagdo deve ocorrer no prazo de 1 (um) més, contado da data de homologagao da licitagdo e anterior a
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado a critério do CONTRATANTE.

5.1.7. O CONTRATADO obriga-se a fazer a reposi¢do, a suplementagéo ou a renovagao da garantia, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for
notificado, no caso desta ser executada, total ou parcialmente, ou o Contrato for prorrogado ou tiver o seu valor alterado, assim como em qualquer outra situagdo que exija a
manutengdo da condigdo disposta no item 5.1.1.

5.2. Indicaciio de marcas ou modelos

5.2.1. E vedada a indicagdo de marca, modelo ou especificagio exclusiva no detalhamento do objeto, devendo as caracteristicas e requisitos técnicos serem descritos por
critérios de qualidade, desempenho, funcionalidade e compatibilidade.

5.3. Procedimentos de gestio e fiscalizacdo

5.3.1. A gestdo e a fiscalizagdo do contrato caberdo, respectivamente, aos servidores da GERRH do Rioprevidéncia, que determinardo o que for necessario para regularizagdo
de faltas ou defeitos, nos termos do art. 117 da Lei Federal n° 14.133/2021 e do Decreto n°® 48.817/2023, e, nas suas faltas ou impedimentos, aos seus substitutos.

5.3.2. Ficam reservados ao Gestor do contrato o direito e a autoridade para resolver todo e qualquer caso singular, omisso ou duvidoso ndo previsto no processo
administrativo e tudo o mais que se relacione com o objeto contratado, desde que nao acarrete 6nus para o Rioprevidéncia ou modificagdo da contratagdo.

5.3.3. As decisdes que ultrapassarem a competéncia do gestor do contrato deverao ser solicitadas formalmente a autoridade administrativa imediatamente superior, em tempo
habil para a adogdo de medidas.

5.3.4. A Contratada devera aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspegdo, verificagdo e controle a serem adotados pela Gestdo e Fiscalizagdo, obrigando-se a
fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos, solugdes e comunicagdes necessarias ao desenvolvimento de suas atividades.

5.3.5. A existéncia e a atuagdo da gestdo e da fiscalizagdo em nada restringem a responsabilidade tnica, integral e exclusiva da Contratada, no que concerne ao objeto da
contratagdo, as implicagdes proximas e remotas perante a Contratante ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de irregularidades decorrentes da sua execugdo
contratual ndo implicara corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, devendo, ainda, a Contratada, sem prejuizo das penalidades previstas, proceder ao
ressarcimento imediato a Contratante dos prejuizos apurados e imputados a falhas em suas atividades.

5.3.6. Cabera ao gestor de contrato a verificacdo da instituigdo e a avaliagdo do Programa de Integridade da empresa contratada, nos termos do Decreto n® 50.128/2026.

5.4. Qualificacdo Técnica e operacional

5.4.1. Comprovagdo de capacidade técnica operacional, por meio da apresentagdo de, no minimo, 1 (um) atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove ter a licitante cumprido, de forma satisfatoria, a execugdo de objeto compativel ou com complexidade superior ao especificado neste Termo de
Referéncia, com clara mengdo da execugéio bem-sucedida, relativamente ao cumprimento de prazos, especificagdes e qualidade do objeto.

5.4.2. Sera admitida a soma de atestados ou certiddes apresentados pelas licitantes, desde que tais documentos sejam tecnicamente pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo.

5.4.3. A licitante devera comprovar que ja executou contratos similares, no valor de 50% (cinquenta por cento) do quantitativo a ser contratado, conforme disposto no Art.
67, §2°, da Lei n° 14.133/2021.

5.4.4. Ndo sera admitida a apresentagdo de atestado de capacidade técnica emitido por empresa ou empresas do mesmo grupo econdmico em favor da licitante participante,
no caso desta também pertencer ao grupo econdmico.

5.4.5. A documentagdo apresentada devera conter informagdes que permitam contatar a empresa atestante para fins de aferigao.
5.4.6. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresenta¢do e o somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
5.4.7. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

5.4.8. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo,
copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

5.5. Habilitaciio Juridica

5.5.1. Para fins de comprovagdo da habilitago juridica, deverdo ser apresentados, conforme o caso, os seguintes documentos:

5.5.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional.
5.5.1.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

5.5.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitag@o ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

5.5.1.4. Sociedade Limitada Unipessoal - SLU: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor inscrito no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério do administrador, sendo assim enquadrada a sociedade identificada como Empresas Individual de
Responsabilidade Limitada — EIRELI, na forma do art. 41, da Lei n° 14.195, de 26 de agosto de 2021.

5.5.1.5. Sociedade Empresaria Estrangeira em funcionamento no Pais: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrugao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020 ou norma posterior que regule a matéria.



5.5.1.6. Sociedade Simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores.

5.5.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagio no Registro onde tem sede a matriz.

5.5.1.8. Sociedade Cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, demonstrando que a sua
constituigdo e funcionamento observam as regras estabelecidas na legislagdo aplicavel, em especial a Lei n® 5.764/1971, a Lei n° 12.690, de 19 de julho de 2012, e a Lei
Complementar n° 130, de 17 de abril de 2009.

5.5.1.9. Quando cabivel, os documentos apresentados devem estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

5.6. Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista
5.6.1. Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

5.6.2. Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social.

5.6.3. Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS).

5.6.4. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao.

5.6.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresenta¢do de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

5.6.6. Prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes estadual/distrital <OU> municipal, relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual.

5.6.7. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°
123/2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, eis que a apresentacdo do Certificado de Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI supre tais requisitos.

5.6.8. Prova de regularidade com a Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, mediante a apresentacdo de:
5.6.9. Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda; e

5.6.10. Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, para fins de participagdo em licitagdo, expedida pela Procuradoria Geral
do Estado.

5.6.11. Regularidade com a Fazenda Estadual <OU> Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre, com a
apresentagdo, conforme o caso, de:

5.6.11.1.Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, perante o Fisco estadual, pertinente ao Imposto sobre Operagdes relativas a Circulagdo
de Mercadorias e sobre Prestagdes de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagdo — ICMS, bem como de Certiddo perante a Divida Ativa
estadual, podendo ser apresentada Certiddo Conjunta em que constem ambas as informagoes;

5.6.11.2. Certiddo Negativa de Débitos, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS.

5.6.12. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais <OU> municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

5.6.13. Na hipotese de cuidar-se de microempresa ou de empresa de pequeno porte, na forma do art. 42 da Lei Complementar n° 123/2016, a documentagdo somente sera
exigida para efeito de assinatura do contrato, caso se sagre vencedora no certame.

5.6.14. Em sendo declarada vencedora do certame microempresa ou empresa de pequeno porte com débitos fiscais e trabalhistas, ficara assegurado, a partir de entdo, o prazo
de 5 (cinco) dias uteis para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
negativas, na forma do art. 42, § 1°, da Lei Complementar n® 123/2016.

5.6.15. O prazo acima podera ser prorrogado por igual periodo, a critério exclusivo da Administragdo Publica.

5.6.16. A ndo regularizagdo da documentag@o no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito a contratagdo, na forma do § 2° do art. 42, da Lei Complementar n®
123/2016, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso.

5.7. Qualificacio Econdomico-Financeira

5.7.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de pessoa juridica, ou certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo
distribuidor do domicilio ou sede do fornecedor, caso se trate de pessoa fisica ou de sociedade simples.

5.7.1.1. Nao sera causa de inabilitagdo do licitante a anotagdo de distribui¢@o de processo de recuperagio judicial ou de pedido de homologacao de recuperagdo extrajudicial.

5.7.2. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, vedada a sua substituigdo por
balancetes ou balangos provisorios.

5.7.2.1. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio social no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

5.7.2.2. Os fornecedores criados no exercicio financeiro da contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e ficam autorizados a substituir os demonstrativos
contéabeis pelo balango de abertura.

5.7.2.2.1. Podera ser apresentado o balango intermediario, caso autorizado por lei ou pelo contrato/estatuto social.

5.7.2.3. Caso o fornecedor seja cooperativa, o balanco e as demais demonstragdes contaveis deverdo ser acompanhados de copia do parecer da ultima auditoria contabil-
financeira, conforme dispde o art. 112 da Lei n® 5.764/1971, ou de uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo orgéo fiscalizador.

5.7.2.4. Para fins de habilitagdo econdmico-financeira de sociedade empresaria em recuperagdo judicial deverdo ser considerados os valores constantes no Plano de
Recuperagdo Judicial, homologado pelo Juizo competente, para fins de apura¢ao dos indices contabeis previstos no edital.

5.7.3. Comprovagio da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), iguais ou
superiores a 1 (um).

5.7.3.1. Para fins do item 5.7.3, considera-se:

5.7.3.1.1. LC = Ativo Circulante/Passivo Circulante

5.7.3.1.2. LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Néao Circulante)
5.7.3.1.3. SG = Ativo Total / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante)

5.7.3.2. Caso seja apresentado resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), devera
ser comprovado capital ou patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item pertinente.

5.7.3.3. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

5.8. Cooperativas



5.8.1. Em relagdo as cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte documentagéo complementar:
5.8.1.1. Demonstrativo de atuagdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados;

5.8.1.2. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a
comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§ 2°a 6° da Lei n°® 5.764/1971;

5.8.1.3. A comprovagdo de que os cooperados domiciliados na localidade da sede da cooperativa apresentam condigdes de executar o objeto da contratagao;
5.8.1.4. Declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
5.8.1.5. Comprovagao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestagao do servico;

5.8.1.6. Registro previsto na Lei n® 5.764/1971, art. 107,

5.8.1.7. Comprovagao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

5.8.1.8. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:

5.8.1.8.1. ata de fundagio;

5.8.1.8.2. estatuto social com ata da assembleia que o aprovou;

5.8.1.8.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com ata da assembleia;

5.8.1.8.4. editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

5.8.1.8.5. trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e

5.8.1.8.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo.

5.9. Obrigacdes da contratante

5.9.1. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo do fornecimento, inclusive permitindo o acesso de prepostos ou representantes da empresa contratada
as dependéncias do Rioprevidéncia, no trato de questdes relacionadas a execucdo do objeto;

5.9.2. Prestar informagdes e esclarecimentos necessarios a execugdo do objeto, que venham a ser solicitados por representante legal ou preposto da contratada;

5.9.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto fornecido perante as especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da Proposta
Comercial, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

5.9.4. Promover a fiscalizagdo e a gestdo da execugdo do objeto, de forma a verificar a sua perfeita execugdo;

5.9.5. Manter, através da Fiscalizacdo, registros e documentos de controle relacionados com o fornecimento do objeto;

5.9.6. Notificar formalmente a empresa contratada por ocorréncias de eventuais imperfeigdes no curso da execug@o do fornecimento, fixando prazo para a sua corregao;
5.9.7. Aplicar as penalidades por descumprimento de obrigagdes pactuadas neste Termo de Referéncia, no instrumento de contratagdo e nos demais anexos;

5.9.8. Efetuar o pagamento a contratada, de acordo com as condigdes de prego e prazo estabelecidos no instrumento de contratagéo e seus anexos;

5.9.9. Sustar, no todo ou em parte, a execugdo do fornecimento do bem, sempre que a medida for considerada necessaria.

5.10. Obrigac¢des da contratada
5.10.1. Indicar preposto para representa-lo e atender as requisi¢des efetuadas pelo Gestor da contratagao;

5.10.2. Substituir os cartdes as suas expensas, quando fornecido com defeitos ou incorre¢des, bem como quando em desacordo com o Termo de Referéncia, o instrumento de
contrata¢do e seus demais anexos;

5.10.3. Promover por sua conta, através de seguros, a cobertura dos riscos a que se julgar exposta, em vista das responsabilidades que lhe cabem na execugdo do objeto, bem
como responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, deslocamento de pessoal, prestacao de garantia e
quaisquer outras obriga¢des que incidam ou venham a incidir na execugdo do objeto;

5.10.4. Prestar todo e qualquer esclarecimento ou informagao solicitada pela Fiscalizagdo do Rioprevidéncia, atendendo as medidas técnicas e administrativas determinadas
por esta;

5.10.5. Cientificar imediatamente a Fiscalizagdo sobre qualquer ocorréncia anormal que afete o fornecimento do objeto;
5.10.6. Corrigir, prontamente, quaisquer erros ou malfeitos no fornecimento do objeto, atendendo assim, as reclamagdes, exigéncias ou observagdes feitas pela Fiscalizagao;

5.10.7. Responsabilizar-se por e indenizar eventuais danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execug@o do contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a Fiscalizagao;

5.10.8. Manter, durante toda vigéncia do contrato, as condi¢des de habilitagéo e qualificagdo exigidas para a contratagdo dos servigos, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas;

5.10.9. Aceitar os acréscimos ou supressdes do objeto que se fizerem necessarios, na forma prevista no art. 125 da Lei Federal n.° 14.133/2021;
5.10.10. Néo subcontratar ou transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto a ser fornecido.

5.10.11. Executar os servigos objeto do presente rigorosamente no prazo pactuado e conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com os recursos
necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, bem como cumprir todas as demais obrigagdes impostas pelo edital e seus anexos;

5.10.12. Garantir que os cartdes sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos credenciados e reembolsa-los, na forma da lei e no devido prazo contratual;

5.10.13. Prezar pela seguranga dos acessos a sistemas sob sua responsabilidade e de dados referentes aos beneficiarios, aos quais a empresa terd acesso em fun¢do do
contrato;

5.10.14. Disponibilizar a relagdo de estabelecimentos credenciados, contendo a razdo social e/ou nome de fantasia, CNPJ, endere¢o completo com bairro, via “web” para
consulta do Contratante e dos beneficiarios.

5.10.15. A CONTRATADA devera observar integralmente a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD), adotando medidas técnicas e
administrativas aptas a protecdo dos dados pessoais tratados em razdo da execugdo contratual.

6. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

6.1. Categorizacgio do bem

6.1.1. Apos analise das opgdes disponiveis, verificou-se que se trata de servigo comum, por atender as caracteristicas técnicas e funcionais necessarias para atendimento ao
Documento de Oficializagdo da Demanda, atendendo o que fora estabelecido pela Lei n® 14.133 de 1° de abril de 2021, tendo o Art. 20 regulamentado pelo Decreto 48.322 de
13 de janeiro de 2023.

6.2. Modalidade da licitacdo

6.2.1. Conforme a defini¢do de bem comum do objeto deste Termo de Referéncia, verifica-se através do inciso XLI do Art. 6° da Lei n® 14.133 de 1° de abril de 2021
a imposicdo da Modalidade licitatoria do PREGAO, para a aquisi¢do de bens e servigos comuns pois o objeto possui padroes de desempenho e qualidade que possuem



especificagdes usuais de mercado, conforme prevé o Art. 29 da Lei n® 14.133 de 1° de abril de 2021, sendo preferencialmente na forma ELETRONICA conforme §2° do
Art. 17 da Lei n° 14.133 de 1° de abril de 2021.

6.3. Critérios de julgamento

6.3.1. Na modalidade de licitagao denominada pregao, para aquisi¢do de bens e servicos comuns, o critério de julgamento sera o de MAIOR DESCONTO.
6.3.2. As taxas de administragdo ofertadas poderdo ser menores do que zero.

6.3.3. O valor ofertado, que levara em conta a taxa de administragdo, sera calculado da seguinte forma:

6.3.3.1. Prego Ofertado = 27.300.000,00 + ( 27.300.000,00 x Taxa de Administragéo)

6.3.3.2. Supondo, por exemplo, uma taxa de administragdo negativa de -5,0% (ou desconto de 5,0%), o valor ofertado pelo licitante seria de R$ 25.935.000,00.

6.4. Modo de disputa

6.4.1. O modo de disputa sera o aberto e fechado.

6.5. Justificativa da combinacao dos critérios de licitacio

6.5.1. A combinagéo dos critérios modalidade de licitagdo (pregdo), critério de julgamento (maior desconto) e modo de disputa (aberto e fechado) ¢ a mais adequada para
esta licitagdo. Essa escolha promove a eficiéncia, a economia, ¢ a transparéncia, alinhando-se aos principios da administragdo publica de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Dessa forma, assegura-se que a aquisigdo seja realizada de maneira vantajosa para a administragdo publica, atendendo as necessidades
com qualidade e economia.

6.6.  Participa¢iio de consorcios
6.6.1. Sera permitida a participagdo de pessoas juridicas reunidas em consorcio, observadas as seguintes regras:

6.6.1.1. As empresas consorciadas apresentardo compromisso piblico ou particular de constitui¢do do consoércio, subscrito por todas, com a indicagdo da empresa lider como
responsavel principal perante o 6rgdo pelos atos praticados pelo consorcio, devendo constar expressamente do instrumento os poderes especificos para requerer, assumir
compromissos, transigir, discordar, desistir, renunciar, receber e dar quitagdo, como também receber citagdo em Juizo;

6.6.1.2. Impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma disputa, de mais de um consorcio ou de forma isolada;

6.6.1.3. O consorcio escolhido, quando for o caso, ficara obrigado a promover a sua constitui¢do e registro antes da celebragdo do Contrato, nos termos do compromisso
firmado conforme item 6.6.1.1;

6.6.1.4. As empresas consorciadas responderdo solidariamente pelos atos praticados em consoércio, tanto na fase da licitagdo quanto na da execugdo do Contrato;

6.6.1.5. A substitui¢do de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo 6rgdo ou entidade contratante e condicionada a comprovagéo de que a nova empresa do
consoércio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificacdo econdmico-financeira apresentados
pela empresa substituida para fins de habilitagdo do consorcio no processo licitatorio que originou o contrato.

6.7 Participa¢io de cooperativas

6.7.1 Para a presente contratagdo sera admitida a participagdo de cooperativa, desde que o objeto licitado se enquadre na atividade direta e especifica para a qual a
cooperativa foi constituida.

6.8 Da subcontrataciao

6.8.1 Nao sera permitida a subcontratagdo para os objetos desta licitagdo, haja vista que a presente contratagdo nao apresenta dificuldades técnicas que fagam com que seja
inviavel a sua execugdo por apenas uma empresa.

6.9 Cota para micro e pequenas empresas

6.9.1 Estabelece a Lei Complementar Federal 123/06 que a administragdo “devera estabelecer, em certames para aquisi¢do de bens de natureza divisivel, cota de até 25%
(vinte e cinco por cento) do objeto para a contratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte”, nos casos em que o valor da contratagdo supere R$ 80.000,00. Nao
havera cota.

7 FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

71 Prazo de validade
7.1.1 A proposta devera ser elaborada na forma do modelo do Anexo II deste Termo de Referéncia.

7.1.2 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentagdo, podendo ser prorrogado, por igual periodo, salvo
se houver justificativa para prazo diverso aceita pela Administragdo.

7.1.3 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
7.1.3.1 Taxa de desconto oferecida, que incidira sobre o valor estimado para desembolso.
7.1.3.2 Descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

7.1.3.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

7.2 Da apresentacio de amostras

7.2.1 Nao se aplica nesta contratagdo.

7.3 Parametros objetivos de avaliacio de propostas quando se tratar de licitacdo de melhor técnica ou de técnica e preco

7.3.1 Naio se aplica, pois ndo se trata de licitagdo de melhor técnica ou de técnica e prego.

7.4 Critérios de desempate

7.4.1. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances) ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.4.2. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 30 do Decreto n°® 48.778/2023, nesta ordem:

7.4.2.1 contratagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos dos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006, observado o disposto no art. 4° da Lei n°®
14.133/2021;

7.4.2.2. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poder@o apresentar nova proposta em ato continuo a classificagdo;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art60

7.4.2.3. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigagdes previstos na Lei;

7.4.2.4. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme Decreto n® 49.233/2024;

7.4.2.5 desenvolvimento pelo licitante de Programa de Integridade, nos termos da Lei n® 7.753, de 17 de outubro 2017 e do Decreto n® 50.128, de 28 de janeiro de 2026.
7.4.3. No caso do item 7.4.2.5, sera concedido o prazo de 2 (duas) horas para apresentagio pelo licitante de declaragdo, devidamente firmada pelo seu representante legal, de
que desenvolve Programa de Integridade, que devera ser avaliado pelo Pregoeiro, nos termos do Decreto n® 50.128/2026, podendo ser substituida pelo Certificado de
Regularidade vigente, expedido pela Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro.

7.4.4. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

7.4.4.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de
licitagdo realizada por 6rgéo ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

7.4.4.2. empresas brasileiras;

7.4.4.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.4.4.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

8 ESTIMATIVA DE PRECO

8.1 O valor estimado da contratagdo é de R$ 27.300.000,00, considerando um contrato de 24 meses, com os pregos unitarios referenciais abaixo, a partir de Taxa de
Administragio estimada em 0,0%, conforme Relatorio Analitico de Pesquisa de Pregos, documento 133289534,

8.2 A memoria de calculo e a metodologia se encontram no Estudo Técnico Preliminar, item 8.

Més Quantidade Servidores Recarga Total

ago/26 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
set/26 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
out/26 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
nov/26 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
dez/26 420 R$ 5.000,00 R$ 2.100.000,00
jan/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
fev/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
mar/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
abr/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
mai/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
jun/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
jul’27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
ago/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
set/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
out/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
nov/27 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
dez/27 420 R$ 5.000,00 R$ 2.100.000,00
jan/28 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
fev/28 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
mar/28 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
abr/28 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
mai/28 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
jun/28 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00
jul/28 420 R$ 2.500,00 R$ 1.050.000,00

Valor 24 meses

Valor total anual

contrato
R$ R$
13.650.000,00 27.300.000,00

8.3 Justificativa para a adocio de or¢amento sigiloso

8.3.1 Nao sera utilizado o orgamento sigiloso.

8.4 Matriz de riscos

8.4.1 Nao sera necessaria matriz de riscos, pois ndo se trata de compra de grande vulto ou de regime de contratagdo integrada ou semi-integrada.

9 DAS SANCOES E PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

9.1 A CONTRATADA inadimplente estara sujeita as penalidades previstas no art. 156 da Lei Federal n° 14.133/2021.

9.2 A inexecucdo do objeto, total ou parcial, execu¢do imperfeita, mora na execugdo ou qualquer inadimplemento ou infragdo contratual, sujeita a CONTRATADA, sem
prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber, assegurado o contraditorio e a prévia e ampla defesa, a multa, aplicada de acordo com a gravidade da infragdo, sem
prejuizo da aplicagdo das demais infragdes previstas no artigo 155 da Lei 14.133/2021. Nas reincidéncias especificas, a multa correspondera ao dobro do valor da que tiver
sido inicialmente imposta, observando-se sempre os limites constantes no paragrafo 3° do Art. 156 da lei federal 14.133/2021.
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9.3 O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitard a CONTRATADA a multa de mora de 1% (um por cento) por dia util que exceder o prazo
estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou do saldo ndo atendido, respeitado o limite do art. 412 do Codigo Civil, sem prejuizo da possibilidade de
rescisdo unilateral do contrato pelo CONTRATANTE ou da aplicagdo das san¢des administrativas.

10 DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1 Este termo de referéncia constituira parte integrante do instrumento de contratacdo a ser instaurado para viabilizar a contratagdo de empresa devidamente qualificada e
que apresente a proposta mais vantajosa para fornecimento do bem objeto desta demanda.

10.2 As empresas interessadas em participar da disputa serdo integralmente responsaveis pela avaliagdo e levantamento dos custos relativos a execugao do objeto, sendo
inteiramente responsaveis por eventuais prejuizos decorrentes de avaliagdo equivocada ou da sua auséncia.

10.3 Havendo divergéncias entre o descritivo no Termo de Referéncia e o descritivo que consta do sistema SIGA, devera ser considerado sempre o que consta no Termo de
Referéncia.

11 ANEXOS
11.1 ANEXO I - ORDEM DE SERVICO

11.2 ANEXO II - MODELO DA PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS
11.3 ANEXO III - ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

ANEXO I - ORDEM DE SERVICO

ORDEM DE SERVICO
Pela presente Ordem de Servigo, autorizamos a (Descrever Contratada) a iniciar na data de

de de 20 os servigos, objeto do Contrato n° /2026.

- Local de entrega dos cartdes: Rua da Alfandega n° 8, Centro, Rio de Janeiro / RJ
- A/C.: Geréncia de Recursos Humanos.

Rio de Janeiro, _ de de

ANEXO II
MODELO DA PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

UNIDADE VALOR PERCENTUAL DE

A VALOR TOTAL (R$
ID SIGA DESCRICAO MEDIDA QTD ESTIMADO DESCONTO ®S)

FORNECIMENTO DE
VALE REFEICAO /
ALIMENTACAO,
DESCRICAO:
CONTRATACAO DE
EMPRESA
180300 ESPECIALIZADA PARA SERVICO 1 R$ 27.300.000,00 % RS
CONFECCAO,
FORNECIMENTO E
ADMINISTRACAO DE
TICKET/CARTAO
ELETRONICO REFEICAO
E/OU ALIMENTACAO

ANEXO III
ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

Indicador Metodologia de mensuragio Regra de pontua

A <10 min: 100
A= Intervalo de tempo entre a carga realizada |30 min < A > 10 min:

Repasse dos valores de ¢ as oito horas da manha do horario de 90
carga dos cartdes Brasilia (08:00), no dia estipulado para a 30min<A<1h: 80
recarga

A>1h: 0

B<1h:100
Intervalo de tempo, em horas consecutivas, de 1h<B<2h:90
Disponibilidade dos indisponibilidade dos créditos sem 2h<B<4h:80

créditos justificativa plausivel, comprovado por B>4h: 0

quaisquer dos usudrios ou fiscais do contrato




C <20 dias corridos:
100
Disponibilidade inicial Intervalo de tempo decorrido entre a 20 dias corridos < C
dos cartdes solicitagdo e a entrega da 1? via dos cartdes | < 30 dias corridos: 90
C > 30 dias corridos:
0

D <7 dias tteis: 100
Intervalo de tempo, em dias tteis, ndo contado 7 dias Gteis <D < 10

Disponibilidade dos o primeiro recebimento, sem recebimento do dias tteis: 90

cartdes cartdo, apos solicitagdo pelo usuario ou L

representante da contratante 10 d1a‘s utyels_ <D=20

dias uteis: 80

D > 20 dias: 0

Ocorréncia de recusa do cartdo em E=0:100
Rede credenciada estabelecimento informado como credenciado, 0<E<3:90
por culpa da contratada 3<E<5:80
E>5:0
F<1h:100
Indisponibilidade, em horas consecutivas, do Lh<F<2h 90
. servi¢o de atendimento ao cliente de servigo I
Atendimento . .
de atendimento ao cliente, comprovado por
quaisquer dos usudrios ou fiscais do contrato 2h<F<3h:80
F>3h:0

A mensurag@o de compatibilidade do servigo prestado com os indicadores presentes na tabela acima sera realizada com base nos seguintes parametros:

Valor (V)=(A+B+C+D+E+F)/6

Se V > 98, o servigo sera considerado dentro dos pardmetros aceitaveis e, portanto, o valor a ser pago serd integral;

Se 95 <V <98, sera efetuada uma dedugao de 1% do valor a ser pago para o periodo de competéncia;

Se 90 <V <95, sera efetuada uma dedugio de 2% do valor a ser pago para o periodo de competéncia;

Se 80 <V <90, sera efetuada uma dedugdo de 10 % do valor a ser pago para o periodo de competéncia;

Se 70 <V < 80, sera efetuada uma dedugio de 20% do valor a ser pago para o periodo de competéncia;

Se V <70, sera efetuada uma dedugdo de 40% do valor a ser pago para o periodo de competéncia.

A aplicagdo das dedugdes referentes ao ANS ocorre independentemente dos valores que porventura sejam aplicados em caso de multa nos termos do Capitulo I da Lei n°
14.133/2021, de tal forma que a dedug@o e eventuais multas podem ocorrer simultaneamente.

Eventual pagamento a menor em fung¢do do ANS ndo possui carater sancionatorio, mas de adequagdo de pagamento ao servigo efetivamente prestado.

Anderson Albino Fortes
Coordenador de Administragdo de Pessoas
ID. Funcional n° 50139614

Carlos Andre Maciel Pinheiro
Coordenador de Gestdo das Folhas de Pagamento
1D 43811787

Rio de Janeiro, 06 julho de 2026

Documento assinado eletronicamente por Anderson Albino Fortes, Coordenador, em 13/07/2026, as 15:20, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° e
29° do Decreto n® 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 4° do Decreto n® 48.013. de 04 de abril de 2022 .

sel: 3

‘ eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Carlos André Maciel Pinheiro, Coordenador, em 13/07/2026, as 15:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art.
28° ¢ 29° do Decreto n® 48.209. de 19 de setembro de 2022 e no art. 4° do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de 2022 .

sel: 3

‘ eletrénica

Referéncia: Processo n® SEI-040014/013174/2026 SEI n° 136450444

Rua da Alfandega, n° 08, - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20070-000
Telefone: - https://www.rj.gov.br/rioprevidencia
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