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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundo Unico de Previdéncia Social do Estado do Rio de Janeiro
Presidéncia

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE / PROBLEMA

1.1. Contextualizacio

Trata-se de estudo técnico para subsidiar o processo de contratacdo de servico de operacionalizacao do
auxilio alimentacdo tendo em vista beneficio instituido no processo SEI-040014/020490/2025 neste
Rioprevidéncia.

1.2. Problema a ser resolvido

Atualmente, o Rioprevidéncia possui contratacdo vigente para a operacionalizagdo do beneficio de auxilio
alimentacao aos seus servidores, executada pela empresa Trivale Administragdo Ltda., por meio de cartdes
eletronicos destinados a aquisi¢do de géneros alimenticios.

Entretanto, a continuidade da contratagdo nos moldes atuais restou comprometida em razdo da
impossibilidade de renovagdo contratual. A contratada formulou pedido de reequilibrio econdémico-
financeiro sob o argumento de alteracdo das condi¢des de mercado decorrentes das mudangas promovidas
no ambito do Programa de Alimentacdo do Trabalhador — PAT e do Decreto n® 12.712/2025,
especialmente no que se refere a dindmica econdmica do setor de beneficios alimentagao.

Todavia, a contratada ndo apresentou elementos probatorios suficientes para atendimento ao disposto no
item III do visto da Procuradoria Geral do Estado (SEI-390004/000079/2026), especialmente quanto a
demonstragdo objetiva, concreta e documental da efetiva ruptura da equacdo econOmico-financeira
originalmente pactuada e do nexo causal entre as alegadas alteracdes regulatorias e os impactos
econOmicos suportados pela empresa.

Dessa forma, diante da auséncia de comprovagdo robusta apta a justificar a recomposi¢ao pretendida,
tornou-se inviavel a manutengao da contratagdo vigente nas condi¢des atualmente estabelecidas, impondo-
se a adocdo de nova solucdo contratual apta a assegurar a continuidade da concessdo do beneficio aos
servidores do Rioprevidéncia.

A auséncia de contratagdo tempestiva poderd acarretar prejuizos a continuidade administrativa, a politica
institucional de valoriza¢ao dos servidores e as diretrizes de qualidade de vida no trabalho adotadas pela
Autarquia, além de potenciais impactos sobre o bem-estar funcional, a satisfacdo dos colaboradores e a
regularidade operacional da concessao do beneficio alimentar.

1.3. Necessidade administrativa

Diante da impossibilidade de continuidade da contratacdo vigente, identifica-se a necessidade
administrativa de promover nova contratacdo especializada para a prestacdo de servigos de emissao,
gerenciamento, administracdo e operacionalizagdo de beneficio de auxilio alimenta¢do, por meio de
cartdes eletronicos com tecnologia de seguranca e meios digitais de pagamento, destinados aos servidores
do Rioprevidéncia.



A contratagdo mostra-se necessaria para assegurar a continuidade regular da concessdo do beneficio
alimentar, garantindo condi¢des adequadas para aquisicdo de géneros alimenticios, em observancia aos
principios da continuidade do servigo publico, da eficiéncia administrativa e da valorizag¢do dos servidores.

Além da necessidade operacional de manutencdo do beneficio, a contratagdo encontra fundamento nas
diretrizes institucionais voltadas a promoc¢do da qualidade de vida no trabalho no ambito do
Rioprevidéncia, considerando que politicas de alimentacdo adequada, bem-estar funcional e valorizacao
do corpo técnico contribuem diretamente para a melhoria do ambiente organizacional, da motivagao dos
servidores e da qualidade dos servigos prestados pela Autarquia.

Nesse contexto, a solucdo pretendida também se alinha as iniciativas institucionais relacionadas ao
programa de qualidade de vida do Rioprevidéncia, instituido pela Portaria RIOPREV/PRESI n° 589 de 04
de agosto de 2025, especialmente no que se refere a promo¢do da saude, ao incentivo de hébitos
alimentares adequados, a melhoria das condi¢des laborais e ao fortalecimento das agdes de valorizacao e
cuidado com os servidores.

Adicionalmente, a evolucdo tecnoldgica observada no mercado de beneficios alimentacdo demanda a
adocao de solu¢do moderna e compativel com os atuais padrdes de seguranga, conveniéncia e usabilidade,
contemplando funcionalidades como pagamento por aproximagdo, utilizagdo por aplicativos moveis,
gestdo digital dos créditos e ampla rede credenciada, permitindo maior comodidade aos usudrios e maior
eficiéncia na gestao contratual pela Administracao.

Dessa forma, a contratagdo pretendida visa assegurar nao apenas a continuidade do beneficio atualmente
concedido, mas também sua adequagao as melhores praticas de mercado, as necessidades institucionais do
Rioprevidéncia e as politicas de valorizacdo e qualidade de vida no trabalho adotadas pela Autarquia.

1.4. Resultados esperados

Com a contratagdo, espera-se:

e assegurar a continuidade da concessdo do beneficio de auxilio alimentacdo aos servidores do
Rioprevidéncia;

e promover melhores condigdes de qualidade de vida, bem-estar e valorizagdo funcional;

e disponibilizar solu¢do moderna, segura e eficiente para operacionalizagdo do beneficio;

e ampliar a comodidade dos usuéarios por meio de ampla rede credenciada e meios digitais de
pagamento;

e garantir maior eficiéncia administrativa e regularidade na gestao do beneficio.

2. CONTRATACOES ANTERIORES

2.1. Historico

O Rioprevidéncia ja realizou contratacdo deste objeto, por meio de adesdo a ata de registro de precos da
GSI n° 01/2025, cuja empresa vencedora foi a Trivale Administragdao Ltda, conforme registros constantes
no processo SEI-040014/020490/2025.

2.2. Avaliacao

As contratagdes anteriores apresentaram resultados satisfatérios quanto a disponibilizagdao tempestiva dos
créditos aos beneficidrios e a regularidade da operacionalizacdo do beneficio durante a execugdo
contratual. Verificou-se, ainda, manuten¢do adequada da rede credenciada necessaria a utilizagdo dos
cartdes pelos servidores.

Contudo, foram identificados pontos passiveis de aprimoramento, especialmente relacionados a lentidao e
instabilidade dos sistemas de consulta de saldo disponivel, bem como dificuldades de acesso e consulta da
rede credenciada pelos usuarios, evidenciando a necessidade de melhoria das ferramentas digitais de



atendimento, usabilidade e experiéncia do beneficiario.

2.3.  Licoes aprendidas

A experiéncia adquirida com a execucao contratual anterior demonstrou a necessidade de aprimoramento
da solucdo atualmente utilizada, especialmente quanto a melhoria das ferramentas digitais de consulta de
saldo e rede credenciada, a ampliacdo da estabilidade dos sistemas disponibilizados aos usudrios e a
incorporagdo de novas funcionalidades tecnolédgicas ja consolidadas no mercado.

Dentre os aprimoramentos identificados, destaca-se a necessidade de disponibilizacdo de cartdes com
tecnologia de pagamento por aproximagdo (NFC ou similar), funcionalidade inexistente nos cartdes
atualmente utilizados, visando proporcionar maior comodidade, agilidade e seguranca nas transacoes.

3. PREVISAO NO PCA

3.1. A presente contratagdo encontra-se prevista no Plano de Contratacdes Anual — PCA do
Rioprevidéncia, conforme:

Processo: SEI-040014/028751/2025

ID PCA PNCP: 42498600000171-0-000074/2026
Data de publicagao no PNCP: 07/11/2025

Ultima atualizacdo: 08/11/2025

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

4.1.  Metodologia de calculo

A estimativa das quantidades foi definida com base no historico de utilizagdo do beneficio no ambito do
Rioprevidéncia, considerando o quantitativo de servidores atualmente contemplados, a variagdo observada
ao longo das execugdes contratuais anteriores e a necessidade de manutengdo de margem operacional para
novas admissoes, substitui¢cdes, cartdes institucionais e¢ eventuais oscilagdes de demanda durante a
vigéncia contratual.

Também foram consideradas as caracteristicas operacionais do objeto, a dindmica de movimentagao
funcional da Autarquia e a necessidade de assegurar continuidade adequada da prestagdo do servico sem
interrupgdes ou insuficiéncia quantitativa.

4.2. Quantitativos estimados

Estima-se a necessidade de disponibilizacdo de até 420 (quatrocentos e vinte) cartdes de beneficio
alimentacao, quantitativo que se mostrou suficiente para atendimento da demanda institucional durante as
execucdes contratuais anteriores.

4.3. Memoria de calculo

A definicdo do quantitativo estimado foi realizada com base no historico consolidado de beneficiarios
ativos vinculados ao contrato vigente, acrescido de margem operacional destinada a absorver eventuais
oscilagdes decorrentes de admissoes, desligamentos, substituicoes de cartdes e demandas institucionais
supervenientes.

Verificou-se, a partir da experiéncia administrativa acumulada, que o quantitativo maximo de 420 cartdes
atendeu adequadamente as necessidades da Autarquia, sem registro de insuficiéncia operacional relevante,
razao pela qual o referido parametro foi mantido para a presente contratacao.



4.4. Documentos de suporte

As informagdes utilizadas para defini¢do do quantitativo estimado encontram-se respaldadas nos registros
administrativos do contrato vigente, relatorios de gestdo contratual e controles internos de beneficidrios
mantidos pela area competente.

4.5. Interdependéncia com outras contratacoes

Nao foram identificadas contratacdes correlatas ou interdependentes capazes de gerar economia de escala
adicional.

S. PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

5.1. Analise técnica

Nao ¢ tecnicamente viavel o parcelamento do objeto, tendo em vista que a execugdo do servigo exige
operacdo integrada por parte da contratada, contemplando o credenciamento e a manuten¢do da rede de
estabelecimentos conveniados, a gestdo e disponibilizagdo dos créditos aos beneficiarios, a emissdo e
substitui¢do de cartdes, o bloqueio em casos de perda, furto ou extravio, a operacionaliza¢do de meios
digitais de pagamento, a disponibilizacao de ferramentas de consulta de saldo e rede credenciada, bem
como o gerenciamento de estornos e demais rotinas operacionais inerentes a prestagcdo do servico.

A divisdo do objeto em multiplos contratos ou fornecedores distintos comprometeria a padronizacao da
solugdo tecnoldgica, a integragdo operacional entre os servigos prestados e a adequada experiéncia de
utilizagdo pelos beneficiarios, além de elevar significativamente a complexidade administrativa da gestao
contratual.

5.2. Analise economica

Sob o aspecto econdmico, o ndo parcelamento favorece a obtengdo de melhores condigdes comerciais e
maior eficiéncia operacional, permitindo ganho de escala na execugdo do servigo e reducdo de custos
indiretos relacionados a gestdo de multiplos contratos.

A eventual fragmentagdo da contratacdo poderia gerar aumento de custos administrativos, sobreposi¢do de
estruturas operacionais e perda de eficiéncia econdmica, sem beneficios concretos para a Administragao.

5.3. Avaliacao de mercado

A analise do mercado fornecedor demonstra a existéncia de empresas especializadas aptas a executar
integralmente o objeto da contratagdo, incluindo a gestdo unificada dos beneficios alimentacdo, a
administracao da rede credenciada e a disponibilizacdo das solugdes tecnologicas necessarias.

Verificou-se, ainda, que a contratacdo integrada constitui pratica consolidada no mercado de beneficios
alimentacao, ndo havendo indicativos de restri¢ao indevida a competitividade em razdo da nao divisao do
objeto.

5.4. Impactos na gestio

O parcelamento da contratagdo aumentaria significativamente a complexidade da gestdo contratual,
exigindo maior esforco administrativo para acompanhamento, fiscalizagdo e integracdo entre diferentes
fornecedores e solucdes tecnoldgicas.

Além disso, a existéncia de multiplos contratos poderia ocasionar dificuldades operacionais relacionadas a
responsabilizagdo por falhas na prestacdo do servico, suporte aos beneficiarios, interoperabilidade de
sistemas e uniformidade da experiéncia de utilizacao dos cartdes e plataformas digitais.



A contratagdo unificada proporciona maior eficiéncia administrativa, simplificacdo dos processos de
fiscalizacdao e melhor controle da execugdo contratual.

5.5. Conclusio

Diante do exposto, conclui-se que o ndo parcelamento do objeto representa a solucdo mais adequada e
vantajosa para a Administrag¢do, por assegurar integracao operacional, eficiéncia técnica, economicidade e
maior facilidade na gestdo contratual, sem prejuizo a competitividade do certame.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ESCOLHA DA SOLUCAO

6.1. Solu¢des disponiveis

O levantamento de mercado foi realizado com base na analise de contratagdes semelhantes realizadas por
orgaos e entidades da Administragdo Publica, bem como na avaliagdo das solu¢des atualmente ofertadas
por empresas especializadas no segmento de beneficios alimentagao.

Foram identificadas no mercado solucdes consolidadas de operacionalizagdo de auxilio alimentagdo por
meio de cartdes eletronicos com chip de seguranca, aplicativos moveis e plataformas digitais integradas,
contemplando funcionalidades de pagamento por aproximacgao, consulta de saldo, gestdo de créditos e
utilizagao em ampla rede credenciada.

Dentre as empresas de maior relevancia no segmento, destacam-se Alelo, Pluxee/Sodexo, Ticket, VR
Beneficios e Trivale, todas atuando de forma ampla no mercado nacional de beneficios corporativos.

As principais solucdes identificadas foram:

e operacionalizacdo do beneficio por meio de cartdes magnéticos ou eletronicos com chip;

utilizagdo de meios digitais de pagamento via aplicativo, QR Code, NFC ou tecnologia similar;

e gestdo integrada de créditos alimentacao;

disponibilizagdo de aplicativos e plataformas digitais para consulta de saldo, extrato e rede
credenciada;

ampla rede de estabelecimentos conveniados em ambito nacional.

6.2.  Analise de contratacdes realizadas por outros Orgios Publicos

Para subsidiar a definicdo da solugdo pretendida, foram analisadas contrata¢des similares promovidas por
outros oOrgdos e entidades da Administracio Publica, especialmente aquelas relacionadas a
operacionalizacdo de beneficios de auxilio alimentagdo por meio de cartdes eletronicos e plataformas
digitais.

Dentre os referenciais utilizados, destaca-se o Pregdo Eletronico n® 12/2025 — PGE/FUNPERJ — Vale
Alimentagao/Refeicao, promovido pela Procuradoria Geral do Estado do Rio de Janeiro, cujo processo
administrativo e documentos de planejamento serviram como importante parametro para estruturacdo da
presente contratacdo, em razdo da similaridade do objeto e da relevancia institucional do orgao
contratante.

Também foram considerados os estudos e andlises realizados pela Controladoria Geral do Estado — CGE
no ambito do processo SEI-320001/000617/2026, utilizados como referéncia complementar para avaliacao
das praticas atualmente adotadas pela Administragao Publica estadual em contratagdes dessa natureza.

A anélise das contratagdes realizadas por outros 6rgaos publicos permitiu identificar solugdes amplamente
utilizadas no mercado, tendéncias tecnologicas do setor e parametros de contratagdo compativeis com as
necessidades institucionais do Rioprevidéncia, contribuindo para o aprimoramento da modelagem adotada
na presente contratacao.



6.3. Descriciao das solucoes

As solugdes identificadas apresentam caracteristicas semelhantes quanto a operacionalizagdo do beneficio,
diferenciando-se principalmente em aspectos relacionados a amplitude da rede credenciada, estabilidade
das plataformas tecnologicas, funcionalidades digitais disponibilizadas aos usuarios, qualidade do
atendimento ¢ condi¢des comerciais ofertadas a Administracao Publica.

As solugdes mais modernas disponiveis no mercado contemplam funcionalidades como pagamento por
aproximagao, integragdo com aplicativos moveis, possibilidade de bloqueio imediato do cartdo em caso de
perda ou extravio, utilizagdo em plataformas de delivery e gestao flexivel da utilizacdo dos créditos pelos
beneficiarios.

Verificou-se, ainda, tendéncia de modernizagao tecnoldgica do setor, com substitui¢ao gradual de solugdes
baseadas exclusivamente em cartdes fisicos por ecossistemas digitais integrados, proporcionando maior
comodidade, seguranga e eficiéncia operacional.

6.4. Quadro comparativo

Cara.c te.r 1st.1cas Vantagens Limitacgdes
principais
Cartao eletronico com Gestdo digital Maior seguranca, Dependéncia de estabilidade
chip e app integrado completa do comodidade ¢ tecnologica
beneficio modernizagao
Cartdo tradicional sem Operagao D Menor comodidade e menor
i e . Simplicidade A i ~ )
integracao digital convencional do : aderéncia as solucdes atuais de
. operacional
avangada beneficio mercado
Solugdes com Utilizagdo via NFC . - . .
coes 01 ¢ ’ Maior agilidade e Necessidade de infraestrutura
pagamento digital e QR Code e A L L . )
.2 L experiéncia do usuario tecnologica mais robusta
aproximacao aplicativos

6.5.  Analise comparativa

A analise das alternativas disponiveis demonstrou que as solugdes tecnologicas mais modernas apresentam
melhor aderéncia as necessidades atuais da Administra¢do e dos beneficiarios, especialmente em relacao a
seguranga, conveniéncia, estabilidade operacional e experiéncia de utilizagao.

Também foi verificado que a adogao de solucdo integrada, com ampla rede credenciada e funcionalidades
digitais, reduz riscos operacionais, melhora o controle administrativo e proporciona maior satisfacdo aos
usuarios do beneficio.

Sob o aspecto econdmico, observou-se que o mercado possui elevada competitividade entre empresas
especializadas, inclusive com historico de oferta de taxas de administragdo negativas em contratagdes
publicas semelhantes.

6.6. Justificativa da solucio escolhida

A solugdo escolhida consiste na contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de
emissdo, gerenciamento e administracdo de beneficio alimentagdo por meio de cartdes eletronicos com
chip de segurancga e funcionalidades digitais integradas.

A opc¢do mostra-se mais vantajosa por apresentar melhor relacdo entre eficiéncia operacional,
modernizagdo tecnoldgica, seguranca e conveniéncia aos beneficiarios, além de aderéncia as praticas
atualmente consolidadas no mercado.




A solucdo selecionada também permite maior eficiéncia na gestdo contratual, ampla utilizagdo em rede
credenciada nacional, utilizacdo por aproximagdo, integragdo com aplicativos moveis e melhoria da
experiéncia dos usudrios, atendendo adequadamente as necessidades institucionais do Rioprevidéncia e as
diretrizes de valorizagao e qualidade de vida no trabalho adotadas pela Autarquia.

7. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

7.1. Viabilidade técnica

A contratagdo mostra-se tecnicamente viavel, considerando que a solucdo proposta se encontra
devidamente fundamentada no presente Estudo Técnico Preliminar, tendo sido definida a partir da anélise
das alternativas disponiveis no mercado e da identificagdo da opcdo mais adequada ao atendimento da
necessidade administrativa.

7.2. Viabilidade economica

A solucdo proposta apresenta-se economicamente vantajosa, tendo em vista que a estimativa de valor foi
elaborada com base em parametros de mercado, permitindo aferir a compatibilidade dos pregos e a
adequagdo da contratag¢do sob a perspectiva da economicidade.

7.3.  Adequacio ao interesse publico

A contratacdo atende ao interesse publico ao viabilizar o atendimento da necessidade administrativa
identificada, contribuindo para a melhoria da eficiéncia, da qualidade dos servigcos prestados e do
adequado funcionamento das atividades institucionais do 6rgao.

7.4. Conclusao final

Diante do exposto, conclui-se pela viabilidade, razoabilidade e adequagdo da contratagdo.

8. ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR

8.1.  Metodologia

A estimativa de valor foi elaborada com base no Relatorio Analitico de Pesquisa de Pregcos — RAPP da
CGE, documento 128711136 no processo SEI-320001/000617/2026.

8.2. Valor estimado

O valor estimado da contratagdo ¢ de R$ 27.300.000,00, considerando um contrato de 24 meses, com 0s
precos unitarios referenciais abaixo:

Més Quan_tldade Recarga Total
Servidores

ago/26 420 R$ 2.500,00 [ R$ 1.050.000,00

set/26 420 R$ 2.500,00 [ R$ 1.050.000,00

out/26 420 R$ 2.500,00 [ R$ 1.050.000,00




8.3.

A formagdo da estimativa de valor da contratagdo considerou a previsdo de vigéncia contratual de 24
(vinte e quatro) meses, com inicio estimado em agosto de 2026, contemplando a disponibilizagdo mensal
de créditos de auxilio alimentacdo aos beneficidrios da Autarquia.

Para fins de célculo, foi adotado o quantitativo maximo estimado de 420 beneficidrios, com valor unitario

Memoria de calculo

nov/26 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
dez/26 420 R$ 5.000,00 | R$ 2.100.000,00
jan/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
fev/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
mar/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
abr/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
mai/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
jun/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
jull27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
ago/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
set/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
out/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
nov/27 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
dez/27 420 R$ 5.000,00 | R$ 2.100.000,00
jan/28 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
fev/28 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
mar/28 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
abr/28 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
mai/28 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
jun/28 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00
jul/28 420 R$ 2.500,00 | R$ 1.050.000,00

Valor Valor 24

total meses

anual contrato

13.650/@J0300m.000,00

mensal de recarga fixado em R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais) por beneficiario.

Adicionalmente, considerou-se a concessdao de crédito suplementar de carater natalino no més de
dezembro de cada exercicio, hipotese em que o valor da recarga mensal serd disponibilizado em dobro aos
beneficiarios, totalizando R$ 5.000,00 (cinco mil reais) por usudrio nos respectivos meses de dezembro

abrangidos pela contratagao.

Assim, a estimativa global da contratagdo foi calculada considerando:

e 22 meses com recarga mensal regular de R$ 2.500,00 por beneficiario; e




e 2 meses de dezembro com recarga em dobro, no valor de R$ 5.000,00 por beneficiario.

Para fins de estimativa preliminar do valor da contratagdo, foi adotada taxa de administracio
correspondente a 0% (zero por cento), considerando tratar-se de parametro meramente estimativo para
instrucao do procedimento, sem prejuizo da disputa competitiva a ser realizada no certame licitatorio.

A metodologia adotada busca refletir adequadamente a projecao financeira da contratagdo durante toda a
vigéncia estimada do contrato, considerando as premissas atualmente estabelecidas pela Administracao
para concessao do beneficio.

8.4 Documentos de suporte

O documento que embasa a estimativa de valor ¢ o Relatério Analitico de Pesquisa de Precos — RAPP da
CGE, documento 128711136 no processo SEI-320001/000617/2026.

8.5.  Sigilo

A estimativa de valor ndo serd sigilosa, nos termos da legislacao aplicavel.

9. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Visando manter os niveis desta contratacdo dentro dos padrdes adequados, verifica-se a necessidade de
estabelecer, no minimo, as seguintes exigéncias:

9.1. Requisitos de Negocio da Solucao

e Atender, de maneira satisfatoria, as necessidades de alimentacdo do quadro funcional do
Rioprevidéncia.

e Atender a politica institucional de beneficios dos servidores da Autarquia.

e Contemplar todos os servidores elegiveis ao beneficio, conforme critérios definidos pela
Administragao.

e Contribuir para a melhora nos indices de qualidade de vida no trabalho;

e Contribuir para o bem-estar, progresso profissional e pessoal dos servidores;

e Contribuir para a reten¢ao de recursos humanos, dado o contexto de alta rotatividade;
e Promover a saude nutricional dos servidores do Rioprevidéncia

e Possuir adequada previsibilidade or¢amentaria.

9.2. Requisitos Legais da Solu¢do

9.2.1. A solu¢do adotada neste documento deve orientar-se e respeitar as seguintes normatizagdes:

e Lei Federal n® 14.133/2021, que trata das normas gerais sobre licitacdes e contratos administrativos;

e Lei Complementar n° 123/2006, que estabelece normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e
favorecido a ser dispensado as microempresas € empresas de pequeno porte atualizada;

e Decreto Estadual n° 48.816/2023, que regulamenta a Fase Preparatoria das contratagdes, de que trata a
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da Administracdo Publica estadual direta, autarquica e
fundacional;

e Decreto Estadual n® 48.778/2023, que regulamenta as licitagdes pelos critérios de julgamento por
menor prego ou maior desconto, no ambito da Administragdo Publica estadual direta, autdrquica e
fundacional;

e Decreto Estadual n° 43.629/2012, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicdo de bens, contratagdo de servi¢os e obras pela Administracdo Publica Estadual Direta e



Indireta.

9.3. Requisitos Gerais da Solugado

Também sao requisitos relevantes a serem exigidos das empresas, no minimo, os abaixo relacionados:

e Ter aderéncia aos termos do instrumento convocatdrio da contratagdo e as legislacdes federal,
estadual, municipal e normatizacdes relacionadas vigentes;

e Permitir ajustes, de tal forma que seja flexivel o suficiente para se adequar a aspectos circunstanciais,
considerando sempre a legislagdo vigente;

e Permitir a rastreabilidade ou controle minimo necessarios a gestdo administrativa.
e Possibilitar facilidade de acesso e utilizagao por parte dos beneficiarios.

e Possuir aderéncia as normas técnicas em geral, em especial as relacionadas com satide operacional e
segurancga do trabalho;

e Garantir a continuidade da operacionalizagdo do beneficio alimentacdo durante toda a vigéncia
contratual

10. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A contratacao pretendida para satisfacdo da demanda referente a alimentacdo do corpo funcional do
Rioprevidéncia inclui atividades tipicas, tais como: emissdo do cartdo, recarga e credenciamento de
mercados, dentre outras.

Alguns aspectos especificos relacionados ao objeto e sobre 0 modo de sele¢do do fornecedor devem ser
levados em consideragao.

O servico a ser contratado, em razdo de sua importancia e do valor estimado, devera possuir exigéncia de
qualificacdo técnica e econdmico-financeira, nos termos do artigo 67 e do artigo 69, da Lei n°
14.133/2021.

O prazo do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado sucessivamente,
observados os limites legais previstos na Lei n° 14.133/2021.

Nao devera ocorrer vedacdo ou indicagdo de marcas especificas, com o objetivo de ndo restringir o carater
competitivo do certame.

Os cartdes deverdo ser entregues nas dependéncias do Rioprevidéncia, localizado a Rua da Alfandega, n® 8
- Centro - Rio de Janeiro - Brasil - CEP: 20030-005, em dias uteis, no horario de 10:00 as 17:00.

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, com adogdo do
critério de julgamento de MAIOR DESCONTO.

No procedimento licitatério dedicado a selecionar a empresa prestadora do servigo, podera ser ofertada
taxa negativa, uma vez que o Rioprevidéncia, por possuir corpo técnico ligado ao regime estatutario, nao
estd abrangida pelo Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT), nem pela legislacdo correlata, como

o Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, a Lei n° 6321, de 14 de abril de 1976, a Lei n°® 14.442, de 2
de setembro de 2022 e o Decreto n® 12.712, de 11 de novembro de 2025.

A contratagao da empresa devera levar em conta os seguintes aspectos:
e Numero minimo de estabelecimentos credenciados, discriminando-se tal nUmero por
regioes/localidades;
e Disponibilizacdo de sistema para controle de langamento de créditos e débitos;
e Disponibilizagao de app para conferéncia, em tempo real, do saldo disponivel;

e Recarga mensal dos valores, estipulando-se data limite para a mesma,;



e Treinamento/orientagdo dos/aos servidores responsaveis, com relagdo ao uso do sistema, bem como
suporte para operacionalizagdo da tecnologia que for empregada;

e Estipulacdo, no Termo de Referéncia, de estabelecimentos de referéncia amplamente utilizados pelos
servidores que devem estar contidos na rede de credenciamento da empresa vencedora do certame,
com o objetivo de atender as reais necessidades dos servidores e do proprio Rioprevidéncia, em
consonancia com o entendimento exarado no Acérdao 790/2025 Plenario, do Tribunal de Contas da
Uniao, ¢ em outros acordaos da mesma Corte de Contas (Acordaos 2802/2013 e 2547/2007);

o Deverd ser estabelecido, no Termo de Referéncia, prazo minimo, a contar da assinatura do
contrato, para comprovacdo do credenciamento desses estabelecimentos, bem como de
quantitativo minimo dos estabelecimentos como um todo, respeitando-se os principios da
proporcionalidade e da razoabilidade, uma vez que ndo apenas presentes no ordenamento
juridico, mas também expressos no Art. 5° da Lei n°® 14.133/2021.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratacdo visa alcancar:

e economicidade
e eficiéncia administrativa
e melhoria na qualidade dos servigos

e melhor aproveitamento de recursos

12. PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATACAO

Antes da contratacdo, deverdo ser adotadas as seguintes medidas:

e designagdo de fiscais
e capacitacdo da equipe
e adequacdo de infraestrutura

e outras providéncias necessarias

13. AVALIACOES COMPLEMENTARES

13.1. Recursos locais

A utilizagdo de recursos locais ndo se mostra necessaria, considerando que o objeto pode ser atendido por
fornecedores de diversas localidades, sem prejuizo a competitividade, especialmente em razao de o Rio de
Janeiro constituir um grande centro urbano com amplo mercado fornecedor.

13.2. Manutencao / assisténcia técnica

O objeto da presente contratagdo ndo demanda a exigéncia de estrutura especifica de manutengdo externa,
tendo em vista que o Rioprevidéncia dispde de equipe propria apta a realizar eventuais atividades de apoio,
acompanhamento e verifica¢do relacionadas a execugdo contratual. Ademais, a assisténcia necessaria sera
prestada nos proprios moldes do objeto contratado, conforme as condigdes estabelecidas neste estudo e no
Termo de Referéncia, ndo se justificando a imposicdo de requisitos adicionais quanto a localizagdo ou
disponibiliza¢ao de unidades de atendimento.



13.3. Impacto ambiental

Nao ha risco de impacto considerando que a presente contratacdo ¢ para prestagdo de servigo de emissao,
entrega ¢ administragdo de meios de pagamento na modalidade alimentacdo por meio de cartdes
magnéticos equipados com chip eletronico de segurancga, de formas de pagamento digital na Internet e
pagamento por aplicativo de celular via QR Code, NFC ou tecnologia similar, bem como o crédito dos
valores de recarga/crédito mensais, relativos a concessdo dos auxilios para aquisicdo de géneros
alimenticios.

13.4. Relatorio final

O relatoério final da contratacao sera elaborado ao término da execugdo contratual, nos termos do art. 174,
§3°, VI, “d”, da Lei n° 14.133/2021, contemplando as informacgdes pertinentes a execugdo, aos resultados
alcangados e a avaliagdo do desempenho do contratado, conforme aplicavel.

13.5. IRP

Foram analisadas as Intengdes de Registro de Pregos — IRPs em andamento, tendo sido verificado que ndo
ha IRPs aplicaveis.

Dayane S. de Oliveira Lima
Gerente de Recursos Humanos
ID Funcional: 44110731

Anderson Albino Fortes
Coordenador de Administragdao de Pessoas
ID. Funcional n° 50139614

Carlos Andre Maciel Pinheiro
Coordenador de Gestdo das Folhas de Pagamento
ID 43811787

Rio de Janeiro, 07 maio de 2026

1.
Sel o
assinatura i
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Dayane Serra de Oliveira, Gerente, em 12/05/2026, as
18:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° e 29° do Decreto n°® 48.209, de
19 de setembro de 2022 e no art. 4° do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de 2022 .

sel

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Anderson Albino Fortes, Coordenador, em 13/05/2026, as
07:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° ¢ 29° do Decreto n® 48.209, de
19 de setembro de 2022 e no art. 4° do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de 2022 .
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eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Carlos André Maciel Pinheiro, Coordenador, em
25/06/2026, as 10:45, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 28° € 29° do
Decreto n® 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 4° do Decreto n® 48.013, de 04 de abril de 2022 .
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