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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A REALIZACAO DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE EQUIPAMENTOS MEDICOS

TR.NPC.RS - 021/2025

1. SETOR REQUISITANTE

1.1.RS/PRE/NGMC — Nucleo de Gestdo e Monitoramento de Contratos.

2. OBJETO (Conforme art. 65, Il, do REGLIC-RIOSAUDE)

2.1. O presente Termo de Referéncia visa a contratagdo de empresa para a realizacdo de
manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos médicos hospitalares,
incluindo o fornecimento de pegas e componentes necessarios, por meio de
contrata¢do direta, com base na inexigibilidade de com fulcro na Lei sob n2
13.303/2021, nos Decretos Municipais sob n2 44.698/2018, 51.078/22 e no
Regulamento de Licitagdes e Contratacdes da RIOSAUDE (REGLIC) para atender as
Unidades de Salde, geridas pela Empresa Publica de Salude do Rio de Janeiro S/A -
RIOSAUDE, conforme descrito, caracterizado e especificado neste Termo de
Referéncia.

3. CODIGOS SIGMA E BR (Conforme art. 65, I, do REGLIC-RIOSAUDE)

3.1.Seguem abaixo os cédigos SIGMA e BR para contratagdo:

ITEM SERVIGOS COD. SIGMA COD. BR
261289.0037-11
MANUTENCAO DE (GENERICO) - 16055 (GENERICO) -
1 EQUIPAMENTO ENGENHARIA CLINICA, Manutengdo e reparo em
MEDICO SERVICOS DE equipamento - uso médico
(C/MATERIAIS E PECAS)

4. JUSTIFICATIVA TECNICA DA CONTRATACAO (Conforme art. 65, I, do REGLIC-RIOSAUDE)

4.1.0 Contrato de Gestdo n° 251/2023, firmado entre a Secretaria Municipal de Salde e a
RIOSAUDE, prevé em seu Plano de Trabalho o gerenciamento das Unidades de Saude
do Municipio do Rio de Janeiro.

4.2.A presente necessidade refere-se a contratagdo de uma empresa especializada para a
realizagdo de manutengdo preventiva e corretiva de equipamentos médicos
hospitalares, incluindo o fornecimento de pegas e componentes necessarios para as
Unidades de Saude.

4.3.0s equipamentos médicos hospitalares sdo essenciais para a prestagado de cuidados de

saude de qualidade, sendo fundamentais no diagnéstico, monitoramento e tratamento
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dos pacientes. Eles possibilitam procedimentos precisos, monitoramento continuo e
suporte nas decisdes clinicas. A eficiéncia e seguranca no atendimento dependem do
bom funcionamento desses equipamentos, que, quando bem mantidos e atualizados
tecnologicamente, contribuem para a otimizagdo dos cuidados, redugdo de riscos e
melhoria nos resultados clinicos.

4.4.Dentre os diversos equipamentos existentes nas Unidades destacam-se os da marca
"Mindray", que exigem processos de manutengdo especializados. Devido a sua
complexidade, esses servicos devem ser realizados exclusivamente por assisténcia
técnica especializada. A empresa "Shell Life Material Hospitalar LTDA ME" detém uma
carta de exclusividade para prestar tais servicos, sendo a Unica autorizada a realizar
reparos e manutenc¢do nos dispositivos da marca Mindray.

4.5, Portanto, é evidente a necessidade de contratacdo de um servico especifico para
atender a demanda, facilitando a operacionalizagdo dos equipamentos médicos e
apoiando a equipe assistencial nos atendimentos aos usudrios. Neste sentido, a
contratagdo desta empresa se mostra como a Unica solugdo disponivel no mercado que
oferece as manutengdo e fornecimento de pegas necessarios.

4.6.Considerando que, de acordo o art. 51 do REGLIC, o procedimento de licitagdo é
inexigivel quando houver inviabilidade de competi¢do, justifica-se, portanto, que, para
garantir a continuidade do funcionamento dos equipamentos médicos nas Unidades de
Salde — essenciais para a assisténcia e para o Servigo Publico de Saude — a solucdo
viavel é a contratagdo da empresa SHELL LIFE MATERIAL HOSPITALAR LTDA ME sendo
esta a empresa detentora da exclusividade de importar, comercializar e prestar
assisténcia técnica e cientifica, proceder com manutengdo corretiva/preventiva,
comercializar partes e pegas dos equipamentos da marca MINDRAY DO BRAZIL COM.
DIST. De EQUIP. MEDICOS LTDA.

4.7.A contratagdo por inexigibilidade de licitagdo ocorre quando ndo ha possibilidade de
competigdo, tornando invidvel o processo licitatério. De acordo com a Lei n?
14.133/2021, a inexigibilidade é aplicavel em vdrias situacdes especificas, como a
contratagdo de fornecedor exclusivo quando apenas um fornecedor pode fornecer o
material ou servigo necessario.

4.8.Por ultimo, este Termo estd sendo encartado ao presente processo transmitindo as

especificagdes e justificativas contidos no Documento de Formalizagdo de Demanda

encaminhado pela NGMC, através do memorando RSU-MEM-2025/00532 e do Estudo

Técnico Preliminar - ETP n2 06/2025, no qual viabilizou a presente contratagdo

RSUCAP202509863A

Assinado com senha por VANESSA DA SILVA GAVA - COORDENADOR DE NUCLEO |/ 52612 - 12/02/2025 as 15:24:53.
Documento N°: 9214316-8040 - consulta & autenticidade em https://acesso.processo.rio/sigaex/public/app/autenticar?n=9214316-

8040 SIGA_=n



https://linksiga.trf2.jus.br

Riiig

;ﬂg@‘% ®

i RIO '

) 4P | RIOSAUDE

PREFEITURA

5. LOCAL EM QUE OS SERVICOS SERAO PRESTADOS

5.1.0s servigos serdo prestados nas dependéncias das Unidades listadas no Anexo IV deste
Termo de Referéncia.

6. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE E MEMORIA DE CALCULO (Conforme art. 62, § 12 e art. 65,
Ill do REGLIC—RIOSAUDE)

6.1.A metodologia de cdlculo e a sua fundamentagdo encontram-se especificadas na tabela

abaixo:
ITEM EQUIPAMENTO | MARCA UND \ Q1D |
Manutengédo Ventilador Pulmonar
1 V300 MINDRAY UND 323
Monitor Multiparametro
2 UMEC10 MINDRAY UND 2
Monitor Multiparametro
3 UMEC12 MINDRAY UND 126
4 Monitor M}JI.tlparametro MINDRAY UND 16
Benevision N12
5 Monitor M.ul.tlparametro MINDRAY UND 557
Benevision N15
6 Monitor M'ul'tlparametro MINDRAY UND 10
Benevision N17
Monitor Multiparametro
7 IPMS MINDRAY UND 1
Aparelho de Anestesia
8 WATO 35 MINDRAY UND 23
9 Cardioversor D6/D3 MINDRAY UND 116

7. VIGENCIA (Conforme art. 65, VIil, do REGLIC-RIOSAUDE)
7.1.VIGENCIA CONTRATUAL:
7.1.1.0 periodo estimado para a prestagdo do servico é de 12 (doze) meses, com
previsdo de prorrogacdo por periodo igual e sucessivo, até o limite maximo de 5 (cinco)
anos, desde que presentes a obtengdo de precos e condigdes mais vantajosas para a
RIOSAUDE, na forma do art. 71 da Lei n2 13.303/2016 e do art. 121, inciso Il do REGLIC.
7.1.2.E possivel, desde que haja acordo entre as partes, alterar os contratos, conforme o
art. 81 da Lei n? 13.303/2016, o art. 92 do Decreto Municipal n. ¢ 44.698/2018 e o art.
125 do REGLIC.
7.1.3.0 prazo para o inicio dos servigos sera de até 10 (dez) dias uteis contados do
recebimento do memorando de inicio, encaminhado pelo setor de Contratos.

8. CONDICOES DE EXECUGAO E ESPECIFICAGAO TECNICA DETALHADA DO SERVICO A
SER CONTRATADO (Conforme art. 65, II, do REGLIC-RIOSAUDE)
8.1.A CONTRATADA DEVERA REALIZAR AS SEGUINTES MANUTENCOES:
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8.1.1.Manutengcdo preventiva mensal: Verificagdo mensal de funcionamento dos
equipamentos onde deverdo ser realizados todos os testes (auto-testes), verifica¢Ges,
ajustes e limpezas (limpeza de filtros) previstos pelo fabricante, objetivando o uso
continuo, pleno e seguro, assim como, o aumento da vida Util dos equipamentos.
8.1.1.1. A CONTRATADA devera encaminhar o cronograma de manutengdo preventiva do
més seguinte a Unidade Hospitalar durante a ultima semana do més corrente
8.1.2.Manutengdo preventiva anual: As manutengdes preventivas anuais devem se
realizadas em hordrio comercial, de segunda a sexta mediante agendamento prévio,
incluindo mdo de obra e fornecimento de pegas.
8.1.3. Manutengao Corretiva: Serd executada sempre que solicitada, tantas vezes
quantas forem necessarias, de segunda a sexta-feira com prazo de atendimento de até
24 (vinte e quatro) horas a contados a partir da comunicacdo com a empresa. Toda
despesa de material, pegas etc. e responsabilidade pela remogdo e transporte de todo
e qualquer equipamento que precise ser retirado da Unidade Hospitalar para conserto,
devera ficar a cargo da contratada.
8.1.3.1. Equipamentos que permanecerem parados por mais de 15 dias, terdo seus
respectivos valores descontados da fatura mensal, proporcionalmente ao tempo em
que ficaram inoperantes. Provisoriamente, caso a contratada ndo consiga realizar a
manutencdo corretiva dentro do periodo estipulado, a CONTRATADA podera colocar
outro equipamento (de igual caracteristica ou superior) no lugar do equipamento
original para que n3o haja o desconto na fatura.
8.2.DA SUBSTITUICAO DE PECAS E/OU ACESSORIOS:
8.2.1.A contratada substituirda todas as pegas e componentes eletronicos,
eletromecanicos, mecanicos, pneumaticos originais, necessdrios para o pleno
funcionamento dos equipamentos sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.
8.3.RELATORIO TECNICO A SER GERADO PELA CONTRATADA:
8.3.1.A contratada devera realizar um relatério técnico de toda manutencdo realizada
mensalmente a fiscalizagdo do contrato, detalhando todos os servigos prestados, bem
como as pegas/componentes trocados/reparados, em cada equipamento durante o
més.

8.4.DA ESPECIFICIDADE DA MANUTENCAO DE ACORDO COM CADA EQUIPAMENTO:

8.4.1.Monitores Cardiacos:

8.4.1.1. Manutengdo Preventiva Mensal:

RSUCAP202509863A

Assinado com senha por VANESSA DA SILVA GAVA - COORDENADOR DE NUCLEO |/ 52612 - 12/02/2025 as 15:24:53.
Documento N°: 9214316-8040 - consulta & autenticidade em https://acesso.processo.rio/sigaex/public/app/autenticar?n=9214316-

8040 SIGA_=n



https://linksiga.trf2.jus.br

IR
[ 27 ] IO RIOSAUDE
PREFEITURA
e Inspecdo visual — Verificagdo das condigGes fisicas do equipamento e seus
acessorios;
e Limpeza externa;
e Power on teste (teste de inicializagcdo)
e Verificagdo do pleno funcionamento (monitorizagdo, controle, alarmes e
demais testes abaixo):
- Testes pressdo ndo invasiva (Testes de funcionamento);
- Testes de capnografia (Testes de funcionamento);
- Testes de AG (Analisador de gases) (Testes de funcionamento);
- Testes de ECG (Testes de funcionamento);
- Teste de Respiragdo (Testes de funcionamento);
- Testes de SPO2 (Testes de funcionamento);
- Testes de IBP (Testes de funcionamento);
- C.0. Débito cardiaco (Testes de funcionamento);
- Testes de funcionamento PICCO;
- Testes de funcionamento EEG;
- Teste de funcionamento NMT;
- Todo e qualquer ajustes, configuragdes e corregdes necessarias conforme
manual do fabricante.
8.4.1.2. Manutencgao Preventiva Anual:
e Inspegdo visual — Verificagdo das condigdes fisicas do equipamento e seus
acessorios;
e Limpeza externa;
e Verificagdo do pleno funcionamento (monitorizagdo, controle, alarmes e
demais testes abaixo):
e Teste das baterias e substituicdo sempre que necessario;
- Testes pressdo ndo invasiva (Checagem de pressdo e Testes de vazamento);
- Testes de capnografia (Teste de performance com analisador e vazamento);
- Testes de AG (Analisador de gases) (Teste de performance com analisador);
- Testes de ECG (Teste de performance com analisador);

- Teste de Respiragdo (Teste de performance com analisador);

- Testes de SPO2 (Teste de performance com analisador);

- Testes de IBP (Teste de performance com analisador);
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- C.0. Débito Cardiaco (Teste de performance com analisador);
- Testes de Funcionamento PICCO;
- Testes de funcionamento EEG;
- Teste de Funcionamento NMT;
- Andlise de seguranca elétrica de acordo com NBR IEC 60601 (Impedancia do
terra, corrente de fuga do terra, fuga de corrente auxiliar, power on teste (teste
de inicializagdo), teste de registro, verificagdo de integracdo do dispositivo,
teste de bateria (testes de funcionamento), teste de performance, verificagdo
de montagem).
8.4.1.3. A CONTRATADA deverd realizar a troca da bateria a cada 03 (trés) anos.
8.4.1.4. A CONTRATADA devera realizar as calibragdes com emissdo de certificado
(rastreavel a RBC).
8.4.2. Ventilares Pulmonares:
8.4.2.1. Manutengdo Preventiva Mensal:
e Inspegdo visual, limpeza interna e externa;
e Verificagdo do ajuste do kit de manutencao;
e Verificagdo funcional do ventilador interno;
e Verificagdo de continuidade de aterramento e corrente de fuga do terra, de
acordo com sua classe e tipo;
o Teste de desempenho e seguranga dos equipamentos de ventilagdo pulmonar
controlada e assistida, disponiveis (nos modos de controle e assistido a volume
e a pressdo), utilizando analisador de fluxo calibrado com rastreabilidade RBC
com emissdo de certificado;
e Calibragdo do volume minuto fornecido ao paciente (utilizando pulméo de teste
com complacéncia e resisténcia conhecida);
e Calibragdo da pressdo ventilatéria entregue ao paciente (utilizando pulmao de
teste com complacéncia e resisténcia conhecida);
e (Calibragdo do “PEEP” (utilizando pulmdo de teste com complacéncia e
resisténcia conhecida);
e (Calibragdo do ajuste de “sensibilidade” (utilizando pulmdo de teste com

complacéncia e resisténcia conhecida);

RSUCAP202509863A

Assinado com senha por VANESSA DA SILVA GAVA - COORDENADOR DE NUCLEO |/ 52612 - 12/02/2025 as 15:24:53.
Documento N°: 9214316-8040 - consulta & autenticidade em https://acesso.processo.rio/sigaex/public/app/autenticar?n=9214316-

8040 SIGA_=n



https://linksiga.trf2.jus.br

LURi
[ 27 ] IO RIOSAUDE
PREFEITURA

e Teste de todos os alarmes audiovisuais presentes no equipamento (simulando
as condi¢cdes de acionamento, de acordo com os métodos preconizados pelo
fabricante do equipamento);

e Teste das baterias e substituicdo sempre que necessario;

e Teste de todas as fungbes dos equipamentos quando alimentados por bateria;

e (Calibragdo das membranas de todas as valvulas expiratdrias e troca das
mesmas sempre que estiverem totais ou parcialmente danificadas;

e Testes de todas as fungdes nos painéis de controle;

e Substituigdo das membranas, anéis de vedagdo, valvulas e todas as outras
possiveis pegas com vida Util esgotada;

e Verificagdo dos misturadores de gases e substituicdo/reparo dos misturadores,
sempre que necessario;

e Verificagdo e corregdo de vazamentos internos, com substituicdo de todas as
pecas necessarias para elimina-los;

e Verificagdo das condigGes estruturais do equipamento e corregdo de possiveis
problemas (substituicio de mangueiras de conexdao, rodizios e outros
componentes sempre que estiverem total ou parcialmente danificados);

8.4.2.2. A CONTRATADA deverad realizar a troca da bateria a cada 02 (dois) anos.
8.4.2.3. Relagdo de pegas para a manutengdo preventiva:
a. 01 Kit 5000 horas;
b. 01 Célulade 02;
c. Trocadas turbinas dos ventiladores (20.000 horas);
8.4.3.Equipamentos de Anestesia:
8.4.3.1. Manutengdo Preventiva Mensal:

e Proceder a calibragdo, quando necessario, dos equipamentos de acordo com a
orientagdo do fabricante;

e Inspegdo visual, limpeza interna e externa;

e Verificagdo do ajuste do kit de manutencao;

e Verificagdo funcional De todos os componentes interno;

e Verificagdo de continuidade de aterramento e corrente de fuga do terra, de

acordo com sua classe e tipo;

e Teste de desempenho e seguranga dos equipamentos de ventilagdo pulmonar

controlada e assistida, disponiveis (nos modos de controle e assistido a volume
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e a pressdo), utilizando analisador de fluxo calibrado com rastreabilidade RBC
com emissdo de certificado;

e Calibragdo com certificagdo de todos os Vaporizadores (Sevoflurano e
Isofurano);

e Calibragdo do volume minuto fornecido ao paciente (utilizando pulmao de teste
com complacéncia e resisténcia conhecida);

e (Calibragdo da pressdo ventilatéria entregue ao paciente (utilizando pulméao de
teste com complacéncia e resisténcia conhecida);

e (Calibragdo do “PEEP” (utilizando pulmdo de teste com complacéncia e
resisténcia conhecida);

e (Calibragdo do ajuste de “sensibilidade” (utilizando pulmdo de teste com
complacéncia e resisténcia conhecida);

e Teste de todos os alarmes audiovisuais presentes no equipamento (simulando
as condi¢des de acionamento, de acordo com os métodos preconizados pelo
fabricante do equipamento);

e Teste das baterias e substituicdo sempre que necessario;

e Teste de todas as fungGes dos equipamentos quando alimentados por bateria;

e (Calibragdo das membranas de todas as valvulas expiratérias e troca das
mesmas sempre que estiverem totais ou parcialmente danificadas;

e Testes de todas as fungdes nos painéis de controle;

e Substituicdo das membranas, anéis de vedagdo, valvulas e todas as outras
possiveis pecas com vida Util esgotada;

e Verificagdo dos misturadores de gases e substituigdo/reparo dos misturadores,
sempre que necessario;

e Verificagdo e correcdo de vazamentos internos, com substituicdo de todas as
pegas necessarias para elimina-los;

e Verificagdo das condigGes estruturais do equipamento e corregdo de possiveis
problemas (substituigdo de mangueiras de conexdo, rodizios e outros
componentes sempre que estiverem total ou parcialmente danificados);

e Verificar se existe algum vazamento interno no equipamento;

e Verificagdo dos anéis de vedagdo do recipiente de Cal Sodada e de todo o

equipamento;
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e A CONTRATADA devera realizar a substituicdo da bateria obedecendo o periodo
que consta no manual.
8.4.3.2. Relagdo de pegas para a manutengdo preventiva:
a. 01 Kit preventivo;
b. 01 Célula de 02;
c. Troca das turbinas do Ventilador Pulmonar se necessario;

8.4.4. Cardioversores:

e Inspecdo visual e funcional do equipamento;
e  Calibragdo e ajustes conforme especificages do fabricante;
e  Substituicdo de pegas desgastadas;
e  Testes de funcionamento e seguranga;
e  Emissdo de relatério técnico com os resultados e recomendagdes.
9. QUALIFICACAO TECNICA (Conforme art. 65, VII, do REGLIC-RIOSAUDE)
9.1.A empresa devera apresentar a seguinte documentagdo, com validade vigente, a fim de

ser habilitada tecnicamente:

9.1.1. Atestado de exclusividade, contrato de exclusividade, declaragdo do fabricante ou
outro documento idéneo capaz de comprovar que o objeto é fornecido ou
prestado por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos, em papel
timbrado, datado e assinado.

9.1.2. Apresentar no minimo 3 (trés) precos praticados com o mesmo objeto deste
Termo de Referéncia, através de copia de contratos com outros érgdos/empresas
ou notas de empenho e/ou notas fiscais;

9.1.3. Registro ou inscrigdo da empresa na entidade profissional competente (CREA) na
area de engenharia Mecanica, Elétrica, Eletronica ou Clinica.

10. QUALIFICACAO DE HABILITAGAO JURIDICA

10.1. A PROPONENTE devera apresentar os documentos elencados no ANEXO Il -

Documentos de Habilitagdo Juridica.

11. QUALIFICACAO ECONOMICA-FINANCEIRA (Conforme art. 65, VI, do REGLIC-
RIOSAUDE)

11.1. Balango patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, devidamente registrados na Junta Comercial
do Estado de sua sede ou domicilio ou em outro 6rgdo equivalente, devendo

apresentar:
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11.1.1.indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior que 0,5. Sera considerado como indice
de Liquidez Geral o quociente da soma do Ativo Circulante com o Realizavel a Longo

Prazo pela soma do Passivo Circulante com o Passivo N3o Circulante.

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

ILG =

PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

11.1.2.indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior que 1. Sera considerado como
indice de Liquidez Corrente o quociente da divisdo do Ativo Circulante pelo Passivo
Circulante.

ATIVO CIRCULANTE

ILC=

PASSIVO CIRCULANTE

11.1.3.indice de Endividamento (IE) menor ou igual a 1. Serd considerado indice de
Endividamento o quociente da divisdo da soma do Passivo Circulante com o Passivo

N&o Circulante pelo Patrimonio Liquido.

PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

PATRIMONIO LIQUIDO

11.1.4.A licitante que utiliza a Escrituracdo Contabil Digital — ECD devera apresentar o
balango patrimonial autenticado na forma eletronica, pelo Sistema Publico de
Escrituragdo Digital — SPED, acompanhado do termo de autenticagdo eletrénica da
Junta Comercial dos termos de abertura e de encerramento do Livro Didrio.

11.1.5.Serdo considerados e aceitos como na forma da lei os balangos patrimoniais e
demonstragBes contdbeis que contenham as seguintes exigéncias:

11.1.5.1. Quando se tratar de sociedades anOnimas, o balango devera ser
apresentado em publicagdo em jornal de grande circulagdo editado na localidade em
que esteja situada a sede da companhia, observado o art. 289 da Lei Federal n2
6.404/76, ressalvada a hipotese das empresas enquadradas no art. 294 daquela

legislagdo, que poderdo fazer a sua apresentagdo em publicagdo eletronica, na forma
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do disposto na Portaria ME n° 12.071/2021 do Ministério da Economia e suas
sucessivas alteragdes;

11.1.5.2. Quando se tratar de outro tipo societdrio, o balango patrimonial
acompanhado dos termos de abertura e de encerramento do Livro Didrio devera ser
devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em
outro 6rgdo equivalente, contendo:

a. Quando se tratar de sociedade constituida a menos de um ano, essa devera apresentar
apenas o balango de abertura, o qual devera conter a identificagdo legivel e assinatura
do responsavel contabil da empresa, devidamente registrado no Conselho Regional de
Contabilidade — CRC, bem como ser devidamente autenticado na Junta Comercial da
sede ou domicilio da licitante ou em outro érgdo equivalente.

11.2. A licitante que ndo alcangar o indice (ou quaisquer dos indices) acima exigido(s),
conforme o caso, devera comprovar que possui patriménio liqguido minimo igual ou
superior a 5% (cinco) do valor estimado para a contratagdo. A comprovagao serd
obrigatoriamente feita pelo balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei.

11.3. Certiddes negativas de faléncia, recuperagdo judicial e extrajudicial, ou de
insolvéncia civil expedidas pelo Distribuidor da sede da licitante. Para as licitantes
sediadas na Cidade do Rio de Janeiro, a prova sera feita mediante apresentagdo de
certidoes do 22 Oficio de Registro de Distribuicdo, ou pelos 12 e 22 Oficios de
Interdi¢Ges e Tutelas, caso seja pessoa fisica ou Microempreendedor Individual — MEL.

11.3.1.As licitantes sediadas em outras comarcas do Estado do Rio de Janeiro ou em
outros Estados deverdo apresentar, juntamente com as certidoes negativas exigidas,
declaragdo passada pelo foro de sua sede, indicando quais os Cartdrios ou Oficios de
Registros que controlam a distribuicdo de faléncias, recuperagao judicial e extrajudicial,
e insolvéncia civil.

12. DEVERES DA CONTRATADA (Conforme art. 65, VI, do REGLIC-RIOSAUDE)
12.1. Prestar os servigos de acordo com todas as exigéncias contidas neste Termo de

Referéncia, no Contrato e na Proposta;
12.2. Responsabilizar-se integralmente pelo ressarcimento de quaisquer danos e prejuizos,

de qualquer natureza, que causar a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da

execugdo do objeto deste termo de referéncia, respondendo por si, seus

empregados, prepostos e sucessores, independentemente das medidas preventivas

adotadas;
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12.3. Atender as determinagdes e exigéncias formuladas pela CONTRATANTE;

12.4. Responsabilizar-se, na forma do Contrato, por todos os 6nus, encargos e obrigacdes
comerciais, sociais, tributdrias, trabalhistas e previdenciarias, ou quaisquer outras
previstas na legislagdo em vigor, bem como por todos os gastos e encargos com
material e m3o de obra necessaria a completa realizagdo dos servigos até o seu
término:

a) Em caso de ajuizamento de agles trabalhistas contra a CONTRATADA,
decorrentes da execugdo do presente Servico, com a inclusdo da RIOSAUDE, da
Secretario Municipal de Saude (SMS/RJ) ou do Municipio do Rio de Janeiro como
responsavel subsididrio ou solidario, a CONTRATANTE podera reter, das parcelas
vincendas, o montante dos valores cobrados, que serdo complementados a
qualquer tempo com nova retengdo em caso de insuficiéncia;

b) No caso da existéncia de débitos tributdrios ou previdencidrios, decorrentes da
execucdo do servigo, que possam ensejar responsabilidade subsidiaria ou solidéria
da CONTRATANTE, as parcelas vincendas poderdo ser retidas até o montante dos
valores cobrados, que serdo complementados a qualquer tempo com nova
retengdo em caso de insuficiéncia;

C

As retengOes previstas nas alineas “a” e “b” poderao ser realizadas tdo logo tenha
ciéncia o Municipio do Rio de Janeiro ou a CONTRATANTE da existéncia de agdo
trabalhista ou de débitos tributdrios e previdencidrios e serdo destinadas ao
pagamento das respectivas obrigagbes caso a SMS/RJ, o Municipio do Rio de
Janeiro ou a RIOSAUDE sejam compelidas a tanto, administrativa ou
judicialmente, ndo cabendo, em nenhuma hipdtese, ressarcimento a
CONTRATADA;

d

=

Eventuais retengdes previstas nas alineas “a” e “b” somente serao liberadas pela

CONTRATANTE se houver justa causa devidamente fundamentada.

12.5. Responsabilizar-se, na forma do Contrato, pela qualidade dos servigos executados e
dos materiais empregados, em conformidade com as especificagbes do presente
termo, com as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), e demais
normas técnicas pertinentes, assim como pelo refazimento do servico e a

substituicdo dos materiais recusados, sem 6nus para a CONTRATANTE e sem prejuizo

da aplicagdo das sangdes cabiveis;
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12.6. Manter planejamento estratégico de trabalho e planos de contingéncia para
situagGes emergenciais, como: greves de transporte publico e outros que possam
ameagar a continuidade dos servigos, objeto deste Contrato;

12.7. Manter as condi¢Ges de habilitagcdo exigida no edital durante todo o prazo de
vigéncia contratual;

12.8. Responsabilizar-se inteira e exclusivamente pelo uso regular de marcas, patentes,
registros, processos e licengas relativas a execugdo deste Servigo, eximindo a
CONTRATANTE das consequéncias de qualquer utilizagdo indevida;

12.9. Paralisar, por determinacdao da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros;

12.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagSes previstas em Acordo,
Convencgdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou instrumentos equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, e ainda, por todas as obrigagdes trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

12.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos;

12.12. Responder pela supervisdo, dire¢do técnica e administrativa da mdo de obra
necessaria a execu¢do dos servicos contratados, como Unica e exclusiva
responsavel;

12.13. Distribuir gratuitamente e tornar obrigatério o uso do equipamento de protegdo
individual (EPI) adequado aos riscos a que estardo expostos os trabalhadores, desde
que haja pertinéncia com a atividade a ser exercida, e em conformidade com as
Normas Regulamentadoras N° 1, 6 e 32 do Ministério do Trabalho e Emprego.

12.14. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de sua mado
de obra, das normas disciplinares e de seguranga determinada pela CONTRATANTE,
provendo-os com Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) que garantam a
protecdo da pele, das mucosas, das vias respiratdrias e digestivas do trabalhador;

12.15. Disponibilizar preposto para acompanhamento do contrato e comunicagdo com a

CONTRATANTE.

13. DEVERES DA CONTRATANTE (Conforme art. 65, VI, do REGLIC-RIOSAUDE)

13.1. Dar fiel cumprimento ao estabelecido como objeto da contratagdo;
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Assinado com senha por VANESSA DA SILVA GAVA - COORDENADOR DE NUCLEO |/ 52612 - 12/02/2025 as 15:24:53.
Documento N°: 9214316-8040 - consulta & autenticidade em https://acesso.processo.rio/sigaex/public/app/autenticar?n=9214316-

8040 SIGA_=n



https://linksiga.trf2.jus.br

LIRi

[ 7 | IO RIOSAUDE

PREFEITURA

13.2. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugdo das obrigagGes
contratuais, inclusive, permitir o livre acesso de representantes, prepostos ou
empregados da CONTRATADA em suas dependéncias, desde que devidamente
identificados;

13.3. Realizar a fiscalizagdo dos servigos e exigir o cumprimento de todas as obrigacGes
assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o disposto neste Termo de Referéncia,
nas clausulas contratuais, no edital, e nos termos de sua proposta;

13.4. Solicitar a CONTRATADA e seu(s) preposto(s), tempestivamente, todas as
providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos;

13.5. Designar funciondrios para acompanhar e fiscalizar os servigos para posterior
aprovacgdo, registrando as ocorréncias decorrentes da execugdo do Contrato,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos ao Gestor do Contrato para as providéncias cabiveis e comunicando
imediatamente a CONTRATADA para as medidas corretivas por parte desta;

13.6. Realizar os pagamentos na forma e nas condigdes previstas neste Termo de
Referéncia, no edital e no contrato;

13.7. Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes no
curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢ao;

13.8. Solicitar a troca de produtos ou o refazimento dos servigos quando nado atenderem
as especificagdes do objeto do Contrato, a fim de cumprir com o principio do
interesse publico;

13.9. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

13.9.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados;

13.9.2. Promover ou aceitar o desvio de fungGes dos trabalhadores da CONTRATADA,
mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no
objeto da contratacdo e em relagdo a func¢do especifica para a qual o
trabalhador foi contratado; e

13.9.3. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais da

propria unidade de saude.

13.10. Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA, quanto a prestacdo de

servigos, desde que tenham sido cumpridas todas as exigéncias legais contratuais,

incluindo a comprovagao:
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13.10.1. Do cumprimento de todos os encargos trabalhistas, previdencidrios e das
obrigacGes contidas em convengdo coletiva, acordo coletivo ou sentenga
normativa em dissidio coletivo; e

13.10.2. Do cumprimento de toda legislagdo relativa a seguranga e medicina do
trabalho, conforme diretrizes do Ministério do Trabalho e Emprego, inclusive
quanto ao fornecimento de EPIs.

13.11. Glosar da nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA os custos e/ou
encargos que ndo forem utilizados na execugdo dos servigos.

13.12. Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a execugdo do
contrato, em especial a aplicagdio de san¢des administrativas, previstas no
instrumento  convocatério e na legislagdo vigente, alteragbes e
repactuagdes/reajustes.

14. SUBCONTRATAGAO (Conforme art. 65, XV e art. 153 a 155 do REGLIC-RIOSAUDE)
14.1. E vedada a subcontratacdo total do objeto principal, que é a manutencdo preventiva

e corretiva dos equipamentos médicos da marca Mindray, incluindo o fornecimento
de pegas e componentes necessarios.

14.2. A CONTRATADA apenas podera subcontratar mediante prévia e expressa anuéncia
da RIOSAUDE e, sempre através de instrumento préprio a ser publicado na Imprensa
Oficial.

14.3. No caso de subcontratagdo, a SUBCONTRATADA serd solidariamente responsavel
com a CONTRATADA por todas as obrigacGes legais e contratuais decorrentes do
objeto do contrato, no limite da subcontratagdo, inclusive as de natureza trabalhista
e previdenciaria.

14.4. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes
desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente da RIOSAUDE ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
se deles forem cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por
afinidade, até o terceiro grau;

14.5. N3o poderdo ser subcontratadas empresas suspensas do direito de licitar pela

RIOSAUDE, no prazo e nas condices do impedimento, e as declaradas inidoneas pelo

Municipio do Rio de Janeiro, enquanto perdurarem os efeitos da sangdo.

14.6. A Contratada devera apresentar a RIOSAUDE, junto da solicitacio expressa para

subcontratar, documentagdo da subcontratada que comprove a capacidade técnica
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relacionada ao objeto subcontratado, habilitagdo juridica, fiscal, e regularidade
trabalhista e previdencidria, nos termos do art. 154, §1, do REGLIC.

15. CONDIGOES E PRAZO DE PAGAMENTO (Conforme art. 65, XlI, do REGLIC-RIOSAUDE)
15.1. Os pagamentos deverdo ser efetuados apds a regular liquidagdo da despesa, nos

termos do art. 63 da Lei Federal n? 4.320/64, observado o disposto no Decreto
Municipal n® 52.100/2023 e no calendario de pagamentos aos fornecedores e
prestadores de servigos que estiver vigente. O prazo para pagamento serd de 30
(trinta) dias, contados da data do protocolo do documento de cobranga na
RIOSAUDE, condicionado ao recebimento definitivo.

15.2. O pagamento a CONTRATADA sera realizado em razdo dos servicos efetivamente
prestados e aceitos no periodo-base respectivo, com eventual aplicagdo de
descontos previstos no Acordo de Niveis de Servico (ANS), através de crédito em
conta bancéria cadastrada junto a Coordenagdo do Tesouro Municipal, conforme no
calendario de pagamentos aos fornecedores e prestadores de servigos que estiver
vigente.

15.3. O documento de cobranca (Nota Fiscal, Fatura ou Duplicata) devera ser inserido no
sistema proprio da RIOSAUDE, referente a prestagdo do servigo, ocasido em que sera
realizado o Recebimento Provisdrio, conforme item 32.1 deste Termo de Referéncia.

15.4. O prazo para pagamento é de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data do
recebimento definitivo, nos termos do item 32.2 deste Termo de Referéncia.

15.5. O pagamento serd efetuado a CONTRATADA por meio de crédito em conta corrente
aberta em banco a ser indicado pelo CONTRATANTE, a qual devera ser cadastrada
junto a Coordenagdo do Tesouro Municipal.

15.6. Com a apresentagdo do documento de cobranga citado no item 15.3 deste Termo de
referéncia, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagdo:

15.6.1. Relatdrio das manutengdes realizadas no més.
15.7. No caso de erro nos documentos de faturamento ou cobranga, estes serdo
devolvidos a CONTRATADA para retificagdo ou substituicdo, passando o prazo de
pagamento a fluir, entdo, a partir da reapresentagdo valida desses documentos.

16. SANGOES ADMINISTRATIVAS (Conforme art. 65, XI, do REGLIC-RIOSAUDE)
16.1. A recusa da adjudicataria em assinar o termo de contrato ou em retirar o

instrumento  equivalente dentro do prazo estabelecido caracteriza o

descumprimento total das obrigagSes assumidas, sujeitando—a as penalidades

previstas nos artigos 160 a 162 do REGLIC, sem prejuizo de convocar os demais
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licitantes que tiverem aceitado fornecer os bens com pregos iguais aos do licitante
vencedor, na sequéncia da classificagao.

16.2. Em razdo das condutas previstas no caput dos artigos 160 a 162 do REGLIC, a
RIOSAUDE, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que couber, podera
impor ao licitante, adjudicatdrio ou contratado, pelo descumprimento total ou
parcial das obrigagdes a que estd sujeito, as seguintes sang¢des, observado o art. 83
da Lei Federal n° 13.303/2016:

(a) Adverténcia;

(b) Multa;

(c) Suspensdo dos direitos de participar dos procedimentos para licitagdo e de
contratar com a RIOSAUDE pelo prazo de até 02 (dois) anos.

16.3. A aplicagdo da san¢do de multa observard os seguintes parametros, nos termos do
art. 161 e 162, do REGLIC:

16.3.1. Para a multa moratéria:

16.3.1.1. Até 0,2% (dois décimos por cento) por dia, sobre o valor da contratagdo, em
caso de atraso na execugdo, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;

16.3.1.2. Até 0,3 (trés décimos por cento) por dia, sobre o valor da contratagdo, em
caso de atraso na execugdo, por periodo superior ao previsto no subitem
anterior;

16.3.1.3. Apds 45 (quarenta e cinco) dias de atraso, sobre o valor da contratagéo,
sera considerada a inexecugdo parcial ou total do objeto contratual,
hipétese em que poderd ser realizada a rescisdio do contrato ou
cancelamento da nota de empenho ou outro instrumento equivalente, por
ato unilateral e escrito da RIOSAUDE, ou por acordo entre as partes, nos
termos dos artigos 156, incisos Ill e IV e 161, §12, do REGLIC, sem prejuizo
da aplicagdo da multa moratéria e da possibilidade de rescisdo ou
cancelamento da nota de empenho ou outro instrumento equivalente por
atraso em prazo inferior.

16.3.2.Para multa sancionatdria:
16.3.2.1. Até 2,5% (dois virgula cinco por cento), sobre o valor da contratagdo, por

obrigacdo contratual descumprida, quando constatadas irregularidades de

média gravidade ou baixa gravidade em carater reiterado;
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16.3.2.2. Até 10% (dez por cento), sobre o valor da contratagdo, por obrigagdo
contratual descumprida, pela inexecug¢do parcial do contrato, quando
constatadas irregularidades de alta gravidade;

16.3.2.3. Até 20% (vinte por cento) sobre o valor da contratacdo, pela inexecugao
total do contrato.

16.3.3. A critério dos servidores responsaveis pela aplicagdo da multa, mediante
justificativa, também poderdo ser utilizadas como base de calculo para a
aplicagdo da multa, o valor da parcela, o valor do saldo ndo atendido do contrato,
o valor do empenho, ou o valor da obrigagdo inadimplida.

16.3.4. O descumprimento parcial ou integral de disposi¢cdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia e/ou no contrato serdo considerados inadimplementos suscetiveis
de multa proporcionais;

16.3.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si;

16.3.6. A autoridade responsdvel pela aplicagdo da penalidade devera justificar o
enquadramento do fato como de baixa, média ou alta gravidade, mediante
apresentagdo de justificativa no processo administrativo correspondente;

16.3.7. As sangOes previstas nas alineas “a”, “b”, e “c” do item 16.2 somente serdo
aplicadas apdés o decurso do prazo para apresentagdo de defesa prévia do
interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, conforme art.
83, § 22 da Lei 13.303/2016 e art. 167, inciso IV do REGLIC, observadas as demais
formalidades legais;

16.4. O procedimento de aplicagdo de sangGes deverd observar o disposto nos artigos 165

a 168 do REGLIC.

16.5. As sangBes previstas nas alineas “a@” e “c” do item 16.2 poderdo ser aplicadas
juntamente com aquela prevista na alinea “b”, e ndo excluem a possibilidade de
rescisdo unilateral do Contrato, na forma dos artigos 157 e 158 do REGLIC, ou de
cancelamento da nota de empenho ou instrumento equivalente ja emitido em
relagdo a parcela do objeto ndo executada.

16.6. As multas eventualmente aplicadas com base na alinea “b” do item 16.2 ndo

possuem carater compensatdrio, e assim, o pagamento delas ndo eximira a

contratada de responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infragdes

cometidas.

RSUCAP202509863A

Assinado com senha por VANESSA DA SILVA GAVA - COORDENADOR DE NUCLEO |/ 52612 - 12/02/2025 as 15:24:53.
Documento N°: 9214316-8040 - consulta & autenticidade em https://acesso.processo.rio/sigaex/public/app/autenticar?n=9214316-

8040 SIGA_=n



https://linksiga.trf2.jus.br

N ®
) RIO RIOSAUDE

PREFEITURA

16.7. As multas aplicadas poderdo ser compensadas imediatamente com valores devidos a
contratada, autorizando a contratada a realizagdo dos descontos pertinentes a fim de
realizar o pagamento da multa.

16.7.1. As multas aplicadas observarao a seguinte ordem de preferéncia:

a) quitagdo do valor da penalidade mediante depdsito em conta bancaria a ser
indicada pela RIOSAUDE no ato da notificagdo para pagamento, no prazo de 03
(trés) dias uteis, prorrogdveis, justificadamente, contados da data de
notificagdo;

b) desconto dos pagamentos eventualmente devidos a contratada, ainda que de
outras contrata¢gdes com o Contratado;

c) desconto da garantia prestada no respectivo contrato e;

d) procedimento judicial.

16.7.2. Nos casos em que o valor da multa venha a ser descontado da garantia, o valor
desta devera ser recomposto em 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de rescisdao
administrativa do Contrato.

16.8. Se a multa aplicada for superior ao valor de pagamento eventualmente devido pela
RIOSAUDE & contratada, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente, cabendo a Contratada arcar com as
custas processuais e honordarios advocaticios.

16.9. A RIOSAUDE suspendera os pagamentos devidos a contratada até a comprovacdo do
recolhimento da multa ou da prova de sua relevagdo por ato da RIOSAUDE, bem
como até a recomposicdo do valor original da garantia, que tenha sido descontado
em virtude de multa imposta, salvo decisdo fundamentada da autoridade
competente que autorize o prosseguimento do processo de pagamento.

16.10.As hipdteses previstas nos subitens 16.7.1, alinea “b”, e 16.9 estdo condicionadas a
prévia notificagdo da Contratada para se manifestar a respeito no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da notificagdo, preferencialmente por meio eletrénico com
confirmagdo de recebimento, a fim de lhe assegurar o contraditério e a ampla
defesa.

16.11.A aplicagdo das sangbes previstas no item 16.2 ndo exclui, em hipdtese alguma, a

obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

17. MODALIDADE
17.1. Contratagdo por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 30 da Lei

13.303/2016 e no art. 51 do REGLIC.
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17.2. Do cabimento da inexigibilidade: Tendo em vista que a empresa Shell Life Material
Hospitalar LTDA ME é Unica representante comercial para o objeto em questao,
conforme comprova a Carta de Exclusividade acostada aos autos do processo.

18. CRITERIO DE JULGAMENTO (Conforme art. 65, XVI, do REGLIC-RIOSAUDE)

18.1. Nao ha que se falar em critério de julgamento, uma vez que hd uma impossibilidade
juridica de promover a livre concorréncia entre os licitantes. Isso se deve a falta de
pluralidade potencial para a contratagdo pretendida, j4 que apenas uma Unica
empresa possui os atributos de capacidade técnica e atende aos requisitos legais,
respaldada por documentagdo comprobatéria de exclusividade, para fornecer a
ferramenta em questdo. Essa situagdo configura a inexigibilidade de licitagdo.

19. REGIME DE EXECUCAO

19.1. A presente contratagdo possuira Regime de Execu¢do de empreitada por preco

global, visto que os seus valores podem ser pré-fixado.

20. ACEITABILIDADE DA PROPOSTA (Conforme art. 65, XIX, do REGLIC-RIOSAUDE)

20.1. A PROPONENTE deverd apresentar proposta, sob pena de desclassificagdo, de forma
clara e condizente ao objeto contido neste Termo de Referéncia, de acordo com o
ANEXO I.

21. VALIDADE DA PROPOSTA

21.1. A proposta devera ter validade de 120 (cento e vinte) dias, a contar da apresentagdo
a RIOSAUDE.

22. PUBLICAGAO (Conforme arts. 46 e 120 do REGLIC-RIOSAUDE)

22.1. A(s) CONTRATADA(S) promovera(do) as publicagdes(des) do(s) extrato(s) do(s)

contrato(s) no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro, as suas expensas, em até
20 (vinte) dias corridos, contados da assinatura, conforme o art. 46 do REGLIC.

22.2. O texto do extrato contratual sera fornecido pela CONTRATANTE, em atendimento
ao disposto no Art. 441 do Regulamento Geral do Cddigo de Administragdo Financeira e
Contabilidade Publica do Municipio do Rio de Janeiro (RGCAF).

23. GESTAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS (Conforme arts. 136 a 142 do REGLIC-

RIOSAUDE)

23.1. A Fiscalizagdo da execu¢do do objeto contratado caberd a Comissdo
de Fiscalizagdo, nomeada pela Autoridade Competente.

23.2. A gestdo e fiscalizagdo dos contratos seguira o disposto nos arts. 136 e 142 do REGLIC

e as orientagdes contidas na Portaria “N” RIOSAUDE/PRE n° 59 de 28 de junho 2024,
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que dispde sobre os procedimentos a serem adotados no acompanhamento e
fiscalizacdo da execugdo dos contratos firmados no ambito da Empresa Publica de
Saude do Rio de Janeiro - RIOSAUDE

23.3. A citada portaria encontra-se disponivel no Diario Oficial do Municipio do Rio de
Janeiro (doweb.rio.rj.gov.br.), edigdo 70 de 01/07/2024, paginas 44 a 45.

24. ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO (Conforme art. 65, XIV, do REGLIC-RIOSAUDE)
24.1. 0O Acordo de Niveis de Servigo (ANS) tem como intuito medir a qualidade do servigo

gue estd sendo prestado.

24.1.1.Em razdo do ndo atendimento as metas e critérios definidos no ANS, o valor da
remuneracdo da contratada poderd sofrer dedugbes, devendo ser proporcional a
afericdo realizada, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades administrativas,
decorrentes da inexecugdo parcial ou total dos servigos contratados, quando cabivel, de
acordo com os arts. 136 a 142 do REGLIC.

24.2. As Condigdes Gerais de Execucdo do Servico descritas no presente Termo de
Referéncia devem ser cumpridas em 100% pela empresa CONTRATADA. Em caso de
descumprimento, verificando-se OCORRENCIAS, sera aplicado desconto no valor da
fatura mensal referente a prestagdo do servigo.

24.3. O Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) devera ser feito mensalmente pela
CONTRATANTE, a partir do inicio da execu¢do do contrato, através do
acompanhamento para calcular o cumprimento das obrigagbes e as ocorréncias
identificadas no periodo quanto aos deveres previstos no Termo de Referéncia.

24.4. Modelo de IMR para quantificagdo dos tipos de ocorréncias no periodo avaliado:

Unidade de Satude/Local: Periodo: xx/xx/xxxx
Avaliador: Servigo:
Empresa: N. de Contrato:
N2 de _
. a . N . Descrigao da
Item Tipo de Ocorréncia Ocorréncias At
n Ocorréncia
no més

1 Executar as manutengGes de maneira ineficiente,
sendo necessario proceder a novas manutencoes.
(Por servigo inadequado).

2 Ndo corrigir tempestivamente os servigos mal
executados, prologando o transtorno causado aos
usuarios e profissionais pela mora na finalizagcdo
da Ordem de Servigo.

3 Recusar-se a executar servico determinado pela
CONTRATANTE ou abandona-lo, sem motivo
justificado ou determinagdo formal. (Por servigo
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ndo executado ou abandonado).

4 Ndo enviar cronograma de manutengdo
preventiva conforme estabelecido. (por més)

5 N&o cumprir as rotinas de manutengdo preventiva
conforme cronograma estabelecido. (por més)

6 Ndo executar as manutengdes corretivas, apos
abertura de chamado, em tempo estabelecido.
(por chamado)

7 Deixar de encaminhar 3 CONTRATANTE, ao fim do
més de prestagdo dos servigos, a documentagdo
definida nas especificagdes do termo de
referéncia (Por verificagdo mensal).

8 Deixar de atender as notificagGes da contratante
no prazo estabelecido. (Por dia de atraso).

9 Causar acidentes, ferindo ou lesionando
colaboradores ou visitantes.

24.5. O IMR, com o registro das OCORRENCIAS identificadas, devera ser documentado

em planilha de controle com a quantificagdo e qualificagdo das ocorréncias de cada més
pela CONTRATANTE, deixando explicito o atendimento ou ndo do IMR, justificando os
possiveis descontos ocorridos no periodo analisado.

24.6. A comissdo fiscalizadora do contrato devera comunicar imediatamente a
CONTRATADA as ocorréncias registradas para a apresentagdo de pronta solugdo e
justificativa, que serdo alvo de analise técnica pela comissdo, podendo ser aceita ou
ndo.

24.7. O levantamento das ocorréncias que ocasionardo eventuais descontos mensais

ficara a cargo da comissao fiscalizadora.

24.8. O numero de ocorréncias no més refletird o percentual de desconto no respectivo

periodo de acordo com o perfil da ocorréncia (assistencial ou administrativa), conforme
tabela do subitem 23.4.
24.9. Para efeitos deste Termo de Referéncia:
1. Ocorréncias Administrativas: impactam na rotina administrativa da Unidade,
gerando, por exemplo, desordem na gestdo ou morosidade na resolugdo de
problemas;

2. Ocorréncias Assistenciais: sdo aquelas que impactam no atendimento médico

do paciente ou causam-lhe algum, seja temporario ou permanente.

24.10. Em virtude de qualquer das ocorréncias discriminadas no IMR (subitem 23.4.)

poder gerar problemas na prestagdo dos servigos assistenciais, ndo cabe definir
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previamente quais ocorréncias sdo administrativas e quais sdo assistenciais, devendo
ser analisado caso a caso.
24.11. Faixas de ajuste no pagamento por quantitativo de itens ndo atendidos por tipo de

servigo no periodo:

SERVICOS SERVICOS
FII'I\\:I):{A ADMINISTgA:I'IVOS ASSISTESC{AIS PEEEE':EJ\SBDE
N2 DE OCORRENCIAS N2 DE OCORRENCIAS

Faixa 1 0 a 3 ocorréncias XXXXX Nao ha
Faixa 2 4 a 7 ocorréncias 1 a3 ocorréncias 5%

Faixa 3 8 a 11 ocorréncias 4 a 7 ocorréncias 10%

Faixa 4 12 a 15 ocorréncias 8 a 11 ocorréncias 15%

Faixa 5 16 ou mais ocorréncias j:o?:é:c?;i 20%

23.12. Modelo de Controle de ajustes de pagamento no periodo:

VALOR MENSAL FATURADO RS

PERIODO MEDIDO A
N2 DE OCORRENCIAS ADMINISTRATIVAS |

FAIXA IMR %

N2 DE OCORRENCIAS ASSISTENCIAIS .

FAIXA IMR %
PERCENTUAL DA GLOSA (ADM + ASS) %
VALOR DA GLOSA REFERENTE A ANS RS

25. GARANTIA CONTRATUAL (Conforme art. 65, X e art. 147 a 152 do REGLIC-RIOSAUDE)

25.1. A CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE, antes da assinatura contratual,
comprovante de prestagdo de garantia da ordem de 2% (dois por cento), do valor do
contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pelo § 39, art. 147, do
REGLIC, (caugdo em dinheiro, seguro garantia ou fianga bancaria).

25.2. A garantia contratual sé sera liberada ou restituida com o integral cumprimento do
Contrato e o recebimento definitivo do seu objeto, mediante ato liberatério da
autoridade contratante, nos termos do art. 151 do REGLIC, e, quando em dinheiro,
atualizada monetariamente.

25.3. No caso adogdo de seguro-garantia, deverdo ser observadas as seguintes regras:

25.3.1. O prazo de vigéncia da apdlice sera superior ao prazo estabelecido no contrato
principal, considerando a estimativa minima para o recebimento definitivo final,
e devera acompanhar as modificagGes referentes a vigéncia contratual mediante

a emissdo do respectivo endosso pela seguradora;
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25.3.2. Devera conter cldusula prevendo que continuard em vigor mesmo se a
contratada ndo tiver pagado o prémio nas datas convencionadas.

25.3.3. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data da
renovagao ou do aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da
apodlice vigente e desde que nenhum periodo fique descoberto, ressalvada a
hipétese de suspensdo do contrato por ordem da RIOSAUDE, quando a
contratada ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apélice de
seguro até a ordem da RIOSAUDE para reinicio da execucio.

25.4. Em caso de alteragdo do valor contratual ou de prorrogagdo do prazo de vigéncia do
contrato, a RIOSAUDE poder3 exigir da contratada a atualizacdo, complementag&o ou
substituicdo da garantia prestada, respeitado o percentual definido no contrato ou
termo de referéncia.

25.5. A critério da CONTRATANTE, a garantia de execugdo contratual também apresentada
podera ser utilizada para pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes previdenciarias e do
FGTS ou outras indenizagdes e multas, quando ndo forem adimplidos.

26. REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

26.1. DO REAJUSTE

26.1.1. O reajuste sera concedido a cada periodo de 12 (doze) meses contados da data
do orgamento estimado a que a proposta se referir.

26.1.2. Os precos serdo reajustados de acordo com a variacdo do indice de Pregos ao
Consumidor Amplo Especial — IPCA-E do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, nos termos do art. 127 do REGLIC.

26.1.3. O reajuste ndo serd concedido automaticamente, dependendo de requerimento
do interessado.

26.1.4. A CONTRATADA devera solicitar o reajuste mediante requerimento por escrito
devidamente datado e assinado pelo responsavel, acompanhado da respectiva
memoéria de calculo com os novos valores, que deverda conter o indice de
reajuste e o percentual utilizado para a obten¢do dos novos valores cobrados.

26.1.5. O reajuste também podera ser realizado mediante apresentagdo de proposta

para a prorrogacdo, datada e assinada pelo responsavel, na qual conste

memoria de calculo com o indice de reajuste e o percentual utilizado para a

obtengdo dos novos valores cobrados.
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26.1.6. As solicitagdes de reajustes a que a contratada fazer jus serdo objeto de
preclusdo com a assinatura da prorrogagao contratual ou com o encerramento

do contrato.

27. ANALISE DE RISCO (Conforme art. 65, IX, do REGLIC-RIOSAUDE)
27.1. O Mapa de Risco inserido no ANEXO Il servira para que a CONTRATADA tome ciéncia

dos riscos e respectivas probabilidades na execugdo do objeto do Termo de
Referéncia, sendo subsidio para a identificagdo e determinagdo de um risco,
possibilitando, a partir disso, promover agGes para impedir ou controlar questdes
que possam impactar na execucdo do objeto, identificando qual(is) ofs)
responsavel(is) por cada agdo.

27.2. Os riscos que possam causar desequilibrio econémico-financeiro no contrato serdo
divididos entre as partes CONTRATANTE e CONTRATADA, conforme disposto na
seguinte Matriz de Riscos, que necessariamente constard no contrato, a seguir
reproduzida:

27.3. Compete a CONTRATADA arcar com os seguintes riscos, os quais, quando ocorrerem,
ndo dardo ensejo a aditivos contratuais ou alega¢des de desequilibrio econémico-
financeiro, salvo em caso de eventos extraordinarios de relevante repercussdo
econdmica assim reconhecidos pela RIOSAUDE:

I. Variagdo no valor dos insumos do servigo e/ou de pegas ou componentes
necessarios a sua execugao
Il. Variagdo cambial

Erros na formulagdo da proposta

IV. Danos e/ou prejuizos causados a terceiros pela CONTRATADA e/ou seus
administradores, empregados, prepostos, prestadores de servigos ou qualquer
outra pessoa fisica ou juridica a ela vinculada, no exercicio das atividades
abrangidas pela execugdo do objeto

V. Adequagdo na tecnologia empregada na prestagdo do servigo.

VI.

Ocorréncia de greves ou paralisagdes de empregados da CONTRATADA ou a
interrupgdo ou falha no fornecimento de materiais ou servigos pelos seus
contratados.

27.4. Compete a RIOSAUDE arcar com os seguintes riscos, 0os quais, quando ocorrerem,

deverdo ser objeto de aditivos contratuais, devendo a CONTRATADA manter a

regular presta¢do do servigo:
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27.5.

28.
28.1.

28.2.

28.3.

29.

29.1.

I. modificagdo na execuc¢do do servico que impacte no equilibrio econémico-
financeiro do contrato em decorréncia de alteragdo superveniente na
legislagdo de natureza cogente, e/ou de decisdo judicial ou do Tribunal de
Contas do Municipio especifica e vinculativa & RIOSAUDE;

Il. fatos do principe e/ou fatos da administragdo que impactem no equilibrio
econdmico-financeiro do contrato;

entrada ou saida de unidades de salde sob a administragdo da RIOSAUDE
relacionadas ao objeto do contrato;

IV. Fatos provenientes de caso fortuito ou for¢a maior que impactem no equilibrio
econdmico-financeiro do contrato;

A RIOSAUDE podera rescindir o contrato por razdes de interesse publico caso reste

demonstrada que a manutenc¢do do contrato ndo é vantajosa e podera lhe causar

prejuizos, sendo cabivel a devida indenizagdo a CONTRATADA se comprovada sua

boa-fé e que ndo incorreu para a ocorréncia da modificagdo contratual.

SUSTENTABILIDADE (Conforme art. 65, XVIII, do REGLIC-RIOSAUDE)
A CONTRATADA deverd cumprir as orientagdes do Plano Municipal de Gestdo

Integrada de Residuos Sélidos — PMGIRS da Cidade do Rio de Janeiro - Periodo 2021-
2024, instituido pelo Decreto Rio n2 50. 868/2022 e dos incisos lll e V, do Art. 39, e
inciso 1V, do art. 52, da Lei Municipal n2 4.969, de 03 de dezembro de 2008, no que
couber.

A CONTRATADA devera observar e cumprir o disposto no art. 32, §12 da Lei Federal
13.303/16 e o Decreto Federal n2 10.936, de 12 de janeiro de 2022.

A CONTRATADA devera descrever as agGes a serem adotadas em emergéncias e
acidentes decorrentes do gerenciamento dos RSS, conforme disposto na Resolugao -
RDC N2 222, de 28 de margo de 2018.

ACEITAGAO DO OBJETO DO CONTRATO (Conforme art. 65, V, e art. 143 a 146 do REGLIC-
RIOSAUDE)
O recebimento provisdrio serd realizado para cada pagamento pelo fiscal ou

comissdo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, na data da aceitagdo
da nota fiscal no sistema préprio da RIOSAUDE, acompanhada de toda
documentag¢do solicitada no item “CONDICOES E PRAZO DE PAGAMENTO”,

preferencialmente até o quinto dia util do més.
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29.2. O recebimento definitivo serd realizado para cada pagamento, pelo fiscal ou
comissdo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante a inser¢do
da nota fiscal e demais documentos comprobatérios no sistema de pagamento
digital da RIOSAUDE, em até 5 (cinco) dias corridos a contar da data do recebimento
provisorio.

29.3. O Aceite definitivo da contratagdo sera realizado em até 120 (cento e vinte) dias
corridos ap6s o término da vigéncia contratual, conforme previsto no Termo de
Referéncia.

29.3.1. Este aceite definitivo serd um relatério final da prestagdo do servigo ao longo da
vigéncia contratual.

30. DA PROTECAO DE DADOS
30.1. No desenvolvimento de quaisquer atividades relacionadas com a execugdo deste

Termo de Referéncia, as partes observardo o regime legal concernente a protegao de
dados pessoais, se empenhando em proceder ao tratamento de dados pessoais
estritamente necessarios a execugdo e ao desenvolvimento do objeto deste Termo
de Referéncia, no estrito e rigoroso cumprimento da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais), regulamentagdes expedidas pela Autoridade Nacional
de Prote¢do de Dados (ANPD) e demais normas que disciplinarem a matéria;

30.2. As PARTES se obrigardo a:

a) Tratar os dados pessoais a que tiverem acesso em razao da execugdo do servigo
objeto deste termo, em especial no que tange as operagdes de coleta, de
produgdo, de recepgdo, de classificagdo, de utilizagdo, de acesso, de reprodugéo,
de transmissdo, de distribuicdo, de processamento, de arquivamento, de
armazenamento, de eliminagdo, de avaliagdo ou de controle da informagdo, de
modificagdo, de comunicagdo, de transferéncia, de difusdo ou de extragdo, com a
devida observancia a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD);

b) Tratar os dados pessoais de modo compativel com a finalidade, a adequagdo e a
necessidade, como determina o artigo 69, I, Il e Ill da Lei n.2 13.709/2018, bem
como em observancia as bases legais descritas nos incisos I, Ill, V, VIIl e IX do
artigo 72 da referida lei, no que se refere as operagdes descritas no item ‘a’.

c) Conservar os dados pessoais apenas durante o periodo necessario a prossecugao

das finalidades previstas, como determina os artigos 15 e 16 da Lei n.2

13.709/2018, guardada a conformidade aos periodos minimos de retencdo

previstos em lei;
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d) A PROPONENTE deve assegurar assinatura de Acordo de Confidencialidade com

todos os seus colaboradores, parceiros, diretores, representantes e terceiros
contratados que tenham acesso aos dados pessoais sob responsabilidade da
CONTRATANTE. Além disso, a PROPONENTE se compromete a manter a estrita
confidencialidade de todos os Dados Pessoais e a ndo os utilizar para fins diversos,
exceto no contexto da execugdo do servigo objeto deste termo.

Implementar, desde a fase de concepgdo até a execugdo do servico do objeto

(]
—

deste termo, as medidas técnicas e administrativas necessarias visando a
protecdo de dados pessoais contra acessos ndo autorizados e de situagOes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito;

f) Comprovar que foram adotadas medidas técnicas adequadas, no dmbito e nos
limites técnicos de seus servicos, que tornem os dados pessoais tratados
ininteligiveis ao acesso ndo autorizado de terceiros, como determina o artigo 48,
§32 da Lei n.2 13.709/2018;

g) Garantir a seguranga da informagdo dos dados pessoais, mesmo apds o término

de seu tratamento, como determina o artigo 47 da Lei n.2 13.709/2018;

=
=

Informar, em até 24 (vinte e quatro) horas a outra parte a ocorréncia ou suspeita
de incidente de seguranca referente aos dados pessoais tratados, que possam
acarretar aos titulares, alternativamente, risco ou dano relevante aos titulares,
devendo prestar toda a colaboragdo necessdria a qualquer investigagdo que
venha a ser realizada;

i) Indicar seus respectivos responsaveis pela prote¢do de dados pessoais;

j) Formular regras de boas praticas e de governanga que estabelegam as condigGes
de organizagdo, o regime de funcionamento, os procedimentos, incluindo
reclamagGes e petigdes de titulares, as normas de seguranga, os padrdes técnicos,
as obrigacGes especificas para os diversos envolvidos no tratamento, as agGes
educativas, os mecanismos internos de supervisdo e de mitigacdo de riscos e
outros aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais, como indica o
artigo 50 da Lei n.2 13.709/2018;

30.3. A CONTRATADA, caso ndo possua normas internas sobre Privacidade e Protecdo de

Dados Pessoais e temas correlatos, se obriga a agir em consonancia com o Programa

de Governanga em Privacidade da CONTRATANTE, com o disposto em sua Politica de

Privacidade, bem como em sua Politica de Seguranca da Informagao.
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30.4. A CONTRATADA fica ciente de que a CONTRATANTE tera direito de monitorar,

ANEXO |
PROPOSTA COMERCIAL DE PRECO

A EMPRESA PUBLICA DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO SA

Ref. ao Processo n°

A empresa (razdo social da licitante), inscrita no CNPJ n.2 __.

SR

auditar, acompanhar e fiscalizar sua conformidade, no que diz respeito a Privacidade

e Protegdo de Dados Pessoais relativa a execugdo do servigo objeto deste termo.

.__, com sede na

(enderego completo), por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) (nome do

representante Legal), infra-assinado, para os fins de prestacdo de servico, apresenta a
seguinte proposta de prego:

ITEM

DESCRICAO DO
SERVIGO

UND

QTD

RECORRENCIA

VALOR POR
EQUIPAMENTO

VALOR
MENSAL
TOTAL

VALOR
GLOBAL 12
(DOZE)
MESES

Manutengao
Ventilador
Pulmonar
SV300

UND

323

MENSAL

Monitor
Multiparametro
uMEC10

UND

MENSAL

Monitor
Multiparametro
uMEC12

UND

126

MENSAL
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Monitor
4 Multiparametro | UND | 16 MENSAL
Benevision N12

Monitor
5 Multiparametro | UND | 557 MENSAL
Benevision N15

Monitor
6 Multiparametro | UND | 10 MENSAL
Benevision N17

Monitor
7 Multiparametro | UND | 1 MENSAL
IPM8

Aparelho de
8 Anestesia UND | 23 MENSAL
WATO 35
Cardioversor

9 D6/D3 UND | 116 MENSAL

VALOR TOTAL
| - A proposta de pregos sera feita em moeda nacional e englobara todas as despesas relativas ao objeto do
contrato, bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remuneragBes, despesas fiscais e

financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento do objeto; assim, ndo sera considerada qualquer
reinvindicagdo adicional de pagamento e/ou a alegacio de desconhecimento atinentes ao Termo de
Referéncia.

Valor total por extenso:
Validade da Proposta:
Prazo para inicio do servigo:
Telefone:

E-mail:

Banco:

Agéncia:

N¢ da Conta Corrente:

Ciente e de acordo com os termos estabelecidos no Edital e seus Anexos.

, de de 20XX.

Assinatura do representante legal
Observagao: A proposta devera ser em papel timbrado da empresa;
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ANEXO Il
MAPA DE RISCO

MAPA DE RISCO INERENTES A CONTRATAGCAO

1 - INFORMAGAO DO PROCESSO:

Objeto: Contratacdo de empresa para a realizagdo de manutengdo preventiva e corretiva de
equipamentos médicos hospitalares, incluindo o fornecimento de pegas e componentes
necessarios para as Unidades de Saude.

2 - FASE DE ANALISE:

(X) Planejamento da Contratacdo e Sele¢do do Fornecedor (X) Gestdo do Contrato

3 — MAPEAMENTO DOS RISCOS:

Risco 01: Apos abertura de chamado, ndo realizar visita a fim de realizar assisténcia técnica ou
manutengao no tempo previsto.

Probabilidade (P): 5 Impacto (I): 10

Classificagdo do Risco (P x 1) SCORE: 50 RB RM | X | RA RE

Danos: Inoperancia de equipamento

Agdo Preventiva: CONTRATADA: Realizar manutengdo | Responsavel: CONTRATADA E
preventiva / planejar-se e prever materiais e profissionais em | CONTRATANTE

guantitativo suficiente para atender aos chamados
CONTRATANTE: fiscalizar a prestagdo do servico e exigir que
sejam realizadas o cronograma de manutengdo preventiva e
que as manutengdes corretivas sejam realizadas em tempo
habil.

Agdo de Contingéncia: CONTRATADA: enviar técnico logo | Responsavel: CONTRATADA E
quando da primeira notificagdo por parte da CONTRATANTE. CONTRATANTE
CONTRATANTE: Aplicagdo das Sangdes Administrativas e

aplicagdo do desconto no valor da fatura final de acordo com
o Acordo de Niveis de Servigos.

Risco 02: N3o enviar cronograma de manutengdo preventiva

Probabilidade (P): 5 Impacto (l): 2
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Classificagdo do Risco (P x 1) SCORE: 10 X| RB RM RA RE

Danos: Gestdo local sem aviso prévio de quando serdo realizadas as manutengdes preventivas

Agdo Preventiva: Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das | Responsavel: CONTRATANTE
condigGes previstas em Contrato e em Termo de Referéncia

Agao de Contingéncia: CONTRATADA: atender desde logo a | Responsavel: CONTRATADA E
primeira notificagdo da CONTRATANTE para apresentacdo do | CONTRATANTE

cronograma.

CONTRATANTE: Aplicagdo das Sangdes Administrativas e
aplicagdo do desconto no valor da fatura final de acordo com
o Acordo de Niveis de Servicos

Risco 03: Verificada necessidade, ndo realizar troca de equipamentos, pegas e/ou acessorios em

tempo habil.
Probabilidade (P): 5 Impacto (lI): 8
Classificagdo do Risco (P x 1) SCORE: 40 RB RM | X | RA RE

Danos: Inoperancia do equipamento

Agdo Preventiva: Devera ter em sua reserva, equipamentos, Responsavel: CONTRATADA
pegas e acessorios que sdo rotineiramente trocados

Acdo de Contingéncia: Notificar a CONTRATADA / Aplicagdo Responsavel: CONTRATANTE
das Sangdes Administrativas e aplicagdo do desconto no valor
da fatura final de acordo com o Acordo de Niveis de Servigos

Risco 04: Auséncia de designagdo formal do preposto, por parte da empresa contratada

Probabilidade (P): 2 Impacto (l): 8

Classificagdo do Risco (P x 1) SCORE: 16 RB X | RM RA RE

Danos: Maior dificuldade de comunicagdo entre CONTRATADA e CONTRATANTE, além de
morosidade na resolugdo dos problemas ocorridos durante a execugdo do contrato

Agdo Preventiva: A empresa contratada nomeia formalmente | Responsavel: CONTRATADA
seu preposto, expressando os poderes e deveres em relagdo a
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execucdo do objeto

Agdo de Contingéncia: Aplicacdo das SangGes Administrativas | Responsavel: CONTRATANTE
e aplicagdo do desconto no valor da fatura final de acordo
com o Acordo de Nivel de Servigo (ANS)

Legenda:

Riscos - Eventos incertos que, se ocorrerem, afetam a realizagdo dos objetivos da contratagdo;

Probabilidade (P)— Chances de algo n3o sair conforme o planejado

Impacto (I)— Consequéncia e intensidade caso o dano (decorrente do risco) ocorra

Pontuag&o ou Score (Pxl) — Célculo da probabilidade x impacto;

Classificagdo de Risco — Nivel do risco, encontrado apds o resultado do calculo da sua probabilidade e impacto.
Poder3 ser baixo, médio, alto e elevado;

Acdo Preventiva — A¢do/resposta mais adequada para prevenir do risco;

Danos —Dano(s) decorrente(s) do risco mencionado e de seu impacto;

Acdo de Contingéncia — A¢&o para resolugdo do dano provocado, que devera ser feita para sana-lo.

10 | 20 | 50
MUITO ALTA| 10| o | oo | o)
w 8 |16 | a0 | 64
g ALTA| 8 | op | R | RA | RA
= . 5 | 10| 25 | 40 | 80
[==]
< MEDIA| 5 | gg | k| Rm | RA | RA
]
& 2| 4 |10f16] 20
& BAIXA| 2 | gp | RB | RM | RM | RM
1| 2| 5| 8] 10
murroBaixa| 1 | ol o oo oo e
1| 2| 5| 8] 10
S [E(2[E[E
= = (=
(g |2 |2 <
o = o
=] =
= 5]
=] =
=
IMPACTO
e Escala de Classificagao de Risco:
RB (Risco Baixo) RM (Risco Médio) RA (Risco Alto)
0-9,99 10-39,99 40-79,99 80-100

Impacto Descrigdo dos critérios de impacto

Muito baixo | Os riscos possuem consequéncias pouco significativas
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Baixo Os riscos possuem consequéncias reversiveis em curto e médio prazo com custos
pouco significativos

Médio Os riscos possuem consequéncias reversiveis em curto e médio prazo com custos
baixos

Alto Os riscos possuem consequéncias reversiveis em curto e médio prazo com custos
altos

Muito alto Os riscos possuem consequéncias irreversiveis ou com custos inviaveis

Probabilidade Descrigao dos critérios de probabilidade

Muito baixa N3o é provével que acontega

Baixa Pode ser que ocorra uma vez dentro de um ano

Média Pode ser que ocorra mais de uma vez dentro de um ano
Alta Pode ser que ocorra mensalmente

Muito alta Pode ser que ocorra semanalmente
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ANEXO Il
RELACAO DE DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA

A Empresa devera apresentar juntamente com a proposta comercial os documentos, listados
abaixo, para avaliagdo do setor competente, e possivel contratagdo com esta Empresa Publica de
Satde do Rio de Janeiro S/A — RIOSAUDE.

Itens Documentos Sim Nao Pags. | Emitida | Validade

1 Contrato Social e Alteragdo Contratual

CNPJ

Identidade do Representante

CPF do Representante

Certiddo negativa de débito referente ao FGTS

Certiddo Negativa de Divida Ativa do Estado

2
3
4
5 Certiddo Negativa de Divida Ativa da Unido
6
7
8

Certiddo Negativa de Divida Ativa do Municipio

Certiddo Negativa de Débitos — ISS (Municipal) ou

que esta isenta

Certiddo Negativa de Débitos — ICMS (Estadual) ou
que esta isenta

Certiddo de Regularidade Fiscal Imobiliaria (IPTU)

11 do Municipio da contratada relativa ao imével da

sede se for a proprietéria

12 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas

9

10

Certiddo Negativa de llicitos Trabalhistas
praticados em face de trabalhadores menores, em
obediéncia a Lei n2 9.854/99, que devera ser
emitida junto a Delegacia Regional do Trabalho no
Estado do Rio de Janeiro ou Declaragdo firmada
13 pela contratada de que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigosos ou
insalubre e de que ndo emprega menor de
dezesseis anos, salvo maiores de quatorze anos na
condigdo de aprendiz, sob as penas da lei,
consoante Decreto Municipal n° 23.445/03.

Obs.: Nos casos em que os Certificados, Declarag@es, Registros e Certiddes ndo tiverem prazo de validade
declarado no préprio documento, da mesma forma que ndo conste previsdo em legislagdo especifica, os
referidos documentos deverdo ter sido emitidos hd, no maximo, 90 (noventa) dias, contados até a data da
realizagdo deste certame.
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ANEXO IV

ENDERECO DAS UNIDADES DE SAUDE

UNIDADES ENDERECOS

Estrada Santa Eugénia, s/n - Paciéncia - Rio de
Janeiro - RJ - 23585-130

Rua Prof. José Rodrigues, s/n2 - Magalh3es
Bastos - Rio de Janeiro - RJ - 21745-290
Avenida de Santa Cruz, 6.486 - Senador
Camara - Rio de Janeiro - RJ - 21830-264
Avenida Guianas, s/n - Vila Kennedy - Rio de
Janeiro - RJ - 20211-901

Avenida Jo3o XXIII, S/N - Santa Cruz - Rio de
Janeiro - RJ - 23570-000

Estrada de Botafogo, s/n - Costa Barros - Rio
de Janeiro - RJ - 21532-200

Estrada do Barro Vermelho, s/n - Rocha
Miranda - Rio de Janeiro - RJ - 21540-500
Praga dos Lavradores, s/n - Campinho - Rio de
Janeiro - RJ - 21310-200

Rua Bernardo, s/n - Engenho de Dentro - Rio
de Janeiro - RJ - 20745-270

Rua Edgard Werneck, s/n - Freguesia - Rio de
Janeiro - RJ - 22763-011

Rua Lago Verde, s/n - Inhaiima - Rio de Janeiro
-RJ -21051-360

Rua Rafael Pereira, SN - Sepetiba - Rio de
Janeiro - RJ - 23585-130

COMPLEXO MUNICIPAL ROCHA | Avenida Cesario de Melo, n2 3215 - Campo

UPA 24H PACIENCIA

UPA 24H MAGALHAES BASTOS

UPA 24H SENADOR CAMARA

UPA 24H VILA KENNEDY

UPA 24H JOAO XXl

UPA 24H COSTA BARROS

UPA 24H ROCHA MIRANDA

UPA 24H MADUREIRA

UPA 24H ENGENHO DE DENTRO

UPA 24H CIDADE DE DEUS

UPA 24H DEL CASTILHO

UPA 24H SEPETIBA

FARIA Grande - Rio de Janeiro - RJ - 23050-101
COORD DE EMERGENCIA Avenida Ayrton Senna, 2.000 - Barra da Tijuca -
REGIONAL CER BARRA Rio de Janeiro - RJ - 22775-003

Av. Niemeyer, 776 - Sdo Conrado, Rio de
Janeiro - RJ, 22610-095

HOSPITAL MUNICIPAL RONALDO | Av. Pastor Martin Luther King Jr., 10.976 -
GAZOLLA Acari, Rio de Janeiro - RJ, 21531-010

MATERNIDADE DA ROCINHA
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ANEXO V

DISTRIBUICAO DOS EQUIPAMENTOS POR UNIDADE

UNIDADES VENTILADOR MONITOR CARDIOVERSOR APARELHO DE
PULMONAR MULTIPARAMETROS ANESTESIA
UPA24H PACIENCIA 4 9 3
UPA 24H MAGALHAES BASTOS 4 11 3
UPA 24H SENADOR CAMARA 4 11 3
UPA24H VILAKENNEDY 3 10 3
UPA24H JORO XXIII 4 10 3
UPA24H COSTABARROS 4 12 3
UPA24H ROCHA MIRANDA 4 12 3
UPA24H MADUREIRA 4 12 3
UPA24H ENGENHO DE DENTRO 4 14 5
UPA24H CIDADE DE DEUS 4 11 4
UPA24H DEL CASTILHO 1 9 4
UPA24H SEPETIBA 3 7 3
COMPLEXO MUNICIPAL ROCHA FARIA 31 122 27 6
(;2:::) DE EMERGENCIA REGIONAL CER 15 31 4
MATERNIDADE DAROCINHA 2 11 6 1
::ZSZL'[AAI. MUNICIPAL RONALDO 232 420 39 16
TOTAL 323 712 116 23
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