Rio TERMO DE CONTRATO CVL N°

2601743/2026 - SIMPRESS

CASA CIVIL COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS
PREFEITURA LTDA — 000184.000421/2026-77

TERMO DE CONTRATO CVL N° 2601743/2026
CELEBRADO ENTRE O MUNICIPIO DO RIO DE
JANEIRO, POR MEIO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DA CASA CIVIL, COMO
CONTRATANTE E A SIMPRESS COMERCIO,
LOCACAO E  SERVICOS LTDA, COMO
CONTRATADA, PARA PRESTACAO DE
SERVICOS NA FORMA ABAIXO.

O MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, por meio da SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA
CIVIL, a seguir denominado CONTRATANTE, representado pela Sra. ANA PAULA
TEIXEIRA PEREIRA, Subsecretéaria de Gestao da Secretaria Municipal da Casa Civil, e a
SIMPRESS COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS LTDA, estabelecida na Alameda Asia
(Polo Empresarial), n°® 201, Conj. 1, 1° e 2° andares — Tamboré — Santana de Parnaiba/SP —
CEP.: 06.543-312, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ sob o n°
07.432.517/0001-07, a seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr.
FERNANDO JOSE COUTINHO MARTINS, portador da cédula de identidade n° 22624047-2,
inscrito no CPF sob o n° 159.187.768-77, tém justo e acordado o presente Contrato, que é
celebrado em decorréncia da Ata de Registro de Precos SMA n° 807/2025, resultado do
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS PE-RP — A/ SUBSAD N°
90183/2025, realizado por meio do processo administrativo n® 000184.000421/2026-77, que
se regera pelas seguintes clausulas e condigdes.

CLAUSULA PRIMEIRA — LEGISLAGCAO APLICAVEL

Este Contrato se rege por toda a legislacdo aplicavel a espécie, que desde ja se entende
como referida no presente termo, especialmente pelas normas de carater geral da Lei Federal
n°® 14.133/2021, pela Lei Complementar Federal n°® 123/2006 — Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, pela Lei Complementar Federal n°
101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, instituido
pela Lei Federal n° 8.078/1990 e suas alteracdes, pelo Codigo de Administracdo Financeira e
Contabilidade Publica do Municipio do Rio de Janeiro — CAF, instituido pela Lei n® 207/1980, e
suas alteracOes, ratificadas pela Lei Complementar n° 1/1990, pelo Regulamento Geral do
Cdédigo supra citado — RGCAF, aprovado pelo Decreto Municipal n°® 3.221/1981, e suas
alteracdes, pela Lei Municipal n°® 2.816/1999, Lei Municipal n°® 4.978/2008 e pelos Decretos
Municipais n° 17.907/1999, 18.835/2000, 21.083/2002, 21.253/2002, 22.136/2002,
27.715/2007, 31.349/2009, 40.285/2015 c/c 48.365/2021, 40.286/2015, 46.195/2019,
49.415/2021, 51.078/2022, 51.260/2022, 51.628/2022, 51.629/2022, 51.631/2022,
51.632/2022, 51.634/2022 e 51.635/2022, com suas alteracdes posteriores, bem como pelos
preceitos de Direito Publico, pelas regras constantes do Edital e de seus Anexos, pela
Proposta da CONTRATADA e pelas disposi¢cdes deste Contrato. A CONTRATADA declara
conhecer todas essas normas e concorda em se sujeitar as suas estipulacées, sistema de
penalidades e demais regras delas constantes, ainda que n&o expressamente transcritas
neste instrumento, incondicional e irrestritamente.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

O objeto do presente Contrato é a contratacdo de PRESTACAO DE SERVICOS DE
OUTSOURCING DE IMPRESSAO NO MODELO DE FRANQUIA DE PAGINAS MAIS
EXCEDENTE, SEM FORNECIMENTO DE PAPEL PARA ORGAOS DA ADMINISTRACAO
DIRETA, FUNDACOES E AUTARQUIAS MUNICIPAIS, devidamente descritos,
caracterizados e especificados no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital de Pregéo
Eletrénico PE-RP — A/ SUBSAD N° 90183/2025), na forma abaixo descrita:

Paragrafo Unico — O objeto do Contrato ser4 executado com obediéncia rigorosa, fiel e
integral de todas as exigéncias, normas, itens, elementos, condicdes gerais e especiais,
contidos no processo administrativo n°® 000184.000421/2026-77, no Termo de Referéncia, em
detalhes e informacdes fornecidas pelo CONTRATANTE, bem como nas normas técnicas
para a execuc¢éao dos servi¢os/fornecimento dos bens.

CLAUSULA TERCEIRA — VALOR

O valor total do presente Contrato é de R$ 1.338.273,00 (hum milhdo, trezentos e trinta e
oito mil e duzentos e setenta e trés reais), correspondendo a uma despesa mensal
estimada de R$ 22.304,55 (vinte e dois mil, trezentos e quatro reais e cinquenta e cinco
centavos).

CLAUSULA QUARTA — FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados a CONTRATADA ap0s a regular liquidacdo da despesa, nos
termos do art. 63 da Lei Federal n° 4.320/1964, observado o disposto nos arts. 140 e 141 da
Lei Federal n°® 14.133/2021, em 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do documento
de cobranga na SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL.

Paragrafo Primeiro — Para fins de medicdo, se for o caso, e faturamento, o periodo—base de
medicdo do servigo prestado ou dos bens fornecidos sera de um més, considerando—se o
més civil, podendo no primeiro més e no ultimo, para fins de acerto de contas, o periodo se
constituir em fragdo do més, considerado para esse fim o més com 30 (trinta) dias.

Paradgrafo Segundo — O documento de cobranca sera apresentado a Fiscalizagdo, para
atestacdo, e, apos, protocolado na SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL.

Paragrafo Terceiro — Quando se tratar de prestacao de servico com regime de dedicagéo
exclusiva de mao de obra ou predominancia de mao de obra, a CONTRATADA devera
apresentar juntamente com o documento de cobranca, os comprovantes de recolhimento do
FGTS e INSS de todos os empregados atuantes no contrato, assim como Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de Débitos Trabalhistas com efeito
negativo valida, declaracdo de regularidade trabalhista, declaracdo de observancia das
normas de saude e seguranca do trabalho e documentos exigidos pelas normas de liquidacdo
das despesas aplicaveis.

Pardgrafo Quarto — O pagamento & CONTRATADA serd realizado em razdo do(s)
servigos/fornecimento efetivamente executados e aceitos no periodo—base mencionado no
paragrafo primeiro, sem que a SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL esteja obrigada a
pagar o valor total do Contrato.
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Paragrafo Quinto — No caso de erro nos documentos de faturamento ou cobranca, estes
serdo devolvidos a CONTRATADA para retificagdo ou substituicdo, passando o prazo de
pagamento a fluir, entdo, a partir da reapresentacao valida desses documentos.

Paragrafo Sexto — O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso, desde que
ndo decorra de fato ou ato imputavel & CONTRATADA, sofrer4 a incidéncia de juros e
correcdo monetaria, de acordo com a variacdo da Taxa Selic aplicavel a mora da
Administracdo Publica, pro rata die entre o 31° (trigésimo primeiro) dia da data do protocolo do
documento de cobrangca ha SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL e a data do efetivo
pagamento, limitados a 12% ao ano.

Paragrafo Sétimo — O pagamento sera efetuado & CONTRATADA por meio de crédito em
conta corrente aberta em banco a ser indicado pelo CONTRATANTE, a qual devera ser
cadastrada junto & Coordenac¢éo do Tesouro Municipal.

CLAUSULA QUINTA — REAJUSTE

Somente ocorrera reajustamento do Contrato decorrido o prazo de 24 (vinte e quatro) meses
contados da data do orcamento estimado (Consolidacdo da Pesquisa de Precos), 02/02/2025,
observada a Lei Federal no 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.

Paragrafo Primeiro — Os precos serdo reajustados de acordo com a variacdo do indice de
Precos ao Consumidor Amplo Especial — IPCA-E do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, calculado por meio da seguinte férmula:

R = Po [(I-l0)/10]
Onde:

R = valor do reajuste;

| = indice IPCA-E mensal relativo ao més anterior ao de aniversario do Contrato;
lo = indice do IPCA—-E mensal relativo ao més do orgcamento estimado;

Po = preco unitario contratual, objeto do reajustamento.

Paragrafo Segundo — Caso o indice previsto neste Contrato seja extinto ou de alguma forma
nao possa mais ser aplicado, sera adotado outro indice que reflita a perda do poder aquisitivo
da moeda. Neste caso, a variacdo do indice deverd ser calculada por meio da férmula
consignada no paragrafo anterior.

CLAUSULA SEXTA — REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Caso o CONTRATADO requeira reequilibrio econdmico—financeiro do contrato, fica o
CONTRATANTE obrigado a responder em até 10 (dez) dias, da data do requerimento ou da
data em que forem apresentados todos os documentos necessarios a apreciacédo do pedido.

CLAUSULA SETIMA — REGIME E FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos objeto do presente Contrato serdo executados sob o regime de Empreitada por
Preco Unitario, conforme as especificacdes constantes do Termo de Referéncia ou Projeto
Bésico.

CLAUSULA OITAVA - FISCALIZACAO

A CONTRATADA submeter—se—a a todas as medidas e procedimentos de Fiscalizacdo. Os
atos de fiscalizacéo, inclusive inspecdes e testes, executados pelo CONTRATANTE e/ou por
seus prepostos, ndo eximem a CONTRATADA de suas obrigacdes no que se refere ao
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cumprimento das normas, especificacbes e projetos, nem de qualquer de suas
responsabilidades legais e contratuais.

Paragrafo Primeiro — A Fiscalizacdo da prestacdo dos servi¢os ou do fornecimento dos bens
cabera a comissdo designada por ato da SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL.
Incumbe a Fiscalizagcdo a pratica de todos os atos que lhe sdo proprios nos termos da
legislacdo em vigor, respeitados o contraditério e a ampla defesa.

Pardgrafo Segundo — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as
decisdes, métodos e processos de inspecdo, verificagdo e controle adotados pelo
CONTRATANTE, se obrigando a fornecer os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos
e comunicacdes de que este necessitar e que forem considerados necessarios ao
desempenho de suas atividades.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA se obriga a permitir que o pessoal da fiscalizacao do
CONTRATANTE acesse quaisquer de suas dependéncias, possibilitando o exame das
instalacbes e também das anotagbes relativas aos equipamentos, pessoas e materiais,
fornecendo, quando solicitados, todos os dados e elementos referentes a execucao do
contrato.

Paragrafo Quarto — Compete a CONTRATADA fazer minucioso exame da execucdo dos
servi¢gos ou do fornecimento dos bens, de modo a permitir, a tempo e por escrito, apresentar a
Fiscalizacdo, para o devido esclarecimento, todas as divergéncias ou duvidas porventura
encontradas e que venham a impedir o bom desempenho do Contrato. O siléncio implica total
aceitacdo das condicOes estabelecidas.

Paragrafo Quinto — A atuacao fiscalizadora em nada restringird a responsabilidade Unica,
integral e exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos servigos contratados ou bens, a
sua execucdo e as consequéncias e implicacdes, prOximas ou remotas, perante o
CONTRATANTE, ou perante terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais
irregularidades nao implicara corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus prepostos.

CLAUSULA NONA — GARANTIA

A CONTRATADA prestou garantia na modalidade de SEGURO GARANTIA no valor de R$
26.765,46 (vinte e seis mil, setecentos e sessenta e cinco reais e quarenta e seis
centavos) equivalente a 2% (dois por cento) do valor total do Contrato.

Paragrafo Primeiro — A SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL se utilizara da garantia
para assegurar as obrigacdes associadas ao Contrato, podendo recorrer a esta inclusive para
cobrar valores de multas eventualmente aplicadas e ressarcir—se dos prejuizos que lhe forem
causados em virtude do descumprimento das referidas obrigacBes. Para reparar esses
prejuizos, podera a CONTRATANTE ainda reter créditos.

Pardgrafo Segundo — Os valores das multas impostas por descumprimento das obrigacdes
assumidas no Contrato serdo descontados da garantia caso ndo venham a ser quitados no
prazo de 03 (trés) dias uteis, contados da ciéncia da aplicacdo da penalidade. Se a multa
aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
CONTRATADA pela diferenga, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos
pela Administracdo ou cobrada judicialmente.

Paragrafo Terceiro — Em caso de extincao decorrente de ato praticado pela CONTRATADA,
a garantia revertera ao CONTRATANTE para execucao na forma do inciso Ill, do art. 139 da
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Lei 14.133/2021. Quando a garantia for insuficiente, 0o CONTRATANTE promovera a cobranca
de eventual diferenca que venha a ser apurada.

Paragrafo Quarto — A apolice devera ter vigéncia idéntica ao prazo do contrato, acrescido de
30 (trinta) dias para apuracéo de eventual inadimplemento da Contratada — ocorrido durante
a vigéncia contratual — e para a comunicacao do inadimplemento a seguradora, com clausula
de renovacao até a extingdo das obrigacdes da CONTRATADA, vinculada a reavaliacdo do
risco.

Paragrafo Quinto — A apdlice devera conter disposicdo expressa de obrigatoriedade de a
seguradora informar ao CONTRATANTE e & CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias antes do
prazo final da validade, se a apdlice sera ou ndo renovada.

Pardgrafo Sexto — No caso de a seguradora ndo renovar a apdlice de seguro—garantia, a
Contratada devera apresentar garantia de valor e condi¢cdes equivalentes, para aprovacado do
Contratante, antes do vencimento da apdlice, independentemente de notificacdo, sob pena de
caracterizar—se inadimpléncia e serem aplicadas as penalidades cabiveis.

Paragrafo Sétimo — As apolices emitidas ndo poderdo conter obrigagbes, restricbes ou
disposicbes que contrariem as disposicoes do presente CONTRATO e deverdo conter
declaracdo expressa da companhia seguradora, da qual conste que conhece integralmente
este contrato.

Paragrafo Oitavo — A CONTRATADA encaminhard ao Contratante copia autenticada das
apolices de seguro, antes da assinatura do contrato.

Paragrafo Nono — A apolice devera ser emitida por seguradora autorizada a funcionar no
Brasil pela SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados, — fato que devera ser atestado
mediante apresentacao, junto com a apolice, da Certiddo de Regularidade expedida pela
SUSEP.

Paragrafo Décimo — Sempre que houver alteracao do valor do Contrato, de acordo com o art.
124 da Lei Federal n® 14.133/2021, a garantia serd complementada no prazo de 7 (sete) dias
uteis do recebimento, pela CONTRATADA, do correspondente aviso, sob pena de aplicacdo
das sanc¢des previstas neste Contrato.

Paragrafo Décimo Primeiro — A garantia contratual sé serd liberada ou restituida com o
integral cumprimento do Contrato, mediante ato liberatério da autoridade contratante, de
acordo com o art. 465 do RGCAF.

CLAUSULA DECIMA - PRAZO

A contratacao tera eficacia a partir da data da publicacdo do instrumento correspondente no
Portal Nacional de Contratagbes Publicas e vigorara por 60 (sessenta) meses contados da
referida publicacdo ou da data estabelecida no memorando de inicio, se posterior.

Paragrafo Primeiro — O prazo de execuc¢do dos servigos podera ser prorrogado ou alterado
nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

Paragrafo Segundo — No caso de servi¢os e fornecimentos continuos, o contrato podera ser
prorrogado na forma dos arts. 107 e 106, 82° da Lei Federal n® 14.133/2021, e das demais
normas aplicveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES DA CONTRATADA
S&o obrigacbes da CONTRATADA:
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| — prestar os servigcos fornecer os bens de acordo com todas as exigéncias contidas no Termo
de Referéncia/Projeto Basico;

Il — tomar as medidas preventivas necessarias para evitar danos a terceiros, em consequéncia
da execucéo dos trabalhos;

lIl — responsabilizar-se integralmente pelo ressarcimento de quaisquer danos e prejuizos, de
gualquer natureza, que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execucao
do objeto deste Contrato, respondendo por si, seus empregados, prepostos e sucessores,
independentemente das medidas preventivas adotadas;

IV — atender as determinacdes e exigéncias formuladas pelo CONTRATANTE;

V — reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, por sua conta e responsabilidade, os
servicos ou bens recusados pelo CONTRATANTE no prazo determinado pela Fiscalizagéo;

VI — responsabilizar-se, na forma do Contrato, por todos os 6nus, encargos e obrigacdes
comerciais, sociais, tributérias, trabalhistas e previdenciarias, ou quaisquer outras previstas na
legislacdo em vigor, bem como por todos os gastos e encargos com material e mdo-de-obra
necessaria a completa execug¢ao do contrato até seu término:

a) em caso de ajuizamento de acdes trabalhistas em face da CONTRATADA, decorrentes da
execugcdo do presente Contrato, com a inclusdo do Municipio do Rio de Janeiro ou de
entidade da Administracdo Publica indireta como responsavel subsidiario ou solidario, o
CONTRATANTE podera reter, das parcelas vincendas, o montante dos valores cobrados, que
serdo complementados a qualquer tempo com nova retencdo em caso de insuficiéncia;

b) no caso da existéncia de débitos tributarios ou previdenciarios, decorrentes da execucdo
do presente Contrato, que possam ensejar responsabilidade subsidiaria ou solidaria do
CONTRATANTE, as parcelas vincendas poderdo ser retidas até o montante dos valores
cobrados, que serdo complementados a qualquer tempo com nova retengdo em caso de
insuficiéncia;

C) as retencgOes previstas nas alineas “a” e “b” poderao ser realizadas tao logo tenha ciéncia o
Municipio do Rio de Janeiro ou 0 CONTRATANTE da existéncia de agéo trabalhista ou de
débitos tributarios e previdenciarios e serdo destinadas ao pagamento das respectivas
obrigacdes caso o Municipio do Rio de Janeiro ou entidade da Administragdo Pudblica indireta
sejam compelidos a tanto, administrativa ou judicialmente, ndo cabendo, em nenhuma
hipotese, ressarcimento a CONTRATADA,;

[T}

d) eventuais retengdes previstas nas alineas “a” e “b” somente serdo liberadas pelo
CONTRATANTE se houver justa causa devidamente fundamentada.

VIl — responsabilizar-se, na forma do Contrato, pela qualidade dos servicos executados, dos
materiais empregados e bens fornecidos, em conformidade com as especificagbes do Projeto
Bésico/Termo de Referéncia, com as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT, e demais normas técnicas pertinentes, a ser atestada pela SECRETARIA
MUNICIPAL DA CASA CIVIL, assim como pelo refazimento do servico e a substituicdo dos
materiais e bens recusados, sem 6nus para o(a) CONTRATANTE e sem prejuizo da aplicacdo
das sanc0es cabiveis;

VIII — manter as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a celebracdo do
contrato durante todo prazo de execucao contratual;
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IX — responsabilizar—se inteira e exclusivamente pelo uso regular de marcas, patentes,

registros, processos e licencas relativas a execucdo deste Contrato, eximindo o
CONTRATANTE das consequéncias de qualquer utilizacdo indevida;

X — observar o disposto no Decreto Municipal n° 27.715/07 e suas alteracdes posteriores, no
gue couber;

Xl — nas contratacdes de servicos continuos com regime de dedicacao exclusiva de méo de
obra, para assegurar o cumprimento de obrigacdes trabalhistas, aquiesce a adocédo, entre
outras medidas, a serem adotadas pela Administragao:

a) condicionamento o pagamento a comprovacdo de quitacdo das obrigacGes trabalhistas
vencidas relativas ao contrato;

b) depésito de valores em conta vinculada;

€) em caso de inadimplemento, o pagamento das verbas trabalhistas aos seus titulares, que
serdo deduzidas do pagamento devido ao contratado;

d) estabelecimento de que os valores destinados a férias, a décimo terceiro salario, a
auséncias legais e a verbas rescisoérias dos empregados do contratado que participarem da
execucgdo dos servigos contratados serdo pagos pelo contratante ao contratado somente na
ocorréncia do fato gerador.

XIlI — nas contrata¢des de servigos continuos com regime de dedicacéo exclusiva de méo de
obra, apresentar quando, solicitado pela Administracdo, sob pena de multa, comprovacéo do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) em relagdo aos empregados diretamente envolvidos na execugdo do contrato, em
especial quanto ao:

a) registro de ponto;

b) recibo de pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e
décimo terceiro salario;

c) comprovante de depésito do FGTS;
d) recibo de concessao e pagamento de férias e do respectivo adicional;

e) recibo de quitacdo de obrigacbes trabalhistas e previdenciarias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato;

f) recibo de pagamento de vale—transporte e vale—alimentagdo, na forma prevista em norma
coletiva.

Xl — nas contratacdes de servicos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de
obra, autoriza a Administragio CONTRATANTE a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem
como das contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando estes ndo forem adimplidos;

XIV — cumprir durante toda a execucdo do contrato as exigéncias de reserva de cargos
prevista em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

XV — manter higidas as garantias contratuais até o recebimento definitivo do objeto do
contrato;
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XVI — se comprometer a ndo subcontratar pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes
desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que atue na
fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou se deles forem cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

XVII — informar endereco(s) eletrdnico(s) para comunicacdo e recebimento de notificacdes e
intimacdes, inclusive para fim de eventual citacéo judicial;

XVIII — comprovar o cadastramento de seu endereco eletrbnico perante os 6rgdos do Poder
Judiciario, mantendo seus dados atualizados para fins de eventual recebimento de citagfes e
intimacoes;

XIX — entregar o Questionario Eletrbnico de Integridade e Transparéncia devidamente
preenchido, conforme o paragrafo Unico do art. 7° do Decreto Rio n°® 49.415/2021;

XX - observar as vedagfes contidas no Decreto Rio n° 51.260/2022, que dispde sobre a
obrigatoriedade de observancia dos principios e regras de integridade publica por parte dos
agentes publicos do Poder Executivo do Municipio do Rio de Janeiro;

XXI — comprovar a implantagdo de programa de integridade nas contratacdes de obras,
servicos e fornecimentos de grande vulto, de que trata o § 4° do art. 25 da Lei Federal n°®
14.133/2021;

XXII — efetuar a retengdo na fonte do imposto de renda sobre os pagamentos feitos as
pessoas fisicas e juridicas, com base na Instru¢do Normativa RFB n°® 1.234, de 11 de janeiro
de 2012, pelo fornecimento de bens ou prestagdo de servicos em geral, inclusive obras,
observando a aliquota aplicavel e o procedimento disposto no Decreto Rio n°® 49.593, de 18 de
outubro de 2021, e alteracdes posteriores;

XXII - Promover, sem 0nus para o contratante, nos casos de remocdo de vegetagdo, a
solicitagdo de autorizagcdo para a remocdo e posterior implantacdo das medidas
compensatorias correspondentes, nos termos da legislagéo em vigor;

XXIV - Manter o registro da medida compensatoéria realizada de modo a ser apresentada ao
contratante quando solicitado.

XXV - Realizar prova da disponibilidade de veiculos e equipamentos, em conformidade com o
Quadro de Equipamentos, indispensaveis a execuc¢éo do objeto do contrato, em todas as suas
fases, mediante apresentacdo de relagdo explicita e declaracdo formal das disponibilidades
exigidas, quando for o caso.

XXVI - Manter as condicbes apresentadas na proposta vencedora, caso a execucdo do
presente contrato importe na sua exclusdo do regime do SIMPLES NACIONAL.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE
S&o obrigacdes do CONTRATANTE:
| — Realizar os pagamentos na forma e condi¢des previstas neste Contrato;

Il — Realizar a fiscalizacdo do objeto contratado.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - OBRIGAGCOES PERTINENTES A LGPD

| - As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo da execucdo do presente contrato
administrativo independentemente de declaracdo ou de aceitacao expressa.

Il - Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD, especialmente o da
adequacdo, o da necessidade e o da finalidade especifica, bem como as diretrizes e
instrucdes transmitidas pelo CONTRATANTE.

Il - E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei e nesse contrato.

IV - Eventual compartilhamento de dados pessoais com empresa SUBCONTRATADA
dependerd de autorizacdo prévia do CONTRATANTE, restringindo-se ao estritamente
necessario para o fiel desempenho da execuc¢édo do instrumento contratual, hipétese em que a
SUBCONTRATADA ficar4 sujeita aos mesmos limites e obrigacdes legais e contratuais
relativos a LGPD impostos a CONTRATADA, permanecendo a CONTRATADA integralmente
responsavel por garantir a sua observancia perante 0 CONTRATANTE.

V - E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

VI - A CONTRATADA é responsavel pelo uso indevido e em desconformidade com a LGPD e
com este contrato que seus empregados, colaboradores, prepostos, consultores ou
prestadores de servigos fizerem dos dados pessoais, bem como por quaisquer falhas nos
sistemas por ela empregados para o tratamento dos dados pessoais.

VIl - A CONTRATADA deve adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas, aptas a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas
de destruicao, perda, alteracdo, comunicacéo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito.

VIII - O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo realizar diligéncias, inspecdes e auditorias,
a fim de zelar pelo cumprimento dessa clausula, devendo a CONTRATADA atender, no prazo
indicado pelo CONTRATANTE, eventuais pedidos de comprovacdes formulados.

IX - A fiscalizagdo do CONTRATANTE n&o exime, nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes do descumprimento da LGPD e desse ajuste.

X - A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacfes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

Xl - Na hip6tese de ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares, a CONTRATADA deve comunicar ao CONTRATANTE o fato em, no
maximo, 24 horas, contados da sua ciéncia, para que este possa comunicar a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e ao Titular, na forma do art. 48 da LGPD.
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Xl - A CONTRATADA devera manter banco de dados — art. 5°, IV da LGPD — em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados com cada
acesso, data, horério e registro da finalidade, disponibilizando-o quando solicitado, na forma
dos arts. 25 e 37 da LGPD.

XIl.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim
de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hip6teses previstas na LGPD.

XIlI - Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, os dados pessoais
serdo transferidos ao CONTRATANTE, assegurada a integridade e disponibilidade dos dados
recebidos, e eliminados definitivamente pela CONTRATADA.

XIl.1 - O CONTRATANTE mantera os dados pessoais necessarios ao cumprimento do art. 16
da LGPD somente enquanto nao prescritas essas obrigacoes.

XIV - Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — RECEBIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO.

O recebimento do objeto do contrato previsto na CLAUSULA SEGUNDA se dara mediante a
avaliacdo de servidores designados pela SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL, que
constatardo se 0 objeto entregue atende a todas as especificagbes contidas no Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital de Pregéo Eletronico PE-RP — A/ SUBSAD N° 90183/2025).

Paragrafo Primeiro — O objeto do presente contrato serd recebido em tantas parcelas
guantas forem as relativas ao pagamento.

Paradgrafo Segundo — Os servicos prestados ou bens fornecidos em desacordo com a
especificagdo do Edital e seus Anexos, e da Proposta deveréo ser recusados pela Comisséo
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, que anotara em registro proprio as ocorréncias e
determinard o que for necessério a regularizacdo das faltas ou defeitos observados. No que
exceder a sua competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em 5 (cinco) dias, para
ratificacéo.

Paragrafo Terceiro — Na hipétese de recusa de recebimento, a CONTRATADA devera
reexecutar os servicos ou fornecer os bens ndo aceitos, em prazo a ser estabelecido pela
CONTRATANTE, passando a contar os prazos para pagamento e demais compromissos do
CONTRATANTE da data da efetiva aceitacdo. Caso a CONTRATADA néo atenda a exigéncia
no prazo assinado, a CONTRATANTE se reserva o direito de providenciar a sua execu¢ao ou
o seu fornecimento as expensas da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — FORCA MAIOR E CASO FORTUITO

Os motivos de forga maior ou caso fortuito que possam impedir a CONTRATADA de cumprir
as etapas e o prazo do Contrato deverdo ser alegados oportunamente, mediante
requerimento protocolado. NAo serdo consideradas quaisquer alegacfes baseadas em
ocorréncias ndo comunicadas e nem aceitas pela Fiscalizacdo nas épocas oportunas. Os
motivos de forgca maior e caso fortuito poderdo autorizar a suspensdo da execucdo do
Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — SUSPENSAO DA EXECUCAO
E facultado ao CONTRATANTE suspender a execucdo do Contrato e a contagem dos prazos
mediante justificativas.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pelo descumprimento total ou parcial do Contrato, a SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA
CIVIL podera, sem prejuizo responsabilidade civil e criminal que couber, aplicar as seguintes
sancoes, previstas no art. 156 da Lei Federal n°® 14.133/2021 e no art. 589 do RGCAF:

(a)Adverténcia;
(b) Multa;
(c) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 3 (trés) anos;

(d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo Primeiro — A aplicacdo da sancao prevista na alinea “b” observara os seguintes
parametros:

1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia util sobre o valor da
parcela/etapa em atraso do Contrato, nos primeiros 15 (quinze) dias de atraso;

2) 0,3% (trés décimos por cento) até 0,4% (quatro décimos por cento) por dia Gtil sobre o
valor da parcela em atraso do Contrato, a partir do 16° (décimo sexto) dia Util de atraso;

3) apbs o 15° (décimo quinto) dia util de atraso na execucgdo do contrato, a Administragéo
podera optar pela extingdo unilateral da avenca e aplicar multa de 0,5% (meio por cento) até
20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo do Contrato;

4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do Contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia util de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o
méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias Uteis autorizara o
CONTRATANTE a promover a extincdo do Contrato e aplicar multa de 0,5% (meio por cento)
até 20% (vinte por cento) sobre o valor do saldo do Contrato;

6) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

7) Para efeito de aplicacao de multas, as infrac6es séo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Q| WIN|F-

TABELA 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, leséo corporal ou consequéncias letais,

1 P
por ocorrencia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servi¢os ou fornecimentos

2 . . . .
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

04

3 Manter funcionario sem qualificac@o para executar 0s servigos contratados, por empregado e por dia; 03

4 Recusar—se a executar servigo ou fornecer bem determinado pela fiscalizagéo, por servico/bem e por dia; 02

Para os itens a seguir, deixa de:
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5 Cumprir determinagéo formal ou instrucdo complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia; 02

6 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01

7 Cumprir quaisquer dos itens do Contrato e seus Anexos nao previstos nesta tabela de multas, apos 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

8 Indicar e manter durante a execuc¢ado do contrato 0os prepostos previstos no Contrato; 01

Paragrafo Segundo — As san¢Bes somente serdo aplicadas apos o decurso do prazo para
apresentacdo de defesa prévia do interessado no respectivo processo, ho prazo de 15
(quinze) dias Uteis, observadas as demais formalidades legais.

[T TP ]

Paragrafo Terceiro — As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do caput desta Clausula
poderdo ser aplicadas juntamente com aquela prevista nas alineas “b”, e ndo excluem a
possibilidade de extingédo unilateral do Contrato.

Pardgrafo Quarto — As multas deverdo ser recolhidas no prazo de 03 (trés) dias Uteis,
contados da ciéncia da aplicagdo da penalidade ou da publicacdo no Diario Oficial do
Municipio do Rio de Janeiro — D.O. RIO do ato que as impuser.

Paragrafo Quinto — O valor das multas vencidas e ndo pagas devera ser compensado com
as quantias devidas &8 CONTRATADA e/ou executada a garantia.

Paragrafo Sexto — Quando do vencimento da pendltima e/ou da ultima fatura do contrato, o
valor de eventual multa ainda pendente de recurso ou ndo vencida devera ser retido das
guantias devidas a CONTRATADA.

Paragrafo Sétimo — Nos casos em que o valor da multa venha a ser descontado da garantia,
o valor desta devera ser recomposto em 48 (quarenta e oito) horas, sob pena de extincédo
administrativa do Contrato.

Paragrafo Oitavo — As multas eventualmente aplicadas com base na alinea “b” do caput
desta Clausula ndo possuem carater compensatorio, e, assim, o pagamento delas ndo eximira
a CONTRATADA de responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infracdes cometi
das.

Paragrafo Nono — A aplicagao das sangbes estabelecidas nas alineas “a”, “b” e “c” do caput
desta Clausula é da competéncia da SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL e a da
alinea “d” é da competéncia exclusiva do titular do 6rgao ou autoridade maxima da entidade
CONTRATANTE.

Paradgrafo Décimo — A aplicagdo das sancdes previstas nesta clausula ndo exclui, em
hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo
Publica.

Paragrafo Décimo Primeiro — A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre
gue utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sancfes aplicadas a pessoa juridica serédo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observa
dos, em todos os casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise
juridica prévia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — RECURSOS

A CONTRATADA podera apresentar:
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a) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no
prazo de 15 (quinze) dias uUteis) contados da intimacdo da aplicacdo das penalidades

[T LTI I T 1]

estabelecidas nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do caput da Clausula anterior;

b) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no
prazo de 3 (trés) dias Uteis) contados da intimacdo da extincdo do contrato quando
promovido por ato unilateral e escrito da Administracéo;

c) Pedido de Reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da ciéncia da

aplicacédo da penalidade estabelecida na alinea “e” do caput da Clausula anterior;

Paragrafo Unico — Os recursos a que aludem as alineas “a” e “b” do caput da presente
Clausula serdo dirigidos a autoridade que tiver proferido a decisédo recorrida, que, se nao
reconsiderar a decisdo recorrida, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade
superior para decisao.

CLAUSULA DECIMA NONA — EXTINCAO

O CONTRATANTE podera extinguir administrativamente o Contrato, por ato unilateral, na
ocorréncia das hipoteses previstas no art. 529, do RGCAF, e no art. 137, incisos | a IX, da Lei
Federal n°® 14.133/2021, mediante decisdo fundamentada, assegurado o contraditério e a
ampla defesa, e observado o art. 138, § 2° da Lei Federal n® 14.133/2021.

Paradgrafo Primeiro — A extingdo operard seus efeitos a partir da publicacdo do ato
administrativo no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP).

Paragrafo Segundo — Extinto o Contrato, a CONTRATANTE assumira imediatamente o seu
objeto no local e no estado em que a sua execugao se encontrar.

Paragrafo Terceiro — Na hipétese de extingdo por culpa da contratada, a CONTRATADA,
além das demais sangbes cabiveis, ficard sujeita & multa de até 20% (vinte por cento)
calculada sobre o saldo reajustado do Contrato, ou, ainda, sobre o valor do Contrato,
conforme o caso, na forma da Clausula Terceira e da Clausula Décima Sexta, caput, alinea
“c”, deste Contrato.

Paragrafo Quarto — A multa referida no paragrafo anterior ndo tem carater compensatoério e
sera descontada do valor da garantia. Se a garantia for insuficiente, o débito remanescente,
inclusive o decorrente de penalidades anteriormente aplicadas, podera ser compensado com
eventuais créditos devidos pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto — Nos casos de extingdo com culpa exclusiva da CONTRATANTE, deverdo
ser promovidos:

a) a devolucéo da garantia;

b) os pagamentos devidos pela execugéo do Contrato até a data da extin¢ao;
c) o pagamento do custo de desmobilizacdo, caso haja;

d) o ressarcimento dos prejuizos comprovadamente sofridos.

Paragrafo Sexto — Na hip6tese de extincdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, esta
somente terd direito ao valor das faturas relativas as parcelas do objeto efetivamente
adimplidas até a data da extincdo do Contrato, apés a compensacao prevista no paragrafo
quarto desta Clausula.
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Pardgrafo Sétimo — No caso de extingdo amigavel, esta serd reduzida a termo, tendo a
CONTRATADA direito aos pagamentos devidos pela execugcdo do Contrato, conforme
atestado em laudo da comisséo especial designada para esse fim e a devolugéo da garantia.

CLAUSULA VIGESIMA — SUBCONTRATACAO

A CONTRATADA néo podera subcontratar, nem ceder sem a prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE e sempre mediante instrumento proprio, a ser publicado na imprensa oficial.

Paragrafo Unico — A SUBCONTRATADA sera solidariamente responsavel com a
CONTRATADA por todas as obrigacBes legais e contratuais decorrentes do objeto do
Contrato, nos limites da subcontratagéo, inclusive as de natureza trabalhista e previdenciéria.

CLAUSULA VISEGIMA PRIMEIRA — DOTAGAO ORGCAMENTARIA

Os recursos necessarios a execucao deste Contrato correrdo a conta do Programa de
Trabalho n° 10.1101.04.126.0700.0153, Cddigo de Despesa 339040306, tendo sido
empenhada a importancia de R$ 111.522,75 (cento e onze mil, quinhentos e vinte e dois reais
e setenta e cinco centavos), por meio da Nota de Empenho n°® 2026NE000205, ficando o
restante a ser empenhado a conta do orcamento do préximo exercicio.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - FORO

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para dirimir
guaisquer duvidas oriundas do presente Contrato, renunciando as partes desde ja a qualquer
outro, por mais especial ou privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — PUBLICACAO

O CONTRATANTE promoveréa a publicagdo do extrato deste instrumento no Diério Oficial do
Municipio no prazo estabelecido no art. 441 do RGCAF, além da divulgacdo no Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), nos termos do art. 94 da Lei Federal n°
14.133/2021, as expensas da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — FISCALIZACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

O CONTRATANTE providenciara a remessa de coOpias auténticas do presente instrumento ao
Tribunal de Contas do Municipio na forma da legislacao aplicavel.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DISPOSICOES FINAIS

a) A CONTRATADA se obriga a manter, durante todo o periodo de execug¢do do
Contrato, as condicbes de habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificacao
econbmico—financeira, regularidade fiscal e regularidade trabalhista exigidas no Edital
por meio do qual foi licitada a aquisicdo objeto do presente instrumento e o teor da sua
proposta de preco, sob pena de extingdo do Contrato;

b) Fazem parte do presente contrato as prerrogativas constantes do art. 104 da Lei
Federal n° 14.133/2021;

c) Na contagem dos prazos, € excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento, e
considerar se—-ado os dias consecutivos, salvo disposicdo em contrario. Os prazos
somente se iniciam e vencem em dias de expediente no CONTRATANTE.
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E por estarem justos e acordados, assinam o presente de forma eletrdnica, na presenca de 2
(duas) testemunhas, que também o assinam.

govb

ANA PAU LA TElXElRA Assinado de forma digital por ANA
PEREIRA:0208159975 PAULA TEIXEIRA

PEREIRA:02081599759
9 Dados: 2026.03.19 15:57:04 -03'00'

ANA PAULA TEIXEIRA PEREIRA
SUBSECRETARIA DE GESTAO
SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL

.

Fernando José Coutinho Martins (18 de margo de 2026 15:07:37 ADT)

FERNANDO JOSE COUTINHO MARTINS
SIMPRESS COMERCIO LOCACAO E SERVICOS LTDA

Documento assinado digitalmente
Documento assinado digitalmente

‘Lb LUANA DA SILVA FREITA ISSA
CAROLLINA PORTUGAL RODRIGUES g Data: 19/03/2026 16:20:08-0300
Data: 19/03/2026 16:04:07-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

TESTEMUNHA TESTEMUNHA
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Anexo |

TERMO DE CONTRATO CVL N°
2601743/2026 - SIMPRESS
COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS
LTDA — 000184.000421/2026-77

Termo de
Referéncia

TERMO DE REFERENCIA — PARTE 1

REGISTRO DE PRECOS PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE OUTSOURCING
DE IMPRESSAO NO MODELO DE FRANQUIA DE PAGINAS MAIS EXCEDENTE,
SEM FORNECIMENTO DE PAPEL PARA ORGAOS DA ADMINISTRAGCAD
DIRETA, FUNDAGOES E AUTARQUIAS

Agosto/2025
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PARTE | DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. DO OBIJETO

1.1.

Registro de precos para prestagao de servigos de outsourcing de impressao
no modelo de franquia de paginas mais excedente, sem fornecimento de
papel para drgdos da administracdo direta, fundacdes e autarguias
municipais.

1.1.1. O objeto descrito neste Termo de Referéncia € caracterizado como
comum, sendo cabivel a utiizacdo da modalidade de licitagao
denominada Pregao, tendo em vista que foi objetivamente definido
neste documento por meio de especificagbes usuais do mercado.

1.1.2. Trata-se de objeto disponivel em mercado proprio, fornecido
habitualmente, independentemente da demanda da Administragao,
de forma padronizada, sem a exigéncia de atendimento de qualquer
especificidade ou variantes de adequacao.

2. DA DESCRIGAO DO (S) MATERIAL (IS)/EQUIPAMENTO (S)

ESTIMATIVA DE FRANQUIA MENSAL
Tipo* hModelo Cor | Tamanho Imp?ggsﬁas EE ig Cnﬂida Cuﬂida
I |impressora  (Mono| A4 121  463.070 0 o 0
Il |Mukifuncional [Mono a4 2446 11.651.053 0 0 a
IV [Mulifuncional | Paoli a4 504 2.450.702 0] 2.437.927 a
Vo (Mulifuncional [Mono|  A3A4 58 178.107 46.207 0 a
VI (Mulifuncional | Poli | A3/A4 177 813.6B8| 123.956| B40.834| 213.049
Tatais 3.306| 15.55%6.660| 170.163(3.078.761 213.049
*Ndo houve demanda direcionoda oo equipamento do Tipo Il

2.1.

2.2,

2.3.

A relacdo de enderecos de todas as impressoras a serem instaladas com
suas respectivas franquias e tipos encontra-se no ANEXO Il Relagao de
Enderecos, parte integrante deste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA devera instalar as impressoras em todos os enderegos
relacionados respeitando as configuragées minimas descritas nos itens 2.3
e 24,
Impressoras A4
2.3.1. Tipo | - Impressora Monocromatica A4 — 40 PPM

* Tecnologia de Impressao: Laser, LED, jato de tinta ou equivalente;
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* Fungao de impressao, no minimo;
= Velocidade minima de impresséo de 40 PPM A4 em modo ISO/IEC

* Tempo de impressdo da primeira pagina monocromatica inferior a
7.0 segundos;

* Painel LCD de, no minima, 2 linhas;

* Ciclo Mensal Maximo 80.000 Paginas;

« Conectividade padrao USB, Ethernet 10/100/1000;

* Resolugdo de impressao de, no minimo: 600 x 600 dpi;

* Duplex automatica compativel com todos os tamanhos de midia
solicitados;

» Capacidade padrao da Gaveta Principal de, no minimao: 250 folhas;
* Capacidade padrao da Gaveta Bypass de, no minimo: 50 folhas;

» Capacidade de saida de papel de, no minimeo: 150 folhas;

* Tamanhos minimos de papéis aceitaveis: Carta, Oficio e Ad;

+ Gramatura de papel dentro da faixa de 60 g/m? a 180 g/m?;

» Com certificagdo Energystar,

« Com certificagao Epeat;

» Compatibilidade com o gerenciador de impressao SPOOL-LPM
(ASG)(ltem 2.9).

2.4. Multifuncionais A4 e A3/A4

2.4.1.

Tipo Il - Multifuncional Monocromadtica A4 — 45 PPM
* Tecnologia de Impressao: Laser, LED, jato de tinta ou equivalente;
* Fungbes de impressao, copia e digitalizagdo;

* Velocidade minima de impressao/copia de 45 PPM A4 em modo
ISOMNEC

* Tempo de impressao da primeira pagina monocromatica inferior a
8,0 segundos;

* Painel Sensivel ao toque de no minime 77 colorido;

* Ciclo Mensal Maximo 80.000 Paginas;

* Coneclividade padrdo USB, Ethernet 10/100/1000;

* Resolugio de impressdo de, no minimo: 600 x 600 dpi;

* Duplex automatica compativel com todos os tamanhos de midia
solicitados;

* Unidade de armazenamento interno de, no minimo, 160GE;
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2.4.2,

» Suporte a Embarcado;
* Digitalizagdo com resolugdo minima de 600 x 600 dpi;

* Devem permitir enviar arquivo digitalizado para Pendrive tipo USB
flash drive, Pasta SMB e E-mail;

+ Area de digitalizagio até Oficio (216x356 mm) tanto no alimentadaor
(ADF) quanto na mesa (vidro de digitalizagao);

= OCR Nativo, nao sendo aceito via software/servidor;

* Capacidade padrao da Gaveta Principal de, no minimao: 500 folhas;
* Capacidade padrao da Gaveta Bypass de, no minime: 100 folhas;
* Capacidade de saida de papel de, no minima: 250 folhas,

» Alimentador automatico de originais de passagem unica, com
capacidade de, no minimo, 100 folhas;

* Tamanhos minimos de papéis aceitaveis: Carta, Oficio & Ad;
= Gramatura de papel dentro da faixa de 60 g/m? a 180 g/m?;

* Com certificagdo Energystar,

« Com certificagao Epeat;

« Compatibilidade com o gerenciador de impressdo SPOOL-LPM
(ASG)(ltem 2.9).

Tipo IV - Multifuncional Policromatica A4 — 40 PPM
* Tecnologia de Impressao: Laser, LED, jato de tinta ou equivalente;
* Fungées de impressao, copia e digitalizagao,

* Velocidade minima de impressdolcdpia de 40 PPM A4 PB e COR
em modo ISOVIEC

* Tempo de impressao da primeira pagina monocromatica inferior a
8,0 segundos;

* Painel Sensivel ao toque de no minime 77 colorido;

* Ciclo Mensal Maximo 80,000 Paginas;

* Conectividade padrao USB, Ethernet 10/100/1000;

* Resolugdo de impressdo de, no minimo: 1.200 x 1.200 dpi;

* Duplex automatica compativel com todos os tamanhos de midia
solicitados;

* Unidade de armazenamento interno de, no minimo, 160GE;
» Suporte a Embarcado;

* DigitalizacAo com resolugdo minima de 600 x 600 dpi;
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2.4.3.

* Devemn permitir enviar arguive digitalizado para Pendrive tipo USB
flash drive, Pasta SMB e E-mail;

- Area de digitalizago até Oficio (216x356 mm) tanto no alimentador
(ADF) guanto na mesa (vidro de digitalizagao);

* OCR Mativo, ndo sendo aceito via software/servidor;
* Capacidade padrao de entrada de papel de, no minimeo: 500 folhas;

* Gavela de entrada bypass com capacidade de, no minimo, 100
folhas;

* Capacidade de saida de papel de, no minima: 250 folhas,

= Alimentador automdtico de originais de passagem Unica, com
capacidade de, no minimo, 100 folhas;

* Tamanhos minimos de papéis aceitaveis: Carta, Oficio e Ad;
= Gramatura de papel dentro da faixa de 60 g/m? a 180 g/m?;

» Com certificagio Energystar;

* Com certificacio Epeat;

* Compatibilidade com o gerenciador de impressao SPOOL-LPM
(ASG)(ltem 2.9).

Tipo V - Multifuncional Monocromdtica A3/A4 — 40 PPM

* Tecnologia de Impressao: Laser, LED, jato de tinta ou equivalente;
* Fungbes de impressédo, copia e digitalizacao;

* Velocidade minima de impressao/copia de 40 PPM em Ad PE;

* Tempo de impressao da primeira pagina monocromatica inferior a
8,0 segundos;

* Painel Sensivel ao togue de no minimo 10" colorido,

* Ciclo Mensal Maximeo 80,000 Paginas;

» Conectividade padrao USB, Ethernet 10/100/1000;

* Resolugio de impressao de, no minimo: 1.200 x 1.200 dpi;

* Duplex automatica compativel com toedos os tamanhos de midia
solicitados;

* Unidade de armazenamento interno de, no minimo, 160GEB;
* Suporte a Embarcado;
* Digitalizagdo com resolugdo minima de 600 x 600 dpi;

» Devem permitir enviar arquivo digitalizado para Pendrive tipo USB
flash drive, Pasta SME e E-mail;
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2.4.4,

» Area de digitalizagdo até A3 (297mm x 420 mm) tanto no alimentador
{ADF) guanto na mesa (vidro de digitalizagao);

* OCR Mativo, ndo sendo aceito via software/servidor;

» Gaveta de entrada padrdo com capacidade de, no minimo, 2
bandejas de 500 folhas cada;

* Gaveta de entrada bypass com capacidade de, no minimo, 100
folhas;

» Gaveta de saida com capacidade de, no minimo, 500 folhas;

« Alimentador automatico de originais de passagem Onica, com
capacidade de, no minimo, 200 folhas;

* Tamanhos minimos de papéis aceitaveis: Carta, Oficio e Ad;
= Gramatura de papel dentro da faixa de 60 g/m? a 250 g/m?;

» Com certificacdo Energystar;

« Com certificagao Epeat;

« Compatibilidade com o gerenciador de impressdo SPOOL-LPM
(ASG)(Item 2.9).

Tipo VI - Multifuncional Policromdtica A3/A4 — 35 PPM
» Tecnologia de Impressao: Laser, LED, jato de tinta ou equivalente;
* Fungoes de impresséo, copia e digitalizacao;

* Velocidade minima de impressdo/cdpia de 35 PPM A4 PB e COR
em modo ISOVIEC

* Tempo de impressao da primeira pagina monocromatica inferior a
10,0 segundos;

* Painel Sensivel ao togue de no minimo 10" colorido,

» Ciclo Mensal Maximo 80.000 Paginas;

* Conectividade padrao USB, Ethernet 10/100/1000;

* Resolugdo de impressao de, no minimeo: 1.200 x 1.200 dpi;

* Duplex automética compativel com todos os tamanhos de midia
solicitados;

* Unidade de armazenamento interno de, no minimo, 160GB;
» Suporte a Embarcado;
» Digitalizagdo com resolugdo minima de 600 x 600 dpi,

« Devermn permitir enviar arquivo digitalizado para Pendrive tipo USB
flash drive, Pasta SMB e E-mail;
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- Area de digitalizagdo até A3 (297mm x 420 mm) tanto no alimentador
(ADF) guanto na mesa (vidro de digitalizagaa);

* OCR Nativo, ndo sendo aceito via softwarefservidor;

+ Gaveta de entrada padric com capacidade de, no minimo, 2
bandejas de 500 folhas cada;

» Gaveta de entrada bypass com capacidade de, no minimo, 100
folhas;

* 3aveta de saida com capacidade de, no minimo, 500 folhas;

« Alimentador automatico de originais de passagem dnica, com
capacidade de, no minimo, 200 folhas;

* Tamanhos minimos de papéis aceitaveis: Carta, Oficio e Ad;
= Gramatura de papel dentro da faixa de 60 g/m? a 250 g/m?;

* Com certificagdo Energystar,

« Com certificagao Epeat;

« Compatibilidade com o gerenciador de impressao SPOOL-LPM
(ASG)(ltem 2.9.

2.5. Da Solugao de Gestdao de Impressao e Bilhetagem

2.5.1.

2.5.2.

A solucao para a gestao do servigo de outsourcing deve compreender
um servidor exclusivo para a gestao da impressao e bilhetagem e
outro exclusivo os contadores de impressao.

2.5.1.1. Os servidores deverao ficar hospedados em local indicado
pela Iplanrio.

Requisitos funcionais minimos da solugao de gestdo da impresséo e
de bilhetagem:

a) Utilizar o protocolo SNMP para captura de informacbes das
impressoras;

b) Realizar monitoramento especifico para impressoras com interface
de rede nativa, a partir de locais remotos;

c) Emitir alertas em tempo real com relacdo a todos os suprimentos
necessdrios ao funcionamento dos equipamentos, exceto papel,
com possivel aplicacao de filtros;

d) Gerenciar os equipamentos ofertados;

e) Todos 05 recursos necessdrios ao funcionamento da solugio -
software, banco de dados e hardware servidor ou appliance tipo
rack de no maximo 2U - deverao ser entreques com as respectivas
licencas e suporte ao funcionamento da solucio, sem Gnus para a
Prefeitura do Rio de Janeiro, apos a assinatura do primeiro contrato
vinculado a ata de registro de pregos.
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f] Alternativamente ao item anterior (item q) sera aceita a solucao em
nuvem, garantindo a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade das informacgoes hospedadas
na nuvem, sem custos adicionais ao CONTRATANTE.

g} Preservar em banco de dados, My5QL, MS5-50L SERVER ou
Oracle, as informacdes que permitam o rastreamento de
impressoes realizadas por um determinado usudrio ou setor, dentro
de um determinado periodo ou data, durante a vigéncia do contrato.
Outro banco de dados podera ser aceito desde gue seja ofertada
as respectivas licencas,

h) Possuir interface web para administracéo e acesso de usudrio;

i) Utilizar meétodo para captura de informacoes sobre os trabalhos de
impressao diretamente do servidor de iImpressan;

j) Utilizar, além dos métodos citados anteriormente, método gue
possibilite a captura das informacbes sobre os trabalhos de
impressao (bilhetagem) em ambientes onde nio exista servidor de
impressao;

k) Onde ndo houver conexdo do Orgao com a rede corporativa da
prefeitura ¢ de responsabilidade do fornecedor encontrar uma
solugdo para apuracdo do consumo, de forma conectada
localmente, através de softwares de bilhetagem instalados
localmente na unidade. Quando nao for possivel a instalacio de
softwares de bilhetagem localmente, por restricbes da
COMTRATANTE, ficard sob responsabilidade da CONTRATANTE,
o envio dos contadores manuais mensalmente;

[} A empresa CONTRATADA poderd fazer a instalacao de clients da
solugdo de bilhetagem nas estagdes de trabalho onde nao ha
comunicacao com a rede corporativa da prefeitura a fim de obter a
coleta de dados de impressdo/copia a serem enviados para o
servidor que coletara e processara todos os dados de impressaon.

Serd responsabilidade da CONTRATADA informar os requisitos de
instalagdo do chient da solugido de bilhetagem na imagem das
estagbes de trabalho que porventura forem substituidas ou
formatadas ao longo do contrato. A CONTRATANTE, pode rejeitar
a solugdo caso a esta infrinja os regramentos internos de
seguranca e privacidade da CONTRATANTE ou da Prefeitura do
Rio de Janeiro,

m)As informagdes de bilhetagem deverdo contemplar:
= Nome do usuario;
* |mpressora utilizada;
* MNumero de paginas impressas;
= Data e hora da impressao;
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= (Caracteristicas da impressao (simplex/duplex, mono/colorida,
tamanho da impressan);

= Aplicativo gque originou a impresséo, identificando a extensao
do arquivo;

n) O software de bilhetagem devera possibilitar a instalagdo em
ambientes com ou sem servidor de impressao;

o) Utilizar, para a captura dos dados dos equipamentos,
preferencialmente o protocolo SNMP, podendo ser utilizado além
deste outro protocolo, caso necessdrio.

p) O tempo mdximo de indisponibilidade da Solugdo de Bilhetagem
nao podera ultrapassar 48 horas no més.

2.5.3. Requisitos técnicos minimos da solugao de contadores de impressao:

a) Utilizar o protocolo SNMP para captura de informacgbes das
impressoras;

b) Realizar monitoramento especifico para impressoras com interface
de rede nativa, a partir de locais remotos;

c) Emitir alertas em tempo real com relacdo a todos os suprimentos
necessarios ao funcionamento dos eguipamentos, exceto papel,
com possivel aplicacao de filtros;

d) Gerenciar os equipamentos ofertados;

e) Todos os recursos necessarios ao funcionamento da solucéo -
software, banco de dados e hardware servidor ou appliance tipo
rack de no méximo 2U - deverdo ser entregues com as respectivas
licencas e suporte ao funcionamento da solucao, sem Gnus para a
Prefeitura do Rio de Janeiro, apds a assinatura do primeiro contrato
vinculado a ata de registro de pregos.

fl Alternativamente ao item anterior (item e) sera aceita a solugao em
nuvem, garantindo a disponibilidade, a integridade, a
confidencialidade e a autenticidade das informacoes hospedadas
na nuvem, sem custos adicionais aoc CONTRATANTE.

g) Preservar em banco de dados, MySOL ou M3-30LSERVER ou
ORACLE, as informacbes que permitam © rastreamento de
impressoes realizadas por um determinado usudrio ou setor, dentro
de um determinado periodo ou data, durante a vigéncia do contrato.
Outro banco de dados poderd ser aceito desde gue seja ofertada
as respectivas licencas;

2.5.4. As funcionalidades para a gestioc do servico de impressiao e
contabilizacdo das impressdes (bilhetagem) e deverd ser feita de
forma independente e segregada por contrato.

2.5.5. Funcionalidades da gestao de impressao:
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2.5.6.

a) Monitorar os eguipamentos online, possibilitando, no minimo,
gerenciar remotamente os equipamentos instalados, permitindo
verificar o status de impresséo, nivel dos suprimentos de impresséo
etc.

b) Informar usudrio, nome do documento, hordrio de impressao,
impressora, numero de paginas, modo de impressao, tamanho do
papel, aplicativo, qualidade e custo para cada trabalho impresso.

c) Permitir  a  geragdo de  relatdrios, por  usudrio,
impressora/multifuncional (equipamento fisicao).

d) Permitir a ordenacao dos relatdrios por quantidade de paginas, por
custo e por ordem alfabética.

e) Permitir a utilizagdo de filtros nos relatdrios por cor, tipo de papel,
aplicativo, modo de impressao e por origem (copia ou imprassaao).

f) Permitir a exportacdo de dados e relatdrios para analise nos
formatos XLS, CSV e PDF.

g) Permitir a definicdio de custos de pdgina impressa por
impressora/multifuncional e tipo de papel, diferenciando custos
para impressao em cores e preto e branco.

h) Interface web para administracio e acesso de usudrio.
Funcionalidade da bilhetagem (contabilizacdo das impressoes)

a) A empresa a ser CONTRATADA deverd disponibilizar um sistema
automatizado para a contabilizacdo de todos os documentos
impressos (sistema de bilhetagem de impressao), com arguivo de
log contendo os dados sobre o nome do trabalho, formato,
tamanho, numero de paginas, identificacdo do usudrio,
nome/cddigo da impressora, estacdo de trabalho, data e hora.

b) Deverd, também, gerar o histdrico de impressao por
usudrio/impressora/setor organizacional consolidando a
quantidade de impressoes realizadas no periodo. Este processo
devera ser realizado na propria rede da Prefeitura do Rio de
Janeiro, ndo exigindo nenhuma modificacao estrutural, ficando
ainda a cargo da CONTRATADA a distribuicdo do software
conforme os padrdes de seguranca da informacgao estabelecidos
pela Prefeitura do Rio de Janeiro.

c) A contabilizacao de impressao e copias oriundas dos contadores
dos equipamentos alocados devera ser, exclusivamente, coletada
via software de bilhetagem.

d) Em casos onde nao houver conexio da CONTRATANTE com a
rede corporativa da prefeitura, a coleta dos contadores serd feira
de forma manual e deverd ser de responsabilidade da
CONTRATANTE, mediante treinamento aos usudrios ofertado pela
CONTRATADA de forma online ou presencial, se necessario.
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e} A CONTRATADA devera fornecer, juntamente com a solugao de
bilhetagem, uma central de monitoramento para gerenciamento de
alertas e ocorréncias geradas ao longo da vigéncia do contrato pela
solugéo implantada.

257. A CONTRATADA se cbriga a ministrar treinamento online ou
presencial, referente aoc sistema de Gestao de Impressaoc e
bilhetagem para a CONTRATANTE, disponibilizando, tambeém,
contato via Telefone DDD21, servico de mensageria e e-mail para
guestionamentos e duvidas dos usuarnos ao longo de toda duracao do
contrato.

2.57.1. E prerrogativa do CONTRATANTE solicitar treinamento
presencial para 04 turmas de até 15 alunos.

2572, Caso o treinamento seja online nao havera limite de
solicitagoes ou alunos para treinamento.

2.6. Demonstracdo no Uso da Solugaoc de Gestao e na Operacdo das
Impressoras e Multifuncionais.

2.6.1. Na fase de implantagdo do outsourcing a CONTRATADA devera
efetuar uma demonstragdo para no minimo, dois representantes de
cada unidadeldrgido integrantes do projeto de outsourcing. A
demonstracio devera ser realizada nas instalacoes de cada
CONTRATANTE participe da ata contemplando as seguintes etapas:
utilizagdo, configuracdo, parametrizagdo, gerenciamento e
administracao das funcbes e acessos e utiizacio da Solucdo de
Gestao de Impressao e Bilhetagem.

2.6.2. A empresa CONTRATADA serd responsavel por especificar o
ambiente necessdrio, prover o material de acompanhamento do
contetido dos softwares de gestdo e contabilizacao e bilhetagem dos
equipamentos, da instalacao de drivers nas estacoes de trabalho e
guaisquer outros recursos nNecessarios como copia, impressao e
escaneamento, inclusive com a instalagdo de softwares nos
servidores e estacoes de trabalho da Prefeitura do Rio de Janeiro.

2.6.3. A CONTRATANTE se responsabilizard pelo ambiente, recursos
audiovisuais e estagdes de trabalho gue se fizerem necessdrios para
a demonstragdo aos representantes das unidadesfdrgaos e dos
Gestores do Contrato.

2.6.4. A demonstracdo devera prever todas as fungbes necessdrias para a
correta operacao dos servicos previstos por parte dos usudrios, no
minimo para as seguintes tarefas:

a) Instrugdes bdsicas de operacao dos equipamentos propostos.

b) b) Abastecimento de midias especiais, como papel, transparéncias,
envelopes e etiquetas.

c) Instrugdes bdsicas de operacao dos softwares propostos.
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d) Solugdo dos principais problemas que poderdo ocorrer na
impressao.

e) Instalacio e customizacio de drivers nas estacdes de trabalho.

f) Interpretacdao das mensagens do painel de controle e leds de
sinalizacao dos equipamentos.

g) Utilizacao da impressao atraves da bandeja manual.

h) Principais mensagens de alertas provenientes dos equipamentos,
como por exemplo: Atolamentos de papel, niveis de consumiveis,
tampas de compartimentos abertas.

i linstalacdo, confiquracdo e utilizacdo da Solucao de Gestao de
Impressao e Bilhetagem

2.7. Servigos de Logistica de Fornecimento, Reposigdo de Suprimentos e
Componentes de Manutengido dos Equipamentos

2.7.1. A CONTRATADA devera se encarregar de manter os equipamentos
sempre providos de consumiveis e em condigoes de funcionamento
pleno e de gualidade, de forma a atender 4s demandas estimadas
neste Termo de Referéncia.

2.7.2. A CONTRATADA devera fornecer sem onus para a CONTRATANTE
todos os suprimentos (exceto papel) necessdrios para o perfeito
funcionamento da impressora.

2.7.3. A CONTRATADA devera acompanhar o status dos pedidos de
consumiveis e quando necessaro abrir um ticket de atendimento para
prioridade de entrega.

2.7.4. A CONTRATADA é responsdvel por todos os procedimentos de
distribuicao e transporte dos suprimentos para a CONTRATANTE.

2.7.4.7. Serd responsabilidade da CONTRATANTE o recebimento,
estocagem e a substituicdo dos suprimentos.

2.1.5. Todos os consumiveis, pecas e acessdrios deverdo ser originais ou
certificados pelo fabricante dos equipamentos, nao sendo admitidos
produtos remanufaturados, similares, compativeis, reenvasados e/ou
recondicionados.

2.7.6. Os servicos de reposicac dos componentes de manutencao
operacional preventiva (fusores, reveladores, cilindros e pegas que
tenham necessidade de substituicdo pelo desgaste de uso) serdo
executados exclusivamente pelos profissionais da CONTRATADA,
devendo respeitar os prazos de Atendimentos descritos neste Termo
de Referéncia.

2.7.7. Os chamados onde seja necessdria a troca de peca ou de
equipamento que ultrapassem o prazo de resolugao constante do item
2.71.6 serao acompanhados pela CONTRATADA até a sua conclusao,
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tendo a mesma obrigagdo de deixar eguipamento de backup
operacional em substituicao por igual periodo.

2.7.8. Os custos relativos aos servigos de formecimento, reposicaoc de
suprimentos & componentes de manutencédo de egquipamentos
deverdo estar contemplados nos precos da locacdo e das paginas
impressas.

2.7.9. A CONTRATADA acompanhara os chamados abertos relacionados
remanejamento e movimentagao, retirada e entrega dos

equipamentos até a conclusao dos mesmos durante toda a vigéncia
do contrato.

2710, A CONTRATADA dewvera executar as melhores praticas de
sustentabilidade garantindo a neutralizagdo de carbono (CO2)
emitidos a partir do processo realizado.

2.7.10.1. ACONTRATADA serd responsdvel pela neutralizagao total
dos gases de efeito estufa (CO2) emitido pelos dispositivos
disponibilizados pelo periodo contratual, fornecendo os
meios necessarios que comprovem a execucio das
praticas durante o processo de neutralizacdo elou
Compensacao.

2.7.10.2. O programa utiizado para neutralizacdo  elou
compensacido de COZ2 deve seguir as boas praticas
ambientais, além de obrigatoriamente fornecer a
CONTRATANTE, laudos técnicos como FSC efou Ibama.

2.7.103. A CONTRATADA serda responsdvel pela destinacao
ambientalmente correta para todos os recipientes dos
suprimentos, pecas e materiais  wtilizados  nos
equipamentos conforme LEI N® 12,305, DE 2 DE AGOSTO
DE 2010 (Politica Nacional de Residuos Sdlidos)."

2.8. Quanto a Franquia de Pédginas e Compensacao

2.8.1. A apuracao do valor mensal a ser pago & CONTRATADA se dard pelo
método franguia, excedente e compensacao semestral;

2.8.2. A cada més, durante os primeiros 5 meses do semestre, para fins de
faturamento, devera ser cobrado da CONTRATANTE apenas o valor
da Franquia Minima Mensal de todos os equipamentos do contrato;

2.8.3. Apenas no sexto més de cada semestre contratual serd feito o
encontro de contas para apuracdo do saldo de paginas para fins de
COmpensacao;

2.8.4. Para fins de compensacéo a franguia serd globalizada, separando,
apenas em impressdes monocromaticas e policromaticas;

2.8.5. O cdlculo da compensacdo serd baseado pela diferenca entre o
somatdrio da producdo e da franguia semestral de pdginas global,
separando as policromaticas das monocromaticas;
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2.8.5.1. Caso o saldo do semestre for negativo, ou seja, de créditos,
nao ha o que se falar em compensacao.

2.85.2. Caso o saldo do semestre seja positivo, ou seja, de
excedentes, 0 oOrgdoc deve pagar a franguia mensal
acrescida do valor excedente gerado no respectivo periodo;

2.8.53. O saldo negativo de paginas do semestre, ou seja, os
créditos, ndo acumulam para o semestre seguinte, guando
se inicia um novo ciclo de compensacao;

2.8.6. Caso seja constatado, a cada andlise semestral, que o volume
realizado/produzido nao esteja atingindo o volume da franguia
estipulada para o semestre, deve-se reavaliar o dimensionamento do
contrato, seja revisando a estimativa de paginas impressas, a
guantidade de impressoras ou sua melhor distribuicéo;

2.86.1. Se essa diferenca for recorente, proveniente de uma
tendéncia de baixa ou mudanca no perfil do consumo, o
drgao deve aditivar o contrato visando consolidar esta
mudanca, de modo que nao ocorra de forma reiterada o
pagamento por paginas nac produzidas, devendo ainda
serem observados os limites previstos na legislagao.

2.9. Fontes SPOOL/LPM

2.9.1. A sequir, esquema gréfico do processo requerido pela IplanRio para
compatibilidade das imagens utilizadas pelo gerenciador de
impressoes do Mainframe LIBRA 680 e LIBRA BB0, SPOOL-LPM, &
pelas impressoras a serem contratadas.

Conversao em PCL

M esmo fonte
do Mainframe
dirgtp para a
impressora

2.9.2. Os eqguipamentos da CONTRATADA deverdo ser totalmente
compativeis com as fontes utilizadas para o Mainframe LIBRA
(Unisys), e possibilitar a gravacao dessas fontes no dispositivo de
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armazenamento interno nao volatil das impressoras. Este dispositivo
devera ser capaz de receber e armazenar fontes no formato PCL,
enviadas pelo gerenciador de impressao SPOOL-LPM (ASG), sem
que seja necessdria qualguer alteracido em seu formato, assim como
Ser capaz de manter sua integridade na gravacao.

2.9.3. A CONTRATADA serd obrigada a realizar este servigco de conversao
para Linguagem PCL ou edigio, incluindo novas fontes, sempre que
solicitado pela IPLANRIO e sem dnus para a CONTRATANTE, em ate
05 (cinco) dias Uteis apds o envio dos arguivos a serem convertidos,
sem interrupcdo das aplicagoes utilizadas em todo o parque de
impressao da Prefeitura, durante a vigéncia do contrato.

2.10. Suporte Técnico

2.10.1. O(s) material{is)/equipamento(s) deverd(ao) ter suporte técnico,
pelo prazo indicado no subitem 7.4,

210.2. A CONTRATADA devera prover atendimento para manutencao,
on-site, em toda cidade do Rio de Janeiro.

210.3. O hordrio de abertura de chamados serd das 9 as 18 horas, horas
estas que serao entendidas como horas comerciais em dias Lteis.

210.4. A CONTRATADA se obrigara a prestar todo o suporte necessario
ao funcionamento dos equipamentos, a partir da abertura de
chamados, por meio de plataforma em ambiente WEB prdpria da
CONTRATADA, numero de telefone da Central de Atendimento e
endereco de e-mail. No caso de abertura via Plataforma WEB e
telefone da Central de Atendimento, serd formecido no mesmo
momento o nimero, data e hora de abertura do chamado, devendo
ser possivel, indicar o nivel de prioridade para o chamado. Este serd
considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos nos
pardgrafos seguintes. No caso de abertura via enderego de e-mail, o
prazo para atendimento, abertura do chamado e inicio da contagem
dos prazos serd 6 (seis) horas comerciais.

2.10.4.1. Garantir a resolugio dos chamados técnicos ou substituicao
do equipamento por um equipamento de backup igual ou
superior em, no méaximo, 20 (vinte) horas comerciais apds a
abertura do chamado.

2105, A CONTRATADA responsdvel pelo atendimento de quaisguer
equipamentos situados nos enderecos contidos neste item a
CONTRATADA se obrigara a atender os chamados técnicos nestes
locais indicados, on-site, no prazo maximo de 2 (duas) horas
comerciais:

= Centro Administrativo Sao Sebastido (CASS), 4 Rua Affonso
Cavalcanti, 455, Bloco 1 e Bloco 2 (anexo), Cidade Nova, Rio de
Janeiro-RJ;

= EXPO MAG & Rua Beatriz Larragoiti Lucas (Torre Norte e Torre
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Sul), Cidade Nova, Rio de Janeiro-RJ;
= Rua Dom Marcos Barbosa 2, Cidade Nova, Rio de Janeiro-RJ;
= Rua Ulysses Guimaraes 16, Cidade Nova, Rio de Janeiro-R;

* COR-Rio Rua Ulysses Guimaraes 300 Cidade MNova, Rio de
Janeiro-RJ;

2.10.5.1. A CONTRATADA responsdvel pelo atendimento nos
enderecos relacionados, devera garantir a troca de tonner, a
resolucdo dos chamados tecnicos, ou a substituicio por
equipamento de backup igual ou superior em, no maximo, &
(seis) horas comerciais apos a abertura do chamado.

2.10.6. A CONTRATADA devera dispor de todos os eguipamentos
necessdrios para o teste de deteccao de erros visando o reparc dos
eguipamentos.

210.7. A substituicao de pecas e componentes somente serd realizada
por profissionais da CONTRATADA,

2.10.8. Todas as fases de atendimentos on-site deverdo ser
documentadas pela CONTRATADA, atraves de relatdrio com resumao
do problema e solugéo, descrevendo o numero de horas gastas desde
a abertura do chamado até a sua conclusao. Este relatdrio devera ser
entregue 8 CONTRATANTE ao final de cada fase de atendimento,
mediante recibo ou estar disponivel na plataforma WEB para consulta.

2.10.9. A CONTRATADA devera disponibilizar ao fim de cada més um
relatdrio em gue conste todo o histdrico dos chamados abertos no
mes.

2.10.10. A CONTRATADA devera entregar, no minimo, 2% (dois porcento)
de cada tipo de equipamentos a titulo de backup, com objetivo de
garantir o SLA dos equipamentos em caso de chamados técnicos.

2.10.10.1. O prazo de solugao do chamado sera suspenso a partir da
ativagao de equipamento de backup e restabelecimento do
servico de impressao.

2.10.71. A CONTRATADA devera garantir os mesmos prazos de
atendimento e solugao de chamados para todos 05 eguipamentos
situados em todas as localidades do municipio do Rio de Janeiro.

2.10.11.1. Sera prerrogativa da CONTRATANTE a dilatagdo dos
prazos de atendimento em face de eventos que causem a
suspensao do expediente em unidades do drgao

2.10.02. A medicao do tempo de atendimento técnico (Tempo por
disponibilidade do pargue) serd medida segundo os parametros:

a) O desempenho da CONTRATADA serd medido mensalmente. A
medicao serd realizada por equipamento de forma unitdria.
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b) A CONTRATADA garante o cumprimento de 95% de
disponibilidade de cada equipamento.

c) A multa serd paga na forma de desconto na Nota seguinte.

d) Os descontos serdc aplicados sobre o total de horas de
indisponibilidade do equipamento em questdo, seja por
manutencdo técnica ou suprimentos, a titulo de penalidade pelo
descumprimento do nivel de servico.,

g) O célculo do tempo de disponibilidade do equipamento sera obtido
mensalmente.

fi Para efeito de medicio dos SLAs, nao serao considerados eventos
alheios as agoes da CONTRATADA, tais como dificuldade de
acesso aos locais de intervengac por deliberacac explicita do
usudrio do eguipamento ou Gerente do contrato, indisponibilidade
do ambiente para realizagdo da intervencéo, situacoes de forga
maior e etc.

Desconto sobre o aluguel dos

Disponibilidade dos equipamentos (%)

equipamentos afetados

®95% Sorm penalidade
94.9% a 91% 1% sobre o vador mensal
90,9% a 38,5% 2% sobre o valor mensal
BE.4% a 35% 3,5% sobre o valor mensal
4 84 9% 5% sobre o valor mensal

3. OBRIGAGOES TECNICAS DA CONTRATANTE

3.1. De infraestrutura

311, A COMTRATANTE deverd apresentar rede elétrica compativel com
normas vigentes.

3.1.2. Em caso de pontos de energia com tomadas fora do padrac ABNT
14136, a instalagcdo dos equipamentos sera adiada até a
regularizacao da inconformidade com a norma.

3.1.217. Mo caso do item 3.1.2, o pazo de instalagédo estara
suspenso até a regularizacao dos pontos identificados como
estando fora do padrao.

3.1.2.2. Provisoriamente, adaptadores poderdo ser utilizados em
casos que o uso do equipamento seja parte de processo de
trabalho essencial a CONTRATANTE.

3.1.2.21. Os adaptadores deverac ser fornecidos pela
CONTRATANTE.

3.1.23. A CONTRATADA devera atestar o bom funcionamento do
ponto de energia com o adaptador utilizado.
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313 A CONTRATANTE devera disponibilizar rede de dados para
instalacao das unidades impressoras.

3.1.31. Em caso de inexisténcia da rede de dados a
CONTRATANTE devera indicar técnico responsdvel para a
coleta dos contadores de acordo com a alinea d) do item
2.5.6.

3.2. Da Gestdo de Incidentes/Chamados

3.21. A CONTRATANTE permitra a realizacdo da integracao entre
ferramentas ITSM por meio de APls disponibilizadas pela
CONTRATADA.

3.2.2. ACONTRATANTE ressarcird a CONTRATADA pela substituicao das
pecas necessaras a recuperacao de unidades impressoras instaladas
em caso de danos caracterizados por ma utilizagao.

3.221. Em caso de dissenso sobre as causas do dano a
equipamentos disponibilizados, a CONTRATANTE e
CONTRATADA deverdo indicar técnicos representantes
para emitir parecer sobre as causas do dano para
acionamento da garantia ou ressarcimento das pecas pela
CONTRATANTE.

3.3. Do Recebimento/EntregalLogistica

3.3.1. A CONTRATANTE devera disponibilizar local para armazenar pecas,
reserva de consumiveis, recipientes vazios e utilizacao dos técnicos
em geral correlatos ao atendimento do item 2.10.5.

332 A CONTRATANTE se responsabilizara pelo ressarcimento a
CONTRATADA em caso de perda ou danos dos equipamentos sob
sua guarda.

3.3.3. ACONTRATANTE devera permitir o acesso de representante técnico
da CONTRATADA em gualguer momento do horario comercial
estabelecido no item 2.10.3 para procedimentos de manutencao
corretiva ou preventiva, andlises e coletas de informacgdes para a boa
prestacao do servigo.

4. OBRIGAGOES TECNICAS DA CONTRATADA

4.1.

4.2

Prestar os servigos de acordo com todas as exigéncias contidas no Termo
de Referéncia;

Formecer equipamentos novos, de primeiro uso, em linha de fabricagao, com
garantia do fabricante gque perdure ao menos até a data de expiragdo do
contrato,

4.2.1. Caso seja efetuada a prorrogacéo do prazo de vigéncia contratual por
mais B0 (sessenta) meses, deverd ser efetuada a troca dos
equipamentos por equipamentos que atendam ao item 4.2,
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4.2.2. Em casos de aditivo contratual de acréscimo de eguipamentos estes
deverac atender o disposto no item 4.2 caput. Se o acréscimo for
solicitado decorridos mais de 30 (trinta) meses de vigéncia do
contrato, a CONTRATADA podera suprir a demanda do aditivo com
equipamentos seminovos, desde que 05 mesmos atendam as
configuragdes minimas do editalitermo de referéncia e com garantia
do fabricante que perdure ac menos até a data de expiragdo do
contrato

4.3. Manter as condicdes de habiltagdo e qualificacdo exigidas para a
contratacao durante todo prazo de execucac contratual;

d4.4. Responsabilizar-se inteira e exclusivamente pelo uso regular de marcas,
patentes, registros, processos e licengas relativas a execucao desta
contratacdo, eximindo a CONTRATANTE das conseguéncias de qualquer
utilizacao indevida;

4.5. MNao fornecer produtos gue jd& sofreram ou estdo em processo de
descontinuidade da atual linha de producao, além de garantir atualizacao e
operacionalidade dos produtos que sofreram o processo de descontinuidade
apas o seu fornecimento 8 CONTRATANTE, com ampla disponibilidade de
suporte a pecas, drivers, e demais softwares agregados.

4.6. Anexar um exirato com os numeros de série dos equipamentos, a nota fiscal
de entrega dos Mesmos.

4.7. Corrigir eventuais defeitos de fabricagdo e trocar em definitivo os
equipamentos, se dentro de um periodo de 30 (trinta) dias corridos,
ocorrerem defeitos sistematicos repetitivos (trés vezes o mesmo defeito).

4.8. Entregar, em conjunto com o equipamento, em 03 (irés) wias, ou
preferencialmente através de midia dptica ou digital, a documentagao
técnica constituida por manuais de instalagao, configuracao e operagao, em
portugués, para cada tipo de equipamentos fornecidos.

4.9. Garantir que os equipamentos que serao entregues sao padronizados (tanto
05 componentes internos como externos), sendo todos os tipos da mesma
marca e para cada tipo, do mesmo modelo. Em caso de substituicao de um
componente gue nao exista mais, o substituto devera ser igual ou superior
ac fornecido com o equipamento.

4.9.1. A CONTRATADA devera solicitar & CONTRATANTE a aprovacao
da substituicao.

4.10. De infraestrutura

4.10.1. A CONTRATADA devera apresentar equipamentos compativeis com
a rede elétrica (110 ou 220 volts) da CONTRATANTE.
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4.10.1.1. Em caso de indisponibilidade de equipamentos na
voltagem correspondente, a contratada devera fornecer os
transformadores para adequacao do servigo.

4.11. Gestao de Incidentes / Chamados

4.11.1. A CONTRATADA devera prover atendimento para manutengao, on
site, em toda a cidade do Rio de Janeiro.

4.11.2. A CONTRATADA devera garantir que a substituicdo do pargue de
impressoras em utilizacido pela CONTRATANTE seja efetuada sem
paralisacao das atividades didrias dos usudrios, definindo com a
CONTRATANTE os hordrios e dias das instalagoes das novas
impressoras.

4.12.Recebimento/ Entrega / Logistica

412.1. A entrega, instalacao e configuragdo dos equipamentos e servigos
devera ser efetuada em até 60 dias corridos apds a assinatura do
Contrato.

4.121.1. 0 mesmo prazo se aplicard a entrega de quaisquer
equipamentos durante a vigéncia do contrato.

412.2. O remanejamento de local das impressoras, bem como sua
reinstalacio e reconfiguracdo, deverda ser executado pela
COMNTRATADA sem nenhum dnus a CONTRATANTE.

4.12.3. Serd entendido como efetiva disponibilizacdo dos servigos o
cumprimento do item 4.12.1

5. DA QUALIFICAGAO TECNICA

5.1. Prova de aptiddo da empresa licitante para desempenho de atividade
pertinente & compativel com o objeto da licitagao, por meio de certidao(des)
ou atestado(s), fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado.

5.2. Os atestados devem comprovar, sem prejuizo dos demais aspectos, que a
empresa prestou ou presta servicos de Outsourcing de Impressaoc,
contemplando:

5.2.1. Minimo de 50 % do wvolume de impressoes totais mensais previsto
neste objeto;

5.2.2. Minimo de 50% do total de eguipamentos solicitados previstos para
este objeto;

5.2.3. Minimo de 50% do numero de localidades a serem atendidas por este
objeto.

5.3. Sera admitida a soma dos atestados ou certidoes apresentados pelas
lictantes, desde gue 0S mesmos Sejam tecnicamente pertinentes e
compativeis em caracteristicas com o objeto deste Termo de Referéncia.
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53.1. A soma dos volumes de impressoes, de equipamentos e de
localidades apresentados nos atestados, para comprovacao dos
guantitativos mimimos deve contemplar, minimamente, um periodo de
12 (doze) meses consecutivos.

5.3.2. Serd permitido o computo de servigos executados em contratos
distintos, desde gue num mesmo periodo consecutivo de 12 (doze)
meses, sendo considerada para efeito de quantitativos a soma dos
atestados.

6. DO LOCAL DE PRESTAGCAD DOS SERVIGOS

6.1. Todos os locais de entrega se encontram dentro do municipio do Rio de
Janeiro. O local especifico de entrega e instalagio dos equipamentos serd
indicado pela CONTRATANTE em até 05 (cinco) dias teis apds a data de
celebracao do Contrato.

7. DOS PRAZOS

7.1, A contratacao terd eficacia a partir da data da publicacao do instrumento
correspondente no Didrio Oficial do Municipio do Rio de Janeiro - DOMRJ e
vigorara por 60 (sessenta) meses contados desta ou da data estabelecida
no memorando de infcio, se houver.

7.2. O prazo de entrega, instalacdo e configuracdo do (s) material
(is)/equipamento (s) serd de até 60 (sessenta) dias, a contar da assinatura
do contrato.

71.3. O prazo anteriormente indicado podera ser prorrogado por igual pericdo, a
critério da CONTRATANTE.

7.4, O prazo do suporte técnico do (s) material (is)/equipamento (s) serd de 60
(sessenta) meses, prorrogdveis na forma da lei, enquanto durar o contrato,
contados a partir da emissdo do aceite definitivo pela Comissdo de
Fiscalizacao da CONTRATANTE.

8. FORMA DE PAGAMENTO

8.1. Os pagamentos serao efetuados mensaimente 8 CONTRATADA apds a
regular liguidacao da despesa, nos termos do art. 63 da Lei Federal n®
4.320/64, observado o disposto no Capitulo 1% da Lei Federal n® 14.133/21
e as condigoes de pagamento descritas na Pare |l deste Termo de
Referéncia.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1. Juntamente com a Proposta de Precos, as LICITANTES deverdo fornecer os
catdlogos de todos os equipamentos e softwares fornecidos, além de tabela
informando onde consta a comprovagao do atendimento aos indices de
especificacao técnica dos equipamentos.
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9.2, Os precos propostos deverdo estar de acordo com os praticados no mercado
e neles deverdo estar inclusos todos os impostos, taxas, fretes, material,
mao de obra, instalacoes e quaisquer outras despesas nNecessarias e nao
especificadas neste Termo de Referéncia, mas julgadas essenciais ao
cumprimento do objeto desta contratacao.

9.3, A licitante devera apresentar proposta de precos de acordo com as
especificagies deste Termo de Referéncia & nos moldes praticados pelo
Municipio do Rio de Janeiro

10. DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

10.1. Havendo tratamento de dados pessoais no desenvolvimento de guaisquer
atividades relacionadas com o objeto, as Partes observarao a Legislacao de
Privacidade e de Protecdo de Dados Pessoais, em especial, a Lei
13.709/2018 (LGPD).

11. DO TIPO DE LICITACAO

11.1. A licitagao devera se dar por pregao eletrénico, utilizando o menaor prego por
itermn e regime de empreitada por preco unitario.
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ANEXO I-A

DECRETO N° 43.562, de 15/08/2017.

As partes que a esta subscrevem declaram conhecer a Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administragdo publica nacional ou estrangeira e se comprometem a
atuar de forma ética, integra, legal e transparente, na relacdo com a Administracao Municipal.

ANA PAULA TEIXEIRA oo e rorma digital por ANA

PEREIRA:02081599759 PERERA02081599759
Dados: 2026.03.19 15:57:58 -03'00"

ANA PAULA TEIXEIRA PEREIRA
SUBSECRETARIA DE GESTAO
SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL

=.

Fernando José Coutinho Martins (18 de margo de 2026 15:07:37 ADT)

FERNANDO JOSE COUTINHO MARTINS
SIMPRESS COMERCIO LOCACAO E SERVICOS LTDA
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ANEXO I-B

DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE CIVIL E ADMINISTRATIVA

Para execucdo deste instrumento juridico, as partes declaram conhecer a Lei Federal n°
12.846/2013, se comprometem a atuar de forma ética, integra, legal e transparente e estéo
cientes de que ndo poderao oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria, quanto
por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢ao, compensacao, vantagens financeiras
ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcado, seja de
forma direta, indireta ou por meio de subcontrato ou terceiros, quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada.

Paragrafo Primeiro — A responsabilizacdo da pessoa juridica subsiste nas hipoteses de
alteracdes contratual, transformacéo, incorporacgdo, fusao ou cisdo societaria, ressalvados os
atos lesivos ocorridos antes da data da fuséo ou incorporagéo, quando a responsabilidade da
sucessora sera restrita a obrigacdo de pagamento de multa e reparagéo integral do dano
causado, até o limite do patrimdnio transferido.

Paragrafo Segundo — As sociedades controladoras, controladas, coligadas ou, no ambito do
respectivo contrato, as consorciadas serao solidariamente responséaveis pela préatica dos atos
previstos nesta Lei, restringindo-se tal responsabilidade & obrigacéo do pagamento de multa e
reparacgéao integral do dano causado.

Assinado de forma digital por ANA

ANA PAULA TEIXEIRA  pauia teieinn
PEREIRA:02081599759 PEReRA02081559759

Dados: 2026.03.19 15:57:39 -03'00"

ANA PAULA TEIXEIRA PEREIRA
SUBSECRETARIA DE GESTAO
SECRETARIA MUNICIPAL DA CASA CIVIL

=.

Fernando José Coutinho Martins (18 de margo de 2026 15:07:37 ADT)

FERNANDO JOSE COUTINHO MARTINS
SIMPRESS COMERCIO LOCACAO E SERVICOS LTDA

39 de 40


https://secure.na1.adobesign.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAAD1Q5Ucraewedetp5mbCArhZcq4MvnJb

@Zﬁ Ri o TERMO DE CONTRATO CVL N°

: 2601743/2026 - SIMPRESS
CASA CIVIL COMERCIO, LOCAGCAO E SERVICOS

PREFEITURA LTDA — 000184.000421/2026-77

ANEXO Il

QUADRO DEMOSTRATIVO DE VALORES

Ata RP SMA n® 807/2025 - Vigéncia: 05/11/2026

Empresa: Simpress Comerdio Locacao E Serv

Frangquia Mensal (Pag) Valor Unitaria (RS} Valor Mensal (RS) Valor Global [RS)
e Ti *qd. Comj nte de Custo
gl L i i () ) o= (a*h) d= (c*60)
Pagina Ad Mono. 60.700 00241 1.462,87 87.772.20
5 Multifuncional a0 Pagina A3 hMono. 1.600 0,04582 7712 4.627,20
Policromatica Pagina Ad Poli. 130300 0.1446 18.841,38 1.130.482 80
Pagina A3 Poli. 6.650 0,2892 1.9523,18 115.390,80
Subtotal tem 05 22.304,55 1.338.273,00

* A quantidade refere-se aos locals de instalagdo dos equipamentos.
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