PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DA LAPA

u ESTADO DE MINAS GERAIS

ANEXO Il
INDICADOR DE DESEMPENHO DA EXECUCAO CONTRATUAL

1. Objetivo

O presente anexo estabelece os critérios de avaliacdo de desempenho da execugdo dos servigos de
manutencdo dos equipamentos, para fins de verificagdo do cumprimento das obrigagdes
contratuais e eventual aplicacdo de ajustes no pagamento mensal.

A avaliacdo serd realizada mensalmente pela fiscalizagdo do contrato, com base nos registros
constantes no sistema de gestdo de equipamentos e nos relatorios técnicos apresentados pela
contratada.

O somatdrio das eventuais redugdes aplicadas ndo podera ultrapassar 15% do valor mensal
devido a contratada.

2. Indicador — Execugdo das Manutengdes Preventivas

Este indicador tem como objetivo verificar o cumprimento das rotinas de manutengéo preventiva
programadas para o periodo.

Considera-se:
o X =total de manutengdes preventivas programadas para o periodo de referéncia
e Y =total de manutengdes preventivas efetivamente realizadas

Percentual de execugdo:

(Y +X) x 100

Faixas de desempenho

Percentual de execucdo das preventivas Desconto aplicado

100% das manutencGes realizadas 0%
>90% e < 100% -5%
>80% e < 90% -10%
< 80% -15%

Serdo consideradas apenas as manutencdes efetivamente registradas no sistema de gestdo de
equipamentos e devidamente comprovadas por relatrio técnico.

3. Limite de Aplicacéo dos Descontos

A soma das reducdes decorrentes da avaliacdo dos indicadores ndo podera ultrapassar 15% do
valor mensal devido & contratada, independentemente da quantidade de o indicador apresentar
desempenho inferior ao esperado.

4. Apuracéo dos Indicadores
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A verificacdo do indicador ser realizada com base:
e NOS registros constantes no sistema de gestao de equipamentos;
e nos relatorios técnicos apresentados pela contratada;
e nas verificacOes realizadas pela fiscaliza¢do do contrato.

Quando necessério, a fiscalizacdo podera solicitar esclarecimentos ou justificativas técnicas a
contratada acerca das ocorréncias registradas.

Para fins de apuracdo dos indicadores de desempenho previstos neste Termo de Referéncia,
poderdo ser desconsideradas ocorréncias de manutencdo corretiva ou atrasos na execucdo dos
servicos quando comprovadamente decorrentes de fatores alheios a responsabilidade da
contratada, tais como mau uso dos equipamentos pelos usudrios, vandalismo, furto ou dano
intencional, falhas na infraestrutura elétrica ou predial, indisponibilidade de acesso ao local do
equipamento ou situacBes de caso fortuito ou forca maior. Nessas hipoteses, a contratada devera
apresentar justificativa técnica e registro da ocorréncia para analise da fiscalizacdo do contrato, a
quem caberd deliberar sobre sua eventual desconsideracdo na apuragdo dos indicadores.



