Governo do Estado de Sao Paulo
Departamento de Estradas de Rodagem
Coordenadoria de Aquisicoes e Licitacoes de Bens e Servicos

EDITAL

N° do Processo: 139.00096004/2025-40
Interessado: DEPARTAMENTO DE ESTRDAS DE RODAGEM SP DER

Assunto: Ed. 90.286/25-PE - Contratacéo de sistema de gestdo de RH e Folha de
Pagamento, no modelo SaaS

PREGAO
ELETRONICO

90.286/2025 - REPUBLICACAO

CONTRATANTE (UASG)
(262201)

OBJETO

Contratacdo de servi¢os especializados para locacéo, implantacdo, conversédo de dados, suporte
técnico e manutencao evolutiva de sistema integrado de gestdo de Recursos Humanos, modelo
SaaS (Software as a Service).

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 339.428,80

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 24/03/2026 as 10:00 horas (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor preco

MODO DE DISPUTA:
aberto

PBEFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO
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DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RDOAGEM DO ESTADO DE SAO PAULO
PREGAO ELETRONICO N° 90.286/2025

(Processo Administrativo n® 139.00096004/2025-40)

Torna-se publico que o Departamento de Estradas de Rodagem do Estado de S&o Paulo, por meio da
Coordenadoria Geral de Aquisicdes e LicitagOes, sediada na Avenida do Estado, 777, Bom Retiro, S&o Paulo-
Capital, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 1°
de abril de 2021, do Decreto estadual n°® 67.608, de 27 de marco de 2023, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
73, de 30 de setembro de 2022, e demais normas da legislacédo aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes
estabelecidas neste Edital e em seus Anexos, observando-se as subdivisbes subsequentes na forma de itens que
compdem este instrumento.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a contratagdo de servicos especializados para locagdo, implantacao,
conversdo de dados, suporte técnico e manutengdo evolutiva de sistema integrado de gestdo de Recursos
Humanos, modelo SaaS (Software as a Service), conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
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neste Edital e seus Anexos.

1.2. A licitacéo serd realizada em anico item.
2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. Adisciplina deste item 2 néo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para registro de
precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que atuarem em atividade compativel com o objeto da
licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
Sicaf e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condicdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3° (terceiro) dia
Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢fes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitag8o por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados
na subdivisdo anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifiqgue incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

3.3. A ndo observancia do disposto na subdivisdo anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo.

3.4. Nos limites previstos no art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021, e na Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro
de 2006, serdo observadas, caso aplicaveis, as regras de tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, bem como para as cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n°® 11.488
de 15 de junho de 2007, e no art. 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, para o produtor rural
pessoa fisica e para o microempreendedor individual — MEI

3.5. Em relacdo as regras aplicaveis a presente licitagdo concernentes a tratamento favorecido para as
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.5.1. Para o item a participacdo € ampla, sendo aplicaveis as regras de tratamento favorecido constantes dos
arts. 42 a 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, observado o disposto no § 2° do art. 4° da Lei n® 14.133, de
2021.

3.6. N&o poderéo disputar esta licitacéo:
3.6.1. aquele que nado atenda as condi¢bes deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado o disposto nos §§ 2° e 4°
do art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021 ;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responséavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios, observado o disposto nos 88 2° e 4°
do art. 14 da Lein®14.133, de 2021 ;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagcao, impossibilitada de participar da licitacéo
em decorréncia de sanc¢éo que |he foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
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com dirigente do érgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcao na licitacdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestédo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a
condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

3.6.9. aquele que nédo tenha representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e
responder administrativa ou judicialmente.

3.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico do
orgao ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apdés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021 .

3.7.1. A vedacgéo de participacao de agente publico do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante de que trata a
subdivisdo acima estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

3.8. O impedimento decorrente de imposi¢édo de sancao de que trata o item 3.6.4 sera também aplicado ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacéo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. No que concerne aos itens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdmico.

3.10. Sera permitida a participacdo de sociedades cooperativas nesta licitagdo, nos termos do art. 16 da Lei n°
14.133, de 2021.

3.11. Sera admitida a participacédo de pessoas juridicas em consorcio, nos termos do art. 15 da Lei n® 14.133, de
2021.

3.11.1. Sera vedada a participacdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, de mais de um consércio ou
de forma isolada, nos termos do art. 15, inc. IV, da Lei n® 14.133, de 2021 .

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharédo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco, até a data
e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a proposta
apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente
os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos

termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal;
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4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos lll
e 1V do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa que
atenda ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 2007, devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto
a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art.
4° da Lei n.° 14.133, de 2021, excetuada a hipétese de se verificar uma das excecbes dos 88 1° ao 3° do art. 4°
supracitado, conforme especificado nos itens 4.4.1 e 4.4.2 subsequentes.

4.4.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°® 123, de
2006, na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 88 1° e 3° do art. 4°
da Lein® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

4.4.2. Ndo tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de
2006, as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas que, no ano-calendario de
realizacdo da licitagdo, tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos
termos do 8§ 2° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.4.3. Na hipétese de se verificar uma das exce¢des especificadas no item 4.4.1 ou no item 4.4.2, ou de ndo
cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido, o licitante devera assinalar o campo “ndo”, por
néo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.4.4. Na hipotese de item para participacdo exclusiva de microempresas, empresas de pequeno porte e
equiparadas, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

4.4.5. Na hipotese de itens em que a participagdo ndo seja exclusiva para microempresas, empresas de
pequeno porte e equiparadas, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada.

4.4.6. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,
que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021 .

4.5. A falsidade da declaracédo de que tratam os itens 4.3 e 4.4 sujeitara o licitante as sang¢des previstas na Lei n°®
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessdo publica.

4.7. Nao haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, 0 que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados
para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as opera¢Bes no sistema eletrénico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

4.10. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

5.1.1. Valor mensal e total estimado do item;
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5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer
outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinacdo legal de
retencdo de tributo, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislacdo
vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante as vedagfes
previstas naLei Complementar n°® 123, de 2006, ndo poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime
tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as demais
pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o0 caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situa¢éo descrita na subdivisédo acima devera
requerer ao orgdo fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o Ultimo dia Gtil do més
subsequente aquele em que ocorrida a situagdo de vedacgao, nos termos do art. 30, caput, inc. Il, e § 1°, inc. Il,
da Lei Complementar n® 123, de 2006, apresentando a Administracdo a comprovacao da exclusdo ou o0 seu
respectivo protocolo.

5.6.2. Se o Contratado nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata a subdivisdo acima, cabera
ao ente publico contratante comunicar o fato ao 6rgao fazendario competente, solicitando que o Contratado seja
excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei Complementar n® 123, de 2006.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde a documentagéo que integra este Edital, assumindo o proponente 0 compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicao.

5.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 ( sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacgéo.

5.9. Os licitantes devem respeitar 0os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contrataces
publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte do Contratado pode ensejar a responsabilizacdo
pelo Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura
de prazo para a adocédo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inc. IX, da
Constituicdo Federal, e do art. 33, inc. X, da Constituicdo do Estado de S&o Paulo; ou condenagdo dos agentes
publicos responsaveis e do Contratado ao pagamento de indenizacdo pelos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execuc¢ao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES
6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema eletronico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre 0 pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitério do item.

6.6. Os licitantes poderd@o oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessédo e as
regras estabelecidas neste Edital.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp123.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/legislacao/constituicao_estadual.htm

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relacéo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de R$ 1.700,00.

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos apoés
0 registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com 0 modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, segundo o qual os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragao
da sessdao publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, sera de 2 (dois) minutos
e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagédo, inclusive no
caso de lances intermediarios.

6.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisdes anteriores, a sesséo publica encerrar-
se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem de classificagdo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

6.11.5. ApOs o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediérios.

6.12. ApGs o término dos prazos estabelecidos nas subdivisGes anteriores, 0 sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregdo, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgédo dos lances.

6.16. Quando a desconex&do do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,
a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do
fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacgéo.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

6.17.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 88 1° e 3° do art. 4°
da Lei n® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

6.18. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado (se adotado esse modo de disputa no inicio deste Edital e no item
6.11).

6.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, os critérios de desempate serdo aqueles previstos
no caput do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021 , nesta ordem:

6.18.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacéo;

6.18.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obriga¢des previstos na Lei n°®

14.133, de 2021, conforme regulamento;
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6.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

6.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientac6es dos 6rgdos de
controle.

6.18.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do 8§ 1° do art. 60 da Lei n® 14.133, de
2021, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:

6.18.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado de S&o Paulo;
6.18.2.2. empresas brasileiras;
6.18.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.18.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagcao, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro
de 2009.

6.18.3. Caso persista 0 empate apos obedecido o disposto no caput e no 8§ 1° do art. 60 da Lei n°® 14.133, de
2021, o desempate ocorrera por sorteio, a ser realizado em local, data e horario que serdo divulgados por meio
de mensagem no sistema, sendo facultada a presenca a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.18.4. Sera observado o disposto no § 2° do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, e no inciso Il do art. 41 c/c o
inciso | do art. 58 da Lei Complementar n°® 225, de 2026, quando for o caso.

6.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condicdes mais
vantajosas, apo6s definido o resultado do julgamento.

6.19.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap0s a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do orcamento estimado definido pela Administracéo.

6.19.2. A negociagédo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.19.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

6.19.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apés a negociagéo realizada, acompanhada, se for o caso, de

documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.19.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no
chat pelo licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo
estabelecido néo é suficiente para o envio da documentacéo exigida.

6.20. Apés a negociacdo do preco, o0 pregoeiro iniciard a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.
7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negocia¢éo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condigbes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021 , na
legislacdo correlata, e no item 3.6 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade —
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CNCIAl, do Conselho Nacional de Justica (http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletrobnico de Aplicacdo e Registro de SancBes Administrativas - e-Sancbes
(http://www.esancoes.sp.gov.br);

7.1.6.Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados); e

7.1.7. Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — Cadin, de que trata a Lei n°

Y

10.522, de 2002, no que concerne a medida prevista no inciso I, alineas “b” e “c”, do art. 13 da Lei
Complementar n°® 225, de 2026.

7.2. Em relacdo a pessoa juridica licitante, a consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada também quanto a seu
sécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacgao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias

Impeditivas Indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, caput, c/c Decreto estadual n°®
67.608, de 2023).

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares,

dentre outros (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 1°, c/c Decreto estadual n° 67.608, de
2023).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo (Instrucédo
Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 2°, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, o licitante sera considerado inabilitado, por falta de condicdo de
participacgéo.

7.4. Caso atendidas as condi¢cbes de participagdo, prosseguira a analise da fase de julgamento da proposta
classificada em primeiro lugar .

7.5.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.5 e 4.4 deste Edital .

7.6. Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagao ao
maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinard a proposta subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagéao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata o item 7.6, 0
pregoeiro passara a verificagdo da documentacéo de habilitagdo do licitante conforme disposi¢des do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;
7.7.3. apresentar pre¢os inexequiveis ou permanecer acima do orgcamento estimado definido para a contratacao;
7.7.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos, desde que
insanavel.

7.8. Serdo considerados indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor orcado pela Administragc&o.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata a subdivisdo acima, s6 sera considerada apds diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
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7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoracéo do preco e
gue se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da contratacao.

7.10.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento de erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas.

7.10.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

7.11. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a
manifestacao escrita do setor requisitante ou da area especializada no objeto.

7.12. Considerando a exigéncia de apresentacdo de amostra(s) na documentacdo que integra este Edital como
Anexo, por ocasido do julgamento das propostas, sera exigido do licitante classificado em primeiro lugar a sua
realizacdo, conforme procedimento disciplinado na documentacdo que integra este Edital como Anexo, sob pena
de néo aceitacdo da proposta .

7.12.1. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local, data e horario de realizagdo do procedimento
para a avaliacédo da(s) amostra(s) (em conformidade com a exigéncia estabelecida neste Edital), cuja presenca
seré facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.12.2. Os resultados das avaliagbes seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.12.3. Se ndo houver entrega da(s) amostra(s) ou se ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
pregoeiro, ou se houver entrega de amostra(s) fora das especificagbes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

7.12.3.1. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-& com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagbes constantes na documentacdo que integra este Edital como Anexo.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitacdo estdo especificados no Anexo | deste Edital,
consistindo na documentacao necessaria e suficiente para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto
da licitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021 .

8.1.1. Adocumentacgédo exigida para fins de habilitagéo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira
podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

8.1.2. Nesta licitacdo, ndo havera exigéncia de que o licitante ateste, sob pena de inabilitacdo, que conhece o
local e as condicBes de realizacdo do objeto, ou que tem conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratacao.

8.1.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderéo ser apresentados em original ou por copia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poder&o ser substituidos por registro cadastral emitido por
orgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133, de
2021.

8.4. Seré verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacéo, e o declarante
responderd pela veracidade das informagfes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133, de 2021 ).
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8.5. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacédo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta econdmica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencbes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.7. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacédo do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais nao-digitais quando houver davida em relacéo a integridade do documento digital ou
guando a lei expressamente o exigir (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 4°, § 1° e art. 6°, §
4°, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢gdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados (Instrucdo Normativa
SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, caput, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

8.8.1. A ndo observancia do disposto na subdivisdo acima poderd ensejar desclassificagdo no momento da

habilitacao (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo Unico, c/c Decreto estadual n°
67.608, de 2023).

8.9. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrbnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidGes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nédo estejam contemplados no Sicaf ser8o enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitacdo do pregoeiro.

8.10. A verificagcdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagao ao

licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentagdo que integra este Edital
como Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

8.11. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacédo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n® 14.133, de 2021, art. 64 ):

8.11.1. complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necesséria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas.

8.12. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacéo e classificacéo.

8.13. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente Edital, observado o prazo definido no item 8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta
atenda ao Edital de licitagcao, apds concluidos os procedimentos de que trata a subdivisdo anterior.

8.15. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das empresas de pequeno porte e
das cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 2007 (se admitida a participacdo de
cooperativas no item 3.10) somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigéo para participacao
na licitacdo, exceto na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 88 1° e 3°
do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3. 5.
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8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante habilitado nas
condicdes da subdivisdo acima devera comprovar sua regularizacao sob pena de decadéncia, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes certidées negativas de débitos, ou
positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que o licitante
for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao.

8.16. A disciplina da adjudicacao e da homologacédo encontra-se no item 14 deste Edital.
9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Adisciplina deste item 9 n&o se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para registro de
precos.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. A disciplina deste item 10 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagcdo para registro
de precgos.

11. DOS RECURSOS

11.1. Alinterposigdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitacdo de licitantes, a
anulacéo ou revogacédo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021 .

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitacdo
do licitante:

11.3.1. aintencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
11.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencéo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos;

11.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da
ata de habilitagdo ou inabilitacéo.

11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua deciséo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimacgéo pessoal ou da divulgacéo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisédo final da
autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados pelo meio eletronico seil
Sistema eletrdnico de informagcdes do Governo do Estado de Sdo Paulo, no endereco
https://portal.sei.sp.gov.br/usuario-externo, conforme Decreto n° 67.641, de 10 de abril de 2023 que dispbe sobre o
uso de meio eletrbnico para a formalizacdo de processo administrativo no ambito da Administracdo Publica
Estadual, que instituiu o Sistema de Informagdes Eletrénicas (SEI!)/SP ou por meio eletrdnico cgla@der.sp.gov.br..

12. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGCOES

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou Contratado que, com dolo ou culpa:
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12.1.1. der causa a inexecucdao parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracédo ou ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacgéo exigida para o certame, inclusive nao entregar qualquer documento
gue tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em
especial quando:

12.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.5.4. deixar de apresentar amostra, caso exigida na documentacéo que integra este Edital; ou

12.1.5.5. caso exigida na documentacdo que integra este Edital, apresentar amostra em desacordo com as
especificacdes do Edital;

12.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacéo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratagdo no prazo e condi¢cdes estabelecidos pela
Administracao;

12.1.7. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

12.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagdo ou a execuc¢éo do contrato;

12.1.9. fraudar a licitag&o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

12.1.10. comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.10.3. caso exigida na documentacdo que integra este Edital, apresentar amostra falsificada ou
deteriorada;

12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013 .

12.2. Com fundamento na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apds regular processo administrativo,
garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes, adjudicatérios e/ou Contratado as seguintes sanc¢des, sem prejuizo
das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.
12.3. Na aplicagdo das sang¢bes serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
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12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagbes dos
drgéaos de controle.

12.4. A sancdo de multa sera aplicada apos regular processo administrativo, e calculada com observancia dos
seguintes parametros:

(1) Multa Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (Trinta) dias;

(2) Multa Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato,
até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou
reposicdo da garantia;

a. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do caput do art. 137 da Lei
n° 14.133, de 2021;

(3) Multa Compensatéria, para as infragdes descritas nos itens 12.1.8 a 12.1.12, de 0,5% (cinco décimos por cento)
a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

(4) Multa Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista no item 12.1.3, de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

(5) Para infragdes descritas no item 12.1.2, a multa sera de 0,5% a 20% do valor do Contrato;
(6) Para infragdes descritas nos itens 12.1.4 a 12.1.6, a multa sera de 0,5% a 20% do valor do Contrato;
(7) Para infragdes descritas no item 12.1.7, a multa sera de 0,5% a 20% do valor do Contrato;

(8) Para infragdes descritas no item 12.1.1, a multa sera de 0,5% a 20% do valor do Contrato.

12.4.1. A sangdo de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021, calculada na

forma deste Edital, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato (8§ 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. As sancBes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracédo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio de prévia e
ampla defesa.

12.6. Antes da aplicacdo da sancao de multa, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Gteis, contado da data de sua intimagao.

12.7. A sancéo de adverténcia sera aplicada, apos regular processo administrativo, ao responsavel em decorréncia
da infracdo administrativa relacionada no item 12.1.1, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave.

12.8. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada, apds regular processo administrativo, ao
responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6 e 12.1.7, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administra¢éo Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos.

12.9. A sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada, apds regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragbes administrativas relacionadas nos itens 12.1.8, 12.1.9,
12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infracdes administrativas previstas nos itens 12.1.2, 12.1.3, 12.1.4,
12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de
licitar e contratar, cuja extensao e duragdo observara o disposto no art. 156, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021 .

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratacéo no prazo e condi¢Ges estabelecidos pela
Administracéo, descrita no item 12.1.6.1, caracterizard o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara
as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.11. A apuracdo de responsabilidade relacionada as sangfes de impedimento de licitar e contratar e de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156%25C2%25A75
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm

declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de processo de responsabilizacao a
ser conduzido por comissdo composta nos termos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante, o adjudicatario ou o Contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.12. As sancdes sdo autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

12.13. Da aplicagédo das sancdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, caberd recurso no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, observando-se o disposto no art. 166 daLei n°
14.133, de 2021.

12.14. Da aplicacdo da sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera pedido de
reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacédo, observando-se o disposto no art.
167 da Lein® 14.133, de 2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.16. A aplicagdo das sancbes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo
integral dos danos causados a Administragcao Publica.

12.17. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada, caso exigida na documentagdo que integra o Edital, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente
(art. 156, 8§ 8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.18. Os atos previstos como infragdes administrativas na lei de licitagbes e contratos da Administragcdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos nalei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na
referida Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133, de 2021, ou para provocar confuséo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os
casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia, nos termos do art. 160 do
referido diploma legal.

12.20. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangfes por ele aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021).

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n® 14.133
de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnacédo ou o pedido de
esclarecimento até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrdnica, pelo(s) seguinte(s)
meio(s) : cgla@der.sp.gov.br, ou através do Sistema Eletronico de Informagdes Sei!, cujo cadastro como
usuario externo devera ser realizado no Sistema de InformacGes Eletronicas (sei!) do DERISP, realizado
através do Portal sei! do Governo do Estado de Sao Paulo, ho endereco https://portal.sei.sp.gov.br/usuario-
externo, conforme Decreto n° 67.641, de 10 de abril de 2023 que dispde sobre o uso de meio eletrénico para
a formalizacdo de processo administrativo no ambito da Administracao Publica Estadual, que instituiu o
Sistema de Informagdes Eletronicas - seil!)/SP.

13.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

13.3.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional, e, caso ocorra, serd motivada
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nos autos do processo de licitagao.

13.4. A decisdo da impugnacéo ou a resposta ao pedido de esclarecimento serdo divulgadas em sitio eletrénico
oficial conforme especificado na subdivisdo subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia
atil anterior a data da abertura do certame.

13.4.1. As decisbes das impugnacdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo juntadas aos autos
do processo licitatério, ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado, e serao publicadas no sistema
e no(s) sitio(s) eletrbnico(s) na Internet www.compras.gov.br, sem informar a identidade do responsavel pela
impugnacao ou pelo pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame, exceto quando a
alteracéo ndo comprometer a formulacédo das propostas.

13.6. A auséncia de impugnac¢éao implicara na aceitacéo tacita, pelo licitante, das condi¢des previstas neste Edital e
em seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presunc¢do de que os interessados nao tiveram duvidas
a respeito da presente licitagcdo, razéo pela qual ndo serdo admitidos questionamentos extemporaneos.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Exaurida a fase recursal, serd observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021 .

14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto da licitagdo ao
licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério.

14.2. A disciplina da formalizagéo da contratagdo observara o disposto nas subdivisGes deste item 14. 2.

14.2.1. Apés a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratacao, sua formalizagédo ocorrera mediante
a assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo.

14.2.1.1. Se, por ocasido da formalizacdo da contratacdo, algum dos documentos apresentados pelo
adjudicatario para fins de comprovagdo das condi¢cbes de habilitagdo estiver com o prazo de validade
expirado, a Administragdo verificara a situagdo por meio eletronico habil de informacdes e certificara a
regularidade nos autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatérios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

14.2.1.2. Se nao for possivel atualizar os documentos referidos na subdivisao acima por meio eletrénico habil
de informacgdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua
situacdo de regularidade mediante a apresentagcdo das certiddes respectivas com prazos de validade em
plena vigéncia, sob pena de a contratacdo néo se realizar.

14.2.1.3. Constitui condi¢do para a celebrac@o da contratagdo, bem como para a realizacdo dos pagamentos
dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos
ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — Cadin estadual”, de que trata a Lei estadual n® 12.799, de
2008. Esta condicdo sera considerada cumprida se o devedor comprovar que 0s respectivos registros se
encontram suspensos, nos termos do art. 8°, 8§ 1° e 2°, da Lei estadual n°® 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condi¢des de participagdo no certame, serdo
novamente consultados, previamente a celebracdo da contratagdo, os cadastros especificados no item 7.1
deste Edital.

14.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condicao(6es) para a celebracdo da contratagao:

14.2.1.5.1. a apresentacdo do(s) documento(s) que deva(m) ser exibido(s) pelo adjudicatario
anteriormente ou por ocasido da celebracdo da contratacdo, caso exigida em disposicao(6es) ou
declaracdo(des) especifica(s) que esteja(m) prevista(s) neste instrumento ou na documentacdo que o
integra como Anexo;

14.2.1.5.2. a indica¢do de gestor encarregado de representar o adjudicatario com exclusividade perante o
Contratante, caso se trate de sociedade cooperativa (se admitida a participagdo de cooperativa no item
3.10);


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/ae9f9e0701e533aa032572e6006cf5fd/0cf4bc084e49b505032573d000509b17?OpenDocument&Highlight=0,12.799
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/ae9f9e0701e533aa032572e6006cf5fd/0cf4bc084e49b505032573d000509b17?OpenDocument&Highlight=0,12.799

14.2.2. O adjudicatario tera o prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data de sua convocacao, para
assinar o Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

14.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizacdo de meio eletrénico, nos termos da legislacéo aplicavel.

14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitacao justificada do interessado e aceita pela Administracéo.

14.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrébnico em datas
diferentes, na data da Ultima assinatura eletrdnica das partes do termo contratual.

14.3. Sera divulgada ata da sessédo publica no sistema eletrdnico.

14.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na
data marcada, a sessado sera automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util subsequente, no mesmo
horéario anteriormente estabelecido, desde que n&do haja comunicagdo em contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

14.6. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

14.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a segurancga
da contratagéo.

14.8. Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.

14.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo
nédo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatério.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragéo.

14.11. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacdo apresentada pelo licitante sdo aquelas cujo
conteudo retrate situagao fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sessédo publica deste Pregao.

14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico,
nos termos do inc. Il do art. 12 da Lei n® 14.133, de 2021 .

14.12. Caso seja vencedor da licitacdo, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de Termo de Ciéncia
e de Notificacdo, quando prevista a sua apresentacdo em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

14.13. O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contrata¢g6es Publicas (PNCP) e
no sitio eletrdbnico www.der.sp.gov.br.

14.14. Para dirimir quaisquer questbes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

14.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
14.15.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
14.15.1.1. Anexo |.1 — Estudo Técnico Preliminar;
14.15.2. ANEXO Il — Instrumento de Medi¢éo de Resultado (IMR) ;
14.15.3. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm

14.15.4. ANEXO IV — Modelos(s) referente(s) a planilha de proposta;
14.15.5. ANEXO V — Modelo(s) de Declaracdo(des).

Séao Paulo, na data da ultima assinatura eletrbnica

BENEDITA APARECIDA DE SIQUEIRA
DIRETORA DE ADMINISTRAGAO

Documento assinado eletronicamente por Benedita Aparecida De Siqueira, Diretora de
Administracdo, em 05/03/2026, as 18:29, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no Decreto Estadual n° 67.641, de 10 de abril de 2023.



https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2023/decreto-67641-10.04.2023.html
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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ASSINADO

Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacio  Processo Administrativo
VII - contratacGes de tecnologia da informagdo e de comunicagado/Servigos de TIC 139.00096004/2025-40

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servicos especializados de locacao, implantacdao, conversao de dados, suporte técnico e
manutencdo evolutiva de sistema integrado de gestao de Recursos Humanos, conforme condi¢Bes e exigéncias

estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisbes na forma de itens que compdem este
instrumento.

UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER| DE QUANTIDADE VALQR VALOR TOTAL
MEDIDA TOTAL UNITARIO

Contratacao de servicos especializados para
locacdo, implantacdo, conversao de dados,
1 [suporte técnico e manutencdo evolutiva de| 27502 [|SERVICO 1 RS 339.428,80 R$ 339.428,80
sistema integrado de gestdo de Recursos
Humanos, modelo SaaS (Software as a Service)

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e as
disposicdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°® 68.185, de 11 de
dezembro de 2023.

1.1.3. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servi¢cos de luxo, observando o disposto

1.1.4. O valor total previsto para a contratagcdo do sistema integrado de gestdo de Recursos Humanos é de R$
339.428,80, conforme estimativa elaborada com base em pesquisa de mercado e processos similares. Este
montante contempla todos 0s servicos necessarios para garantir a plena operacdo da solugao, incluindo
locacgédo, implantacéo, conversao de dados, suporte técnico e manutengéo evolutiva.

1.1.5. Dentro desse valor global, estd previsto um custo especifico para conversdao e implantacao,
correspondente a 23% do valor total da licitacdo, o que equivale a R$ 78.068,62. Este percentual reflete a
complexidade das atividades iniciais, como migracdo de dados, parametrizacédo do sistema e treinamento dos
usuarios, etapas indispensaveis para assegurar a continuidade e integridade das informacdes.

1.1.6. Apoés a fase de implantacdo, o contrato prevé a locagdo mensal do sistema no modelo SaaS, com valor
de R$ 21.780,01 por més, durante 12 meses, totalizando R$ 261.360,12. Essa estrutura de desembolso
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garante previsibilidade or¢camentaria e diluicdo dos custos ao longo do periodo contratual, atendendo aos
principios da economicidade e eficiéncia previstos na Lei n°® 14.133/2021.

1.1.7. O planejamento apresentado assegura que todos os componentes do servico sejam contemplados,
permitindo ao DER/SP modernizar seus processos de gestdo de pessoal com uma solugéo tecnoldgica robusta,
integrada e em conformidade com as exigéncias legais.

QUANTIDADE VALOR
DE MESES DO TOTAL 12
CONTRATO MESES

VALOR CONVERSAO E VALOR

ITEM ESPECIFICAGAO TOTAL IMPLANTACAO| MENSAL

Contratacdo de servigos
especializados para locacao,
implantacéo, conversdo de
dados, suporte técnico e
1 manutencdo evolutiva de || R$ 339.428,8 R$ 78.068,62 R$ 21.780,01 12 R$ 261.360,12
sistema integrado de gestdo
de Recursos Humanos,
modelo SaaS (Software as a
Service)

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servicos comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n°® 68.017, de 11 de outubro de
2023.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como servico continuo, sem regime de dedicacdo exclusiva de méo de
obra, e sem predominancia de mao de obra, tendo em vista que se trata de locacao e manutencao de
sistema informatizado, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a necessidade

permanente da solugcdo para a gestdo de pessoal e o Estudo Técnico Preliminar elaborado nos termos do
Decreto estadual n° 68.017, de 11 de outubro de 2023.

1.4. O contrato estabelece a disciplina que ser& aplicada em relagéo a vigéncia da contratacao.
Subcontratacao

1.5. O Contratado nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

Descricao de Requisitos Sumarios

1.6. A solugéo deverd permitir a gestao integrada de mdltiplas organizagdes vinculadas ao Departamento de Estradas
de Rodagem do Estado de Sdo Paulo, contemplando tanto servidores estatutarios quanto empregados contratados
sob regime da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT).

1.6.1. Deve possibilitar parametrizagéo por unidade organizacional (ex.: sede, regionais, diretorias).

1.6.2. Suporte a diferentes regimes juridicos (estatutario e CLT), com regras especificas para folha de
pagamento, beneficios e obrigacdes legais.

1.6.3. Compatibilidade com normas estaduais e federais aplicaveis, incluindo integracdo com eSocial e Sistema
Audesp.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia, elaborado nos termos do Decreto estadual n°

2 de 27



68.017, de 11 de outubro de 2023, que trata da governanca das contratacdes publicas no &mbito do Estado de Séo
Paulo.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, nos termos do Decreto estadual n°
67.689, de 3 de maio de 2023, conforme consta das informacdes béasicas deste Termo de Referéncia.

Descricdes da Necessidade

2.3. O DER-SP ¢é responsavel pela gestao de servidores estatutarios e empregados CLT, distribuidos em diversas
unidades regionais. Atualmente, os processos de RH sdo realizados de forma fragmentada, com sistemas legados e
controles manuais, gerando riscos de inconsisténcia e retrabalho.

2.4. Apresenta os seguintes problemas identificados para resolucao:
2.4.1. Falta de integracéo entre folha de pagamento, ponto eletrénico e gestao funcional.
2.4.2. Dificuldade para atender exigéncias do eSocial e da Fase Il do Sistema Audesp.
2.4.3. Auséncia de relatérios gerenciais consolidados para tomada de decisao.

2.5. A solucao devera, no minimo, organizar suas funcionalidades em trés pilares fundamentais:

2.5.1. Organizacgdes — Representacao das unidades administrativas do DER-SP, permitindo parametrizacao por
sede, diretorias regionais e demais estruturas.

2.5.2. Vinculos — Controle dos regimes juridicos (estatutario e CLT), incluindo regras especificas para folha,
beneficios e obrigacdes legais.

2.5.3. Pessoas — Cadastro completo dos servidores e empregados, com histdrico funcional, movimentagdes e
dados pessoais.

2.6. A solucao devera conter, no minimo, 0s seguintes cadastros para subsidiar a gestao de RH:
2.6.1. Organizac¢des — Cadastro das entidades e unidades vinculadas ao DER-SP.
2.6.2. Estruturas Organizacionais — Hierarquia administrativa e organogramas.
2.6.3. Pessoas — Dados pessoais, funcionais e histéricos.
2.6.4. Cargos — Definicéo de cargos e fungdes com parametros legais.
2.6.5. Funcionais — Registro de vinculos, lotacdes e movimentagdes.
2.6.6. Vantagens — Parametrizacdo de vantagens, adicionais e beneficios.
2.6.7. Grade de Substituicdo — Controle de substituicdes temporarias.
2.6.8. Estagios — Gestéao de estagiarios e contratos correlatos.
2.6.9. Previsédo de Folha de Pagamento — Simulacéo e planejamento da folha.
2.7. Com a implantacdo da solucao, espera-se:
2.7.1. Reducao de custos operacionais e mitigacao de riscos legais;
2.7.2. Maior transparéncia e controle sobre folha de pagamento e beneficios;
2.7.3. Agilidade na geracéo de informacgBes para 6rgdos de controle e auditoria.

2.8. A presente contratagdo fundamenta-se na Lei n°® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos), nas normas estaduais aplicaveis a gestdo de pessoal, bem como nas obrigacées impostas pelo
eSocial e pelo Sistema Audesp.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucdo devera disponibilizar recursos para emissdo de relatérios gerenciais e estatisticos, permitindo a
extrac@o de informacgBes consolidadas e analiticas sobre os dados de Recursos Humanos, com possibilidade de filtros
por unidade administrativa, regime juridico, cargo, vantagens e demais parametros definidos pelo DER-SP.

3.3. Além disso, a solucdo devera promover integracdo com o0 sistema de estrutura organizacional do Estado,
garantindo a sincronizagdo e atualizacdo das seguintes informagfes: unidade administrativa, municipio, regido
administrativa, endereco, local, legislacao aplicavel, datas de inicio e término de vigéncia, nivel hierarquico, CNPJ,
bem como identificagdo do Setorial e Subsetorial de Recursos Humanos.

3.3.1. Essa integracdo devera ocorrer de forma segura, padronizada e auditavel, assegurando conformidade
com os padrdes tecnoldgicos e normativos vigentes.

3.4. A solucado devera contemplar funcionalidades completas para gestdo de Recursos Humanos, organizadas nos
pilares Organizacdes, Vinculos e Pessoas, garantindo integracdo com sistemas corporativos do Estado e
conformidade com normas legais.

3.5. Devera permitir a emissao de relatérios gerenciais e estatisticos, com filtros dinamicos e exportacdo em formatos
abertos, assegurando suporte a tomada de decisao e transparéncia administrativa.

3.6. A solucao deverd promover integragdo com o sistema de estrutura organizacional do Estado, assegurando
sincronizacao das informacdes de unidade administrativa, municipio, regido administrativa, endereco, local, legislacdo
aplicavel, datas de vigéncia, nivel hierarquico, CNPJ, bem como identificacdo do Setorial e Subsetorial de Recursos
Humanos, de forma segura e auditavel.

3.7. No pilar Pessoas, a solucdo devera contemplar cadastros completos para servidores ativos, inativos, empregados
CLT, estagiarios e prestadores de servico, incluindo dados pessoais, qualificacdo e desenvolvimento profissional,
certificacdo ocupacional, controle médico e saude ocupacional, beneficiarios de pensédo alimenticia, processos
administrativos disciplinares, recrutamento, selecdo e ingresso. Devera permitir a inclusdo de identificacéo fotogréfica
do servidor e possibilitar a criacdo de novos campos conforme necessidade do DER-SP.

3.8. Os dados pessoais deverao incluir, no minimo, informacées de registro, nome, sexo, data de nascimento, estado
civil, filiacdo, forma de unido, nome do cbnjuge, raca/cor, necessidades especiais, nacionalidade, naturalidade, RG,
CPF, titulo de eleitor, CNH, dados bancérios, endereco completo, contatos, dependentes, escolaridade, formacéao
complementar, habilidades e situagdo militar. A solu¢éo devera validar digitos verificadores, impedir duplicidade de
documentos e vinculos, e permitir localizacdo por dados principais, pesquisa fonética e criticas autométicas para
evitar inconsisténcias.

3.9. Devera atender as exigéncias da Fase Ill do Sistema Audesp, permitindo geracdo e validacdo de arquivos de
Atos Normativos, Quadro de Pessoal e Quadro Funcional, conforme prazos do Comunicado GP 21/2016 do Tribunal
de Contas do Estado de S&o Paulo, bem como possibilitar envio de dados em conformidade com a Resolucdo n® 5
/2018 do Comité Diretivo do eSocial. A solu¢do devera permitir consulta aos lotes enviados ao eSocial, com status
detalhado e acesso aos arquivos XML, além de relatérios dos eventos totalizadores.

3.10. No que se refere a qualificacdo e desenvolvimento profissional, a solucdo devera permitir coleta de dados sobre
formacdo, cursos complementares, habilidades e experiéncias, emissado de curriculo pelo servidor e disponibilizacédo
de consultas parametrizadas para gestores e usuarios.

3.10. A Solucéo devera contemplar médulo especifico de controle médico e salde ocupacional que permita registrar e
gerir, de forma integrada ao cadastro funcional, a unidade administrativa de exercicio e o respectivo 6rgdo ou
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entidade, o mapeamento de locais de trabalho e de ocupac¢des/atividades classificadas como de risco, perigosas ou
insalubres, observados os devidos relacionamentos entre ambiente, funcdo e servidor, inclusive com gabaritos de
mensuracao por unidade e atividade.

3.10.1. Devera possibilitar o registro, acompanhamento e controle de a¢bes corretivas (como readaptacao),
bem como o acompanhamento de exames periddicos e demais eventos médicoocupacionais.

3.10.2. A Solugdo devera permitir a coleta e manutencdo de dados de servidores alocados em locais e
ocupacdes/atividades de risco, correlacionando unidade de exercicio, cargo, fungdo ou emprego e as acdes
corretivas adotadas, além de disponibilizar consultas parametrizadas ao gestor de RH por mdltiplos critérios de
busca.

3.10.3. Devera manter relacionamento permanente com o cadastro funcional sempre que aplicavel, preservar o
histérico das licencas concedidas — contemplando periodo de vigéncia e quantidade de dias, classificacao
CID, publicacéo e identificacdo de profissionais peritos — e assegurar rastreabilidade completa das alteracdes
e registros realizados.

3.11. A Solucado devera prover funcionalidades para registro e gestdo de processos administrativos disciplinares,
contemplando, no minimo, niamero do processo, motivo, data de abertura, periodos em que o servidor esteja
respondendo a procedimento, resultados finais e penalidades aplicadas, além da identificacdo do 6rgéo ou entidade
processante.

3.11.1. Devera possibilitar o controle do andamento das fases — apuracao preliminar, sindicaAncia e processo
administrativo disciplinar — e refletir automaticamente seus efeitos sobre concessédo, suspenséo ou perda de
vantagens, conforme legislacédo vigente.

3.11.2. A Solugdo mantera relacionamento com o cadastro funcional para vinculacdo inequivoca do processo
ao servidor e com o 6rgdo processante competente, garantindo integridade, histérico e auditabilidade de todas
as ocorréncias.

3.12. A Solucao devera abranger o ciclo completo de recrutamento, selecdo e ingresso, contemplando o registro dos
dados de concursos e processos seletivos (incluindo processo e autorizacdo, quantitativo de vagas, publicacoes,
orgdo e entidade responséaveis, homologagéo, validade e edital), a gestdo de listas de aprovados — geral e especial
— e o controle de anuéncias.

3.12.1. Devera permitir a inclusdo de aprovados por intermédio de listas simples e preferenciais, mantendo
relacionamento com os cadastros pessoal e funcional, bem como com o cadastro de cargos.

3.12.2. Devera possibilitar a obtencédo e consolidacdo dos dados de aprovados e classificados, o registro e o
acompanhamento do ingresso (pericias médicas, provimento, lotagdo e entrada em exercicio), observadas as
legisla¢cBes especificas, categorias funcionais e quadros de carreira.

3.12.3. A Solugéo devera, ainda, emitir automaticamente os atos necessarios a contratagdo ou nomeagao, tais
como termo de posse, titulo de nomeacdo, termos de ciéncia e notificacdo, entre outros documentos
pertinentes, assegurando controle de versdes, assinatura eletrénica quando aplicavel e trilhas de auditoria.

3.13. A Solucao devera suportar, de forma abrangente e parametrizavel, a gestdo de classes e séries de classes,
inclusive seu sistema retribuitério, instituicdo, exigéncias e legislacao correlata; a gestdo de cargos, contemplando
eventos de criacdo, extingdo, reserva, implantagdo e vacancia, com respectivos fundamentos legais; a manutencéo
de escalas de vencimentos e demais tabelas retributivas; e a administracdo do quadro de cargos, funcbes e
empregos dos érgaos e entidades, com suas respectivas classificagdes.

3.13.1. Devera possibilitar o controle dos quadros e subquadros da Administracéo Direta e das Autarquias, bem
como das classes e de seus sistemas retributérios (escalas e tabelas de vencimentos), assegurando a
coeréncia entre carreira, padrées e niveis remuneratérios.
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3.14. A Solucédo devera garantir o controle integrado dos provimentos e das vacancias de cargos, funcbesatividade e
empregos publicos da Administracdo Direta e Autarquias, com verificacdo automatica da legalidade do provimento
guanto a existéncia de vaga, impedindo movimenta¢bes em desacordo com o quantitativo autorizado.

3.14.1. Cada classe devera manter relacionamento com seus padrdes e/ou niveis de vencimento, associados
as tabelas de referéncia (matriz salarial), permitindo simulacdes, consultas e relatérios gerenciais e estatisticos.
A Solucgéo devera prover os meios necessérios ao cumprimento do § 5° do art. 115 da Constituicdo do Estado
de S&do Paulo, viabilizando a publicacdo, até 30 de abril de cada ano, do quantitativo de cargos,
funcbesatividade e empregos publicos, preenchidos e vagos, referentes ao exercicio anterior.

3.15. A solugdo devera contemplar a gestéo integral da vida funcional dos servidores e empregados do DER-SP,
abrangendo todas as formas de provimento (nomeac¢do, admissdo, promoc¢ao, acesso, reintegracdo, reversao,
contratacdo e designacao), avaliacdo especial e confirmacgéo do estdgio probatorio, formas de vacancia (exoneragéo,
demisséo, dispensa, falecimento, aposentadoria e rescisdo), afastamentos e licengcas previstas em lei, mobilidade
funcional (remocao, transferéncia e redistribuicdo), ascensao funcional (promoc¢éo e progressao), acumulacdes, posse
e exercicio, lotagéo e classificagao.

3.15.1. Devera permitir o controle da frequéncia por registro funcional, incluindo registro e classificacdo de
auséncias, licencas e afastamentos tempordrios, bem como férias programadas e gozadas, com possibilidade
de integracdo ao sistema de ponto eletrbnico.

3.16. A solucdo deverd possibilitar a contagem de tempo de servico e de contribuicdo para fins de vantagens
temporais, aposentadoria e demais direitos, incluindo registro de tempo prestado em outros 6rgédos ou entidades,
publicos ou privados, com identificacdo do regime previdenciario (RGPS ou RPPS), e emissdo de certidées de tempo
de servico e contribuigdo.

3.16.1. Devera contemplar o controle de concesséo de vantagens e gratificacdes, acdes judiciais e beneficios
previdenciarios, mantendo histérico completo dos atos e eventos funcionais, com datas de inicio e fim,
publicacdes e fundamentos legais.

3.17. Devera permitir a criacdo de campos adicionais conforme necessidade do DER-SP e migracdo dos sistemas
legados, aplicar criticas automaticas para evitar inconsisténcias, impedir duplicidade de registros e manter
relacionamento com todos os cadastros e tabelas do sistema.

3.17.1. A solucdo devera monitorar integralmente o estagio probatério, incluindo emissdo de avaliacdes,
apuracdo de resultados e confirmagdo, bem como avaliagbes de desempenho especial, com definicdo de
fatores, pontuacfes e avaliadores.

3.18. Devera realizar previsdes de concessao de vantagens (licenga-prémio, ATS, sexta-parte), cadastrar averbacdes
de tempo anteriores ao vinculo e seus reflexos, controlar vinculos profissionais por 6rgdo de origem, registrar
progressdes e promogdes conforme sistema retributério, preservar histéricos de concessdo e perda de vantagens,
controlar afastamentos e seus reflexos na contagem de tempo, inclusive integracdo com frequéncia diaria e horas
extras.

3.18.1. Devera registrar situacdes especificas como licenca maternidade, auxilio-doenca, acidente de trabalho,
periodos de responsabilidade do Estado e do INSS, opcbGes de vencimentos, afastamentos com ou sem
vencimentos, com regras para avisos e bloqueios, e emissao de documentos para recolhimento previdenciario.

3.19. Devera controlar periodos aquisitivos, gozo, perda ou reducéo de férias e licenca-prémio, tratar cancelamentos
e interrupgBes, permitir marcacdo de férias via autoatendimento web, emitir relatérios gerenciais e estatisticos, fichas
funcionais completas e certid@es, além de possibilitar impresséo das fichas 100, 101 e 102, conforme Instru¢do CRHE
n® 01/1987. A solucdo devera tratar excepcionalidades decorrentes de decisdes judiciais, garantindo rastreabilidade e
seguranca.

3.20. A solucao devera contemplar modulo especifico para gestdo de vantagens funcionais, permitindo o cadastro,
controle e manutengdo das vantagens classificadas como Comuns, Condicionais e Especificas, observando a
legislacdo aplicavel, datas de inicio e término de vigéncia, condicionantes, forma de aplicacdo, concessdo e
publicacdo, bem como o registro de a¢des judiciais relacionadas, incluindo nimero do processo, decisédo e publicacao.
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3.21. Devera possibilitar a inclusdo e parametrizacdo das vantagens conforme caracteristicas dos quadros, cargos,
empregos e fun¢des, garantindo consisténcia com os demais cadastros e tabelas do sistema.

3.21.1. O médulo devera tratar automaticamente alteracdes, inclusdes e cessacdo de vantagens, mantendo
relacionamento com a previsdo e execuc¢do da folha de pagamento, assegurando que os reflexos financeiros
sejam corretamente aplicados.

3.22. A solucao devera contemplar, no minimo, as vantagens atualmente praticadas pelo Estado, incluindo:

3.22.1. Comuns (ex.: adicional por tempo de servigo, sexta-parte, incorporacdo de décimos, gratificacao de
representacao, servico extraordinario);

3.22.2. Condicionais (ex.: adicionais de insalubridade, periculosidade, noturno, transporte, adicionais por local
de exercicio, honorarios);

3.22.3. Especificas (ex.: vantagens por area de atuagédo, classes e carreiras);
3.22.4. Prémio de Desempenho Individual — PDI,;
3.22.5. Ag¢bes Judiciais, com tratamento das excepcionalidades decorrentes das decisdes.

3.23. A solucao devera disponibilizar funcionalidade para gestao da Grade de Substituicdo, permitindo o controle das
unidades administrativas de comando, seus respectivos cargos ou fungdes, titulares e indicados, conforme cadastro
funcional e observando os parametros previstos em normas especificas.

3.23.1. Devera possibilitar a indicagdo do primeiro e segundo substituto, com definicdo do periodo de validade
da grade, registro da publicagédo oficial e das datas de inicio e término da substitui¢&o.

3.23.2. A funcionalidade devera permitir a inclusdo, alteracéo e exclusdo de titulares e substitutos, mantendo
registro historico completo das substituicdes ocorridas ao longo da vida funcional dos servidores envolvidos,
garantindo rastreabilidade e conformidade normativa.

3.24. A solucdo devera permitir a realizacdo de calculos prévios da folha de pagamento, tanto de forma individual
guanto geral, possibilitando a conferéncia dos lancamentos efetuados, incluindo auséncias, férias, adicionais,
incorporacdes, substituicdes e ascensao funcional.

3.24.1. Devera contemplar também a geracao de folha de substituicbes, considerando cargos vagos, pro-labore
e fung¢des, bem como o calculo de vencimentos e salarios.

3.24.2. Para garantir a precisdo das simulag@es, a solucdo devera manter tabelas atualizadas com escalas de
vencimentos, graus, niveis, altera¢cdes normativas e reajustes concedidos, assegurando a geracdo de prévias
consistentes para conferéncia das ocorréncias registradas nos demais maédulos do sistema.

Requisitos Funcionais de Carater Geral do Sistema

3.25. A solucéo devera prever a possibilidade de que todos os atributos registrados como informacédo das pessoas
envolvidas sejam consistidos e mantidos em tabelas estruturadas, armazenadas em bancos de dados que garantam
integridade referencial e temporal, utilizando o formato de data DD/MM/AAAA.

3.25.1. Todos os relacionamentos entre informacdes deverdo estar devidamente normalizados e mantidos por
meio dessas tabelas, assegurando consisténcia e rastreabilidade.

3.25.2. A solucdo devera contemplar atributos como nacionalidade, estado civil, unidade da federagédo para
documentos e enderec¢os, municipios, grau de instrugdo, cursos, regime juridico, tipo de vinculo, siglas de
efetividade, afastamentos e licencas, tipos de periodos averbados ou exercidos, tipos de vantagens, codigos de
vencimentos e descontos, formulas e bases de calculo, estrutura de cargos e salarios, dados bancarios,
sistema retributério, cargos e fung@es, formas de provimento e vacancia, entre outros relativos as informacdes
pessoais e funcionais descritas neste Termo de Referéncia.
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3.25.3. Além disso, devera garantir a migragdo das tabelas existentes nos diversos sistemas ou aplicativos de
Recursos Humanos para a nova solucéo, preservando a integridade dos dados e sua compatibilidade com os
processos previstos.

3.26. A solucdo devera possuir mecanismos que permitam a geracao, impresséo e envio para publicagdo no Diario
Oficial dos diversos atos legais e administrativos, individuais ou coletivos, que interfiram na vida funcional dos
servidores.

3.26.1. Esses mecanismos deverdo buscar na base de dados todas as informagdes necessarias e aplicar
modelos de formatacao definidos pelo Estado de Sao Paulo para cada tipo de ato.

3.26.2. No caso de atos coletivos, devera existir funcionalidade que permita a selecao dos servidores afetados.

3.26.3. Os modelos e formatacdes deverdo ser parametrizaveis pelos gestores, podendo ser definidos ou
alterados a qualquer momento, sem necessidade de recodificacéo.

3.26.4. Ap6s a confirmacdo da publicacdo, a solucdo devera atualizar automaticamente as alteracdes
cadastrais e efetuar os calculos das vantagens concedidas ou realizar os estornos devidos, conforme o caso,
registrando também os dados do préprio ato.

3.26.5. Todos os atos legais deverdo conter a assinatura das autoridades competentes, garantindo
autenticidade e conformidade normativa.

3.27. A gestdo eletrbnica de documentos devera ser parte integrante da solugdo de administracdo de recursos
humanos, permitindo o armazenamento estruturado da documentacéo digitalizada dos servidores publicos e militares,
de forma a possibilitar sua localizacdo rapida e segura. A solugcdo devera permitir que o usuario, por meio de regras
de negdcio, acesse de forma transparente as imagens armazenadas, garantindo integridade, rastreabilidade e
conformidade com as normas aplicaveis.

3.28. A solucdo devera possibilitar aos gestores de Recursos Humanos dos 6rgados e entidades a analise efetiva e
corretiva sobre as implantagdes e modificagfes apontadas como prioritarias, garantindo mecanismos que permitam
identificar e corrigir inconsisténcias. Adicionalmente, deverd preservar um histérico completo das operacdes
realizadas, contendo, no minimo, quando aplicavel, data e hora, operador, responsavel pela autorizacdo e descricdo
da operacgdo. Esse recurso devera contemplar todos os eventos que alterem a situagédo funcional e financeira dos
servidores, assegurando a formacao de trilhas de auditoria que garantam rastreabilidade e conformidade normativa.

3.29. A solugéo devera disponibilizar um Portal do Servidor como ponto central de informagfes e atendimento aos
servidores do Departamento de Estradas de Rodagem do Estado de Sao Paulo (Sede e Regionais), acessivel via
web, garantindo sigilo e controle individual de acesso.

3.29.1. O portal devera permitir autenticacdo integrada ao Microsoft LDAP, possibilitando que os usuarios
utilizem as mesmas credenciais de suas estacdes de trabalho.

3.29.2. Cada servidor devera possuir senha especial que assegure a visualizagdo exclusiva de seus dados
pessoais, funcionais e financeiros.

3.29.3. O portal serd 0 ambiente Unico para acesso as informagfes especificas e gerais, devendo disponibilizar,
no minimo, consultas sobre situacdo funcional atual e histérica, progressdes, lotacdes, funcdes exercidas,
jornadas de trabalho, periodos aquisitivos de férias e licencas-prémio, eventos de frequéncia, licencas e
afastamentos, tempo de servigco, vantagens, autorizacBes de descontos, curriculo, dados pessoais e de
dependentes, elogios e demais registros pertinentes.

3.29.4. Devera permitir a previsdo de datas para proximos eventos, como direito a férias, além de possibilitar
solicitacdes de férias, licencas-prémio, faltas abonadas, cursos extracurriculares e registro de avaliacdo de
desempenho, com acompanhamento do andamento das solicitacdes.

3.29.5. O portal devera também disponibilizar informa¢cdes sobre estrutura organizacional, normas e
procedimentos gerais de RH, bem como dados sobre gastos com pessoal do governo, garantindo transparéncia
e acessibilidade.
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3.30. A solucdo deveré disponibilizar informacdes gerenciais abrangentes, contemplando consultas e relatérios pré-
formatados de emissédo periddica, bem como mecanismos que permitam a aplicagéo de filtros, extracdo e combinagéo

de dados nédo estruturados, possibilitando a obtencdo de informac¢des ndo rotineiras para suporte a tomada de
decisao.

3.30.1. O ambiente de informacdes gerenciais devera integrar dados de recursos humanos e de previsdo de
folha de pagamento, garantindo sincronismo entre os dois ambientes e permitindo ao gestor uma visdo Unica e
consolidada das informag@es cadastrais, operacionais, financeiras e gerenciais.

3.30.2. A solucdo devera permitir consultas gerenciais com possibilidade de impressdo formatada,
apresentando gastos com pessoal sob diversas visdes parametrizaveis, tais como valor bruto, valor liquido,
descontos, quantidades, categorias, 6rgaos, entidades, cargos, quadros, codigos de vencimentos e descontos.
Além disso, devera possibilitar a exportacdo dos dados formatados para ferramentas como Excel, assegurando
flexibilidade na analise e apresentacéo das informacdes.

3.31. A solucédo devera disponibilizar funcionalidade especifica para cadastro e gestédo de terceirizados e prestadores
de servico que atuem nas dependéncias do DERSP, vinculando cada profissional, conforme abaixo:

3.31.1. Respectivo contrato administrativo,

3.31.2. Empresa contratada,

3.31.3. Periodo de atuacao,

3.31.4. Diretoria/Coordenacéao/Setor/Unidade de lotacéo fisica
3.31.5. AutorizacgBes de acesso.

3.32. O cadastro devera contemplar dados pessoais essenciais, funcao exercida, jornada prevista, documentacao
comprobatdria e termo de ciéncia das normas internas.

3.33. Deverao ser disponibilizados relatérios gerenciais de acompanhamento por contrato, empresa, unidade, periodo
e situacdo cadastral, com trilhas de auditoria e registros de alteragdes.

3.34. A solucdo devera permitir a associacdo entre os terceirizados cadastrados e 0s contratos de terceirizacéo
vigentes, mantendo informac¢des de vigéncia, aditivos, escopo, gestor do contrato, quantidades contratadas e
alocadas, bem como alertas de vencimento e inconformidades. Devera suportar o armazenamento de documentos
comprobatérios e registros de conformidade, possibilitar o acompanhamento de cumprimento de obrigacdes
contratuais e a emissdo de relatérios de execucdo por periodo, unidade e fornecedor, garantindo visibilidade e
rastreabilidade para a fiscalizacdo do contrato.

Sistema de Ponto Eletrénico Integrado

3.35. A solucdo devera fornecer, como parte integrante do escopo, o Sistema de Ponto Eletrénico para coleta,
processamento e controle de frequéncia, com a possibilidade de integracdo nativa a folha de pagamento e aos
demais moédulos.

3.36. O sistema devera permitir a captura de marcag6es provenientes de equipamentos de registro eletrénico de
ponto e a possibilidade de integracBes com catracas e aplicativos autorizados (quando aplicavel) com tratamento de
escalas, jornadas, plantdes, banco de horas, adicional noturno, horas extras, compensac¢des e descanso semanal
remunerado, bem como justificativas e workflows de aprovacao.

3.37. Devera oferecer espelho de ponto, relatérios de frequéncia, controles de auséncias e atrasos, parametrizacao
de regras por unidade e categoria, operacdo segura em modo offline com posterior sincronizacéo e trilhas de auditoria
completas.

3.38. As informacbes de ponto deverdo integrar-se a folha para célculo automatico das repercussdes financeiras,
respeitando as regras e parametros institucionais e normativos aplicaveis.

3.39. A solucéao de ponto eletrénico, fornecida como parte integrante do sistema, devera permitir a configuracao do dia
de frequéncia inicial e final, a parametrizagdo de jornadas com mudltiplos tipos e limites de tolerancia, a configuragéo
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de horas extras por jornada e por vinculo, bem como de faltas por jornada e vinculo. Deverd permitir o cadastro de
feriados e de pontos facultativos e a compensagdo de horas de faltas conforme regras definidas.

3.40. A solucdo devera possuir ao menos um layout adicional de importacdo de arquivos de relégio de ponto, de
modo a garantir interoperabilidade. Devera permitir a manutengéo de marcagdes pelo usuario de RH, mediante perfis
e workflows de aprovacao, e possuir exportacdo de arquivo tratado para fins de fiscalizacdo, com trilhas de auditoria.

3.41. A solucdo deverda permitir a integracao dos langamentos do ponto (incluindo insercfes autorizadas) diretamente
com o movimento mensal da folha de pagamento, sem necessidade de troca manual de arquivos, garantindo
processamento automatico e rastredvel. Deverd possuir integracdo automatica com os reldgios de ponto, sem
interferéncia humana na coleta das batidas, com monitoramento de conectividade e alertas.

3.42. A solucdo devera manter controle de banco de horas parametrizavel, permitindo a configuracdo de limites
méximos para saldos dentro do més e no ciclo completo, viabilizar langamentos avulsos a crédito ou a débito,
pagamento parcial de saldos quando aplicavel e emissdo de relatérios de espelho de ponto e demais controles. O
sistema devera ser multiusuério, possibilitando a descentralizacao do tratamento pelas geréncias, com segregacéao de
perfis e rastreabilidade.

3.43. A solucdo podera permitir, quando autorizado, que o trabalhador registre o ponto por meio de endereco URL
seguro, com identificacdo pelo numero do cracha e controle de geolocalizagdo que limite o registro a areas
previamente definidas como validas, observadas as politicas de seguranca e privacidade.

3.44. A solucéo devera permitir a captacdo e manutencdo de informacdes pessoais e funcionais de servidores ativos,
inativos e pensionistas, preservando a evolucdo histérica completa dos registros ao longo da vida funcional. Devera
possibilitar o cadastramento de um ou mais contratos de trabalho (temporarios e efetivos) para um mesmo servidor,
mantendo o mesmo nimero de matricula e alterando apenas a referéncia do contrato, de modo a nao impactar
integracoes futuras.

3.45. A solucao devera permitir a liberacado de funcionalidades por usuario, com controle de acesso restrito por
lotacdo, assegurando que cada perfil visualize exclusivamente as informagdes vinculadas a sua lotacdo de acesso,
viabilizando a descentralizacdo operacional. Deverd garantir a disponibilidade, integridade e seguranca das
informacdes histdricas de verbas, valores, pagamentos e descontos, com trilhas de auditoria por operagéo.

3.46. A solucdo devera permitir o cadastramento e a gestdo de cursos extracurriculares dos servidores, compondo o
histoérico de formacdo para fins de consultas, relatérios e eventuais reflexos funcionais, observadas as normas
internas.

3.47. A solucdo devera permitir a criacdo e formatacdo de tabelas e campos para cadastro de informacdes
complementares, com a disponibilizacdo automatica de telas de manutencéo, possibilitando a parametrizacdo de
diferentes layouts e sua utilizacdo para emissdo de relatorios e geracdo de arquivos, sem necessidade de
desenvolvimento adicional.

3.48. A solucdo devera permitir o registro de atos de adverténcia e puni¢cdo, com histérico, documentos e justificativas,
assegurando rastreabilidade e acesso restrito.

3.49. A solucéo devera permitir o controle de dependentes dos servidores e manter cadastro de beneficiarios de
pensdo judicial, incluindo as verbas devidas por ocasido de férias, décimo terceiro salario e folha regular, com
férmulas e parametros conforme determinacdes judiciais. Devera manter cadastro de pensionistas do trabalhador,
vinculando o pensionista principal e o gerador da penséo.

3.50. A solucé@o deverd permitir o controle do histérico de lotagdo, inclusive de servidores cedidos, viabilizando a
localizacao dos vinculos e a producédo de relatdrios gerenciais por unidade, periodo e situagéo.

3.51. A solucédo devera permitir o controle das funcdes de confianca exercidas e averbadas, dentro ou fora do 6rgéo,
para apuracao de quintos e décimos nos termos da legislagao aplicavel, mantendo histdrico e evidéncias.

3.52. A solucdo devera permitir o controle do tempo de servico efetivo, parametrizar abatimentos por tipos de
afastamento, emitir certiddes de tempo de servico e disponibilizar informagdes para célculo e concesséo de
aposentadoria, com observancia as regras vigentes.
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3.53. A solucdo devera manter o controle do quadro de vagas por cargo, com posi¢cdes de previsto, realizado e saldo,
e permitir o registro e controle de promocgdes e progressfes de cargos e salarios.

3.54. A solucdo devera prover rotinas para administracdo de salarios, com possibilidade de reajustes globais e
parciais, controle de limites de piso e teto salarial, e controle automatico de beneficios de dependentes (como salario-
familia e vale-alimentacdo) e de beneficios por tempo de servico (anuénios, quinquénios, licencas-prémio e
progressdes), com regras de prorrogacao ou perda por faltas e afastamentos. Devera calcular automaticamente os
adicionais por tempo de servigo.

3.55. A solucdo devera permitir o controle da licenca-prémio por periodos aquisitivos, registrando o gozo de cada
periodo e, quando aplicavel, a conversdo em abono pecuniario, com reflexos na folha.A solu¢éo devera permitir o
registro e controle de convénios e empréstimos consignados em folha, inclusive mdltiplos empréstimos por
trabalhador sob 0 mesmo evento, demonstrando no contracheque as parcelas pagas e a pagar, com parametrizacao
e controle de margem consignavel e emisséo de carta-margem com codigo de autenticidade.

3.56. A solucdo deverd permitir a inclusdo de valores varidveis na folha, tais como horas extras, adicionais de
periculosidade e insalubridade, faltas, descontos diversos e reflexos de a¢fes judiciais, mantendo cadastro de acdes
judiciais com exportacées compativeis com exigéncias legais, incluindo, quando requerido, geracdo para a SEFIP.

3.57. A solucdo deverd manter controle de tomadores de servigo e respectivos vinculos, quando aplicavel, para fins
de gestado operacional, de seguranca e de relatérios correlatos, sem prejuizo das obrigacBes contratuais dos
prestadores.

3.58. A solucao devera permitir o controle de diversos regimes juridicos e contratos de duplo vinculo, observando o
acumulo de bases para IRRF, INSS e demais encargos, com regras parametrizaveis e consisténcias nas apuracoes.

3.59. A solucdo deverd permitir langcamentos de verbas de forma coletiva e a realizacdo de simula¢des parciais ou
totais da folha de pagamento, com relatérios comparativos e registros de parametros utilizados.

3.60. A solucdo deverd possuir rotinas para programacdo e célculo do décimo terceiro salario (adiantamento,
fechamento e complemento), para férias normais e coletivas, e para rescisdes e demissfes, incluindo rescisbes
complementares com multiplos célculos por data, integracdo contabil, crédito bancario e emissédo de relatorios, tais
como contracheque, resumo mensal e folha analitica.

3.61. A solucao devera permitir o calculo de folha complementar com encargos (IRRF e Previdéncia) para admissdes
do més anterior ou langamentos tardios, e folha complementar sem encargos para pagamento de diferencas de
competéncias anteriores. Devera permitir recélculos gerais, parciais ou individuais e bloquear o calculo da folha
mensal, com alerta, para servidores com término de contrato no més, exigindo a rescisdo ou prorrogacao antes do
fechamento.

3.62. A solucdo devera permitir o célculo e a emissdo das provisdes de férias, décimo terceiro salario e licenca-
prémio, considerando os encargos por periodo, com emissao de relatérios analiticos e sintéticos e manutencédo de
histéricos necessarios as rotinas anuais.

3.63. A solucao devera permitir a geracao de informacdes mensais para os 6rgaos de controle e previdéncia,
incluindo, quando aplicavel, Tribunal de Contas, fundos previdenciarios, GRRF, SEFIP e CAGED, bem como
informacgdes anuais como RAIS e DIRF, com emissdo de informe de rendimentos em conformidade com layouts
oficiais.

3.64. A solucdo devera permitir a formatacdo e emissdo de contracheques, etiquetas, folhas analiticas e demais
relatérios, com livre formatacdo pelo usuério, possibilitar o uso de logotipos, figuras e imagens, e disponibilizar
gerador de relatérios acessivel no menu, com assinatura digital de quaisquer relatérios por certificados Al e A3.

3.65. A solucdo devera possibilitar a geracdo de arquivos para crédito bancario, com configuracbes de layout
especificas por banco e, quando disponivel, gerar arquivo para disponibilizacéo de holerite em terminais bancarios.

3.66. A solucdo devera permitir a parametrizacdo de atalhos na tela inicial do sistema de folha, a manutencao e
conferéncia do calculo em tela, com incluséo, alteracdo e exclusdo de quaisquer movimentagbes (férias, licenca-
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prémio, eventos fixos e variaveis) sem necessidade de abertura de novas janelas, e o célculo do trabalhador
diretamente a partir da tela de cadastro. Devera permitir a emissdo de ficha financeira por periodos e a criagdo de
notificacdes personalizadas ao usuario.

3.67. A solugdo devera permitir a importagdo de arquivos por posi¢cdes ou colunas, a exportacdo de arquivos por
posicdes e para planilhas Excel, e a exportacdo dos empenhos da folha para a contabilidade em arquivo XML com
validacao prévia de eventos sem classificacéo, impedindo a geracdo com inconsisténcias.

3.68. A solucdo devera manter cadastro de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), com controle de entrega,
devolucao e validade, emitindo relatorios e alertas de reposicao.

3.69. A solucdo deverd manter histérico das atualizagbes aplicadas, disponibilizar consultas de log com mudltiplos
filtros, separar célculos por tipo de referéncia (folha mensal, adiantamento, rescisao, folha complementar e décimo
terceiro), oferecer comparativo mensal entre duas referéncias com eventos distintos, e validar a chave de habilitagdo
do sistema por checagem via internet, sem necessidade de cOpia de arquivos, observadas as condi¢ces de
seguranca.

3.70. A solugcdo devera garantir a integracdo nativa entre os cadastros funcionais e a folha de pagamento,
assegurando consisténcia de dados, eliminacdo de redundancias e atualizacdo imediata de lancamentos para
reflexos financeiros.

Seguranca da Informacao e LGPD

3.71. A solugdo devera adotar controles de seguranca alinhados as melhores praticas do mercado e a legislagéo
vigente sobre protecdo de dados, incluindo autenticacao forte, segregacdo de perfis e acessos baseada em papéis,
criptografia de dados em transito e em repouso, registro imutavel de logs e trilhas de auditoria, gestao de
vulnerabilidades com corre¢ces em prazos definidos, e processo de resposta a incidentes com comunicagao
tempestiva ao Contratante.

3.72. O tratamento de dados pessoais deverd observar os principios da LGPD, com registro de base legal,
minimizacdo e finalidade, com anonimizacdo ou pseudonimizacdo em ambientes de teste, politica de retencdo e
descarte seguro, e disponibilizagdo de acordos de tratamento e documentacgdo de impacto quando aplicaveis.

Alta Disponibilidade, Continuidade e Recuperacao de Desastres

3.73. A solugdo devera operar em arquitetura escalavel e resiliente, com recursos de alta disponibilidade,
balanceamento de carga e monitoramento continuo, assegurando niveis de servico de disponibilidade e desempenho
pactuados.

3.74. Devera haver plano de continuidade e recuperacdo de desastres com objetivos de ponto e tempo de
recuperacao definidos, realizacdo de backups automatizados com testes periédicos de restauracdo, manutencao
programada com aviso prévio e mecanismos de supervisdo e telemetria que permitam a identificagcdo proativa de
degradacdes.

Integracoes Estratégicas e Interfaces de Programacao

3.75. A solucéo devera disponibilizar interfaces de integracao bidirecionais que permitam o intercambio seguro de
dados com sistemas corporativos internos e externos, incluindo, no minimo, os sistemas de ponto eletrénico e os
sistemas financeiros e de gestdo orcamentéria aplicaveis, além de outras aplicacdes definidas pelo DERSP.

3.76. As APIs deverdo ser documentadas, versionadas e protegidas por mecanismos de autenticacdo e autorizagado
adequados, oferecer recursos de paginacao, filtros e webhooks para eventos relevantes, e ser disponibilizadas em
ambiente de homologacao para testes, assegurando rastreabilidade e governancga das integragdes.

Relatérios Avancados e Inteligéncia de Negécio

3.77. A solucéo devera oferecer recursos para elaboracdo de relatérios gerenciais e operacionais, com possibilidade
de parametrizacdo de filtros, campos e quebras, bem como painéis interativos com indicadores de gestdo de pessoas,
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frequéncia, folha de pagamento, previsbes orcamentarias e acompanhamento de terceirizados e contratos. Devera
permitir a exportacao dos resultados para formatos amplamente utilizados e a programacgéo de entregas periddicas,
mantendo controle de acesso as informacgdes sensiveis e coeréncia com a segregacao de fungdes.

Treinamento, Capacitacdo e Suporte

3.78. A contratada deverd prover plano de capacitagdo abrangente para os publicos de RH, gestores, usuarios finais e
equipe de TI, com materiais didaticos, manuais e registros de presenca, garantindo a transferéncia de conhecimento
necessaria para a operacao e administragdo da solucédo. O suporte técnico devera ser prestado por canais definidos,
com niveis de servico proporcionais a criticidade das demandas, contemplando prazos para atendimento, diagnéstico
e solucao, e disponibilizagdo de base de conhecimento e comunicacao ativa sobre incidentes e atualizagfes.

Conformidade com eSocial e Geracdo de Arquivos para a Fase Ill do AUDESP

3.79. A solucao devera permitir a geracéo dos arquivos exigidos pela Fase Il do Sistema AUDESP, assegurando que
todos os arquivos produzidos contenham valida¢des cadastrais prévias antes do envio ao coletor AUDESP. O sistema
devera ser totalmente parametrizavel, permitindo configuracdes de integracdo contabil conforme a classificacdo das
despesas, com suporte para geracao dos arquivos e identificacdo automatica das contas do PCASP, de acordo com a
classificacdo da despesa. Caso haja parametros repetitivos, a solugdo devera oferecer mecanismos de replicagéo
para otimizar o processo e reduzir erros.

3.80. A contratada devera se comprometer a manter a solugdo permanentemente adequada as exigéncias legais do
eSocial, incluindo atualizacdes decorrentes de alteragcdes normativas durante a vigéncia contratual. A solucéo devera
permitir a geracao e emissao de relatérios e arquivos para importacao das informacdes exigidas pelo sistema eSocial,
contemplando todos os eventos obrigatérios, com validagdes prévias, monitoramento de envio e retorno, e registro
das evidéncias de transmisséao para fins de auditoria.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos aos
requisitos abaixo:

4.1.1. Eficiéncia energética: O sistema devera operar em ambiente de hospedagem que utilize
infraestrutura com certificacdes de eficiéncia energética (ex.: ISO 50001, LEED, etc.), quando aplicavel.

4.1.2. Reducdo de consumo de papel: O sistema devera permitir a digitalizacdo de processos, emissao
de documentos eletrénicos e assinatura digital, contribuindo para a reducao do uso de papel.

4.1.3. Acesso remoto e descentralizado: A solucdo deverd permitir acesso remoto por multiplos
usuarios, reduzindo deslocamentos e consumo de recursos fisicos.

4.1.4. Gestao eletronica de documentos: O sistema devera possibilitar o armazenamento e consulta de
documentos em formato digital, com controle de versées e histérico.

Indicagao de Marcas, Caracteristicas ou Modelos

4.2. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo das seguintes caracteristicas técnhicas e modelos de
referéncia, exclusivamente para fins de padronizacdo, compatibilidade e atendimento aos requisitos
funcionais e legais, conforme justificativas contidas no Estudo Técnico Preliminar:

4.2.1. Modelo de integracao via API REST com documentacdo em formato application/json;

4.2.2. Compatibilidade com layout bancario FEBRABAN para crédito e consignacdes;

4.2.3. Geragao de arquivos compativeis com o Sistema Audesp - Fase lii;
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4.2.4. Adequacdo as exigéncias do eSocial, com diagnéstico cadastral e geracdo de arquivos conforme

layout oficial;

4.2.5. Infraestrutura de hospedagem com certificacées de seguranca e disponibilidade (ex.: ISO 27001,
ISO 20000, etc.).

4.3. A indicacdo de tais caracteristicas ndo configura direcionamento de marca, mas sim referéncia técnica minima
para garantir a funcionalidade, interoperabilidade e conformidade legal da solucdo contratada.

Vedacao de Utilizacdo de Marcas ou Produtos

4.4. Diante das conclusdes extraidas do Estudo Técnico Preliminar e deste Termo de Referéncia, a Administragéo
nao aceitara a utilizacdo dos seguintes produtos/marcas, por ndo atenderem aos requisitos técnicos, legais ou de
interoperabilidade exigidos:

4.4.1. Sistemas que ndao possuam integracao via API REST documentada;

4.4.2. Solugdes que ndo permitam geracdo de arquivos compativeis com o Sistema Audesp - Fase lii;

4.4.3. Softwares que nao atendam as exigéncias legais do eSocial ou que ndo possuam mecanismos de
diagnéstico cadastral e retorno de criticas.

Garantia da Contratacao

4.5. Seré exigida a garantia da contratagdo de que tratam 0s artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no
percentual e condicBes descritas nas clausulas do contrato, com o objetivo de assegurar o fiel cumprimento das
obrigagbes assumidas pela contratada.

4.6. No prazo de convocacdo para formalizacdo da contratacdo, e anteriormente a celebracdo do contrato, o
fornecedor devera prestar garantia, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

4.6.1. Caucao em dinheiro: mediante depésito bancario em favor do Contratante no Banco do Brasil, em conta
gue contemple a correcao monetéria do valor depositado;

4.6.2. Caucgédo em titulos da divida publica: emitidos sob a forma escritural, registrados em sistema centralizado
de liquidacéo e custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, avaliados pelos seus valores econémicos;

4.6.3. Fianga bancéria: emitida por instituicdo financeira autorizada a operar no Pais, com renuncia expressa
aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil;

4.6.4. Seguro-garantia: com apolice que contemple todos os eventos indicados no contrato. Caso ndo conste

expressamente, sera admitida declaragdo da seguradora afirmando que a cobertura é suficiente para os
eventos previstos;

4.6.5. Titulo de capitalizacdo: conforme modalidade instrumento de garantia, custeado por pagamento Unico,
com resgate pelo valor total, emitido conforme legislagéo vigente.

4.7. A ndo prestacdo da garantia equivale a recusa injustificada de formalizacdo da contratacdo, caracterizando
descumprimento total da obrigacdo assumida e sujeitando o fornecedor vencedor as sangdes previstas nas normas
pertinentes.

4.8. O contrato estabelecera a disciplina aplicavel & garantia da contratacéo, incluindo forma de prestacao, prazo de
validade, condi¢cbes de execucédo e penalidades em caso de inadimplemento.

Vistoria

4.9. Nao ha necessidade de realizacado de avaliacao prévia do local de execucado dos servigos, tendo em vista
que a prestacdao se dard de forma remota, por meio de acesso ao sistema via internet, ndo exigindo
infraestrutura fisica especifica por parte da Administracao.
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Requisitos de Tecnologia

4.10. Para garantir que todas as iniciativas representem solu¢Bes corporativas, econdmicas e com visibilidade a
sociedade, a solugdo devera atender as premissas de TIC do DERSP, especialmente no que se refere a integracao.

4.10.1. O sistema devera possuir documentacdo completa em lingua portuguesa, contemplando manual do
usuario para operacao, guia de instalacdo e recuperacdo, instrucbes para execucdo de parametrizacbes e
orientagdes para estabelecer conexdes com outros sistemas.

4.10.2. Por questdes de resiliéncia e flexibilidade, a arquitetura da solucdo devera ser modular, permitindo o
acoplamento de novos médulos futuramente.

4.10.3. O acesso ao sistema devera ser restrito a usuarios autenticados por login, mantendo registro (log) de
todas as operacfes que alterem cadastros ou informacdes de pessoas sob sua gestdo, bem como dos acessos
e maddulos visitados por todos os usuarios, garantindo rastreabilidade e seguranca.

4.10.4. Devera ser oferecido treinamento para até 30 operadores de RH do DERSP e Regionais vinculadas, em
instalagbes do DERSP, abrangendo nivel de operagéo para técnicos de RH e usuarios.

4.10.5. Devera ser oferecido treinamento para até 8 técnicos de Data Center, também em instala¢cfes do
DERSP, abordando procedimentos técnicos de instalacdo, parametrizacdo, operagdo, backup e recuperacéo
de desastres.

4.10.6. A solucdo devera integrar-se aos sistemas existentes, permitindo que este utilize a base de dados de
funcionarios administrada pelo sistema de RH para gerenciar acessos internos e consultar informacdes para
enderecamento de documentos em fluxos de trabalho.

4.11. A solucdo devera atender aos requisitos tecnolégicos estabelecidos para a contratagcao, execugdo e entrega,
garantindo conformidade com as premissas do DERSP. A forma de licenciamento do uso do sistema devera ser em
carater perpétuo, assegurando que, mesmo na auséncia de continuidade contratual para suporte ou subscricao, a
ferramenta permaneca funcional e sem interrupgoées.

4.11.1. Todo e qualquer produto desenvolvido, customizado ou parametrizado, que componha a plataforma
computacional e seja necessario para o perfeito funcionamento da aplicacdo e das integracdes previstas,
deverd ser entregue ao Departamento de Estradas de Rodagem do Estado de S&o Paulo de forma
permanente, livre de 6nus adicional, devidamente organizado e documentado.

4.11.2. A aplicacao devera ser construida para operar em ambiente virtualizado, com suporte a balanceamento
de carga. As rotinas de backup, seguranca da base de dados e gestdo de permissGes de usuarios deverao
seguir as melhores praticas do mercado, garantindo integridade, disponibilidade e prote¢cdo das informacdes.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de Execucao

5.1. O inicio da execucéo do objeto ocorrera em até 5 (cinco) dias contados da assinatura do contrato, mediante
emissao de ordem de servico pela Administracao.

Rotinas a serem cumpridas

5.2. A execucdo dos servicos seguira os seguintes métodos e rotinas:

5.2.1. Implantacao e parametrizacado do sistema conforme cronograma acordado;

5.2.2. Conversao de dados legados com validacao conjunta;

5.2.3. Treinamento dos usuarios em ambiente de homologacao;

5.2.4. Liberacdo gradual dos médulos conforme valida¢ao funcional;
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5.2.5. Suporte técnico continuo via canais digitais;

5.2.6. Atualizacdes legais e evolutivas automaticas;

5.2.7. Monitoramento de desempenho e seguranca da aplicacao.

5.3. O cronograma de realizagao dos servigos sera definido em conjunto com a contratada, observando as seguintes
etapas:

ETAPA PERIODO / CONDICAO
Parametrizagﬁo inicial Até 10 dias aE(Ss assinatura do contrato
Conversao de dados AE()S conclusdo da Earametrizagﬁo
Treinamento de usuarios AE()S validacao da conversao
Liberacdo dos modulos Conforme valida¢do funcional de cada médulo
Inicio da OEeragﬁo assistida AE()S liberacao comBleta

Local e horario da prestacdo dos Servigos

5.4. Os servigcos serdo prestados remotamente, com acesso ao sistema via internet, hospedado em ambiente
seguro e de alta disponibilidade, conforme especificacbes técnicas. Quando necessario, podera haver
atendimento presencial nas dependéncias do DER-SP, em Sao Paulo/SP.

5.5. O suporte técnico devera estar disponivel em dias uteis, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 18h00,
com canais de atendimento remoto (telefone, e-mail, sistema de chamados). Em casos criticos, devera haver
atendimento emergencial fora do horario comercial.

Materiais a serem disponibilizados
5.6. A contratada devera disponibilizar os seguintes recursos:

5.6.1. Infraestrutura de hospedagem segura e escalavel;

5.6.2. Documentacao téchica e manuais de uso;

5.6.3. Ambiente de homologacao para testes;

5.6.4. Ferramentas de suporte remoto e gestdo de chamados;

5.6.5. Certificados digitais para assinatura de documentos (quando aplicavel).

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.7. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

5.7.1. Quantidade estimada de usuarios: até 500 usuarios simultineos;

5.7.2. Quantidade de servidores ativos/inativos/pensionistas: aproximadamente 10.000 registros;

5.7.3. Integracdes obrigatérias com sistemas externos: eSocial, Audesp, SISOB, SIOPE, bancos, Portal
da Transparéncia;

5.7.4. Necessidade de operacao continua e disponibilidade minima de 99,5%

Especificacdo da garantia do servico

5.8. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), aplicavel a prestagéo de servicos.
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Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato
5.9. Os procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.9.1. Entrega de relatério final de execucdo e desempenho;

5.9.2. Exportacdo dos dados em formato aberto e estruturado (XML, CSV ou similar);

5.9.3. Desativacao segura dos acessos e revogacao de credenciais;

5.9.4. Apoio técnico a hova contratada, caso haja substituicdo da solucao.

5.10. Ao término do contrato ou por solicitagdo do Contratante, a contratada devera assegurar a exportagao integral e
inteligivel de todos os dados e documentos armazenados, incluindo cadastros, histéricos, parametros, regras de
calculo e registros de auditoria, em formatos abertos e acompanhados de dicionario de dados e instrucdes para
reconstituicdo. Devera ser garantido apoio técnico durante o periodo de transicdo, sem custos adicionais além dos
contratados, assegurando a continuidade operacional.

5.11. A solucdo devera observar diretrizes de acessibilidade, oferecer navegacéo responsiva e compatibilidade com
navegadores suportados, além de linguagem e terminologia em portugués do Brasil, adotando boas praticas de
design centrado no usuario, com foco na eficiéncia operacional e na reducao de erros de uso. Testes de usabilidade e
evidéncias de conformidade poderéo ser exigidos durante a homologagéo.

5.12. A implantacdo e evolugéo da solucdo deverdo ser conduzidas sob modelo de governanca definido, com papéis
e responsabilidades claros, insténcias de decisao, ritos de acompanhamento e gestéo de riscos, bem como processo
formal de gestdo de mudancas que assegure avaliagdo de impactos, planejamento de releases, comunicacdo aos
usuarios e mecanismos de rollback quando necessarios.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para ado¢do de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apés a celebracao da contratacéo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para reunido
inicial para apresentag¢do do plano de fiscalizacdo, que contera informacgBes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servi¢os, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

Fiscalizacao

6.7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo
(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagcdo Técnica
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6.8. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo (Decreto estadual n°
68.220, de 2023, art. 17).

6.9. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucgdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, § 1° e Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, inciso II).

6.10. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢cdes dos servigos
executados e aprovara a planilha de medicdo emitida pelo Contratado (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17,
inciso IlI).

6.11. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade
de suspensao da execuc¢éao do objeto (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, inciso V).

6.12. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso (Lei federal n® 14.133, de 2021, art. 117, § 2°).

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, inciso

11).

6.14. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do Contratado,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagcao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n° 68.220, de 2023,
art. 18, incisos Il e ).

6.15. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, inciso V).

Fiscalizacdo Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do Contratado,
acompanharad o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023,
art. 18, incisos Il e Il).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, inciso V).

6.18. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicacdo dos empregados que preencherem as
referidas vagas, nos termos do paragrafo Unico do art. 116 da Lei n® 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.19. O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacdo dos atos de fiscalizagdo técnica, administrativa e
setorial e dos atos preparatérios a instrucdo processual visando, entre outros, a prorrogacdo, a alteracdo, ao
reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de sancdes e extincdo do contrato (Decreto estadual n® 68.220, de
2023, inciso lll do art. 2°).

6.20. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e do pagamento
da despesa no relatdrio de riscos eventuais (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, inciso 1X).
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6.21. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.22. O gestor do contrato tomaré providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagédo
para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art.
16, inciso VIII).

6.23. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VII e paragrafo Unico).

6.24. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos
procedimentos de liquidacéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

Critérios de Qualidade, Niveis de Servico e Penalidades

6.25. A solucao devera cumprir os niveis de servigo acordados quanto a disponibilidade, desempenho, tempos de
atendimento e solucdo de incidentes, qualidade de processamento da folha, indices de erro de eventos legais e
satisfacao do usuéario. O descumprimento acarretara a aplicagdo de glosas, créditos de servi¢co ou outras penalidades
previstas, sem prejuizo da obrigacéo de correcao das causas raizes e da adocdo de medidas preventivas.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Avaliacao da Execucao do Objeto

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizar4 o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo ll, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos. O IMR definira os parametros
objetivos de desempenho, frequéncia de avaliagdo, metas minimas e indicadores de conformidade, vinculando
0s pagamentos aos resultados efetivamente entregues.

7.2. A utilizacdo do IMR né&o impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos de controle e fiscalizagédo
da execucao contratual.

Retencao ou Glosa Proporcional

7.3. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, caso se constate que o contratado:

7.3.1. Nao tenha produzido os resultados acordados;

7.3.2. Tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou ndo as tenha executado com a qualidade
minima exigida;

7.3.3. Tenha deixado de utilizar os materiais, recursos tecnoldégicos ou humanos exigidos para a

execuc¢do do servico, ou os tenha utilizado com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30 (trinta) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e
administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo (Art. 140, 1, ‘a’, da Lei n°® 14.133, de 2021 e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n°
68.220, de 2023).
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7.5. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacgao da prestagdo dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n°®
68.220, de 2023).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto estadual
n° 68.220, de 2023).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, que observard a
periodicidade mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execucao do
objeto, com base nos indicadores definidos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) constante do Anexo
Il deste Termo de Referéncia.

7.9.1. Ser& considerado como ocorrido o0 recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou,
em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Bes resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢ao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

7.9.3. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio (Art.
119 c/c art. 140 da Lei n® 14.133, de 2021).

7.9.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.9.5. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades cabiveis.

7.10. Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.11. Os servigcos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo o0s seguintes
procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI);

7.11.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizagao e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;
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7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base
nos relatérios e documentagdes apresentadas;

7.11.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo; e

7.11.5. Enviar a documentacédo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢éo e gestao.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, se
houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, com a
comunicagdo ao Contratado para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14. O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.

Liquidacao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis
para fins de liquidacao, a contar de seu recebimento pela Administracao, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis
por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento
das exigéncias contratuais (art. 7°, I, e 88§ 2° e 39, da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°® 77, de 4 de novembro
de 2022, c/c o Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.16. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

a) o prazo de validade;

b) adata da emissao;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execuc¢éo do contrato;

e) ovalorapagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.17. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovacado da regularizacéo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

7.19. A Administracdo devera realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, tais como proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas (Instrugcdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual
n° 67.608, de 2023).
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7.20. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

7.21. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessérias a extingdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.23. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela extin¢cdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao Sicaf.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da nota fiscal ou
documento de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacdo da despesa, conforme
secao anterior, nos termos do art. 2°, inciso Il, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislagao aplicavel (art. 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023, ¢
/c o0 art. 1° do Decreto estadual n°® 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razao de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.26. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para deposito em conta corrente bancaria
em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.26.1. Constitui condicao para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do
Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais—
CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O
cumprimento desta condi¢cdo podera se dar pela comprovacao, pelo Contratado, de que os registros
estdo suspensos, nos termos do art. 8° da Lei estadual n° 12.799, de 2008.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.28. O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencéo de tributos determinada por lei,
ainda que ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retencdes nao
realizadas em meses anteriores.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.29. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de
gue faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagédo de procedimento de licitagcdo, na modalidade Pregéo, sob
a forma Eletrénica, com adocao do critério de julgamento pelo menor preco, conforme previsto na Lei n® 14.133, de
1° de abril de 2021, e regulamenta¢bes complementares apliciveis.

8.2. O julgamento sera realizado com base no menor valor mensal global para a prestacdo dos servicos descritos
neste Termo de Referéncia, considerando todos os itens que comp&em o objeto da contratacéo.

Regime de Execucao

8.3. O regime de execucdo do contrato sera o de empreitada por preco unitario, conforme previsto na Lei n°® 14,133,
de 2021, considerando a prestacdo continuada dos servigos de locagdo, suporte técnico, manutencao evolutiva e
demais obrigag8es contratuais, com faturamento mensal proporcional a efetiva prestacao dos servigos.

Exigéncias de habilitacao

8.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das se¢des subsequentes deste
item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacdo juridica

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor

8.7. Sociedade empresaria: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de
marco de 2020

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢éo no Registro onde tem sede a matriz;

8.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.12. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,
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8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operagdes relativas a Circulacéo de
Mercadorias e sobre prestacdes de Servicos de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicacgéo - ICMS, e/ou de
regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relagdo aos quais
seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracéo
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdémico-Financeira

8.20. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, caso se trate de empresario
individual ou sociedade empresaria;

8.21. Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracBes contdbeis dos 2 (dois)
Ultimos exercicios sociais, comprovando:

a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

8.21.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura (Lei n° 14.133, de 2021,
art. 65, § 1°).

8.21.2. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida hd menos de 2 (dois) anos.

8.21.3. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal
do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped, quando for o caso, ou outro limite
estabelecido pela legislacé@o aplicavel

8.22. O atendimento dos indices econdmicos previstos nesta secdo devera ser atestado mediante declaracdo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica
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8.23. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cdes locais para
o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao, assegurado a ele o direito de realizacao de vistoria prévia;

8.23.1. A declaracdao acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢c6es e peculiaridades da contratacao;

8.24. Comprovacao de capacidade operacional para execucao de servi¢o similar de complexidade tecnolégica
e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo, por meio da apresentacao de certiddes ou
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo
conselho profissional competente, quando for o caso;

8.24.1. Para fins da comprovacdo de que trata a subdivisao acima, os atestados ou certidées deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.24.1.1. Prestacdo de servicos de locacdo e suporte técnico de sistema informatizado de gestdo de
pessoal e folha de pagamento;

8.24.1.2. Atendimento a requisitos legais como eSocial, Sistema Audesp, RAIS, DIRF, SEFIP, CAGED;
8.24.1.3. Integracdo via APl REST com sistemas externos e operacdo em ambiente web com controle de
acesso por perfil;

8.24.2. Serao admitidos, para fins de comprovacdao de quantitativo minimo de servico similar, a
apresentacao e o somatério de diferentes certiddes ou atestados de servicos executados de forma
concomitante;

8.24.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
licitante;

8.24.4. O licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, cépia do contrato que deu suporte a
contratacao, endereco atual do contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos;

8.25. Prova de atendimento aos requisitos técnicos e legais previstos na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
e demais normas regulamentares aplicaveis a contratacao publica.

Outras comprovacoes
8.26. Declaracao subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) Cumpre as normas relativas a salde e seguranca no trabalho, nos termos do art. 117, pardgrafo Unico, da
Constituicdo Estadual de Séo Paulo;

b) Atenderd, na data da contratacdo, ao disposto no art. 5°-C e se compromete a nédo disponibilizar empregado
gue incorra na vedacgéo prevista no art. 5°-D, ambos da Lei n°® 6.019, de 1974, com redacdo dada pela Lei n®
13.467, de 2017, quando aplicavel.

Avaliacdo de Amostra

8.27. A licitante classificada em primeiro lugar podera ser convocada, por ocasido do julgamento das propostas, para
apresentacdo de amostra do aplicativo em utilizagdo, com o objetivo de comprovar que a solucdo ofertada atende aos
requisitos descritos neste Termo de Referéncia

8.27.1. A demonstragdo consistirA na apresentacdo pratica do sistema em funcionamento, podendo ser
realizada por meio de ambiente demonstrativo, instancia de producéo ou ambiente de testes representativo, a
critério da Contratante.

8.27.2. A licitante devera disponibilizar representante técnico qualificado, responsavel por conduzir a
demonstracdo das funcionalidades solicitadas, utilizando infraestrutura prépria, incluindo software, hardware,
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sistema gerenciador de banco de dados e massa de dados exemplificativa, suficientes para evidenciar o
atendimento aos requisitos.

8.27.3. A Contratante poderd solicitar a demonstracdo de funcionalidades especificas, incluindo opera¢des de
entrada, gravacgdo, processamento e consulta de dados, de forma a verificar a aderéncia funcional da solugéo
as necessidades descritas neste Termo de Referéncia.

8.27.4. A demonstragcdo poderd ocorrer nas instalagées da Contratante ou de forma remota, conforme definido
na convocacéao, observadas as condi¢cdes de segurancga da informacao e confidencialidade aplicaveis.

8.27.5. A apresentacdo da amostra nao implicara avaliagdo comparativa entre licitantes, tendo carater
exclusivamente verificatorio, com o objetivo de confirmar a conformidade da solugéo ofertada com os requisitos
técnicos exigidos.

8.27.6. Caso sejam identificadas inconsisténcias relevantes ou auséncia de funcionalidades essenciais, a
Contratante podera solicitar esclarecimentos adicionais ou documentacdo complementar, ou, se caracterizado
o ndo atendimento aos requisitos, proceder a desclassificacdo da licitante, nos termos da legislacdo aplicavel.

Y

8.27.7. Todos os custos relacionados a preparacdo, apresentacdo da amostra e eventuais deslocamentos
serdo de responsabilidade exclusiva da licitante, ndo cabendo qualquer indenizacao.

8.28. A Contratante podera solicitar, como parte da demonstracao, evidéncias adicionais, tais como:
8.28.1. registros de logs;
8.28.2. trilhas de auditoria;
8.28.3. controles de acesso e seguranca,
8.28.4. documentacao técnica ou manuais do sistema,

8.29. A aceitacdo da solucdo e a homologacdo do objeto estardo condicionadas a verificagdo satisfatéria da
demonstracdo da amostra do aplicativo, sem prejuizo das demais exigéncias contratuais, ficando eventuais ajustes e
adequagOes a serem tratados na fase de execugao contratual, conforme previsto neste Termo de Referéncia.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O valor estimado total da contratacdo € de R$ 339.428,80 (trezentos e trinta e nove mil, quatrocentos e vinte
e oito reais e oitenta centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela constante do item 1.1. - Condi¢des
Gerais da Contratacdo. O valor estimado da contratacdo foi definido com observancia do disposto no Decreto
estadual n® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
I) Gestéo/Unidade: [...];
II) Fonte de Recursos: [...];
[Il) Programa de Trabalho: [...];
IV) Elemento de Despesa: [...];

V) Plano Interno: [...];
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10.3. Quando a execuc¢ao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa ao(s) exercicio(s) financeiro

(s) subsequente(s) sera indicada apos aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagcdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ANDRE STEFANO DE OLIVEIRA LEITE

Coordenador de Tecnologia da Informagao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 04/03/2026 as 09:41:31.
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@ Compras.gov.or UASG 262201

ESP-DEPTO. ESTRADAS DE RODAGEM-DER

Estudo Técnico Preliminar 177/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 139.00096004/2025-40

2. Descricao da necessidade

2.1. O DER-SP é responsavel pela gestao de servidores estatutarios e empregados regidos pela CLT, distribuidos em
diversas unidades regionais e na sede. Atualmente, os processos de Recursos Humanos séo realizados de forma
fragmentada, utilizando sistemas legados e controles manuais, 0 que gera riscos de inconsisténcia de dados,
retrabalho e baixa eficiéncia operacional.

2.2. A auséncia de uma solucdo integrada compromete a padronizacdo das informacg0fes, dificulta a geracdo de
relatorios gerenciais e analiticos e impede o atendimento pleno as exigéncias legais do eSocial e da Fase Ill do
Sistema Audesp. Essa situagdo aumenta a vulnerabilidade a erros, sangfes e glosas, além de dificultar a governanca
e a transparéncia dos processos de RH.

2.3. A contratacdo visa garantir a conformidade com normas legais e regulatérias, assegurar a integridade das
informacd8es funcionais e promover maior eficiéncia na gestao de pessoal. A solucdo contribuird para a transparéncia
administrativa, a prestacdo de contas aos 6rgaos de controle e a melhoria da governanca publica, alinhando-se as
diretrizes de modernizac¢do da administracéo estadual.

2.4. A ndo implementacdo da solucdo acarretara riscos significativos, como descumprimento de prazos legais,
aumento da vulnerabilidade a inconsisténcias de dados, dificuldades na prestacéo de contas e elevacdo dos custos
operacionais decorrentes de processos manuais. Além disso, comprometera a capacidade de atender as obrigacdes
do eSocial e do Sistema Audesp, expondo o 6rgdo a penalidades e glosas.

2.5. Com a implantacdo da solucéo, espera-se:
2.5.1. Reducdo de custos operacionais e mitigacao de riscos legais;
2.5.2. Maior transparéncia e controle sobre folha de pagamento e beneficios;
2.5.3. Agilidade na geracdo de informacfes para 6rgaos de controle e auditoria;
2.5.4. Disponibilizag&o de relatérios gerenciais e analiticos detalhados para suporte a tomada de deciséo;

2.5.5. Integracgédo sistémica com plataformas corporativas, garantindo interoperabilidade e continuidade
operacional.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo ANDRE STEFANO DE OLIVEIRA LEITE
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4. Necessidades de Negocio

4.1. A contratacdo visa modernizar e integrar os processos de gestdo de Recursos Humanos do DER-SP, garantindo
conformidade legal, eficiéncia operacional e suporte a tomada de decisdo, em alinhamento com as diretrizes de
transformacao digital e governanca publica.

4.2. Atualmente, os processos de RH sdo fragmentados, com uso de sistemas legados e controles manuais,
ocasionando inconsisténcias cadastrais, retrabalho, dificuldade de integracdo e riscos de descumprimento de
obrigacbes legais, como eSocial e Sistema Audesp.

4.3. A auséncia de uma solucdo integrada compromete a confiabilidade das informagBes, aumenta custos
operacionais, dificulta auditorias e reduz a capacidade de planejamento estratégico, afetando diretamente a
governancga e a transparéncia institucional.

4.4. Beneficios Esperados
4.4.1. Reducao de riscos legais e operacionais;
4.4.2. Automacéo e padronizagdo dos processos de RH;
4.4.3. Emisséo de relatorios gerenciais e analiticos para auditoria e controle;
4.4.4. Integracdo com sistemas corporativos via API, garantindo interoperabilidade;
4.4.5. Melhoria na prestacéo de contas e na eficiéncia administrativa.

4.5. Sem a solucdo, persistirdo falhas de integracéo, riscos de sanc¢des por descumprimento normativo, aumento de
custos com retrabalho e baixa capacidade de resposta as demandas de 6rgdos de controle, comprometendo a
governanca e a imagem institucional

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. A solucéo devera ser disponibilizada em ambiente web responsivo, compativel com navegadores modernos, com
suporte a SSO (Single Sign-On) via protocolos padrdo (SAML 2.0 ou OpenID Connect). Deve operar em infraestrutura
em nuvem ou datacenter certificado, garantindo alta disponibilidade (SLA = 99,5%) e escalabilidade horizontal.

5.2. Devera oferecer APls RESTful documentadas, com suporte a webhooks e integracdo com sistemas corporativos
do DER-SP, incluindo folha de pagamento, ponto eletrénico (reconhecimento facial) e sistemas de controle interno. E
obrigatéria a implementacdo de mecanismos de autenticacdo segura, controle de idempoténcia e versionamento de
APls.

5.3. A solucéo deve atender & LGPD (Lei n° 13.709/2018), garantindo:
5.3.1. Criptografia em repouso e em transito;
5.3.2. Controle de acesso baseado em papéis;
5.3.3. Trilhas de auditoria imutaveis para todas as operacoes criticas;
5.3.4. Politica de backup diario com retencdo minima de 30 dias e testes periddicos de restauracao;
5.3.5. Registro e tratamento de incidentes de seguranca.

5.4. Deve permitir emissao de relatérios gerenciais e analiticos, com filtros dinAmicos, exportacdo em formatos padréo
(CSV, XLSX, PDF) e integracdo com ferramentas de Bl (ex.: Power Bl). E necessario oferecer dashboards com KPIs
de RH, incluindo indicadores de conformidade com eSocial e Audesp.
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5.5. A solucado deve possuir plano de continuidade de negdcio, além de mecanismos de alta disponibilidade e failover
automatico. Deve incluir monitoramento proativo, alertas de falhas e dashboards de salde do sistema.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
6.1. Requisitos Funcionais

6.1.1. Cadastro completo de organizaces, estruturas, cargos, vinculos e pessoas, com histérico funcional e
movimentacoes;

6.1.2. Controle de vantagens, adicionais, beneficios e substituicdes temporarias;
6.1.3. Gestéao de estagios e contratos correlatos;
6.1.4. Simulacao e previséo de folha de pagamento, com parametrizacdo de regras;

6.1.5. Emissado de relatorios gerenciais e analiticos, com filtros dinAmicos e exportacdo em formatos padrao
(CSV, XLSX, PDF);

6.1.6. Dashboards com indicadores de RH, incluindo conformidade com eSocial e Audesp;
6.1.7. Workflows configuraveis para processos internos, com trilhas de auditoria.
6.2. Requisitos Ndo Funcionais
6.2.1. Disponibilidade minima de 99,5%, com SLA formalizado;
6.2.2. Escalabilidade horizontal para atender picos de demanda;
6.2.3. Interface responsiva e compativel com navegadores modernos;
6.2.4. Tempo de resposta inferior a 3 segundos para consultas (p95);
6.2.5. Ambiente de homologacéo para testes de integracdo e regressao.
6.3. Requisitos de Integracao
6.3.1. APIs RESTful documentadas, com suporte a webhooks;
6.3.2. Autenticacao segura;
6.3.3. Integracdo com sistemas corporativos do DER-SP e 6rgaos de controle;
6.3.4. Controle de idempoténcia, versionamento de APIs e logs de integracao;
6.3.5. Integracéo do ponto com o reconhecimento facial localizado nas catracas de entrada do DERSP.
6.4. Requisitos de Seguranca e Conformidade
6.4.1. Atendimento a LGPD, com controle de acesso baseado em papéis;
6.4.2. Criptografia em repouso e em transito;
6.4.3. Trilhas de auditoria imutaveis para todas as operac¢des criticas;
6.4.4. Backup diario com reten¢do minima de 30 dias e testes periodicos de restauragéao;
6.4.5. Registro e tratamento de incidentes de segurancga, com plano de resposta.
6.5. Requisitos de Continuidade e Monitoramento

6.5.1. Plano de Continuidade de Negdcio;
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6.5.2. Alta disponibilidade e failover automatico;

6.5.3. Monitoramento proativo com alertas e dashboards de saude do sistema.

6.6. A solucdo deve permitir o cadastro, controle e acompanhamento de todos os profissionais terceirizados que
atuam no DER-SP, vinculando-os aos respectivos contratos e fornecedores. Deve contemplar:

6.6.1. Dados pessoais e funcionais do terceirizado;

6.6.2. Contrato de origem e vigéncia;

6.6.3. Unidade de lotacao e gestor responsavel,

6.6.4. Controle de acesso e permissoes;

6.6.5. Relatorios consolidados por contrato, fornecedor e unidade.

6.7. A gestao de terceirizados é critica para garantir transparéncia, conformidade contratual e seguranca institucional,
considerando que o DER-SP mantém diversos contratos de suporte e servigos especializados. A auséncia de controle
centralizado aumenta riscos de acessos indevidos, falhas de governanca e inconsisténcias na execucgéo contratual.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Contratacao de solugéo tecnoldgica para gestao integrada de Recursos Humanos, incluindo:

7.1.1. Licenciamento de uso do software (modelo SaaS ou equivalente);

7.1.2. Servigos de implantagdo, parametrizagdo e migragéo de dados;

7.1.3. Treinamento de usuarios-chave e administradores;

7.1.4. Suporte técnico e manutencao corretiva, evolutiva e adaptativa durante a vigéncia contratual.

7.2. A estimativa considera:

7.2.1. Quantitativo atual de servidores e empregados do DER-SP;

7.2.2. Necessidade de integragéo com sistemas corporativos e 6rgdos de controle;

7.2.3. Escopo funcional definido no Termo de Referéncia;

7.2.4. Vigéncia contratual prevista no Plano de Contratagbes Anual.

8. Levantamento de solucoes

8.1. O levantamento foi realizado com base em pesquisa de mercado, andlise de solucdes utilizadas por outros
orgdos publicos e consulta a fornecedores especializados em sistemas de gestdo de Recursos Humanos. Foram
consideradas solugcbes que atendem aos requisitos funcionais e ndo funcionais definidos neste ETP, bem como

conformidade com a Lei n°® 14.133/2021, Decreto n°® 68.017/2023 e normas correlatas.

L. - Atende
» Modelo de Principais Integracdo . -
Solucao | . . . . . eSocial Observacodes
Licenciamento Funcionalidades via API
|Audesp
SaaS ~ .
~ . Gestéo de pessoal, . . Alta aderéncia,
Solucdo A|| (assinatura L. Sim Sim
folha, relatérios, Bl suporte 24x7
mensal)
Licenca
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Solucdo B|| perpétua + Gestdao funcional, Parcial Sim Exige infraestrutura
manutencado |folha, relatérios basicos prépria

Gestdo completa de
Solucéo C SaaS RH, dashboards, Sim Sim
integracdo nativa

Melhor custo-
beneficio

8.2. Analise Comparativa:
8.2.1. Solugédo A: Atende plenamente aos requisitos, com alta escalabilidade e suporte continuo.

8.2.2. Solucéo B: Exige investimento em infraestrutura e equipe técnica, com menor flexibilidade para
atualizacgdes.

8.2.3. Solucéo C: Oferece recursos avancados de integracao e relatdrios, com custo competitivo e menor
complexidade de implantacéo.

8.3. Conclusao do Levantamento:

8.3.1. Com base na andlise, as solu¢cdes em modelo SaaS apresentam maior aderéncia aos requisitos do DER-
SP, garantindo escalabilidade, atualizacdo continua e menor custo de manutencao.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. A andlise comparativa considerou os seguintes critérios: aderéncia funcional, integracéo via API, conformidade
legal (eSocial, Audesp, LGPD), seguranca da informacao, modelo de licenciamento, custo estimado e suporte técnico:

Critério Solucéo A (SaaS) Solugjgrséit:)enga Solucéo C (SaaS)
Aderéncia Funcional Alta Média Alta
Integracéo via API Completa Parcial Completa
Confor;r':lcji;lz:peSomal Sim Sim Sim
LGPD e Seguranca Alta Média Alta
Modelo de Licenciamento| Assinatura Mensal Licenca perpétua Assinatura Mensal
Custo Estimado Médio Alto Médio
Suporte Técnico 24x7 Sem suporte técnico 24x7

9.2. As solugbes A e C, ambas em modelo SaaS, apresentam maior aderéncia aos requisitos técnicos e funcionais,
além de oferecerem atualiza¢des continuas, escalabilidade e menor custo de manutengéo.

9.3. A Solucédo C foi considerada a mais vantajosa por apresentar melhor custo-beneficio, alta aderéncia funcional,
integracdo completa via API, conformidade com eSocial, Audesp e LGPD, além de recursos avancados de relatorios e
dashboards. Sua arquitetura SaaS elimina a necessidade de infraestrutura prépria, reduzindo custos operacionais e
garantindo atualizacbes automaticas, alta disponibilidade e suporte 24x7, fatores essenciais para a continuidade e
governanca dos processos de RH no DER-SP.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1. Durante o levantamento de mercado, foram identificadas solu¢cbes que, apos analise técnica, foram
consideradas inviaveis para atender as necessidades do DER-SP:

10.1.1. Solucédo B — Licenciamento Perpétuo com Infraestrutura Prépria (inviavel):
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10.1.1.1. Exige aquisicdo e manutencdo de infraestrutura prépria, aumentando custos e complexidade
operacional;

10.1.1.2. Menor flexibilidade para atualizacbes e evolugao tecnologica;

10.1.1.3. Integragéo limitada com sistemas corporativos via API;

10.1.1.4. Suporte restrito a horario comercial, incompativel com a criticidade do servico.
10.1.2. Solucées com Baixa Aderéncia Funcional (inviavel):

10.1.2.1. Auséncia de modulos essenciais para gestdo integrada de RH (ex.: previsao de folha,
relatérios analiticos, controle de terceirizados por contrato);

10.1.2.2. Falta de conformidade com requisitos legais (eSocial, Audesp, LGPD);

10.1.2.3. Inexisténcia de mecanismos robustos de seguranca e trilhas de auditoria.
10.1.3. Solucdes On-Premises sem Roadmap de Atualizacao (inviavel):

10.1.3.1. Dependéncia de equipe interna para manutencao e atualizacao;

10.1.3.2. Risco de obsolescéncia tecnoldgica;

10.1.3.3. Elevado custo de propriedade (TCO) em comparacao com solucdes SaaS.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. A comparacdo considera implantagdo, mensalidade/Manutencédo e o Custo Total de Propriedade (TCO) no
horizonte de 12 meses, com base nos requisitos definidos no ETP. Os valores abaixo sdo estimativos para fins de
planejamento e serao refinados na fase de pesquisa de precos e julgamento da proposta.

Solucao Solucédo A Solucao B Solucédo C
Modelo SaaS Licenga perpétua + suporte SaaS
Implantacao R$ 80.000,00 R$ 150.000,00 R$ 70.000,00
Mensalidade/Suporte R$ 18.000,00/més R$ 10.000,00/més (suporte) R$ 15.000,00/més
Custo 12 Meses R$ 216.000,00 R$ 120.000,00 R$ 180.000,00
TCO 12 meses R$ 296.000,00 R$i§;2'eos??£3rg;:g;tr‘z )de R$ 250.000,00

11.2. A Solucédo B requer infraestrutura prépria (hardware, software base, data center, backup, equipe de operacéao).
Esses itens ndo estdo incluidos no TCO acima e tendem a elevar significativamente o custo real em 12 meses
guando comparado ao modelo Saas.

11.3. No horizonte de 12 meses, a Solugdo C (SaaS) apresenta 0 menor TCO estimado (R$ 250.000,00) e mantém
alta aderéncia funcional, integracdo completa via API, conformidade com eSocial/Audesp/LGPD e suporte 24x7,
configurando o melhor custobeneficio. A Solugdo A possui TCO superior (R$ 296.000,00). A Solucdo B, embora
aparente TCO de R$ 270.000,00, néo internaliza os custos de infraestrutura e operacéo, tornandoa menos vantajosa
no cenario real.

12. Descricao da solucdo de TIC a ser contratada

12.1. Contratacdo de solucao tecnologica integrada de Recursos Humanos, preferencialmente em modelo SaaS, para
suportar 0s processos institucionais do DERSP com foco em governancga, conformidade legal (eSocial e Fase Ill do
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Sistema Audesp), relatorios gerenciais/analiticos e integracdo corporativa. A solugdo deve abranger software,
servigos de implantacdo e migragdo, treinamento, suporte e manutencao (corretiva, evolutiva e adaptativa) durante a
vigéncia contratual.

12.2. A solugédo devera prover, no minimo:

12.2.1. Organizac¢les: representacdo da estrutura do DERSP (sede, diretorias regionais e demais unidades)
com parametrizacao por unidade.

12.2.2. Vinculos: controle dos regimes (estatutario e CLT), regras legais e obrigacdes correlatas (inclusive
beneficios).

12.2.3. Pessoas: cadastro completo de servidores e empregados, histdrico funcional, movimentac¢des e dados
pessoais.

12.2.4. Cadastros e processos: Organizacdes, Estruturas Organizacionais, Pessoas, Cargos, Funcionais,
Vantagens, Grade de Substituicdo, Estagios e Previsao/Simulacao de Folha.

12.2.5. Relatérios e BI: relatérios gerenciais e analiticos com filtros dinamicos, exportacao (CSV/XLSX/PDF),
dashboards com KPIs de RH e painéis de conformidade (eSocial/Audesp).

12.2.6. Gestdo de Terceirizados por Contrato (requisito estratégico): cadastro e controle de todos os
profissionais terceirizados vinculados aos respectivos contratos e fornecedores, com dados pessoais/funcionais
essenciais, unidade de lotacdo, gestor responsavel, vigéncia, controles de acesso/perfis e relatorios
consolidados por contrato, fornecedor e unidade.

12.2.7. Workflows configuraveis: fluxos de aprovacao e trilhas de auditoria para alterac@es criticas.

12.2.8. Disponibilidade minima: = 99,5% mensal (excluidas janelas de manutencéo previamente comunicadas).
12.2.9. Desempenho: tempo de resposta p95 < 3s em consultas tipicas.

12.2.10. Usabilidade e acesso: interface web responsiva, compativel com navegadores modernos.

12.2.11. Ambientes: producdo e homologacao (para testes de integragdo e regressao).

12.2.12. APIs RESTful com documentacdo OpenAPIl/Swagger, versionamento, controle de idempoténcia e
limitacdo de taxa.

12.2.13. Webhooks para eventos relevantes (ex.: alteragfes cadastrais, movimentacdes, consolidacdes).

12.2.14. Integragdo com sistemas corporativos do DERSP e com 0s mecanismos de geragéo/validagdo do
eSocial e Audesp.

12.2.15. Criptografia em transito (TLS 1.2+) e em repouso (AES256).

12.2.16. RBAC (controle de acesso por papéis), perfis por unidade e segregacgédo de fungdes.
12.2.17. Trilhas de auditoria imutaveis (quem/ quando/ o qué/ antes e depois).

12.2.18. Politicas de retencao e descarte; backup diario com testes de restauragéao.

12.2.19. Registro e tratamento de incidentes, com comunica¢ao ao controlador conforme LGPD.
12.2.20. Mascaramento/pseudonimizacéo em relatérios, quando aplicavel.

12.2.21. Alta disponibilidade e failover documentados.

12.2.22. Monitoramento proativo (métricas, logs, alertas), dashboards de saude e relatérios de SLA.

12.2.23. Plano de Implantagdo com cronograma por fases (levantamento, configuragdo, integragdes, testes,
homologacéo e golive).
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12.2.24. Migracao de dados com processos de ETL, saneamento cadastral e validacdo (amostral e/ ou integral
conforme criticidade).

12.2.25. Testes: funcionais, integrados, performance e segurancga, com evidéncias e critérios de aceite.
12.2.26. Documentag&o: manuais de usuario, guias de administracéo e catalogo de APIs.

12.2.27. Capacitacdo para usudrios-chave, gestores e administradores; materiais didaticos; sessfes gravadas;
plano de apoio posgolive.

12.2.28. Atendimento 24x7 para incidentes criticos; demais severidades em horario comercial ampliado.
12.2.29. Manutenc¢déo corretiva, evolutiva e adaptativa, com notas de versdo e janelas de mudanca controladas.

12.2.30. SLA com prazos de resposta/solucéo por criticidade e relatérios mensais de desempenho.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 339.428,00

13.1. A estimativa foi elaborada com base em pesquisa de mercado, considerando solu¢cdes que atendem aos
requisitos funcionais e nédo funcionais definidos neste ETP. Foram incluidos os seguintes componentes:

13.1.1. Implantacdo e migracdo de dados (incluindo processos ETL e testes);
13.1.2. Licenciamento da solu¢édo (modelo SaaS);
13.1.3. Servicos de suporte e manutencao (corretiva, evolutiva e adaptativa);

13.1.4. Treinamento e transferéncia de conhecimento.

13.2. O valor total previsto para a contratacdo do sistema integrado de gestdo de Recursos Humanos é de R$
339.428,80, conforme estimativa elaborada com base em pesquisa de mercado e processos similares. Este montante
contempla todos o0s servicos necessarios para garantir a plena opera¢éo da solucao, incluindo locacao, implantacgéo,
conversao de dados, suporte técnico e manutencéo evolutiva.

13.3. Dentro do valor global, esta previsto um custo especifico para conversao e implantagéo, correspondente a 23%
do valor total da licitagdo, o que equivale a R$ 78.068,62. Este percentual reflete a complexidade das atividades
iniciais, como migracao de dados, parametrizacao do sistema e treinamento dos usuarios, etapas indispensaveis para
assegurar a continuidade e integridade das informagdes.

13.4. Apos a fase de implantacdo, o contrato prevé a locacdo mensal do sistema no modelo SaaS, com valor de R$
21.780,01 por més, durante 12 meses, totalizando R$ 261.360,12. Essa estrutura de desembolso garante
previsibilidade or¢camentaria e diluicdo dos custos ao longo do periodo contratual, atendendo aos principios da
economicidade e eficiéncia previstos na Lei n® 14.133/2021.

13.5. O planejamento apresentado assegura que todos os componentes do servigo sejam contemplados, permitindo
ao DER/SP modernizar seus processos de gestdo de pessoal com uma solucdo tecnoldgica robusta, integrada e em
conformidade com as exigéncias legais.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao
14.1. A solucéo selecionada atende integralmente aos requisitos estabelecidos, incluindo:
14.1.1. Gestao integrada de organizag®es, vinculos, pessoas, cargos, vantagens e previsdes de folha;

14.1.2. Relatérios gerenciais e analiticos, dashboards com KPIs e painéis de conformidade (eSocial/Audesp);
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14.1.3. Controle de terceirizados por contrato, requisito estratégico para governanca,
14.1.4. Workflows configuraveis e trilhas de auditoria imutaveis.

14.2. Com relagéo a conformidade legal e normativa, a solugédo garante:
14.2.1. Adequacéo as obrigag6es do eSocial e da Fase Ill do Sistema Audesp;

14.2.2. Atendimento a LGPD, com criptografia em transito (TLS 1.2+) e em repouso (AES-256), controle de
acesso baseado em papéis (RBAC) e trilhas de auditoria;

14.3. Com relagédo a integracédo e interoperabilidade, a solucdo oferece:
14.3.1. APIs RESTful documentadas, suporte a webhooks, autenticagéo segura;

14.3.2. Integracdo com sistemas corporativos do DER-SP e 6rgéos de controle, garantindo interoperabilidade e
continuidade operacional.

14.4. Inclui mecanismos robustos de seguranca, monitoramento proativo, plano de continuidade (RTO < 4h, RPO <
1h) e relatérios de SLA, assegurando governancga e mitigacéo de riscos.

14.5. A solucdo escolhida apresenta melhor custo-beneficio, com TCO estimado de R$ 339.428,80 para 12 meses,
contemplando implantacdo, migracéo, locagdo SaaS, suporte e manutencdo evolutiva. O modelo SaaS elimina custos
de infraestrutura prépria, reduz complexidade operacional e garante atualizacdes continuas.

14.6. A solucdo recomendada € tecnicamente adequada, economicamente vantajosa e alinhada as diretrizes de
modernizacdo e governanca do DER-SP, assegurando conformidade legal, eficiéncia administrativa e transparéncia.

15. Justificativa economica da escolha da solucao
15.1. A solucgéo escolhida apresenta melhor relagéo custo-beneficio considerando os seguintes fatores:

15.1.1. Modelo SaaS elimina custos com aquisicdo e manutencao de infraestrutura prépria, reduzindo o Custo
Total de Propriedade (TCO) e garantindo atualizagao continua sem énus adicional.

15.1.2. O valor global estimado de R$ 339.428,80 contempla todos os servigos necessarios (implantacéo,
conversao de dados, locacdo, suporte e manutencédo evolutiva), assegurando previsibilidade orgamentaria.

15.1.3. A estrutura de desembolso, com implantacdo e migracdo correspondendo a 23% do valor total (R$
78.068,62) e locacao mensal de R$ 21.780,01 por 12 meses (R$ 261.360,12), dilui custos ao longo do contrato,
atendendo aos principios da economicidade e eficiéncia.

15.1.4. Comparada as solucdes analisadas, esta alternativa oferece menor TCO, maior aderéncia funcional e
conformidade legal, evitando gastos futuros com customizac¢des ou adequagdes normativas.

15.1.5. A escolha garante reducdo de riscos financeiros associados a sanc¢fes por descumprimento de
obrigac@es legais (eSocial, Audesp) e custos ocultos decorrentes de processos manuais.

15.2. A solucdo recomendada é tecnicamente adequada e economicamente vantajosa, assegurando governanca,
conformidade e eficiéncia na gestédo de pessoal do DER-SP.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. A contratacdo da solucdo integrada de gestdo de Recursos Humanos proporcionard beneficios estratégicos e
operacionais para o DER-SP, incluindo:

16.1.1. Atendimento as obrigacdes do eSocial e da Fase Ill do Sistema Audesp, evitando san¢des e glosas.
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16.1.2. Adequacéo a LGPD, garantindo seguranca e privacidade dos dados pessoais.
16.1.3. Eliminag&o de processos manuais e fragmentados, reduzindo retrabalho e inconsisténcias.
16.1.4. Automacéo de rotinas criticas, como movimentagdes funcionais e parametrizacéo de regras.

16.1.5. Disponibilizacéo de relatorios gerenciais e analiticos detalhados, com indicadores de desempenho e
conformidade.

16.1.6. Controle centralizado de terceirizados por contrato, fortalecendo a gestdo contratual e a prestacdo de
contas.

16.1.7. Integracao via APIs RESTful com sistemas corporativos e érgaos de controle.
16.1.8. Modernizacao da infraestrutura de gestao de pessoal, alinhada as diretrizes de transformacao digital.

16.1.9. Estrutura de custos planejada (implantagdo + locagdo SaaS), garantindo economicidade e diluicdo dos
gastos ao longo do contrato.

17. Providéncias a serem Adotadas
17.1. Inclusdo da demanda no Plano de Contratagdes Anual (PCA), conforme Decreto n° 67.689/2023.

17.2. Aprovacdo do presente Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia pelo COETIC, conforme
normativas estaduais.

17.3. Definicéo de critérios técnicos e econdmicos para julgamento, assegurando competitividade e economicidade.
17.4. Designacao de equipe técnica e administrativa para acompanhamento do projeto.

17.5. Planejamento de treinamento para usuarios-chave e administradores.

17.6. Implementacao de mecanismos de controle de terceirizados por contrato, conforme requisito estratégico.
17.7. Definicdo de rotinas de auditoria e relatorios periddicos para 6rgaos de controle.

17.8. Garantia de backup diario, plano de continuidade (RTO/RPO) e monitoramento proativo.

17.9. Adocao de politicas de seguranca da informacéo e conformidade com LGPD.

18. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1. A contratacdo da solucao integrada de gestdo de Recursos Humanos é viavel técnica e economicamente, pois
atende aos requisitos funcionais e néo funcionais definidos, garantindo conformidade com eSocial, Sistema Audesp e
LGPD. A arquitetura SaaS assegura alta disponibilidade, seguranca e integracdo via API, eliminando custos com
infraestrutura propria e reduzindo o Custo Total de Propriedade. O valor estimado de R$ 339.428,80 contempla
implantagdo, migracdo, locacdo, suporte e manutencdo evolutiva, oferecendo previsibilidade orcamentaria e
economicidade. Além disso, a solucdo permitirA modernizacdo dos processos, maior eficiéncia, transparéncia e
governanca, alinhando-se as diretrizes de transformacéo digital do Estado de Sdo Paulo.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
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2020.

ANDRE STEFANO DE OLIVEIRA LEITE

Coordenador de Tecnologia da Informacéo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 21/10/2025 as 15:24:38.
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ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

1. O presente Instrumento de Medi¢gdo de Resultado (IMR) tem por finalidade

estabelecer critérios, indicadores, pesos e metodologias para afericdo da qualidade e

conformidade da execugao do objeto contratado, permitindo avaliar o desempenho da

Contratada e mensurar eventuais descontos aplicaveis.

2. Tem como objetivo avaliar a qualidade da prestacdo dos servigos contratados,

vinculando os pagamentos mensais ao cumprimento de metas e indicadores

previamente definidos, conforme previsto na Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°
98/2022 e no Decreto estadual n° 67.608/2023.

3. Indicadores de Qualidade

INDICADOR

DESCRIGAO

META A CUMPRIR

FORMA DE
VERIFICAGAO

MECANISMO DE
CALCULO

Disponibilidade

Garantir acesso continuo ao

= 99,5% de uptime

Monitoramento

(Horas disponiveis /

do sistema sistema mensal via sistema Horas totais) x 100
Atendimento Garantir resposta rapida a Atendimento inicial < Registro de Média de tempo de
técnico chamados 4h uteis chamados resposta
Atualizagdes | Cumprimento de prazos legais | 100% das atualizagbes Verificagado N° de entregas no
legais (eSocial, Audesp) dentro do prazo documental prazo / Total de
entregas
. . 0 . - o .
Funcionalidade Estabilidade das APls REST 100% dos endpoints Relatério N° de endpoints
das operacionais técnico funcionais / Total de
integragdes endpoints
Qualidade da Integridade dos dados = 98% de Avaliagao N° de registros validos
conversao de migrados conformidade conjunta | Total de registros

dados




4. Faixas de Ajuste no Pagamento

DESEMPENHO PERCENTUAL DE PAGAMENTO
Cumprimento integral das metas 100%
Cumprimento entre 90% e 99% 95%
Cumprimento entre 80% e 89% 90%
Cumprimento entre 70% e 79% 85%

Abaixo de 70%

80% + possivel aplicacdo de sang¢des
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DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM DO ESTADO DE SAO PAULO

Processo Administrativo n° 139.00096004/2025-40

CONTRATO ADMINISTRATIVO Ne° ... l...., CELEBRADO
ENTRE O DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM
DO ESTADO DE SAO PAULO POR INTERMEDIO DA
COORDENADORIA GERAL DE AQUISIGOES E LICITAGOES

O Departamento de Estradas de Rodagem do Estado de Sado Paulo, por intermédio da
Coordenadoria Geral de Aquisicbes e Licitacdes, com sede na Avenida do Estado, 777 — Bom Retiro, na
cidade de S&o Paulo /Estado de Sdo Paulo, inscrita no CNPJ sob 0 n°® 43.052.497/0001-02, neste ato
representado pela Diretora de Administracdo Senhora Benedita Aparecida de Siqueira, nomeada pela Portaria
PR/DER n° 002/2025, de 1° de marco de 2025, publicado no DOE de 1° de marco de 2025, portadora da
identificacdo funcional n® 21.783, no uso da competéncia conferida pela legislacdo aplicavel, doravante

denominada CONTRATANTE, € 0(8) .....cccevvevvvvveeeenininenn. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n® .......cccovcviiiennnnen
sediado(a) Na ......coovvveeeeeiniiieeeenie, , doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e fungao no Contratado), inscrito(a) no CPF sob o n°.........., conforme atos

constitutivos da fornecedora OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no
Processo n° 139.00096004/2025-40 e em observancia as disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021, e demais normas da legislagao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregdo Eletrdnico n° 90.286/2025, mediante as condicBes a seguir enunciadas, de acordo com as
subdivisdes subsequentes na forma de cldusulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, l e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a Contratacdo de servicos especializados para locacdo,
implantacéo, conversdo de dados, suporte técnico e manutencao evolutiva de sistema integrado de
gestdo de Recursos Humanos, modelo SaaS (Software as a Service), conforme detalhamento e
especificacdes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta do Contratado e demais
documentos da contratagdo constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratagdo:

UNIDADE
. QUANTIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER MEIIDDIIEDA TOTAL UNITARIO | TOTAL

Contratacao de servigos
especializados para
locagdo, implantacao,
conversao de dados,
! suporte  técnico e 27502 SERVICO 1
manutencdo evolutiva
de sistema integrado de
gestdo de Recursos

Humanos, modelo Saa$S
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(Software as a Service)

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execucédo deste contrato € o de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogacdo de que trata a subdivisdo acima, desde que o
faca mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do
vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacdes do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao
ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢cdes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracdo e em harmonia com os precos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do
aditamento pretendido, permitida a negociagcdo com o Contratado, observando-se, ainda, os seguintes
requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigcos tem
natureza continuada;
b) Seja juntado relatorio que discorra sobre a execug¢do do contrato, com informacdes de que o0s
servigcos tenham sido prestados regularmente;
c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizacdo
do servico;
d) Haja manifestagcéo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogagéo;
e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condig¢des iniciais de habilitac&o.

2.1.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, e ndo podera pleitear

gualquer espécie de indenizacdo em razdo da ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por
conveniéncia do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogacdes de contrato serdo formalizadas mediante celebracéo de termo aditivo,
respeitadas as condi¢Bes prescritas na Lei n® 14.133, de 2021.

2.15. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no
ambito da contratacéo, quando houver, deverdo ser eliminados como condi¢&@o para a prorrogacao.

2.1.6. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as
sancdes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagéo.

2.1.7. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao
da celebracao do contrato estard sujeita a condig8es resolutivas consubstanciadas:
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| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentérias de cada exercicio para
atender as respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutencéo do contrato, desde que o Contratante
comunique ao Contratado a opcdo pela extincdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de
antecedéncia em relagdo a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a extingéo do contrato
a partir da referida data de aniversario contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolucdo do contrato, com base em uma das condi¢des resolutivas estipuladas
na subdivisao acima desta clausula, o Contratado néo tera direito a qualquer espécie de indenizacgéo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV
Vil e XVIII

3.1 O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos e
condic¢@es de inicio, conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto, e critérios de medicdo, constam
no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1, Nao sera admitida a subcontratacdo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor total da contratagdo é de R$............. (....).

5.2. No valor acima estéo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

5.3. O valor indicado nesta clausula € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
Contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

5.4. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratacao,
perca as condi¢Bes de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-
se impedido de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em alguma das vedacdes
previstas na Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigacbes avengadas
perante a Administracdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alegagéo de
gue a sua proposta levou em consideracao as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

7.  CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados séo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data
do orcamento estimado, que corresponde a 20/10/2025.

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execucao
do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do orgcamento
estimado, e independentemente de pedido do Contratado, 0s pre¢os iniciais seréo reajustados, mediante a
aplicacdo, pelo Contratante, do indice IPC-FIPE exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.
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7.4 No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao
Contratado a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, 0o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma nado possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. S&o obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e a documentacdo que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto

fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do
Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato e o cumprimento das obrigacbes pelo
Contratado;
8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa,

para efeito de liquidacdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a
execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucéao do objeto, no prazo,
forma e condic¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as san¢fes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacéo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogéo

das medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigacBes pelo
Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execu¢éo do ajuste, observado o prazo de 30 (trinta) dias
para decisdo, a contar da conclusé@o da instru¢éo do requerimento, admitida a prorrogagdo motivada, por
igual periodo, e excepcionada a hip6tese de disposi¢éo legal ou cldusula contratual que estabeleca prazo
especifico;

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir da conclusdo da instrugdo do
requerimento, sendo admitida a prorrogacdo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o
disposto no paragrafo Unico do art. 131 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais;
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8.1.12. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sdcios do Contratado, a que tenha acesso durante a execucdo do objeto a que se
refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a
Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas altera¢des subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro ndo se
iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir 0s atos ou apresentar a documentacao solicitada pelo Contratante
para adequada instru¢édo do requerimento.

8.3. A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacGes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste
Contrato e da documentacdo que o integra, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na
execucao do contrato;

9.1.1.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto do Contratado poderd ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, hipétese em que o Contratado devera designar outro
para o exercicio da atividade;

9.1.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l, da Lei n® 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de
boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées
resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com
0 Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado
diretamente & Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo do contrato, ndo excluindo nem
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na
documentacao que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que
desempenhe(ou) fungdo na licitacdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletrdnicos habeis de informag6es, o Contratado
devera atender a notificagdo para entregar ao setor responsavel pela fiscaliza¢éo do contrato, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital
e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de
habilitagdo na documentacéo que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF;
e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;
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9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencgéo, ou
Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacdes e
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do art. 121 da
Lei n®14.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execucéo dos servicos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucao do objeto;

9.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacées do Termo de Referéncia, observando-se
o disposto no Capitulo VII do Titulo Il da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.15. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, hem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condic¢des de habilitac@o e qualificacdo exigidas na licitagéo;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.
116, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacgBes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacédo e incorreta ou
inadequada utilizagéo;

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu
ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposi¢cbes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execucéo do objeto, bem como as normas de seguranca do Contratante;

9.2. Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 69.588, de 2025, o Contratado
se compromete a conduzir 0os seus negdécios de forma a coibir fraudes, corrupcdo e quaisquer outros atos
lesivos a Administracao Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo podera oferecer, dar
ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
gue seja, por conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacéo,
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vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto
deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratagéo.

9.2.1. O descumprimento das obrigaces previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingéo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicacdo das
sancdes penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragdo do processo administrativo de
responsabiliza¢éo de que tratam a Lei n°® 12.846, de 2013, e o0 Decreto estadual n°® 69.588, de 2025.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execucéo deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a
conducédo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos 88 1° e 2° do art.
9° da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fun¢éo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos
do inciso IV do art. 14 e/ou paragrafo Unico do art. 48 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedacfes previstas no art. 14 da Lei n°® 14.133, de
2021.

9.4, O Contratado devera observar a vedacao constante do Decreto estadual n® 68.829, de 4 de setembro
de 2024.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da execucao do
objeto deste contrato, as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n® 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteracdes subsequentes, e as demais
normas legais e regulamentares aplicaveis.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. A contratacdo conta com garantia de execucgéo prestada pelo Contratado, nos moldes do art. 96 da
Lei n® 14.133, de 2021, na modalidade XXXXXX, no valor de R$ , correspondente a X% (XXXX
por cento) do valor inicial do contrato, observando-se para a definicdo e aplicagdo desse percentual, quando
0 caso, o disposto no paragrafo Unico do art. 98 do referido diploma legal.

11.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger o periodo de
vigéncia contratual.

11.3. Caso seja feita op¢éo pela modalidade de seguro-garantia:

11.3.1. A apdlice deverd ter validade durante a vigéncia do contrato, permanecendo em vigor mesmo
gue o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3.2. O prazo de vigéncia da apdlice do seguro-garantia deverd acompanhar as modificacdes
referentes & vigéncia do contrato principal mediante a emiss@o do respectivo endosso pela seguradora,
observando-se, quando for o caso, o disposto no § 2° do artigo 96 e no paragrafo unico do artigo 97 da Lei
n° 14.133, de 2021.

11.3.3. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacao ou de
aniversério, desde que mantidas as condi¢Bes e coberturas da apdlice vigente e desde que nenhum
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periodo fique descoberto, nas condi¢des estabelecidas pelo paragrafo Unico do artigo 97, c/c o 8 2° do
artigo 96 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.4. Na hipétese de suspenséo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracéo, o Contratado
ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da
execucado ou o adimplemento pela Administracéo.

11.5. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.5.1. prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;
11.5.2. multas moratérias e compensatorias aplicadas pelo Contratante ao Contratado; e
11.5.3. obrigac®es trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS relacionadas a contratacdo nao

adimplidas pelo Contratado, quando couber.
11.6. N&o serdo aceitas garantias que incluam outras isencdes de responsabilidade que ndo as seguintes:
11.6.1. Caso fortuito ou forca maior;

11.6.2. Descumprimento das obrigacGes pelo Contratado decorrentes de atos ou fatos imputaveis
exclusivamente ao Contratante;

11.6.3. Hipéteses de isencdo de responsabilidade decorrentes de exigéncia legal ou regulamentar.

11.7. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros.

11.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer obrigacéo, o
Contratado deverd efetuar a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 08 (oito) dias Uteis, contados da data
em que for notificado pelo Contratante para fazé-lo.

11.9. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

11.9.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante
guanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais
(art. 137, 8 4° da Lei n® 14.133, de 2021).

11.9.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poder&o ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato
gue justifigue a negativa do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato
de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.10. A garantia deve assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade, ainda
gue a notificacdo quanto ao inicio de processo administrativo para apuracéo de descumprimento de clausulas
contratuais (8 4° do art. 137 da Lei n°® 14.133, de 2021) ou a comunica¢&o do sinistro pelo Contratante ocorra
apoés expirada a vigéncia da contratacdo ou a validade da garantia.

11.11. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta-fian¢a, autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacéo,
acompanhada de declaragdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu
todas as clausulas do contrato.

11.12. A garantia somente sera liberada ou restituida ap0s a fiel execucao do contrato ou apés a sua extingao
por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

11.13. O garantidor néo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢gfes ao Contratado.

11.14. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Contrato.
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11.15. A garantia de execucdo € independente de eventual garantia do produto ou servico prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execuc¢éo do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, seréo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas
as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, quando néo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 8§ 2° da Lei n® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da
subdivisdo anterior desta clausula, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, 8§ 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracdo deinidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta clausula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da
referida subdiviséo, que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 8 5°, da Lei n°® 14.133,
de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o méximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para suplementacao
ou reposicao da garantia;

a. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do caput
do art. 137 da Lei n°® 14.133, de 2021,

(3) Compensatoria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do item 12.1, de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

(4) Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do item 12.1, de
0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

(5) Para infragéo descrita na alinea “b” do item 12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;
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(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do item 12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato;

[l

(7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do item 12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

iv.1) A sancdo de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021,
calculada na forma deste Contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato (8 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes previstas neste Contrato (art.
156, 8 7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagcdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias (teis, contado da data de sua intimacao (art. 157 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca seréa
descontada da garantia prestada, caso exigida ha documentacao que integra este instrumento, ou, quando
for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, 8§ 8°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.5. A aplicacado das sanc¢@es realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, 8§ 1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) ahatureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientages dos
orgéaos de controle.

12.7. As sang¢Bes séo autbnomas e a aplicacdo de uma néo exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infragées administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133, de 2021,
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢fes aplicadas a pessoa
juridica serédo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragéo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos 0s casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise
juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.10. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancado, informar e manter atualizados os dados relativos as sangfes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
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Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei n°® 14.133, de
2021).

12.11. Assancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos
137a139 e 155 a 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingcdo por ato
unilateral da Administracéo, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133,
de 2021, devendo a extincdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.1.3. A alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdo contratual se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operacdo societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca em pessoa
juridica contratada, devera ser formalizada alteracéo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido da indicacdo de:

13.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.2.3. Indenizacbes e multas.

13.3. A extincdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que seré concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131,
caput, da Lei n®14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugéo contratual, caso néo seja
possivel o saneamento, a deciséo pelo Contratante sobre a suspenséo da execucado ou sobre a declaragdo
de nulidade do contrato somente sera adotada na hip6tese em que se revelar medida de interesse publico,
observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n° 14.133, de 2021, conferindo-se ao Contratado
oportunidade para prévia manifestacéo e participagdo na instrucéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no respectivo Orgamento do Estado, na dotagéo abaixo discriminada:

I.  Gestao/Unidade: 26051

II.  Fonte de Recursos: 150140001
lll.  Programa de Trabalho: 26122263065370000
IV. Elemento de Despesa: 339040
V. Plano Interno:
VI.  Nota de Empenho:

14.2. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apos aprovagéo da Lei Orcamentéria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 1II)

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposicdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e disposicdes
regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cédigo
de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragBes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, 0s acréscimos ou supressfes
gue se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar precos unitarios para servicos cujo aditamento se fizer necessario,
esses serdo fixados por meio da aplicacéo da relagdo geral entre os valores da proposta e o do orgamento-
base da Administracdo sobre os precos referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento,
respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n°® 14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alteracBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
respeitadas as disposi¢des da Lei n®14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade
de antecipacao de seus efeitos, a formalizacdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lei n®14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteracdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, 0
equilibrio econémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratactes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencgdo ao art. 91, caput, da Lei n® 14.133, de 2021, e ao art. 8%, § 2° da Lei n® 12.527, de 2011,
c/c art. 22 do Decreto estadual n° 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir quaisquer questdes
gue decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme
art. 92, 8§ 1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma)
via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza
todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, na data da Ultima assinatura eletrénica das partes.

BENEDITA APARECIDA DE SIQUEIRA
DIRETORA DE ADMINISTRAGAO
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Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2-
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SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE, INFRAESTRUTURA E LOGISTICA
DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM

PREGAO ELETRONICO
N° 90.286/2025
ANEXO IV

MODELO DE PLANILHA DE
PROPOSTA



ANEXO IV

MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA

Empresa Fornecedora:
CNPJ n°:

Razé&o Social:
Endereco:

Cidade:

UF:

CEP:

Telefone:

Endereco:

Dados Bancarios:
Socio Administrador / Representante Legal:

CPF do representante legal:

RG do representante legal:
Processo Licitatorio n°:

Valor total por XX (XXX) meses:

Validade da Proposta: dias.
Prazo de inicio dos servic¢os: dias ap0s assinatura do contrato.

Objeto: Contratagdo de servigos especializados para locagdo, implantagdo, conversdo
de dados, suporte técnico e manutenc¢ao evolutiva de sistema integrado de gestao de
Recursos Humanos, modelo SaaS (Software as a Service).

TOTAL
LOTE ESPECIFICACAO CATSER UNI\IADE'TDIIDDEADE QTDE. GERAL




Contratacao de
servigos

especializados  para
locacdo, implantacao,
conversao de dados,
. suporte técnico e 27502 SERVICO L
manutencdo evolutiva
de sistema integrado
de gestdo de Recursos
Humanos, modelo
SaaS (Software as a

Service)

Declaramos, sob as penalidades da lei, para fins de participacdo no processo
licitatorio supra referenciado, que:

e A proposta atende as especificacOes e condi¢bes estabelecidas no Edital
€ Seus anexos;

e Os precos propostos incluem todos os tributos, taxas, encargos, seguros,
fretes, e demais despesas necessarias para execucao integral do objeto;

o Aceitamos integralmente as condi¢des constantes do edital, seus anexos
e termos de referéncia;

e Cumprimos todos os requisitos de habilitacdo exigidos para esta
contratacao.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)




SECRETARIA DE MEIO AMBIENTE, INFRAESTRUTURA E LOGISTICA
DEPARTAMENTO DE ESTRADAS DE RODAGEM

PREGAO ELETRONICO
N° 90.286/2025
ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO



ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n°
, na condicdo de representante legal de (nome
empresarial ou denominacéo), interessado em participar do Pregdo Eletrdnico n°® [ |
Processo n° /___, DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante:

a) cumpre as normas relativas a saude e seguranca no trabalho, nos termos do paragrafo
Unico do artigo 117 da Constituicdo Estadual; e

b) atendera, na data da contratacdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a ndo
disponibilizar empregado que incorra na vedacao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n®
6.019, de 1974, com redacéo dada pela Lei n° 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)


http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/legislacao/constituicao_estadual.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6019.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6019.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13467.htm
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