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OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE
CORTE/SUPRESSAO, E RELIGAGAO DE FORNECIMENTO DE AGUA, NOS TERMOS E
QUANTIDADES DO ESCOPO PREVISTO NO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA, PELO
PERIODO ESTIMADO DE 12 (DOZE) MESES, CONFORME ESTUDO TECNICO
PRELIMINAR, EDITAL E DEMAIS ANEXOS.

1. DA FUNDAMENTAGAO COMO UM TODO

A fundamentacédo da contratacdo estabelecida no Estudo Técnico Preliminar foi elaborado
pela area técnica que segue em anexo a presente solicitagéo.

2. DA DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

2.1 A solugao proposta para a contratagdo de uma empresa para prestar servigos ao Servigo
Auténomo de Agua e Esgotos de Amparo/SP é um conjunto integrado de a¢des que visam
melhorar a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados.

2.2. A empresa contratada sera responsavel por realizar uma série de servigos essenciais,
incluindo o corte/supresséo e a religagdo do consumo de agua da unidade consumidora.
Esses servigos sao fundamentais para garantir a eficiéncia operacional do SAAE AMPARO
e para responder as necessidades variaveis dos usuarios.

2.3. Além disso, a empresa contratada devera garantir a disponibilidade de pessoal
adequado para a execugdo dos servigos, incluindo motoristas para os veiculos e
funcionarios para a realizagdo de cortes, religagdes, desligamentos e religamentos, bem
como para a realizagao de remanejo e adequagdes de cavaletes.

2.4. A empresa também sera responsavel pela manutengao e abastecimento dos veiculos
necessarios para a execuc¢ao dos servigos, garantindo que os veiculos estejam identificados
e sempre em bom estado de conservagao e uso.

2.5. Essa solucéo integrada permitira ao SAAE AMPARO, melhorar a qualidade dos servigos
prestados, garantir a conformidade legal, otimizar a gestao dos recursos de agua e garantir a
sustentabilidade financeira do sistema. Além disso, a contratagéo desses servigos contribuira
para a melhoria da distribuicdo de agua no municipio e para a promogao de um uso mais
eficiente e consciente da agua por parte dos usuarios

3. SERVICOS PRINCIPAIS A SEREM EXECUTADOS

Sera de inteira responsabilidade da empresa CONTRATADA o atendimento deste Termo de
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necessarias e os equipamentos para a perfeita execugéo do objeto. Os servicos a serem
executados serao:

3.1. SUPRESSAO/DESLIGUE DO FORNECIMENTO DE AGUA NO CAVALETE, sem
fornecimento do material hidraulico;

3.2. RELIGAGCAO DO FORNECIMENTO DE AGUA NO CAVALETE, sem fornecimento de
material hidraulico;

3.3. SUPRESSAO/DESLIGUE DO FORNECIMENTO DE AGUA NO RAMAL, sem reposicao
de pavimento e sem fornecimento do material hidraulico:

3.4. RELIGACAO DO FORNECIMENTO DE AGUA NO RAMAL, sem fornecimento de
material hidraulico;

3.5. Considerando que se trata de servigo de continuidade e essencial para manutencao das
condigdes financeira e orgcamentaria, o prazo estimado de contratacdo sera de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado nos prazos legais, com base na nova lei de licitagdes n°
14.133/2021, conforme disponibilizagdo orgamentaria. Verifica-se maior vantagem
econémica decorrente de uma contratagéo plurianual, considerando que o valor obtido em
licitacao toma como base a tabela fixada pela Agéncia Reguladora ARES-PCJ, sob a forma
de julgamento de maior desconto, bem como, possivel reajuste ficara restrito ao percentual
fixado também pela Agéncia Reguladora quando da analise tarifaria da Autarquia. Autoridade
superior devera ratificar justificativa para contratacéo plurianual.
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4. LOCAIS
Os servigos seréo realizados nas ligacbes de agua pertencentes ao Servigo Autébnomo de
Agua e Esgotos — SAAE de Amparo, o que inclui aproximadamente 27.000 ligacdes, nas
imediacdes e adjacéncias do Municipio de Amparo/SP Sugere-se a visita técnica prévia a
participagdo de licitagdo para amplo conhecimento dos locais da prestagcao de servigo,
podendo ser adotada a modalidade “facultativa”.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A empresa contratada DEVERA CUMULATIVAMENTE ATENDER AOS SEGUINTES
REQUISITOS:

Capacidade Técnica:

A empresa deve possuir experiéncia comprovada na prestacdo de servicos de
corte/supressao, religagdo, remanejo e adequacdo de cavalete, e desligamento e
ligamento da unidade consumidora. Deve ser capaz de atender as demandas dentro dos
limites municipais, percorrendo estradas pavimentadas e nao pavimentadas.
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A empresa devera disponibilizar funcionarios dedicados a realizagdao dos cortes e
religagoes.

Reqularidade Fiscal e Juridica:

A empresa deve estar em dia com suas obrigagdes fiscais e legais, apresentando todos os
documentos exigidos para a participagédo em licitagées publicas, mantendo tao situacdo
durante todo o contrato.

Conformidade com as Normas: Todos os servicos prestados devem estar em
conformidade com as normas técnicas aplicaveis, garantindo a seguranca e a qualidade
dos servicos.

Precos: Os pregos propostos pela empresa devem estar compativeis com o valor regulado
pela ARES-PCJ, conforme pesquisa a ser realizada e aferida em momento oportuno.

A empresa que nao atender a qualquer um dos requisitos acima nao sera considerada
para a contratacao. A avaliag@o dos requisitos sera realizada pelo Pregoeiro e equipe de
apoio, juntamente a area técnica solicitante, qual figura pelos subscritores deste estudo.

Exigéncia de Garantia da Contratagao:

De acordo com o artigo 96 da Lei 14.133/21, a exigéncia de garantia em contratagdes
publicas € uma prerrogativa, e nao uma obrigagdo. A decisao de exigir ou ndo uma garantia
deve ser baseada em uma andlise cuidadosa dos riscos associados a contratagdo. No
caso da contratagéo de uma empresa para prestar servigos ao Servico Autébnomo de Agua
e Esgotos de Amparo — SAAE, a analise de risco realizada indicou que a exigéncia de
uma garantia nao seria necessaria por varios motivos:

Primeiro, os servicos a serem prestados, que incluem corte/supresséo e religagdo de agua
sao de natureza operacional e ndo envolvem grandes investimentos de capital por parte
da empresa contratada. Isso reduz o risco financeiro associado a contratago.

Segundo a empresa contratada sera obrigada a cumprir com todas as obrigagoes
contratuais, incluindo a manutengéo e abastecimento dos veiculos necessarios para a
execugao dos servigos, e a disponibilidade de pessoal adequado para a execucdo dos
servicos. O nado cumprimento dessas obrigagbes resultara em penalidades contratuais,
proporcionando uma garantia efetiva de desempenho.

Terceiro, a natureza continua dos servigos a serem prestados e a possibilidade de rescisao
do contrato em caso de ndo cumprimento das obrigagdes contratuais também reduzem o
risco de inadimpléncia.

Com base na analise de risco realizada, foi determinado que a exigéncia de uma garantia
nao seria necessaria para esta contratagdo. Esta decisdc esta em conformidade com o
artigo 96 da Lei 14.133/21 e contribui para a eficiéncia e a economicidade do processo de dé

contratacao. ,
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A contratagdo devera ser procedida de processo licitatorio adequado, obedecendo os
requisitos de contratacdo com vistas a selecionar empresas especializada na execugéo do
objeto que comprove sua capacitagao através de atestados técnicos e que oferte maior
desconto sobre a tabela da agéncia reguladora, constantes na Resolugdo n° 462/2022,
referente o objeto a ser contratado.

7. DA EXECUGAO DOS SERVICOS

7.1. A execugao dos servigos devera obedecer as Normas especialmente descritas, no corpo
do presente Termo de Referéncia;

7.2. Todos os servicos executados deverao seguir ainda as normativas constantes do Edital
e Seus anexos.

7.3. ACONTRATADA devera seguir a legislagao do Ministério do Trabalho no que tangem as
obrigagbes de Seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho, executando os servicos com
funcionarios proprios, encanadores, 0s quais nao terao vinculos empregaticios com o SAAE
Amparo, inclusive com a Prefeitura Municipal de Amparo, sendo Unica e exclusivamente
remunerados pela CONTRATADA. Todos os encargos com o pessoal serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, nao cabendo ao SAAE - Amparo nenhuma obrigagéo,
encargo social ou é6nus decorrente da legislagao trabalhista, social, previdéncia ou fiscal;

7.4. O transporte dos materiais fornecidos pela Autarquia sera de responsabilidade da
CONTRATADA;

7.5. A limpeza do local de execugdo dos servicos sera de responsabilidade da
CONTRATADA;

7.6. Os desligues e os restabelecimentos deverao ser programados pelo SAAE e fornecidos
a CONTRATADA, em rotas continuas, por regido ou setor ou bairro, a fim de racionalizar e
agilizar o atendimento tanto a Autarquia quanto ao consumidor;

7.7. Os servigos deverao ser prestados impreterivelmente nos seguintes prazos maximos
contados do recebimento da Ordem de Servigo (OS) fornecida pelo SAAE.
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Prazo Maximo Visto Y
Item Descrigao (Horas)
1 Supresséo/Desligue do fornecimento de agua no cavalete 8 hs
2 MW"ReVI-iggré{;é;) Vdﬁéufgr.ﬁéciiriﬁ"ento de agua no cavalete 14 hs
3 B -SAur;rve_s-sag/DiésE;t_J;d; f;)rnemmento de agua no ramal 12 hs
|
4 Rellga—(;éb-do fornemmento de agua no ramal - 14 hs 1

7.8. Se algum servico nao puder ser executado a CONTRATADA deve constar na respectiva
. OS o motivo da nao execugao e devolve-la ao responsavel imediato no SAAE.

7.9. Todos os servigos executados no cavalete deverao ser finalizados com instalagao ou
reinstalacao de lacre e demais acessorios, sabendo que para servicos de desligue, devera
ser utilizado o lacre de desligue e para os demais servicos o lacre convencional. Os lacres
serao fornecidos pelo SAAE:

7.10. A CONTRATADA devera apresentar ao SAAE regularmente juntamente com as OS's
um relatorio completo e devidamente assinado de suas atividades. Neste relatério devera
conter servigos executados com o respectivo nimero da Ordem de Servigo, conforme modelo
a ser fornecido pela contratante quando da emissao das Ordens de Servicos.

8. MODELO DE GESTAO

8.1. A gestao e fiscalizagao serao realizados pelo corpo de servidores da Autarquia a saber:

. Gestor: Diretor de Finangas
Suplente de Gestor: Gerente de Financas
Fiscal: Luciana Xavier da Silveira Valente

Suplente de Fiscal: Matheus Franco Penteado Feres

9. REGULAMENTACAO DE PREGOS E CRITERIO DE MEDIGAO DOS SERVICOS DE
MANUTENGAO OPERACIONAL.

9.1.0 prego devera ser fornecido por procedimento (prego unitario) para cada um dos Servigos
descritos no item 3 do presente Termo de Referéncia.

9.2. Para composi¢ao do prego unitario, a CONTRATADA, prestadora do servigo, devera
considerar todos os custos com empregados e garantias trabalhistas, manutengao de veiculos
e equipamentos, combustiveis, ferramentas, e demais custos de sua responsabilidade.

9.3. A medicao sera efetuada através de relatério entregue pela CONTRATADA, de acordo
com especificagdes contidas no item 7, do presente Termo de Referéncia, com aprovacéao do
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gestor do contrato, que autorizaréd a emissao da Nota Fiscal que deve vir acompanhada da
comprovagado de manutencdo da situagdo de regularidade juridica, fiscal e trabalhista,
preposto para fungéo.

9.4. Para o caso da nao realizagéo do desligue de agua, a CONTRATADA devera apresentar
as devidas justificativas ao setor de faturamento/Fiscalizacdo do SAAE, descrevendo o
motivo, bem como fotos do local.

9.5. Os valores a serem contratados e propostos em licitagdo ndo poderéo ser superiores a
media de mercado obtida em cotagdes e/ou ao prego publico fixado pela Agéncia Reguladora
do Municipio, atualizados anualmente, conforme anexo da Resolucdo 462/2022 ARES PCJ.

9.6. O reajuste do contrato nunca podera exceder a percentual de reajuste tarifario/preco
publico determinado pela Agéncia Reguladora.

A Tabela abaixo demonstra as estimativas de quantitativos para o periodo de 12 (doze) meses

a contar da data da assinatura do contrato e valores praticados em vigéncia regulados pela
ARES-PCJ.
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TABELA REFERENCIAL

LOTE 01
it St Valor j Valores Totais
Item Descrigao Estimada proposto/Unid
(R$) (R3)
1 Supressaolpesllgue do fornecimento de 2 880 R$ 56,91 R$ 163.900 80
agua no cavalete
Relicaca . :
2 eligacéo do fornecimento de agua no 2 880 RS 56.91 RS 163.900.80
cavalete
4 Supressao/Desligue do fornecimento de 188 R$ 170,72 | R$81.94560
agua no ramal
4 Religagao do fornecimento de agua no 480 R$ 170,72 | R$81.945,60
ramal

10. DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

10.1. Quanto a execugéo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar funcionarios,
ferramentas, combustivel e veiculos, de acordo com a necessidade e solicitagdo do objeto
contratado, exceto, lacres e a aparelhos de hidrémetros que serdo fornecidos pela
CONTRATANTE (conforme padrao técnico da Autarquia) de segunda a quinta-feira, das 8h00
as 16h00 para a realizacdo dos desligues, de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 17h00 e se
necessarios aos sabados, das 8h00 as 12h00 para a realizagéo das religagdes, durante o {L{

prazo de vigéncia do contrato. i )
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10.2. Os funcionarios designados pela CONTRATADA, junto ao SAAE e aos consumidores,
serao os responsaveis pela realizagédo dos servigos operacionais e pela execugdo dos
servicos descritos no objeto, bem como pelo manuseio dos equipamentos eletrénicos
fornecidos pelo SAAE para execugao dos servicos.

10.3. Os funcionéarios indicados pela CONTRATADA, deverdo possuir experiéncia
comprovada de 06 meses na atividade objeto da contratacéo e possuir treinamento para a
execugao dos servigos, sendo que sera providenciado pela CONTRATANTE durante 01 dia,
o treinamento sobre as condigées operacionais e do sistema informatizado da Autarquia;

10.4. A CONTRATADA devera disponibilizar para seus funcionarios, acesso a internet para
uso em aparelho celular fornecido pela CONTRATANTE para uso do sistema informatizado e
recebimento das ordens de servigos.

10.5. A Empresa vencedora na assinatura do Contrato devera entregar relagdo com
identificagao dos funcionarios, que irdo realizar o objeto, constando nome completo e RG,
visando o controle pelo SAAE quando da realizag@o dos servigos pertencentes ao objeto.

Folhas
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Os servigos deverao ser executados de acordo com as orientagdes do SAAE, que fornecera
as Ordens de Servigos (OS), com seguinte cronograma semanal:

11.1. Os servigos de desligue de agua devera ser realizado de segunda a quinta-feira, no
horario das 8h00 as 16h00 horas, exceto em vésperas de feriados.

11.2. O servigo de religacdo de agua devera ser executado de segunda-feira a sexta feria, no

horario das 8h00 as 17h00 horas e quando necessario aos sabados, no horario das 8h00 as
12h00 horas.

11.3. Ocorrendo a suspensao/desligue do abastecimento de agua de forma indevida, pela
CONTRATADA, a mesma devera religar a dgua no prazo maximo de 2 (duas) horas, a contar
da constatagao do erro, sem 6nus para o usuario/consumidor e para o SAAE.

11.4. Os funcionarios indicados pela CONTRATADA que iréo realizar os servicos, deveréo ter
conhecimento técnico para a utilizagao dos coletores para execugao dos servigos, deverao
estar devidamente uniformizados (com indicagédo de “A servico do SAAE”) e com identificagao
clara (cracha com foto atual), bem como a identificagéo, nos veiculos, de nome e logotipo da
empresa prestadora e do “a servigo do SAAE”, constando ainda o logotipo da Autarquia.
Lembrando que os custos para a execugéo serdo de responsabilidade da CONTRATADA;
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As execucgdes dos servigos contratados deverao obedecer as seguintes Normas Técnicas,
descritas a seguir;

12.1. SUPRESSAO/DESLIGUE DE AGUA NO CAVALETE: Compreende os servigos de
supressao/desligue do fornecimento de &agua no cavalete, envolvendo, mobilizagdo e
deslocamento de equipe e equipamentos, desmontagem do cavalete, instalagdo do lacre
antifraude no cavalete, remontagem do cavalete e limpeza do local. Deverao estar inclusos
no preco todos os custos diretos e indiretos, bem como os encargos sociais. Todos os
materiais serao fornecidos pela CONTRATADA, exceto lacres e aparelhos de hidrometros
que serao fornecidos pela CONTRATANTE A medicéo da realizagéo da supressao/desligue
sera efetivamente por cada unidade.

12.2. SUPRESSAO/DESLIGUE DE AGUA NO RAMAL: Compreende os servigos de desligue
do fornecimento de agua na rede quando o acesso ao cavalete for negado ou inviabilizado.
Depois de deferido por autoridade competente, envolvera, mobilizacéo e deslocamento de
equipe e equipamentos, perfuragdo de via ou calgamento, interrupcdo no encanamento,
instalacao de registro e do lacre antifraude e limpeza do local (com o menor dano possivel).
Deverao estar inclusos no prego todos os custos diretos e indiretos, bem como os encargos
sociais. Todos os materiais serdo fornecidos pela CONTRATADA, exceto os lacres e
aparelhos de hidrometros. A medicéo da realizagao da supressao/desligue sera efetivamente
por cada unidade. Duvidas quanto a efetivacdo deste tipo de desligue deverdo ser
esclarecidas pelo Departamento de Manutengéo ou Faturamento do SAAE.

12.3. RELIGAGAO/RESTABELECIMENTO DO FORNECIMENTO DE AGUA NO
CAVALETE: Compreende os servigos de religacdo/restabelecimento do fornecimento de
agua no cavalete, envolvendo, mobilizagdo e deslocamento de equipe e equipamentos,
desmontagem do cavalete, remontagem, eventuais reparos no cavalete, teste de
estanqueidade e limpeza do local. Estdo incluidos no prego todos custos diretos e indiretos,
bem como os encargos sociais. Todos os materiais serdo fornecidos pela CONTRATADA,
exceto os lacres e aparelhos de hidrometros. A medicdo da realizagdo da
religagao/restabelecimento sera efetivamente por cada unidade.

12.4. RELIGAGAO/RESTABELECIMENTO DO FORNECIMENTO DE AGUA NO RAMAL:
Compreende os servigos de religagao/restabelecimento do fornecimento de agua na rede,
envolvendo, mobilizagdo e deslocamento de equipe e equipamentos, retirada de lacres e
valvulas da rede, teste de estanqueidade e limpeza do local. Estéo incluidos no precgo todos
custos diretos e indiretos, bem como os encargos sociais. Todos os materiais serao fornecidos

pela CONTRATADA, exceto os lacres e aparelhos de hidrometros. A medi¢ao da r‘ealizﬁbj
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Amparo, 02 de Setembro de 2024

A

ALEXANDRO NATALI

Diretor de Finangas
SAAE — Amparo — SP




