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TERMO DE REFERENCIA (TR)

UNIDADE SOLICITANTE: DIVISAO DE ADMINISTRACAO

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de Linhas Telefénicas Fixas (Tronco
SIP com servico DDR ou Servigo Telefénico Fixo Comutado - E1 com servico DDR),
compativel com o PBXErix Versdo 1.5 Jan/16 Modelo: IT350 interface Ethernet do SAAE
(principal) e um Leucotron Active LDS (secundario), com Minimo de 30 (trinta) chamadas
simulténeas, incluindo Link de Internet Secundario Dedicado 100 MB (simétrico, com IP
Fixo), pelo periodo de 12 (doze) meses.

i L. . Valor Unitario Valor Total
Descrigao Técnica Unidade de . . .
Item Completa Medida Quantidade Estimado Estimado
P (Mensal) (Anual)
Acesso Tronco
01 Telefénico, Chamadas Mensalidade 12 R$ 1.400,00 R$ 16.800,00
llimitadas (Local/DDD).
Link de Internet Dedicado
02 |100 MB (Simétrico) com Mensalidade 12 R$ 1.100,00 | R$ 13.200,00
IP Fixo.
TOTAL GERAL R$ 30.000,00

O valor total estimado para esta contratagdo é de R$ 30.000,00 (trinta mil reais). Informa-se
que este valor referencial foi elaborado com base em consulta a ultima contratagao
realizada pelo SAAE. Ressalta-se, ainda, que referido valor podera sofrer alteragdes e
ajustes apdés a realizacdo das cotacbes de mercado a serem processadas pelo
Departamento de Suprimentos.

Natureza do Objeto: Servico Comum de Telecomunicagdes e Dados (Art. 6°, XllI). Justifica-
se pela possibilidade de ser objetivamente definido e mensurado no mercado.

Prazo de Vigéncia: 12 (doze) meses, a partir da data de assinatura do Instrumento
Publico de Contrato (Art. 106, |, da Lei n°® 14.133/21), em razado da natureza de
servigo continuo (Art. 6°, XXVI). O mesmo podera ser prorrogado sucessivamente
nos termos da Lei n° 14.133/21, desde que haja anuéncia das partes e esteja
adstrito a disponibilizagao de créditos orcamentarios.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Remissao ao ETP: A fundamentacdo da contratacdo, a descricdo da necessidade e a
justificativa dos quantitativos estdo detalhadas no Estudo Técnico Preliminar (ETP), que
integra este TR (Art. 18, § 29, ).
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PCA: Contratagdo prevista no Plano de Contratagbes Anual (PCA) do SAAE, exercicio
2026, publicado em 30/12/2025, sob identificagdo Diretoria Administrativa — Atividades de
Apoio Administrativo — TELEFONIA FIXA.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Necessidades da Administracdo: Garantir a continuidade da comunicacdo fixa e a
redundéancia (backup) da conectividade (Link Dedicado 100MB), evitando a paralisagdo dos
servigcos de utilidade publica do saneamento. A solugdo visa mitigar o risco critico de
indisponibilidade sistémica.
Especificagées do Objeto:

e Voz: Tronco SIP/E1, 30 canais, 10 numeros DDR, llimitado (Local/DDD).
Compatibilidade obrigatdria com o PABX Erix IT350.

¢ Faixa de numeragcao DDR: A ser mantida/instalada ou portada: (19) 3808-8400 a
3808-8409

e Dados: Link 100 MB, simétrico, com IP Fixo (Art. 40, I).
e Local de Instalagao: Rua José Bonifacio, n°® 300, Centro, Amparo/SP
o Sustentabilidade: Exigéncia de Logistica Reversa (Item 4).

e Ciclo de Vida do Objeto: A solugdo prioriza o uso da infraestrutura existente,
minimizando o Custo Total de Propriedade (CTP) e o custo social de interrupg¢ao de
servico.

o Servigos Acessoérios: Instalacdo, configuracdo do tronco no PABX, e Suporte
Técnico 24x7.

e Modelo de Execugao: Fornecimento e prestacdo de servico mensal (Prego
Unitario).

o Especificagcao de Catalogo Eletronico (Art. 19, Il e § 2°): Declara-se que o objeto
possui especificagdes customizadas (compatibilidade com PBX Erix e requisitos de
redundancia) que o caracterizam como n&o padronizavel, ndo constando no
Catélogo Eletrbnico de Padronizagdo, o que se justifica tecnicamente pela
necessidade de compatibilidade com o parque tecnoldgico instalado.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade (Art. 144): A Contratada devera apresentar politica de Logistica Reversa
e garantir o cumprimento das NR-10 e NR-17 para seu pessoal técnico (Art. 18, § 1°, X).
Indicagdo/Vedacao de Marca: Nao ha.
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Subcontratagao (Art. 123): PERMITIDA, limitada a 25% (vinte e cinco por cento) do valor
global do Instrumento de Contrato . A Contratada principal assume a responsabilidade
integral e exclusiva pela qualidade do servigo.

Garantia da Contratagao (Art. 96): DISPENSADA, devido ao baixo valor da contratagcédo
(R$ 30.000,00) e a eficacia da fiscalizagao e das sangdes por quebra de SLA.

Vistoria: DISPENSADA. A verificacdo de compatibilidade sera feita por meio da Conta
Teste (Art. 18, § 1°, IX).

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Obrigacoes da Contratada:

1. Condicbes de Execugao: Iniciar o fornecimento e concluir a instalacédo e
configuragcao no PABX em até 30 (trinta) dias Uteis apds a emissao do Instrumento
de Contrato .

2. Fornecimento de Insumos: Responsabilidade integral pelo fornecimento de todos
0s equipamentos (modems, routers) e insumos de instalagao.

3. Qualidade: Garantir SLA de 99,5% (voz) e 99,8% (dados) e MTTR maximo de 4
horas para falhas criticas.

Obrigacoes da Contratante (SAAE):
1. Prover acesso as dependéncias da Autarquia para instalagao/manutencao.

2. Designar Gestor e Fiscal do Instrumento de Contrato (Art. 104).
3. Efetuar os pagamentos de acordo com o Item 7.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (ART. 104 E ART. 117)

Gestor do Instrumento de Contrato : Sr. Lucas Vinicius
Fiscal do Instrumento de Contrato : Sr. Marcio Russo

Atribui¢coes: O Gestor coordena a execucdo e os atos de gestdo contratual. O Fiscal
acompanha a execucgao técnica e administrativa, aferindo os SLAs e atestando a qualidade
dos servicos (Art. 117).

Requisitos da Fiscalizagdo (Segregacdao de Fungodes - Art. 7°): O Gestor e o Fiscal
possuem qualificagdo técnica compativel. Veda-se a designagcao de agentes que se
enquadrem nas hipéteses de impedimento previstas no Art. 9° da Lei n® 14.133/21. Inclui-se
clausula expressa vedando a contratacdo de empresas que tenham em seu quadro
societario cdnjuges, companheiros ou parentes até o terceiro grau de agentes publicos do
SAAE Amparo atuantes neste processo (Art. 14, IV).
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7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
7.1. AFERICAO E RECEBIMENTO:

RECEBIMENTO PROVISORIO: Em até 15 (quinze) dias apds a comunicagdo escrita da
contratada sobre a conclusdo dos servigos/instalagao ou fechamento do ciclo mensal de
faturamento, mediante vistoria e testes de funcionamento.

RECEBIMENTO DEFINITIVO: Em até 30 (trinta) dias apds o recebimento provisorio, apos
verificagdo da estabilidade do sistema e entrega da documentagao técnica ou relatério de
SLA.

7.2. CONDIGOES DE PAGAMENTO:

a) O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias contados do recebimento definitivo
da Nota Fiscal, devidamente atestada pelo Gestor do Contrato, condicionada a verificagao
da regularidade fiscal da contratada.

b) Nao sera iniciada a contagem de prazo, caso os documentos fiscais apresentados ou
outros necessarios a contratagdo contenham incorregdes.

¢) Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, sera imediatamente
solicitada a detentora, carta de corregcédo, quando couber, ou ainda pertinente regularizagao,
que devera ser encaminhada a Autarquia no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

d) Caso a detentora ndo apresente carta de correcdo no prazo estipulado, o prazo para
pagamento sera recontado, a partir da data de sua apresentagao.

e) A nota fiscal devera conter dados para depdésito (Banco, Agéncia, n° da conta corrente e
numero do Contrato e/ou Ordem de servigos).

f) Sera somente aceita Nota Fiscal Eletrénica ou fatura
g) As Notas Fiscais Eletrdnicas deverdo ser enviadas, como arquivo com extensdo XML,

para o0s e-mails mrusso@saaeamparo.sp.gov.br, Ivhsilva@saaeamparo.sp.gov.br e
contabilidade@saaeamparo.sp.qgov.br

h) Por determinagao do Decreto Municipal n° 6.788, de 14 de setembro de 2023, este com
base na Instrugdo Normativa RFB n° 1234 de 11 de janeiro de 2012, a empresa devera, se
exigivel, prover a retencao do Imposto de Renda (I.R), devidamente destacado no corpo do
documento fiscal.

i) Ocorrendo atraso no pagamento, por culpa do SAAE AMPARO, o valor devido sera
atualizado pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC, divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia IBGE, ou outro que vier a substitui-lo.
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j) Podera o SAAE AMPARO sustar o pagamento de qualquer fatura no caso de
inadimplemento da CONTRATADA, relativamente a execugao do contrato, recaindo sobre a
mesma as penalidades previstas na Lei Federal 14.133/21.

7.3. DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.3.1. Os pregos contratados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo daqueles praticados no mercado ou por fato que eleve os custos dos bens
ou servigos contratados, nas seguintes situagdes:

a) em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugao da
ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124
da Lei n® 14.133, de 2021; em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos
ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada repercussao
sobre os precos registrados; ou;

b) na hipétese de previsdo no aviso de contratagao direta de clausula de reajustamento ou
repactuacdo sobre os precos contratados, nos termos do disposto na Lei n°® 14.133, de
2021.

7.3.1.1. O prazo para resposta aos pedidos previstos no subitem 7.3.1, sera de até 10 (dez)
dias uteis, podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo, se necessario.

7.3.1.2. Qualquer alteragao de valor contratual, reger-se-a ao valor do limite legal da
contratacao, nos termos da Lei n° 14.133 de 2021.

7.3.2. Quando o prego contratado se tornar superior ao prego praticado no mercado, por
motivo superveniente, 0 ORGAO GERENCIADOR convocara os fornecedores a negociarem
a reducgao dos pregos aos valores de mercado.

7.3.3. Os fornecedores que nao aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado
serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

7.3.3.1. Na hipotese do subitem 7.3.3, o ORGAO GERENCIADOR convocarad os
fornecedores do cadastro de reservas, na ordem de classificagao, para verificar se aceitam
reduzir seus precos aos valores de mercado.

7.3.3.2. Ocorrendo a reducdo do(s) preco(s) firmados, o ORGAO GERENCIADOR
comunicara, no prazo de 10 (dez) dias uteis, os ORGAOS PARTICIPANTES que tiverem
firmado contratos decorrentes deste, para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de
diligenciarem negociagao com vistas a alteracéo contratual.

7.3.3.3. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, 0 ORGAO GERENCIADOR procedera ao
cancelamento do instrumento publico de contrato, e adotara as medidas cabiveis para a
obtencéo de contratacdo mais vantajosa.
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7.3.4. Ainda na hipotese de o preco de mercado tornar-se superior ao registrado e a
CONTRATADA ou as demais empresas participantes do cadastro de reserva nao puder
cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, serd facultado ao fornecedor requerer ao
ORGAO GERENCIADOR a alteracdo do preco contratado, mediante comprovacéo de fato
superveniente que o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.3.4.1. Para fins do disposto no subitem 7.3.4, A CONTRATADA encaminhara, juntamente
com o pedido de alteragéo do(s) preco(s) registrado(s) a documentagdo comprobatéria ou
planilha de custos que demonstre a inviabilidade do prego registrado em relagcdo as
condicdes inicialmente pactuadas.

7.3.4.2. O parametro adotado para atualizacdo monetaria sera o INDICE IST (indice de
Servigos de Telecomunicagdes) ou sendo possivel o estabelecimento de outro indice
especifico ou setorial em conformidade com a realidade de mercado dos respectivos
servigos com data-base vinculada a data do orgamento estimado.

7.3.4.3. Na hipotese de comprovacéo de fato superveniente, 0 ORGAO GERENCIADOR
atualizara o preg¢o contratado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo
mercado, por meio de pesquisa realizada com base no art. 23 da Lei n. 14.133, de abril de
2021 e na IN n. 65/2021 (SEGES-ME) comunicando, no prazo de 10 (dez) dias uteis, os
ORGAOS PARTICIPANTES que tiverem firmado contratos decorrentes deste, para que
avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a
alteracao contratual.

7.3.4.3.1. Na hipoétese de ndo comprovacao da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o preco contratado, o pedido sera indeferido pelo ORGAO GERENCIADOR e a
CONTRATADA fica obrigada a cumprir as obrigacdes estabelecidas neste contrato, sem
prejuizo da aplicagao das sancgdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

7.3.5. Na hipotese de cancelamento do CONTRATO, o gerenciador convocara os
fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam
manter seus pregos contratados, observadas as condi¢cbes de habilitagao.

8. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei (Art. 155), a CONTRATADA que, com
dolo ou culpa: a) Deixar de entregar a documentagao exigida para a contratacao; b) Nao
mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado; c)
Recusar-se, sem justificativa, a assinar o Instrumento de Contrato no prazo estabelecido
pela Administracdo; d) Apresentar declaragdo ou documentacido falsa exigida para a
contratacado ou prestar declaracio falsa durante a execug¢ao do Instrumento de Contrato;
e) Fraudar a execucédo do Instrumento de Contrato ou a licitacdo; f) Comportar-se de
modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza; g) Praticar atos ilicitos com vistas a
frustrar os objetivos da contratacio; h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.°
12.846, de 2013.
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8.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021 (Art. 156), a CONTRATANTE podera, garantida a
prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancbes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal: a) Adverténcia (Art. 156, I, 'a"); b) Multa (Art. 156, IllI, 'b");
c) Impedimento de licitar e contratar (Art. 156, I, 'c'); d) Declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar (Art. 156, lll, 'd').

8.3. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados os elementos previstos no art. 156, § 1°,
da Lei 14.133/2021.

8.4. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracido de
inidoneidade, bem como a sangdo de multa aplicada em percentual de 0,5% a 30%
incidente sobre o valor do Instrumento de Contrato, respeitardo o devido processo legal,
obedecendo ao prazo de defesa previsto nos arts. 156 e seguintes, da Lei Federal n°
14.133/2021.

DO PROCESSO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

8.5. A aplicacdo das sancgbes previstas neste Termo de Referéncia sera precedida da
instauragéo de Processo Administrativo Sancionador (PAS), assegurando-se ao licitante
ou contratado o contraditério e a ampla defesa, nos termos do Art. 157 e seguintes da Lei
n°® 14.133/2021.

8.6. O PAS sera conduzido por Comissao de Processo Administrativo Sancionador ou
por Agente de Contratagao ou servidor designado pela autoridade competente, observados
0s requisitos legais de isengao e capacidade.

8.7. O interessado sera intimado da instauracdo do processo, por meio eletrénico, sempre
que possivel, ou por via postal com aviso de recebimento (AR).

8.8. O prazo para apresentacdo da defesa prévia sera de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data de intimacéo, tanto para a sang¢ao de multa quanto para as san¢des de impedimento
de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade (Arts. 157 e 158 da Lei n® 14.133/2021).

8.9. Concluida a instrugcao processual, a Comissdao ou Agente responsavel elaborara
relatério com a exposicao dos fatos, analise da defesa e indicagcdo motivada da penalidade
sugerida ou do arquivamento, se for o caso.

8.10. O relatério final sera encaminhado a autoridade competente para a decisao.

8.11. Para a aplicagao da sancido de Declarag¢ao de Inidoneidade, é obrigatéria a prévia
analise juridica, com posicionamento conclusivo, nos termos do Art. 155, § 6°, da Lei n°
14.133/2021.

8.12. A sancao sera aplicada por ato motivado da autoridade competente, sendo vedada
a delegacdo de competéncia para aplicagdao das san¢bes de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade (Art. 156, § 7°).
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8.13. O ato que aplicar a sancdo sera publicado no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), no Diario Oficial do Municipio e devera ser registrado no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep).

DO RECURSO ADMINISTRATIVO

8.14. Da deciséo que aplicar a sangao cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagao do ato.

8.15. O recurso sera dirigido a autoridade que proferiu a decisdo, a qual, se nédo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, o encaminhara, devidamente instruido, a
autoridade superior para decisao.

DA REABILITACAO

8.16. E admitida a reabilitagdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade de impedimento de licitar ou declaracéo de inidoneidade.

8.17. A reabilitacdo sera possivel apdés decorrido o prazo minimo de 1 (um) ano da
aplicacao da sancao, no caso de impedimento de licitar e contratar, e 3 (trés) anos, no caso

de declaragao de inidoneidade.

8.18. Sao requisitos cumulativos para a reabilitagcao (Art. 163, | e Il):

a) Reparacéo integral do dano causado a Administragao Publica.
¢ b) Pagamento da multa imposta.
¢ c¢) Decorrido o prazo minimo da sanc¢ao (conforme item 8.17).

¢ d) Comprovacgao de alteragdo nas condigbes que deram causa a sangado ou adogao
de Programa de Integridade (Compliance), conforme o caso, capaz de demonstrar
o comportamento idéneo do licitante ou contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Modalidade e Forma: Contratacao Direta via Dispensa de Licitagdo em raz&o do valor, com
procedimento de disputa eletrénica (Dispensa Eletrénica), conforme Art. 75, inciso Il, da Lei
n°® 14.133/2021 ou outra modalidade que seja cabivel com base em deciséo expedida pela
autoridade competente.

Critério de Julgamento: Menor Preco (Art. 33, IV).
Regime de Execugéao: Prego Unitario (Art. 6°, LV e LVI).
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Critérios de Aceitabilidade de Precos (Art. 59, lll): Vedacdo a precos manifestamente
inexequiveis. O SAAE fara diligéncias para comprovar a viabilidade da proposta (Art. 59, §
4°),

10. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

O licitante devera apresentar as certiddes de regularidade cadastral, fiscal e trabalhista com
data de validade em vigor (Art. 68).

. Regularidade Fiscal e Trabalhista (Art. 68): A comprovacdo sera realizada
mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido).

o Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante.

° Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante.

. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF-
FGTS).

. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) emitida pela Justica do Trabalho.

. Qualificagao Técnica (Art. 67, | e Il): Comprovagao de aptiddo com Atestado(s) de
Capacidade Técnica (ACT) que demonstre(m) a execug¢ao de servigos que contemplem, no
minimo: fornecimento de Tronco SIP/E1 (capacidade minima de 20 canais), Link de Internet
Dedicado (minimo de 100 MB) e a integracdo em central telefénica (PABX).

. Qualificagao Econdmico-Financeira (Art. 69): Em virtude do baixo valor estimado
e da natureza do pagamento postecipado, fica dispensada a exigéncia de indices contabeis
(LG, LC, SG) e de capital social minimo, a fim de ampliar a competicao (Art. 70, IV).

10.1 Exigencias da Proposta Comercial

Sera exigida a inclusao/inser¢ao da ficha técnica do produto/servigo ofertado na proposta,
contendo toda e qualquer informagdo técnica (SLA, compatibilidade com PBX Erix,
especificagbes do link) para fins de averiguacdo do atendimento minimo as exigéncias
técnicas do TR, sob pena de desclassificagdo.(Art. 41, |, c/c Art. 59, III).
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11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO (ART. 24)
O valor total estimado da contratagédo é de R$ 30.000,00 (trinta mil reais).

* Base de Calculo: O montante foi estimado considerando o histérico de precos da
ultima contratagao de servicos de telefonia mével da Autarquia.

* Provisoriedade: Este valor possui carater preliminar e podera ser atualizado
conforme o resultado das pesquisas de precos e cotagdes formais conduzidas pelo
Departamento de Suprimentos.

* Orcamento Sigiloso ou Aberto (Art. 24, § 1°): O orcamento estimado da
contratagcao tera carater PUBLICO e sera divulgado no instrumento convocatodrio,
uma vez que a publicidade do valor ndo compromete a competitividade do objeto.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Contratagdo prevista no Plano de Contratagbes Anual (PCA) do SAAE, exercicio 2025,
publicado em 13/12/2024, sob identificagao Diretoria Administrativa — Atividades de Apoio
Administrativo — TELEFONIA FIXA. Ficha 973.

Nota: O saldo da dotacdo devera comportar a diferenca de R$ 10.000,00 entre o valor
previsto no PCA (R$ 20.000,00) e o valor estimado da contratagédo (R$ 30.000,00), mediante
reforco ou anulagao parcial se necessario, previamente a emissao da Nota de Empenho.

13. REGRAS ESPECIFICAS DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS (SRP)

ITEM NAO APLICAVEL. A contratagéo se dara por Licitago Eletrénica (Art. 75, 1), ndo se
aplicando as regras de SRP (Art. 82 a 86).

14. RESPONSAVEIS

° Lucas Vinicius — Gerente de Administragao
. Marcio Russo — Analista de Sistema da Informacao
. Rafael Bianchi — Técnico de Suporte em Tl

Amparo, 20 de margo de 2026
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