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QUADRO INFORMATIVO
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA
DISPENSA ELETRONICA N2 89/2025
PROCESSO N¢ 2002/2025
CODIGO DA UASG: 930452
ENDERECO ELETRONICO: www.gov.br/compras
DATA DO INiCIO DO PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA ELETRONICA: DE 04/12/2025 ATE 09/12/2025 as
08h59.
DATA E HORA DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: 09/12/2025 das 09:00 horas as 15:00 horas.
CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Preco GLOBAL

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA EXECUGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA PESADA
PARA ATENDIMENTO A SEDE DO SEBRAE-SP

(A disputa sera pelo VALOR TOTAL da contratagdo)

O servico ofertado (portifélio/documentos solicitados no termo de referéncia) sera avaliado pela Unidade
Gestora do Sebrae.

Serao desclassificadas as propostas:

e Cujo objeto ndo atenda as especificagOes, prazos e condigoes fixados neste instrumento.

e Que apresentarem valores inexequiveis.

e Cabe a participante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica da
Dispensa Eletronica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

e Afalta de retorno do participante podera ocasionar em desclassificagdo

Documentos que a empresa contratada devera apresentar:
e  SICAF (cadastramento e regularidade);
e Cartao CNPJ atualizado;
e  Contrato Social;
e Documento de identificagdo do(s) representante(s) legal(is) (RG e CPF e/ou CNH).

Qualquer duvida referente a dispensa eletronica favor entrar em contato com Maisa no email:
maisars@sebraesp.com.br
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ANEXO TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na execuc¢do de servigos de limpeza pesada para atendimento a
Sede do SEBRAE-SP

2 JUSTIFICATIVA

A edificacdo onde estd alocada a Sede do SEBRAE-SP possui contrato vigente de servigos de limpeza com
término em 24/12/2025. Entretanto, ndo tem sido possivel a execugdo integral da limpeza do local, em
razao da insuficiéncia de mao de obra e da auséncia de equipamentos especificos necessarios para a
realizagdo de limpezas mais profundas, especialmente em areas como carpetes, estofados, mobilidrios e
demais superficies que demandam procedimentos técnicos e equipamentos adequados.

Em decorréncia dessa limitacdo, observa-se acimulo de sujidades e residuos em diversos pontos da
edificacdo, comprometendo o padrdo de asseio e conservagdo do ambiente.

Diante desse cenario, faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada para execucgdo de
servicos de limpeza pesada, visando restabelecer as condigdes adequadas de higiene, conforto e
conservagado das instalagoes.

A execucdo esta sendo sugerida para o periodo de recesso do SEBRAE-SP, entre os dias de recesso, a fim
de facilitar o andamento das atividades, uma vez que o baixo fluxo de pessoas no edificio durante esse
intervalo possibilita maior eficiéncia operacional e melhor resultado dos servigos.

3 DESCRIGAO DOS SERVIGOS/MATERIAIS

3.1. 1- Limpeza Pesada - Sede SEBRAE-SP. A limpeza pesada sera realizada, entre os dias 26/12/2025 e
30/12/2025, abrangendo todas as dreas internas e externas do edificio sede do SEBRAE-SP.

O prédio possui 22 andares, 5 pisos de estacionamento, terraco, 4 elevadores e escadas de circulagéo e
de emergéncia, além de dreas com estofados, carpetes, armarios, mesas, cadeiras e equipamentos, que
também deverdo ser contemplados na limpeza.

2- A area total a ser atendida compreende:
Area interna: 7.818 m2.

Area externa: 6.615 m?

Area total: 14.433 m?

3- Os servigos incluem mais nao se limita:

Limpeza completa de pisos, paredes, carpetes, escadas, estacionamentos, vidros, corrimdos, portas,
divisdrias, armarios e mobilidrios em geral;

Higienizacdo de carpetes, tapetes e estofados com uso de extratora de agua e produtos adequados;
Lavagem e desinfecgdo de banheiros, incluindo pisos, lougas, metais, divisérias, espelhos e reposi¢ao de
insumos (quando aplicavel);

Limpeza de dreas externas, estacionamentos, calcadas e acesso principal;

Limpeza do terracgo, escadas internas e de emergéncia, incluindo corrimaos, rodapés e pisos;

Limpeza de elevadores, incluindo cabines, portas, botdes e espelhos;

Limpeza geral de mesas, cadeiras, equipamentos e demais superficies de uso coletivo.
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4- Produtos, equipamentos e mao de obra:

Os produtos de limpeza, equipamentos, ferramentas e toda a mao de obra serdo de responsabilidade
exclusiva da contratada, incluindo o fornecimento e uso obrigatério de Equipamentos de Protegdo
Individual (EPIs).

A contratada devera observar integralmente as normas de seguranca do trabalho, especialmente a NR-
35, no caso de atividades que envolvam servicos em altura, bem como garantir que todos os
colaboradores estejam devidamente treinados e aptos para execugdo das tarefas.

5- Antes do inicio das atividades, a contratada deverda apresentar a documentagdo, incluindo:

CertidOes da empresa; Relagdo nominal dos profissionais, contendo nome, CPF;

Comprovagdao do vinculo com todos os membros da equipe, mediante a apresentagdo de copia da
anotagdo na carteira de trabalho ou contrato de prestacdo de servigos e, no caso de sécio, mediante a
apresentagao do ato constitutivo que comprove essa condigao;

Comprovantes de pagamentos;

Fichas de EPI assinadas;

certificados de capacitagdo exigidos para as atividades contratadas (quando aplicavel).

6- Comprovacgdo dos servicos: Ao término dos servigos, deverd ser apresentado registro fotografico e
relatério de efetivacdo dos trabalhos realizados, contendo a descricdo das areas atendidas, datas e
responsaveis pela execucdo, para fins de acompanhamento e validagdo pela fiscalizagdo do SEBRAE-SP.
Devera ser garantido o uso de produtos adequados para cada tipo de superficie e a adogdo de
procedimentos que ndo prejudiquem o mobiliario, os equipamentos ou as instalagdes prediais.
Ressalta-se que quaisquer prejuizos, falhas ou servicos ndao executados adequadamente deverdo ser
corrigidos pela contratada, sendo de responsabilidade exclusiva desta a reparagdo e o cumprimento
integral das obrigacGes assumidas, sem 6nus adicional ao SEBRAE-SP.

7- Qualificacdo Técnica da Contratada Como condi¢do para a assinatura do contrato, a empresa
selecionada devera apresentar comprovac¢do de qualificagcdo técnica que demonstre experiéncia prévia
na execucao de servicos de limpeza pesada em edificagdes de porte e complexidade semelhantes as do
SEBRAE-SP.

A comprovagdo podera ser realizada mediante a apresentagdo de contratos anteriores, atestados de
capacidade técnica ou declaragbes emitidas por instituicGes publicas ou privadas, que confirmem a
adequada execucdo dos servicos.

4 DESCRIGAO DOS SERVIGOS, MATERIAIS

1- Limpeza Pesada - Sede SEBRAE-SP

Alimpeza pesada serd realizada sob demanda, entre os dias 26/12/2025 e 30/12/2025, abrangendo todas
as areas internas e externas do edificio sede do SEBRAE-SP.

O prédio possui 22 andares, 5 pisos de estacionamento, terraco, 4 elevadores e escadas de circulagéo e
de emergéncia, além de areas com estofados, carpetes, armarios, mesas, cadeiras e equipamentos, que
também deverdo ser contemplados na limpeza.

2- A area total a ser atendida compreende:
Area interna: 7.818 m?

Area externa: 6.615 m?

Area total: 14.433 m?
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3- Os servigos incluem mais ndo se limita:

Limpeza completa de pisos, paredes, carpetes, escadas, estacionamentos, vidros, corrimaos, portas,
divisdrias, armarios e mobilidrios em geral;

Higienizagdo de carpetes, tapetes e estofados com uso de extratora de agua e produtos adequados;
Lavagem e desinfecgdo de banheiros, incluindo pisos, lougas, metais, divisérias, espelhos e reposicdo de
insumos (quando aplicavel);

Limpeza de areas externas, estacionamentos, calgadas e acesso principal;

Limpeza do terrago, escadas internas e de emergéncia, incluindo corrimdos, rodapés e pisos;

Limpeza de elevadores, incluindo cabines, portas, botdes e espelhos;

Limpeza geral de mesas, cadeiras, equipamentos e demais superficies de uso coletivo.

4- Produtos, equipamentos e mao de obra:

Os produtos de limpeza, equipamentos, ferramentas e toda a mao de obra serdo de responsabilidade
exclusiva da contratada, incluindo o fornecimento e uso obrigatério de Equipamentos de Protegdo
Individual (EPIs).

A contratada devera observar integralmente as normas de seguranca do trabalho, especialmente a NR-
35, no caso de atividades que envolvam servicos em altura, bem como garantir que todos os
colaboradores estejam devidamente treinados e aptos para execugdo das tarefas.

5- Antes do inicio das atividades, a contratada devera apresentar a documentacgao, incluindo:

CertidOes da empresa;

Relagdo nominal dos profissionais, contendo nome, CPF;

Comprovacgdo do vinculo com todos os membros da equipe, mediante a apresentacdo de copia da
anotacdo na carteira de trabalho ou contrato de prestacdo de servigos e, no caso de sécio, mediante a
apresentagao do ato constitutivo que comprove essa condicao;

Comprovantes de pagamentos;

Fichas de EPI assinadas;

Certificados de capacitagdo exigidos para as atividades contratadas (quando aplicavel).

6- Comprovacgao dos servigos:

Ao término dos servigos, devera ser apresentado registro fotografico e relatorio de efetivacdo dos
trabalhos realizados, contendo a descri¢do das dreas atendidas, datas e responsaveis pela execugdo, para
fins de acompanhamento e validagdo pela fiscalizagdo do SEBRAE-SP.

Devera ser garantido o uso de produtos adequados para cada tipo de superficie e a adogdo de
procedimentos que ndo prejudiquem o mobiliario, os equipamentos ou as instalages prediais.
Ressalta-se que quaisquer prejuizos, falhas ou servicos ndao executados adequadamente deverdo ser
corrigidos pela contratada, sendo de responsabilidade exclusiva desta a repara¢dao e o cumprimento
integral das obrigacGes assumidas, sem 6nus adicional ao SEBRAE-SP.

7- Qualificagdo Técnica da Contratada

Como condigdo para a assinatura do contrato, a empresa selecionada devera apresentar comprovacgado
de qualificagdo técnica que demonstre experiéncia prévia na execugdo de servigos de limpeza pesada em
edificacGes de porte e complexidade semelhantes as do SEBRAE-SP.

A comprovacdo podera ser realizada mediante a apresentacdo de contratos anteriores, atestados de
capacidade técnica ou declaragbes emitidas por instituicGes publicas ou privadas, que confirmem a
adequada execucdo dos servicos.
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5 VALOR
‘Descrigéo HUnidade de MedidaH Quantidade H Valor unitario (RS) HVanr total (R$)|
llimpeza pesada I sv | o1 || R$0000 || R$00,00 |

5.1. O valor total da contratagdo € de RS XXXXXXX (XXXXXXXXXXXX reais)
5.2. O (s) valor (es) ora descrito (s) abarca (m) todas as despesas diretas e indiretas e quaisquer outras
obrigacdes ou despesas necessarias a perfeita execu¢do do objeto contratual.

5 VISITA TECNICA OBRIGATORIA

5.1. A visita técnica é facultativa e podera ser agendada (horario das 14h as 16h) com a gestora da
contratagdo, por meio do e-mail mariajxa@sebraesp.com.br.

5.2. A visita técnica tem por finalidade possibilitar o conhecimento das condi¢6es do local e o0 adequado
dimensionamento dos servigos a serem executados.

5.3. A empresa que optar por nao realizar a visita técnica devera apresentar declaragdo de ciéncia,
afirmando conhecer plenamente as condicdes do Termo de Referéncia e assumindo total
responsabilidade, sem direito a recurso posterior sob alegacdo de desconhecimento.

5.4. Caso a visita técnica seja realizada, o SEBRAE emitira um comprovante de visita, que devera ser
apresentado juntamente com a proposta comercial.

6 CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. A nota fiscal devera ser emitida apds a prestacdo dos servicos e encaminhada ao CONTRATANTE,
juntamente com os documentos comprobatdrios para sua conferéncia e aceite.

6.2. O pagamento serd realizado em até 30 (trinta) dias do aceite da nota fiscal.

6.3. O CONTRATANTE ndo aceitard recibo como documento fiscal, exceto nos casos estritamente legais
de dispensa de emissdo de nota fiscal devidamente comprovado pelo CONTRATADO.

6.4. Em caso de irregularidade nos itens dos servicos prestados ou produtos entregues ou na
documentacdo fiscal, o prazo para pagamento sera contado a partir da correspondente regularizacdo.
6.5. O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente da CONTRATADA. Para tanto, a
mesma devera indicar o nome do banco, o nimero e o nome da agéncia, o nimero da conta corrente de
sua titularidade e o tipo da conta, nos moldes da declaragio do ANEXO — DECLARACAO DE DADOS
BANCARIOS.

6.6. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pelo
CONTRATANTE, entre a data do vencimento, e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante
a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado: | = (TX) | = (6 /100 ) | = 0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%


mailto:mariajxa@sebraesp.com.br

Classificagdo: RESTRITA

SEBRAE

7 DADOS DE FATURAMENTO

7.1. Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de S3o Paulo
CNPJ: 43.728.245/0001-42 - IE: Isento
Endereco: Rua Vergueiro, n2 1.117 - Bairro: Paraiso - Cidade: Sdo Paulo - UF: SP - CEP: 01504-001

8 GESTOR DA CONTRATAGAO
8.1. A gestdo da presente contratagdo serd o(a) colaborador(a) Maria Jose Xavier Alves - Fone (11) 3177-
4780 - E-mail: mariajxa@sebraesp.com.br

9 VIGENCIA CONTRATUAL

9.1. A vigéncia contratual sera de 03 (trés) meses, contados da data da conclusdo das assinaturas dos
representantes legais das partes, podendo ser prorrogada, a critério do CONTRATANTE, de acordo com
os permissivos do Regulamento de Licitagcdes e de Contratos do Sistema SEBRAE.

9.2. A decisdo de prorrogacdo do contrato é exclusiva do CONTRATANTE, sendo necessaria a anuéncia da
CONTRATADA, em razdo da liberalidade contratual.

9.3. Caso a CONTRATADA ndo tenha interesse em prorrogar o contrato, devera manifestar sua intengdo
por escrito, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias antes do término da vigéncia contratual, sob
pena de aplicagdo de san¢do contratual.

9.4. A prorrogacgao do contrato estara condicionada a justificativa da manutengdo do interesse no objeto
do contrato pelo CONTRATANTE e a comprovacgdo da vantajosidade econémica.

10 OBRIGAGOES DAS PARTES

10.1. S3o obrigagdes da CONTRATADA, sem prejuizo de outras previstas neste instrumento e respectivos
anexos:

10.1.1. Entregar o objeto do contrato previsto na cldusula primeira dentro dos prazos, quantidades,
caracteristicas, detalhamentos e niveis estabelecidos;

10.1.2. Prestar garantia e assisténcia técnica conforme disposto no Termo de Referéncia e no Termo de
Garantia Técnica, se for o caso;

10.1.3. Cumprir todas as leis e imposi¢Ges federais, estaduais e municipais pertinentes;

10.1.4. Responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado causa, pela
acdo ou omissado total ou parcial, inclusive por quaisquer agées judiciais relacionadas com o cumprimento
do presente contrato;

10.1.5. Efetuar o pagamento de todos os tributos, seguros, obrigagdes sociais, trabalhistas,
previdenciarias, societarias ou outros incidentes ou que vierem a incidir sobre o objeto do contrato, até
o0 seu recebimento definitivo, bem assim quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas com a
execucdo deste contrato, comprovando, a qualquer momento, os respectivos pagamentos que incidirem
sobre a execugdo.

10.1.6. Apresentar as Notas Fiscais/Faturas contendo a discriminagdo exata e os respectivos
guantitativos, com os valores contratados;

10.1.7. Manter, durante toda a execuc¢do do Contrato, as condi¢es de habilitacao e qualificacdo exigidas
para a contratagao;
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10.1.8. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execugao contratual, devendo
orientar seus empregados nesse sentido;

10.1.9. Prestar informag0es e esclarecimentos sobre eventuais atos ou fatos noticiados que envolvam a
CONTRATADA, independentemente de solicitagdo, e atender as solicitagbes e determinagbes do
CONTRATANTE.

10.1.10. Apresentar copia das alteragdes estatutarias;

10.1.11. Designar formalmente profissional que seja responsavel pelo relacionamento estratégico com o
CONTRATANTE, com autonomia para tomada de decisdes que impactem no bom andamento dos
servicos, informando no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura do contrato o e-mail, telefone
fixo e mdvel e nome do respectivo responsavel, mantendo ativos e operacionais os meios de
comunicacgdo pelos quais serdo realizadas as interagées entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA.
10.1.12. Entregar ao gestor do Contrato o Termo de Recebimento Provisdrio, se exigivel;

10.1.13. Disponibilizar e fornecer todas as condi¢Ges necessarias para o CONTRATANTE supervisionar,
fiscalizar, avaliar e auditar o cumprimento do objeto deste contrato, sob os aspectos técnico,
administrativo e financeiro;

10.1.14. Providenciar as exigéncias previstas neste instrumento e demais documentos integrantes deste
contrato, respeitando os prazos previstos, sendo certo que este prazo ndo se confunde com a execugdo
do contrato;

10.1.15. Registrar em relatdrios de atendimento todas as reunides de servico entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA, devendo ser enviados ao CONTRATANTE até o prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis apds
a realizacdo do contato e/ou reunido, podendo o CONTRATANTE solicitar a necessaria correcdo, no prazo
maximo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data do recebimento do respectivo relatério;

10.1.16. Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execugdo do objeto
deste contrato, mesmo que para isso outra solugdo ndo prevista tenha que ser apresentada para
aprovacdo e implementacdo, sem 6nus adicionais para o CONTRATANTE;

10.1.17. N3o caucionar ou utilizar este contrato em qualquer operacgdo financeira, salvo com anuéncia
do CONTRATANTE;

10.1.18. N&o utilizar a marca SEBRAE ou qualquer material desenvolvido pelo CONTRATANTE, salvo
guando necessario a execu¢do do objeto contratual, mediante autorizagdo prévia;

10.1.19. Administrar e executar todos os contratos firmados com terceiros, bem como responder por
todos os efeitos desses contratos perante terceiros e o proprio CONTRATANTE;

10.1.20. Cumprir a legislagdo trabalhista e previdenciaria com relagdo a seus funcionarios, e, quando for
o caso, com relacdo a funciondrios de terceiros contratados;

10.1.21. Reparar prontamente os danos ou avarias causadas por seus funcionarios ou terceiros, aos bens
do CONTRATANTE ou de terceiros, podendo o CONTRATANTE exercer o direito de retengdo sobre o
pagamento devido a CONTRATADA para garantia do ressarcimento do dano, total ou parcial;

10.1.22. Caso o Termo de Referéncia expressamente autorize a subcontrata¢do, esta ndo podera
abranger a totalidade dos servigos objeto deste contrato, sendo admitida apenas em relagao a servigos
especificos e as expensas e riscos da CONTRATADA. Os limites da subcontratacgdo serdo estabelecidos no
Termo de Referéncia, e sua formalizacdo estara condicionada a prévia e expressa autorizacdo escrita do
CONTRATANTE, inclusive para substituicdo de qualquer subcontratacdo. A subcontratagédo ndo isentara
a CONTRATADA de suas obrigacGes e responsabilidades assumidas neste CONTRATO, permanecendo
integra e inalterada a responsabilidade da CONTRATADA pelo integral cumprimento de todos os servigos,
como se diretamente os tivesse executado, ndo podendo opor ou transferir para o CONTRATANTE
nenhuma excecdo, restricao, alegacdo de descumprimento total ou parcial, que tenha em relagdo ao
subcontratado ou que este tenha contra ele.
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10.2. S3o obrigacdes do CONTRATANTE, sem prejuizo de outras previstas neste instrumento e respectivos
anexos:

10.2.1. Designar um funcionario como gestor do contrato e que servird de contato junto a CONTRATADA
para gestdo, acompanhamento e esclarecimentos que porventura se fizerem necessdrios durante a
vigéncia contratual;

10.2.2. Comunicar, por escrito, toda e qualquer orientagdo acerca do objeto contratado, excetuados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados, por escrito, no prazo
de 02 (dois) dia uteis;

10.2.3. Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagdes,
proporcionando as condi¢des que se fizerem necessarios a execu¢do do objeto;

10.2.4. Vistoriar os produtos e/ou servi¢os conforme sua necessidade e conveniéncia;

10.2.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratual, nos aspectos técnico, de segurancga, de
confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, através de pessoal préprio ou de terceiros designados
para este fim;

10.2.6. Monitorar o prazo, quantidade, qualidade, e niveis dos produtos e/ou servigos, conforme o caso,
podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam comprovadamente em desacordo com o
contratado, reservando-se ao direito de suspender o pagamento até que o objeto seja executado em
conformidade com o contratado;

10.2.7. Notificar, formalmente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no cumprimento do
contrato, possibilitando a CONTRATADA a regularizagdo de tais pontos;

10.2.8. Solicitar a substituicdo de qualquer empregado e/ou preposto da CONTRATADA, desde que
devidamente fundamentado, quando o objeto do contrato for a prestagdo de servigos e for verificada a
falta de qualificagdo, zelo e dedicagdo na execugdo das tarefas, ou outros comportamentos que
prejudiquem as atividades e resultados, objeto deste instrumento;

10.2.9. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste.

11 LOCAL E PRAZO DE ENTREGA/EXECUGAO

11.1. O Local de execugdo dos servicos sera na Sede, situado na Rua Vergueiro n? 1117, bairro: Paraiso,
cidade: S3o Paulo/SP, CEP: 01504-001

11.2. O prazo de execuc¢do dos servicos devera ser no prazo maximo de 05 (cinco) dias, que serdo
contados a partir do alinhamento da data de inicio determinada pelo gestor da contratacdo.

11.3. As solicitagdes serdo formalizadas, contendo as instrugdes gerais e demais informagGes que se
fizerem necessarias para a satisfatdria execugdo do objeto, através de Autorizagdo de inicio formalizada
por endereco eletrdnico, conforme gestor do contrato fornecido/direcionado pelo SEBRAE.

12 DEMAIS INFORMACOES

12.1. A limpeza local sera feita dentro da mais perfeita técnica, tomados os devidos cuidados de forma a
se evitar danos a terceiros.

12.2. ACONTRATADA devera providenciar remocdo de todos os residuos que sejam acumulados no local,
no decorrer dos servigos, seja material de descarte de embalagem, protegdo mecanica dos produtos ou
outros.

12.3. Utilizagdo de meios disponiveis para retirada, transporte horizontal e vertical dos equipamentos e
materiais proveniente da execugao dos servigos.

12.4. O descarte deve acontecer em locais credenciais e atender integralmente o disposto em legislacdes
vigentes para o caso.
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13 CONFIDENCIALIDADE

13.1. Consideram-se "Informagdes Confidenciais" todas as informagdes, dados, documentos,
comunicagbes e conhecimentos técnicos ou comerciais de qualquer natureza, fornecidos, comunicados,
transmitidos ou revelados por uma das partes contratantes a outra, seja de forma verbal, escrita,
eletrdnica, por fax, desenhos, graficos ou qualquer outra forma de transmissdo, que se refiram, direta ou
indiretamente, as atividades, operagdes, processos, métodos, técnicas, produtos, servicos, estratégias,
planos de negdcios, know-how, estudos, pesquisas, desenvolvimentos, invengbes, patentes, marcas,
logotipos, direitos autorais, informagdes financeiras, comerciais ou técnicas, e qualquer outra informacgao
de propriedade ou interesse da parte reveladora.

13.2. A parte receptora se compromete a:

13.2.1. Utilizar as InformagGes Confidenciais exclusivamente para os fins para os quais foram fornecidas
ou comunicadas;

13.2.2. Manter as Informagdes Confidenciais em estrito sigilo e ndao as divulgar, reproduzir, copiar,
publicar ou compartilhar, seja de forma parcial ou total, com terceiros, sem o prévio consentimento
escrito da Parte reveladora;

13.2.3. Empregar todos os esforcos razoaveis para proteger as Informag6es Confidenciais, garantindo sua
seguranca e evitando sua divulgacdo ndo autorizada, inclusive por terceiros;

13.2.4. Restringir o acesso as Informagdes Confidenciais apenas aos funcionarios, colaboradores ou
terceiros que necessitem conhecer tais informagdes para o cumprimento das obriga¢des previstas neste
contrato, sempre orientando-os quanto a confidencialidade e proibindo sua divulgag3do a terceiros;

13.3. As obrigagdes previstas nesta clausula ndo se aplicam as informagdes que:

13.3.1. Ao tempo de sua transmissdo, ou posteriormente, sejam ou venham a ser de dominio publico,
conforme evidenciado por publicagdes idoneas, desde que sua divulgagdo ndo tenha sido causada pela
parte receptora;

13.3.2. Estiverem na posse legal da parte receptora por ocasido da divulgacdo, desde que tenham sido
recebidas legitimamente de terceiro (que no seja a outra parte), sem violacdo de obrigacdo legal e/ou
obrigacdo de sigilo assumida com a parte reveladora;

13.3.3. Forem independentemente desenvolvidas pela Parte receptora, sem utilizagdo direta ou indireta
de informagdes confidenciais;

13.3.4. Forem necessariamente divulgadas no cumprimento de ordem judicial, ficando ressalvado que a
parte receptora deverd, nesse caso, avisar a outra parte, imediatamente, por escrito, para que a esta seja
dada a oportunidade de se opor a revelacdo e/ou tomar medidas legitimas e razodaveis para evitar ou
minimizar o alcance dessa divulgacgao.

13.3.5. Ao tempo de sua transmissdo, forem invadidas e conhecidas por terceiros, diversos das partes
deste instrumento, sem que haja culpa da parte receptora.

13.4. Assumira inteira responsabilidade por qualquer forma de divulgacdo ndo autorizada, a parte que
divulgar as informacdes confidenciais de que trata essa clausula, ainda que feita por seus acionistas,
diretores, empregados, prestadores de servigcos ou fornecedores a ela vinculados.

13.5. A parte que infringir a confidencialidade indenizara a outra parte por todas as perdas e danos
derivados da quebra de sigilo e confidencialidade com relagdo as informagdes confidenciais.

13.6. A pedido da parte que disponibilizou as informag&es confidenciais, a parte que as recebeu devolvera
a mesma, imediatamente, todos os documentos e outras manifestagdes corpdreas das informagdes
confidenciais recebidas nos termos deste instrumento e todas as copias e reproducdes a que se
referirem.

13.7. O término da contratacdo ndo eximira as partes das obriga¢des por elas assumidas quanto ao sigilo
e confidencialidade em rela¢do as informacdes confidenciais a que tiveram acesso durante a execuc¢do
do objeto.
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13.8. As disposi¢des dessa clausula ndo deverdo ser interpretadas implicitamente, por presuncgao,
analogia ou de outra forma, como concessdo de licenga por uma das partes a outra para fazer, mandar
fazer, usar ou vender qualquer produto e/ou servigo utilizando as informacdes confidenciais, ou como
licenca nos termos de qualquer patente, pedido de registro de patente, modelo de utilidade, direito
autoral ou qualquer outro direito de propriedade industrial ou intelectual cobrindo o mesmo.

14 DEMAIS INFORMAGOES

14.1. Da Anticorrupgao

14.1.1. As partes concordam que executardo as obrigagGes contidas neste contrato de forma ética e de
acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE, previstos no artigo 22 do Regulamento de
LicitagOes e Contratos.

14.1.2. A CONTRATADA assume que é expressamente contraria a pratica de atos que atentem contra o
patrimdnio e a imagem do Sistema SEBRAE.

14.1.3. Nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto através de
outrem, qualquer pagamento, doag¢do, compensag¢do, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as leis nacionais, seja
de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a
este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
14.1.4. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as obrigagbes de
seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que estejam sempre em conformidade
com as leis, as normas vigentes e as determinagdes deste contrato.

15 DEMAIS INFORMAGOES

15.1. Da Protec¢do de Dados

15.1. A CONTRATADA compromete-se a cumprir todas as normas e regulamentagbes aplicdveis a
protecdo de dados pessoais durante a execucdo deste contrato, inclusive as obriga¢des especificas
previstas no Termo de Referéncia, adotando medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir
a seguranca e integridade dos dados pessoais tratados, inclusive as boas praticas de compliance exigidas
para tal fim.

15.2. Todos os dados pessoais utilizados pelas partes em razao deste contrato serdao considerados
sigilosos e ndao poderdo ser divulgados, compartilhados ou utilizados para qualquer finalidade que n3o
esteja expressamente prevista neste contrato ou no Termo de Referéncia, sem o consentimento prévio
e expresso da contraparte.

15.3. Na hipétese de um incidente de seguranga envolvendo dados pessoais, a parte que sofreu ou deu
causa informara a outra, por escrito, acerca do ocorrido, em prazo ndo superior a 48 (quarenta e oito)
horas, a contar do momento em que tomou ciéncia do incidente. As informagGes a serem disponibilizadas
pela CONTRATADA incluirdo:

(i) descricdo da natureza do incidente de seguranca envolvendo dados pessoais, incluindo as categorias
e o numero aproximado de titulares e registros de dados implicados;

(ii) descricdo das consequéncias decorrentes do incidente de seguranga; e

(iii) descricdo das medidas adotadas ou propostas para reparar o ocorrido e mitigar os possiveis efeitos
adversos.
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15.4. Qualquer das partes, quando solicitada, fornecera a outra todas as informagdes necessarias para
comprovar a conformidade com as obrigag¢des previstas nesta cldusula, incluindo, mas ndo se limitando,
a relatédrio de auditoria que ateste boas praticas quanto a governancga e protecdo de dados pessoais.
15.5. As partes deverdo manter comunicagdo entre si a respeito de todas as solicitagcdes e reclamagdes
dos titulares dos dados pessoais que venha a receber e estejam relacionadas ao objeto do presente
contrato, bem como ordens e comunicados de Tribunais, autoridades publicas e drgaos reguladores.
15.6. As partes deverdo manter colaboragdo mutua no cumprimento de suas obrigag¢des judiciais ou
administrativas, de acordo com a legislagao de prote¢do de dados aplicavel, fornecendo informagdes e
qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar os riscos impostos por quaisquer violagdes de
seguranga.

15.7. As partes contratantes se obrigam a adequarem-se e cumprirem a Lei Geral de Protecdo de Dados
(Lei n® 13.709/2018), ou outra que a substituir, adotando as praticas exigidas, sob pena de arcar com as
perdas e danos que eventualmente causar a outra, a seus colaboradores, clientes e fornecedores, sem
prejuizo das demais sangdes aplicaveis.

16 DEMAIS INFORMAGOES

16.1. Das Disposi¢Ges Finais

16.1. As despesas decorrentes deste contrato onerardo as verbas do CONTRATANTE, consignadas em seu
or¢amento.

16.2. Fazem parte do contrato, independentemente de transcri¢cdo, todas as condigdes constantes do
edital que Ihe deu origem, seus anexos e a proposta apresentada pela CONTRATADA, permanecendo,
caso haja conflito, as disposi¢Ges constantes deste instrumento contratual.

16.3. As solicitagGes de Atestado de Capacidade Técnica, relativo a execug¢do do contrato, deverdo ser
formulados no prazo maximo de 12 (doze) meses apds o encerramento da vigéncia contratual ao gestor
do contrato, indicando a razdo social, CNPJ e o nimero do instrumento contratual.

16.4. No caso de contrato de escopo, envolvendo a conclusdo de um objeto especifico, o atestado
somente sera emitido apds o término da execuc¢do dos servigos ou da entrega dos produtos contratados.
No caso de contrato de execugdo continuada, o atestado somente serd emitido apds o final da vigéncia
inicialmente pactuada.

17 DEMAIS INFORMACOES

17.1. Condigbes Gerais - OESC

17.1.1. Fundamento Legal: Essa Ordem de Execugdo de Servigos /Compras tem fundamento legal no
Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE e no Guia de Procedimentos - Compras e
Contratagdes vigentes.

17.1.2. Penalidade: Multa de 10% (Dez por cento), no caso de inexecugdo total ou parcial por parte do
prestador de servico, a ser descontada no pagamento ou, se for o caso, cobrada judicialmente

17.1.3. Rescisdo: O CONTRATO podera ser rescindido por inexecugdo total ou parcial, por infragéo legal
ou por descumprimento de qualquer uma de suas clausulas.

17.1.3.1. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

17.1.3.2. A rescisdo do contrato podera ser:

17.1.3.2.1. Por ato unilateral do CONTRATANTE, nos casos previstos no contrato;

17.1.3.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo de distrato; e
17.1.3.2.3. Judicial, nos termos da legislacdo.
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17.1.4. Alteragdes: Este CONTRATO podera ser alterado por meio de Termos Aditivos, objetivando
promover os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios.

17.1.4.1. Os acréscimos que se fizerem necessarios no objeto do contrato estdo limitados a 50%
(cinquenta por cento) do valor global atualizado do contrato, mediante justificativa.

17.1.4. 2. A supressdo podera ser realizada no limite estabelecido entre as partes.

17.1.5. Embalagem/Transporte: A adequada embalagem do material é de responsabilidade do
fornecedor e seus custos somente serdo debitados ao SEBRAE quando expressamente notificados na
ordem de compra. As despesas de transporte por devolugdo de material rejeitado correrdo por conta do
Fornecedor.

17.1.6. Retengdo de Impostos: Estdo incluidos no prego dos servigos os impostos referentes as retengdes
legais que serdo efetuados pelo SEBRAE e deduzidas do valor, acordado pelo servi¢o, na ocasido do
efetivo pagamento ao prestador de servico.

17.1.7. Foro: Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S3o Paulo, com expressa rentncia de
qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser, para dirimir quaisquer duvidas
ou litigios decorrentes do presente ajuste.

17.1.8. Consignagdo de Verba: As despesas com a execugdo do presente contrato onerardo verba prépria
do contratante, consignado em seu orgamento.

17.1.9. A Contratada compromete-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o Cédigo de
Etica do Sistema SEBRAE que se encontra disponivel no site do SEBRAE no endereco eletrdnico
www.sebrae.com.br, Ouvidoria, opcio Cédigo de Etica do SEBRAE.

17.1.10. A contratada esta ciente que todas as tratativas desse instrumento serdo feitas no Portal do
fornecedor do Sebrae e em sistema por este indicado.

17.1.11. O subscritor desta OESC (seja na qualidade de sécio, proprietario, procurador, ou representante
legal da CONTRATADA), DECLARA, sob as penalidades da lei, que a CONTRATADA NAO POSSUI em seu
quadro societario, nem é constituida por: (a) empregado, dirigente ou membro dos Conselhos
Deliberativo e Fiscal do SEBRAE-SP e, do mesmo modo, (b) ex-empregado do SEBRAE-SP que tenha sido
demitido ou desligado em prazo inferior a 18 (dezoito) meses, considerando a presente data, exceto
aqueles que forem aposentados e, (c) ex-membro dos Conselhos Deliberativo e Fiscal do SEBRAE-SP, que
tenham deixado de integrar o Conselho em prazo inferior a 180 (cento e oitenta) dias, considerando a
presente data.

17.1.12. As Partes declaram que o presente instrumento, incluindo todas as paginas e eventuais anexos,
todas formatadas por meio digital, representam a integralidade dos termos entre elas acordados. E, por
estarem de acordo, as partes expressamente concordam em utilizar e reconhecem como vdlida a
plataforma de assinaturas do SEBRAE (https://www.sgolite.sebrae.com.br/PortalAssinaturaDigital/#/),
admitindo vdlidas as assinaturas realizadas eletronicamente.
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PROPOSTA COMERCIAL

Ao
Servico de Apoio a Micro e Pequenas Empresas de Sdo Paulo - SEBRAE-SP

Validade da Proposta: 90 (noventa) dias.

Razdo Social:

CNPJ: [ IE:

Porte da empresa: ( ) MElI ( ) micro ( ) pequena () média ( ) grande
Enderego Completo: Bairro:

Cidade: CEP:

Telefone: (xx) E-mail:

Nome completo do representante legal da empresa:

‘Descrigéo HUnidade de MedidaH Quantidade H Valor unitario (RS) HVanr total (R$)|
‘Iimpeza pesada H sv H 01 H RS 00,00 H RS 00,00 |

No valor apresentado devem estar incluidas todas as despesas com materiais, mdo de obra (inclusive
salarios), transporte (frete), entrega, montagem, desmontagem, retirada, translado, pedagios,
estacionamento, combustivel, hospedagem, alimentagdo, seguro, taxas, tributos, contribuicdes de
qualguer natureza ou espécie, encargos sociais, trabalhistas, salarios, custos diretos e indiretos e
quaisquer outros encargos ou despesas necessdrias a perfeita execu¢do do objeto dessa solicitacdo de
proposta comercial.

O oferecimento de proposta significa que a empresa conferiu todos os dados e valores ofertados,
assumindo de forma integral e exclusiva a responsabilidade por eventuais erros e/ou omissdes da

proposta.



