MAPA DE RISCOS

Risco

Impacto principal

Probabilidade

Medidas preventivas

Medidas mitigadoras

Nao contratacao ou
atraso na contratacao

do seguro

Veiculos sem cobertura;
exposi¢do direta do Municipio
a altos custos de reparo e
indenizagoes; possivel

paralisacdo de servigos

Média

Planejamento antecipado da licitag@o;
definicdo de cronograma compativel com o
término das apolices vigentes;
acompanhamento pela area de compras e

setor demandante

Contratagdo emergencial dentro dos
limites legais, se estritamente
necessaria; priorizagao de recursos
orcamentarios para recompor danos

em caso de sinistro sem cobertura

Coberturas contratadas
insuficientes ou mal

especificadas

Cobertura parcial de danos;
necessidade de desembolso

complementar pelo Municipio

Baixa/Média

Termo de Referéncia detalhado; analise
técnica da area demandante; consulta prévia
ao mercado; revisao juridica e técnica do

edital

Em caso de insuficiéncia pontual,
renegociagdo de condi¢cdes em
eventual prorrogacao; adocao de
medidas administrativas e orgamento

para cobrir lacunas identificadas

Sobrepreco ou prémio
acima do valor de

mercado

Desperdicio de recursos;
questionamentos pelos 6rgaos

de controle

Baixa

Pesquisa de pregos junto a diferentes
seguradoras/corretores; estimativa com
base em historico de prémios; definigdo de

critério de julgamento por menor prego

Revisdo do contrato em caso de
indicios de sobrepreco; comunicacao
aos orgaos de controle; ajustes em

futuras licitagdes com base na

experiéncia obtida
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Risco Impacto principal Probabilidade Medidas preventivas Medidas mitigadoras
Aumento da carga Padronizagao de rotinas internas de
Dificuldade de gestao Contratagdo em lote tnico com uma Unica
administrativa; risco de falhas controle; eventual reestruturacao da
com multiplas apolices Baixa seguradora; defini¢do clara de responsavel
de controle; possiveis lacunas contrata¢ao em ciclo seguinte, caso se
ou seguradoras interno pela gestao das apodlices
de cobertura identifiquem problemas relevantes
Redistribuigdo temporaria de veiculos;
Atraso naregulacdo de|| Veiculos parados por mais Exigéncia, em contrato, de prazos maximos
locagdo pontual emergencial dentro
sinistros € no tempo; impacto na para regulacdo; previsao de penalidades;
Média dos limites legais; aplicacdo de
pagamento de continuidade dos servigos e acompanhamento proximo da atuacgio da
penalidades contratuais e reavaliagao
indenizagodes aumento de custos indiretos seguradora
na eventual prorrogagio
Abertura de processos administrativos
Falhas na comunicacdo|| Perda de direito a indenizagao; Designagao formal de responsavel pelo
para apurar falhas e ajustar
de sinistros e na divergéncia de informagdes; contrato; elaboragdo de fluxos internos para
M¢dia procedimentos; contato direto com
atualizac@o de dados da possiveis negativas de comunicacao de sinistros e alteragdes de
seguradora para tentar solugdo
frota cobertura frota; treinamentos basicos as equipes o
equitativa em casos especificos
Maior frequéncia de acidentes; Reforgo de treinamentos; revisao de
Programas de direcdo defensiva e segura;
Aumento de sinistros || aumento de prémio em futuras rotas e escalas; responsabilizacao
controle de jornada e rotas; manutencao
por dire¢do imprudente renovagoes; riscos a M¢dia individual quando couber;

ou falta de manutencao

integridade de usuarios e

terceiros

preventiva rigorosa; fiscalizag@o interna do

uso dos veiculos

monitoramento de indicadores de

sinistralidade
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Risco Impacto principal Probabilidade Medidas preventivas Medidas mitigadoras
Acgao rapida com contengdo e limpeza;
Vazamento de 6leo, Manutencéo preventiva; inspecao periodica
contrata¢do de empresa especializada
combustiveis ou fluidos|| Contaminagdo de solo e dgua; ; de vazamentos; dreas de estacionamento . ]
Baixa se necessario; comunicagdo a 0rgaos
em patios e vias potenciais san¢des ambientais pavimentadas com sistema de drenagem e
_ ) ambientais quando cabivel; reforco de
publicas caixa separadora de dgua/dleo ] .
procedimentos internos
Destinagdo inadequada Contratos com empresas licenciadas para || Regularizacdo imediata da destinagéo;
Polui¢do do solo e da 4gua;
de pneus, dleos ¢ coleta e reciclagem; armazenamento ajustes contratuais com prestadores;
proliferacdo de vetores; riscos Baixa
demais residuos da adequado e identificado; controle de campanhas internas de conscientizacio
a satude publica
frota inventario de residuos e fiscalizac@o mais rigorosa
Exigir seguradora autorizada pelos orgaos || Realizacdo de novo procedimento de
Descontinuidade da || Inseguranga sobre cobertura;
reguladores; analise minima de capacidade || contratacdo; comunicacdo a 6rgaos de
seguradora (quebra, | necessidade de recontratagdo;
Baixa econdmico-financeira; clausulas que controle e reguladores; avaliacdo de

perda de autorizagdo,

etc.)

possivel periodo sem protegao

plena

prevejam substituicao em caso de perda de

habilitacdo

responsabiliza¢do da empresa e

eventual cobranca de prejuizos
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