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PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

TERMO DE REFERENCIA

1) DA NATUREZA DO OBJETO, PRAZOS E QUANTITATIVOS

1.1 Pretende-se estabelecer neste Termo de Referéncia as condigdes paraa CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO DE SOLUCAO TECNOLOGICA
DE GERENCIAMENTO E ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS JUDICIAIS, FISICOS E
ELETRONICOS, COM FUNCIONALIDADES PARA GESTAO ELETRONICA DE
DOCUMENTOS E FLUXOS AUTOMATIZADOS E COM INTELIGENCIA ARTIFICIAL,
ABRANGENDO INSTALACAO, IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS,
INTEGRACAO, TREINAMENTO TECNICO, SUPORTE TECNICO OPERACIONAL,
ATUALIZACAO TECNOLOGICA E MANUTENCAO PARA A PROCURADORIA
MUNICIPAL DE AMERICO BRASILIENSE, de acordo com as especificagdes e exigéncias

descritas no Anexo I - Descritivo Técnico.

Item Descricao Unid. | Quant. | Valor Mensal Total
1 Implantagao e Treinamento SV 1 RS 41.634,36 | R$41.634,36
2 Licenga de uso de sistema SV 12 R$ 12.056,22 | RS 144.674,74
(Descritivo Técnico)

Total Estimado 12 (doze) meses RS 186.309,10

ORCAMENTOS VALOR ITEM 1 VALOR ITEM 2
12 MESES 12 MESES
ORCAMENTO 1 RS 16.000,00 RS 113.006,40
ORCAMENTO 2 RS 25.100,90 RS 188.100,00
ORCAMENTO 3 RS 59.467,70 RS 160.026,84
ORCAMENTO 4 RS 74.940,26 RS 165.936,15
ORCAMENTOS | RS 181.767,96
ORCAMENTO 6 RS 42.123,62 RS 74.466,31
ORCAMENTO7 [ RS 126.954,87
ORCAMENTO 8 RS 51.815,01 R$ 99.289,08
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ORCAMENTOY9 [ RS 131.986,08
ORCAMENTO 10 R$ 21.993,01 R$ 205.213,20
TOTAL ESTIMADO RS 41.634,36 RS 144.674,74

1.2 A futura contratada devera seguir as regras insertas na LGPD (Lei 13.709/2018), no que for
aplicavel A. espécie, sob pena de responder pelo vazamento de dados e por eventuais danos
causados a terceiros ou a municipalidade.

1.3 Por se tratar de prestagdo de servigos continuos, o software deve ser fornecido pelo periodo
de 05 (cinco) anos, podendo ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima
decenal, de acordo com o disposto no Art. 107 da Lei 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e

Contratos Administrativos).

2) DA JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

2.1 Como se sabe, as ferramentas de informatica vém ao longo dos anos transformando para
melhor a prestagdo de servi¢os na gestdo, de modo a permitir mais facilidades, condi¢des de
melhor planejamento, além da centralizacdo de informagdes que permitem fazer melhor
planejamento de politicas publicas. Tendo em vista a importancia deste tipo de programa na rotina
da procuradoria Fiscal, como o controle de processos, o ajuizamento, o recebimento de intimagdes
eletronicas e a confeccdo de petigdes em lote. 0 municipio de Américo Brasiliense também ao
longo dos anos vem construindo a sua forma de fazer a gestdo dos dados, razdo pela qual pretende
dar continuidade a essa politica implantada ja por alguns anos e tem ainda o objetivo de aprimorar
e proporcionar controle cada vez maiores e mais qualitativos desses dados, desse modo, tem como
objetivo a aprimorar o controle e garantir o sucesso na tramitagdo dos processos judiciais através

de sistema informatizado que possibilite a integragdo entre a PREFEITURA e o Judiciério.

3. DOS REQUISITOS DE CONTRATACAO

3.1. O fornecedor contratado deve cumprir todas as exigéncias legais e normativas aplicaveis,
observando as praticas ¢ padrdes estabelecidos para a administracdo publica, especialmente no

que se refere a qualidade, eficiéncia e integridade na execugdo dos servigos.

Assinado por 3 pessoas: GIULIA ZAPPALENTI FRAGIACOMO, MARCIO BARBIERI e JOSE ROBERTO CAVASSANI

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://americobrasiliense.1doc.com.br/verificacao/C36C-2E64-7996-680B e informe o cddigo C36C-2E64-7996-680B

=



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

3.2. Os servigos ou produtos fornecidos devem ser de qualidade comprovada, atendendo
integralmente as especificagdes técnicas exigidas, e devem estar alinhados com as necessidades
e objetivos do 6rgdo contratante.

3.3. A contratada deve assegurar a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria durante toda a
vigéncia do contrato, mediante a apresentagdo de documentos comprobatérios sempre que
solicitado.

3.4. O cumprimento dos prazos estabelecidos no contrato ¢ indispensavel, devendo a contratada
adotar todas as medidas necessarias para garantir a entrega ou execugdo dos servigos conforme o
cronograma pactuado.

3.5. Sempre que aplicavel, a contratada deve adotar praticas sustentdveis, promovendo a
responsabilidade social e ambiental, em conformidade com a legislacdo vigente.

3.6. Todas as despesas necessarias para o cumprimento do contrato, incluindo materiais,
equipamentos e mao de obra, serdo de responsabilidade exclusiva da contratada.

3.7. A subcontratacao de qualquer parte do objeto contratual ndo sera permitida, salvo autorizagdo
expressa da administragdo publica, assegurando que a contratada seja responsavel direta pela
execucao.

3.8. Quaisquer alteragdes ou personalizagdes nos servigos contratados deverdo ser previamente
aprovados pelo o6rgdo contratante, sendo formalizados por meio de aditivos contratuais, quando

aplicavel.

4. REQUISITOS PARA HABILITACAO

4.1. Os documentos de habilitacdo serdo exigidos apenas do licitante vencedor, que devera
apresenta-los conforme os requisitos estabelecidos.
4.2. Abaixo, seguem os documentos de habilitagdo necessarios, que serdo solicitados para

verificagdo e comprovacdo da regularidade do licitante vencedor:

4.2.1. Habilitacao Juridica

4.2.1.1. Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada - EIRELI,

4.2.1.2. Em se tratando de sociedade comercial, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, acompanhado de todas as alteracdes ou da respectiva consolidacdo, devidamente registrado

na Junta Comercial;
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4.2.1.3. Documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por agdes,
acompanhados da documenta¢do mencionada no subitem supra;

4.2.1.4. Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da
composi¢do da diretoria em exercicio;

4.2.1.5. Decreto de autorizag@o ¢ ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais,
quando a atividade assim o exigir;

4.2.1.6. Em se tratando de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, comprovagao de

enquadramento por qualquer meio legal admitido.

4.3. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista:

4.3.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ) ou Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

4.3.2. Prova de inscri¢dao no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo ao domicilio ou sede da
licitante, nos casos compativeis com a natureza da atividade;

4.3.3. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante apresentacdo das seguintes
certiddes:

4.3.3.1. Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, ou Certiddo Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange,
inclusive, as contribuigdes sociais previstas nas alineas “a” a ““d”, do paragrafo tnico, do art. 11,
daLein®8.212, de 1991;

4.3.3.2. Comprovagdes de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
proponente, nos casos compativeis com a natureza da atividade; mediante a apresentacdo da
certidao de Débitos Inscritos e Débitos Nao Inscritos;

4.3.3.3. Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobiliarios, expedida
pela Secretaria Municipal de Finangas;

4.3.3.4. Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
tratando-se de pessoa juridica, por meio da apresentacdo do CRF — Certificado de Regularidade
do FGTS.

4.3.4. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, através de certiddo negativa, ou

positiva com efeitos de negativa (CNDT) expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho.
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4.4. Qualificacao Economico-Financeira

4.4.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do prestador de servigos —
Lei n°14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

4.4.2. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio ¢ demais demonstragdes
contabeis dos 2(dois) ultimos exercicios sociais, comprovando: indices de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1(um);

4.4.2.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura; e

4.4.2.2. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

4.4.2.3. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
4.4.2.4 - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido
para fins de habilitag@o patrimonio liquido minimo de 5% do valor total estimado da contratacdo.
4.4.2.5 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdao atender a todas as
Exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de
abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

4.4.2.6 - O atendimento dos indices econOmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo prestador de

Servigos.

4.5 — Documentac¢ao Complementar

4.5.1 -Declaragoes Diversas (Anexo II);

4.5.2 -Declaragdo de elaboracdo independente de proposta ¢ atuagdo conforme ao marco legal
anticorrupg¢ao (Anexo III);

4.5.3 — Declaragdo de enquadramento se microempresa ou empresa de pequeno porte, (Anexo

IV);”

4.6. Da Qualificacdo Técnica Minima
4.6.1. Para a minima seguranga da contratacdo, nos termos da legislacdo vigente, devera ser

solicitada aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte documentacao:
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a) Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica ou Declaragdo fornecido
por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando aptiddo para desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
licitagdo, comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em funcionamento sistema
de computagdo em nuvem.

b) Declaracdo de que a proponente ¢ fabricante do sistema, ou autorizagdo expressa deste,
comprovando que tem acesso ¢ total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a
realizar os servigos de customizagdo e manutengdo dos programas ofertados.

¢) Declaracdo de que a licitante dispord, por ocasido da futura contratagdo, de todos os
equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a execugdo dos servigos, incluindo que
o fornecedor disponibilizara data center (proprio ou terceirizado) com capacidade de
processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia, softwares de
virtualizagdo, seguranca, sistema de climatizacdo), para alocagdo dos sistemas objeto desta
licitagdo, conforme orientacdes do termo de referéncia, garantindo ainda que ndo havera qualquer
tipo de paralisacdo dos servigos por faltados equipamentos ou de pessoal.

4.6.2. Todos os documentos deverdo estar em nome da licitante, com indicagdo do nimero de
inscri¢ao no CNP]J. Sea licitante for matriz, os documentos deverao estar com o nimero do CNPJ
da matriz, se for filial, os documentos deverao estar com o nimero do CNPJ da filial, salvo aqueles
que, por sua natureza, comprovadamente, s3o emitidos em nome da matriz.

4.6.3. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessdrias & comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cdpia do
contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado
0 objeto contratado, dentre outros documentos.

4.6.4. Comprovagdo, mediante declaracdo da proponente, de disponibilidade de equipamentos e
pessoal suficiente a execucdo contratual, caso se consagre vencedora da licitagdo, assinada pelo
representante legal da empresa.

4.6.5. Declaracoes

4.6.6. Declaracdo Unificada, conforme modelo do Anexo IV do Edital.

5. DA COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO

5.1. A composicao da Comissdo Especial de Avaliagdo sera informada no momento das
amostras/Prova de Conceito. Os servidores designados serdo responsaveis pela avaliagdo da

amostra do objeto, pelo acompanhamento da execug@o dos servigos e pela mediagao dos contatos
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com os usuarios, prestando as informagdes necessarias para garantir o atendimento as

caracteristicas técnicas exigidas para o perfeito funcionamento do produto instalado.

6. DO TESTE DE CONFORMIDADE (AMOSTRA/PROVA DE CONCEITO)

6.1. A Administragdo Publica Municipal, através da Comissdo Especial de Avaliacdo, realizara
com cada empresa licitante vencedora provisoria, nos termos da Lei n° 14.133/2021 uma
avaliagdo da AMOSTRA DO OBJETO por meio de um teste de conformidade da solucdo
(também chamada Prova de Conceito), com o objetivo de comprovar se a mesma realmente dispoe
dos requisitos minimos obrigatorios, presentes nas Especificagdes Técnicas (ANEXO I-
ESPECIFICACOES TECNICAS DA SOLUCAO).

6.2. A prova de conceito devera ser realizada em 03 (trés) dias uteis apos a sagracdo da empresa
provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada, formada por
servidores com conhecimento técnico pertinente, comprovando as funcionalidades requeridas
neste Termo de Referéncia.

6.3. No teste de conformidade, serdo avaliados criteriosamente todos os requisitos obrigatorios
(Caracteristicas Gerais Obrigatodrias) do sistema.

6.3.1. A proponente devera atender integralmente os requisitos testados relacionados as
Caracteristicas Gerais Obrigatodrias (item 1 e seus subitens) sob pena de ser reprovada no teste de
conformidade.

6.3.2. Caso a solugdo ofertada ndo atenda integralmente os requisitos relacionados as
Caracteristicas Gerais Obrigatorias (item 1 e seus subitens), ndo se passara a etapa de Avaliacao
dos Requisitos por mddulos de Programas, sendo a proposta de solugdo automaticamente
reprovada, por principio de economicidade, celeridade e utilidade do procedimento.

6.3.3. Aqueles requisitos obrigatorios que dependem da integragdo com sistemas em uso na
Prefeitura e que o funcionamento dos mesmos dependam de algumas customizagdes da solucao
por parte da contratada durante a fase de implantacdo, poderao ser demonstrados através de base
teste.

6.4. A Comissdo Especial de Avaliagdo, se reserva o direito de avaliar todos os requisitos
operacionais (modulos de programas) ou somente aqueles que julgar necessarios no teste de
conformidade.

6.4.1. A solugdo proposta deve atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos
avaliados relacionados aos modulos (Item 2 do Anexo), sob pena de ser reprovada. Para dirimir

duvidas, todos os itens listados nos mddulos de programas poderdo ser avaliados.
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6.5. A apresentacdo deve ser realizada na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo a
EMPRESAVENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes ¢ sem contato externo.
Nao sera permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar os softwares durante a apresentacao.
6.5.1. A avaliagdo dos modulos sera realizada de forma consecutiva, previamente acordado com
a Comissao de Avaliagdo ¢ a licitadora dispor de pessoal e locais disponiveis da data e horarios
estabelecidos.

6.6. A Comissdo Especial avaliadora e seus membros realizardo seus debates em ambiente
reservado, sem a presenga dos licitantes, de modo a ndo prejudicar os trabalhos de julgamento.
6.6.1. Apos seus debates, a Comissdo Especial avaliadora especialmente nomeada e designada,
registrara em Ata os resultados e conclusdes e encaminhara ao Pregoeiro.

6.7. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital e consequente aprovagao
no teste de conformidade, a licitante serd declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o presente
objeto, para o qual apresentou proposta. Caso a solugao da licitante nao seja aprovada no teste de
conformidade, a mesma sera reprovada e rejeitada, sendo convocadas para a realizag@o deste teste
as demais licitantes, por ordem de classificacdo, repetindo-se os procedimentos.

6.8. A responsabilidade de providenciar todos os equipamentos necessarios para a realizacao do
teste de conformidade ¢ da contratada, ficando a contratante responsavel somente pela
disponibilizacdo do espaco, fonte de energia e internet para realizacdo do mesmo.

6.9. APROPONENTE que convocada para avaliacdo e ndo comparecer em dia e hora previamente
agendados para a sua realizacdo, serd automaticamente reprovada pela Comissao avaliadora.
6.10. Nao serdo aceitas intervengdes de pessoas externas a avaliagdo (ndo presentes na
demonstragdo), com relacdo a manipulacdo do sistema/softwares ou suas funcionalidades.

6.11. Serdo admitidos na(s) sala(s) da(s) sessdo(des) de realizagdo do teste de conformidade, além
da comissao especial de avaliagdo, de representantes/técnicos da empresa vencedora, no maximo
2 (dois) representantes/técnicos de cada uma das demais licitantes, sendo vedada a presenga de
pessoas estranhas, ndo formalmente convidadas, e que ndo fagcam parte do quadro de servidores
municipais, evitando-se tumultos e prejuizos ao procedimento.

6.11.1. Nao sera permitido aos demais licitantes, acesso aos equipamentos da empresa avaliada.
6.11.2. Nao sera permitido aos demais licitantes, manifestagdo, sob qualquer pretexto, durante a
realizacdo das sessoes de avaliacdo.

6.11.3. Licitantes que se comportarem de forma inconveniente ou de modo a perturbar os
trabalhos de apresentagdo da vencedora poderdo ser conduzidos para fora dos locais de

apresentacdo, bem como penalizados, nos termos da Legislacao.
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6.12. Os resultados da avaliacdo serdo tornados publicos, como disciplina a legislagdo e
disponibilizados aos interessados pela internet, inclusive para fins de eventual interposi¢do de
recursos.

6.13. Em caso de duvida, a comissdo julgadora em sua analise ¢ ponderagdo, podera invocar
principios gerais do direito administrativo e da supremacia do interesse publico, bem como da
razoabilidade e da proporcionalidade, sempre visando a contratacdo da melhor oferta, atendendo
ao interesse publico e aos principios da economicidade e do julgamento objetivo.

6.14. Para analise da aceitabilidade do objeto, a licitante vencedora devera promover, com
duracdo de até 6 (seis) horas, prorrogaveis por igual periodo, se necessario, a demonstragio pratica
de atendimento pelas ferramentas informatizadas (softwares), por ecla ofertada para o
licenciamento de uso objetivado por este certame, sendo consideradas como principais a serem
apresentadas, as seguintes especificacdes técnicas destacadas do Anexo I:

6.14.1. Configuracdes Gerais, subitens 10.1.1.2 a 10.1.1.5, 10.1.1.9 2 10.1.1.12;

6.14.2. Configuracao Visual dos Formularios e Menus, subitem 10.2.1. ¢ 10.2.2.;

6.14.3. Importagdo e Consisténcia de Dados, subitens 10.3.1.3, 10.3.1.5. a2 10.3.1.7;

6.14.4. Acesso a Pasta Digital e Movimentagao Processual do TJSP, subitens 10.5.1 ¢ 10.5.2;
6.14.5 Peticionamento Inicial Eletronico, subitens 10.6.1.4, 10.6.1.6, 10.6.1.7, 10.6.1.9 ¢
10.6.1.10;

6.14.6. Peticionamento Intermedidrio Eletronico, subitens 10.7.1.7, 10.7.1.12, 10.7.1.15,
10.7.1.18 ¢ 10.7.1.19;

6.14.7. Citagdes e Intimacdes Eletronicas, subitens 10.8.1.1, 10.8.1.2, 10.8.1.5, 10.8.1.7,
10.8.1.10 2 10.8.1.14, 10.8.1.16, 10.8.1.18 4 10.8.1.20, 10.8.1.22 ¢ 10.8.1.23;

6.14.8. Automacdio, subitens 10.15.1.a 10.15.2.3;

6.14.9. Editor de Textos, subitens 10.16.1, 10.16.1.4 a 10.16.1.7. ¢ 10.16.1.9;

6.14.10. Peticionamento Intermediario Fisico, subitens 10.17.1.4, 10.17.1.5, 10.17.1.9 e
10.17.1.10;

6.14.11. Organizagao e Controle, subitens 10.18.2, 10.18.10 a 10.18.12.;

6.14.12. Envio de SMS (short message service) subitem 11.19.1.1;

6.14.13. Modulo para Integracdo com Ferramentas de Leitura e para Gestdo de Publicagdes,
subitens 11.21.1.1a 11.21.1.3. ¢ 11.21.1.5,;

6.14.14. Jurisprudéncia e Jurimetria subitens 11.1 a 11.4.;

6.14.15. Aplicativo Mobile subitens 12.1.4. a 12.1.14.
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6.15. A demonstracdo sera avaliada pela Comissdao Especial de Avaliacdo de Software, a ser
designada, que realizardo, no prazo de 05 (cinco) dias, a analise de demonstragdo realizada e
emitirdo parecer aprovando ou ndo as ferramentas avaliadas.

6.16. Para a sessdo de amostragem, a empresa vencedora devera trazer todos os recursos de
hardware que serdo utilizados na demonstragao, tais como: computador, projetor, impressora, etc.,
sendo que os dados relativos a nomes de pessoas, autoridades, departamentos etc., utilizados na
demonstragdo do sistema, deverdo ser ficticios, exceto quanto a CPF ou CNPJ e quando a
ferramenta a ser demonstrada assim os exigir.

6.17. Ao final de cada operagdo, o vencedor fara impressdo da tela do sistema, ou, conforme a
situacdo enviara diretamente para a impressora, com vistas a documentar e comprovar a realizagédo
do item em demonstragao.

6.18. Ficam convidadas para participar da sessdo da demonstra¢do do sistema, as empresas que
participaram da sessdo do certame licitatorio.

6.19. Se da amostragem das principais funcionalidades elencadas no item 3.4.1 restar comprovado
o atendimento aos requisitos, sera firmado contrato com a empresa vencedora, visando a execucao
do objeto licitado, ressaltando que essa aprovagao ndo desobrigara a licitante de apresentar todas
as demais especificagdes descritas no edital no mesmo prazo limite para a instalacdo do sistema,
sob pena de aplicacao das sancdes legais.

6.20. Todavia, uma vez ndo aceita a amostra e, portanto, ndo adjudicado o objeto ao proponente
vencedor. Sera designada nova sessdo publica para a retomada do procedimento licitatorio, com
os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo, em continuidade ao procedimento
licitatorio, em harmonia com o principio da eficiéncia.

6.21. A ata de julgamento da demonstragdo pratica de atendimento ao Edital sera publicada no
Diario Oficial Eletronico da Prefeitura.

6.22. No final da sessdo, a licitante que quiser recorrer devera manifestar imediata e
motivadamente a sua intengdo, abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentagao
de memoriais PROTOCOLADOS, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para
apresentar contrarrazoes em igual nimero de dias, que comegardo a correr no término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

6.22.1. A auséncia de manifestag@o no prazo legal importara a decadéncia do direito de recurso e
o encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologacao.

6.22.2. Serdo admitidos somente recursos apresentados pelos interessados, que tenham sido
manifestados na Ata do pregdo e desde que protocolados no Departamento de Protocolo da

Prefeitura, dentro dos prazos previstos na Lei de Licitagdes.
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6.22.3. Nao sera permitida ou analisada extensdo de recursos nos memoriais protocolados os atos
ndo impugnados ou manifestados em sessdo publica.

6.22.4. Interposto o recurso, o Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

6.22.5. Decididos os recursos ¢ constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
competente adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora ¢ homologara o procedimento.
6.22.6. O recurso contra a decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo ¢ o seu acolhimento

importara apenas a invalidagao dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

7. DO LICENCIAMENTO DE SOFTWARES E DIREITOS DE PROPRIEDADE

7.1. O Contrato de prestagao de servigos a ser estabelecido entre os contratantes, além da Lei n°
14.133/2021, rege-se de acordo com a Lei n° 9.609/1998, que dispde sobre a propriedade
intelectual de programa de computador (copyright) e sua comercializagdo, distribuicéo e licenga
no Pais, Lei n° 9.279/1996 que regula direitos e obrigacdes relativos a propriedade industrial, Lei
n® 9.610/1998, bem como demais normativos e regulamentos aplicaveis a matéria, acordo
internacional TRIPs (Agreement on Trade Related Aspects of Intellectual Property Rights.
Tradugdo PT-BR: Acordo sobre Aspectos dos Direitos de Propriedade Intelectual Relacionados
ao Comércio.) e demais acordos ou tratados internacionais ratificados ou de que o Brasil faca
parte.

7.2. O Contrato de Prestagao de Servigos originado deste procedimento licitatorio, na modalidade
SaaS (Software as a Service) trata-se de licenciamento temporario, ou seja, por tempo
determinado de softwares web, mediante pagamento de aluguel mensal e custos de manutencao
também mensal para utiliza-los (em nuvem), e ndo hospedados, em repositdrios, servidores ou
computadores/dispositivos da contratante (licenciamento denominado ASP: Application Service
Provider).

7.3. O Contrato de Prestacdo de Servigos originado deste procedimento licitatorio, a titulo
precario, resolivel a qualquer tempo, além de seus estritos termos, nao transfere qualquer direito
ou propriedade, inclusive intelectual, ao contratante ou usudrios. Pertencem exclusivamente a
contratada, sem limitagdes, quaisquer correcdes, atualizagdes, ou melhorias ao produto que
venham a ser implementadas, mesmo que se originem durante a relagdo contratual.

7.4. Logotipos, marcas, simbolos, titulos e assemelhados pertencem a cada uma das partes
contratantes, ndo havendo qualquer modificagdo de direitos em fun¢do do autografo no termo

contratual objeto do certame.
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7.5. Ao firmar o Contrato de Prestagdo de Servigos originado deste procedimento licitatério, o
Municipio, na condi¢do de contratante, concorda que os softwares licenciados temporariamente,
sistemas, equipamentos, métodos de funcionamento, codigo-fonte, documentagdes e outras
informagdes relativas ou neles contidas sdo propriedade, intelectual e/ou segredos
comerciais/industriais unicos e exclusivos da contratada.

7.6. Ao firmar o Contrato de Prestacdo de Servigos originado deste procedimento licitatdrio, nos
termos da Lei, a contratada concorda que as informac¢des do banco de dados sdo de Unica e
exclusiva propriedade do contratante, ndo podendo divulga-las, cedé-las, comercializa-las ou
oferta-las a terceiros, devendo ser garantido que o servigo oferecido permita aos dados a sua
portabilidade, transferéncia e restauragdo em prazo adequado ¢ sem custo adicional, mediante
copia (ou backup) de forma completa, legivel e utilizavel, incluindo senhas para seu acesso
integral, o que podera ser exigido em qualquer momento durante a vigéncia do contrato, e
obrigatoriamente ao seu final, permitindo a sua retomada pelo contratante.

7.7. Por questdes técnicas, e de propriedade intelectual da contratada, durante a vigéncia do
contrato, a contratante abster-se-a de ceder a terceiros, acessar, manipular ou fazer qualquer tipo
de uso ou manipulacdo do banco de dados fora do ambiente do sistema, bem como impedir o uso
indevido de informagdes, dos softwares, copias e alteracdes ndo autorizadas, sua sublocagao,
sublicenciamento, compartilhamento, doagao, empréstimo, oferta ou cessao de uso para terceiros
que nao fagam parte do escopo contratual.

7.8. As partes contratantes, concordam, que pelas caracteristicas do objeto e do tipo de
licenciamento estabelecido, a contratada e desenvolvedora nao se responsabilizara por questoes
relacionadas ao mau uso ou desempenho dos computadores ou dispositivos dos usudrios ¢ da
contratante, cujos softwares/aplicativos estejam sendo acessados/utilizados, ou redes logicas e
demais infraestrutura tecnologica da contratante, bem como, ndo se responsabiliza por fatos de
terceiros, erros em calculos, folhas, relatorios, boletos e cobrangas ou outros equivocos de
processamento, provenientes dedados, pardmetros e informagdes repassadas, informadas,

langadas ou carregadas no sistema pelos usudrios.

8. VISITA TECNICA

8.1. A area de tecnologia da informacao do 6rgao licitante fica disponivel para receber as empresas
interessadas em visitar as instalagdes onde serdo utilizados os servigos da solu¢do de ERP,

permitindo o conhecimento da estrutura disponivel.
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8.2. O agendamento da visita deve ser realizado com antecedéncia, entrando em contato com a
Contratante, das 7h30 as 13h30, de segunda a sexta-feira, até 2 dias antes da data da abertura da
licitagdo. O contrato pode ser feito pelo telefone (16) 3393-9600 ou pelo e-mail:
informatica@americobrasiliense.sp.gov.br.

8.3. A visita técnica é opcional ¢ ndo obrigatoria. 9.4. As unidades de atendimento sdo
informatizadas, permitindo que os servidores e profissionais realizem atividades administrativas
e atendam ao publico de forma eficiente.

8.4. A Administragdo Municipal esta disponivel para esclarecer davidas, fornecer informagdes e
dados estatisticos de acessos ao site oficial do municipio, emissdo de Notas Fiscais de Servigos,
entre outros servigos ¢ elementos que auxiliem na formulagdo das propostas pelos licitantes. As
solicitagcdes devem ser feitas por escrito a area de tecnologia da informagao, por meio do e-mail
informado acima.

8.5. Nao serdo aceitas, apos o prazo de agendamento, alegagoes de desconhecimento de elementos
necessarios para a formulagdo das propostas ou que possam resultar em modificagdes das regras

estabelecidas.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:

9.1.1. Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados no termo contratual, incluindo as
customizagdes, acréscimos e apostilamentos.

9.1.2. Prestar as informagdes, esclarecimentos ¢ fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel.

9.1.3. Fiscalizar ¢ acompanhar a execugdo do contrato, documentar ¢ notificar formalmente a
Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades no curso de
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do ou regularizagao.

9.1.4. Documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de configuragdo
desde a implantagdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as
intervengoes feitas no sistema pela Contratada antes de liberagdo para o uso, de modo a evitar
possiveis erros ou equivocos, uma vez que a Contratante ¢ a proprietaria do banco de dados e
responsavel por todos os parametros, dados e informagdes repassadas aos técnicos da Contratada

para realizac@o de seus servigos.
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9.1.5. Responsabiliza-se por erros em calculos, folhas, relatorios, boletos e cobrangas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, pardmetros e informacdes repassadas,
informadas, langadas ou carregadas no sistema.

9.1.6. Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados.

9.1.7. Proceder o download da cdpia de seguranga do banco de dados ou disponibilizar estrutura
para redundancia de informagGes, assumindo integral responsabilidade pela protecao, integridade
e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando satisfazer as necessidades de
seguranga, assim como “restart” e recuperacdo no caso de falha de maquina. 11.1.8. Cumprir as
orientaces e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema.

9.1.9. Dar prioridade aos técnicos da contratada para utilizagdo do equipamento da contratante
quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos empregados da
Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em que devam
executar 0s Servigos.

9.1.10. Durante a vigéncia do contrato, ndo ceder a terceiros, acessar, manipular ou fazer qualquer
tipo de uso ou manipulagdo do banco de dados

9.1.11. Zelar pela seguranca dos softwares que compdem a solugdo, evitando o manuseio por

pessoas nao habilitadas.

9.2. Constituem obrigacdes da CONTRATADA:

9.2.1. Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes
a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros
afins, no atendimento a execugdo dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia
contratual.

9.2.2. Executar a configuracdo, migracao de informagdes e demais atividades necessarias a
implantagdo dos mddulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela contratante,
através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato.

9.2.3. Efetuar a manuteng@o legal do sistema para adaptacdo as alteracdes legais (legislacao
federal, estadual e municipal inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do
contrato, devendo executar as atualizagcGes que se fizerem necessarias para o seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudancas nas legislacdes.

9.2.4. Efetuar a manutencao corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente

de serem observadas ou ndo pelos usuarios.
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9.2.5. Prestar o servigo de suporte técnico conforme disposi¢des do termo de referéncia e contrato.
11.2.6. Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagdes de alteragdo
especificas encaminhadas eletronicamente pelo contratante, e repassar or¢amento acompanhado
de cronograma para execug@o dos servicos.

9.2.7. Executar as customizacdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacdes da
CONTRATANTE, mediante orgamento prévio aprovado e acordo de nivel de servigos.

9.2.8. Com relagdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de
Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando
falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade
(quando software livre).

9.2.9. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdes
exigidas na licitagdo que deu origem a contratagao.

9.2.10. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem prévia
e expressa anuéncia da contratante.

9.2.11. Manter o(s) servidor(es) da contratante, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par
do andamento dos servigos, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias.

9.2.12. Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo.

9.2.13. Tratar como confidenciais informag¢oes ¢ dados contidos nos sistemas da Contratante,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protegao de
Dados Pessoais — LGPD).

9.2.14. Garantir que os dados ¢ informagdes do contratante residam exclusivamente em territorio
nacional, incluindo replicagdo e copias de seguranca (backups), de modo que o contratante
disponha de todas as garantias da legislacdo brasileira enquanto tomador do servico e responsavel
pela guarda das informagdes armazenadas em nuvem.

9.2.15. comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execu¢do de qualquer
obrigacdo contratual, para ado¢do das providéncias cabiveis.

9.2.16. responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros
em fungdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade civil, nos
termos da legislagdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditorio.

9.2.17. realizar a atualizagdo/upgrades ou releases constantes da solucdo de ERP, com melhorias
tecnologicas, atualizagOes e incremento de requisitos de forma permanente, sem impactar em
novos custos de aquisi¢do por parte da administragdo municipal, garantindo ainda que tais

upgrades na solug@o nao inviabilizem a integracdo com os diversos modulos de softwares.
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9.2.18. indicar um preposto para o contrato, sendo este o interlocutor da contratada junto a
contratante para os assuntos relativos ao cumprimento das clausulas contratuais e para participar
de reunides de acompanhamento, sempre que solicitado.

9.2.19. responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito,
sob qualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos ou quaisquer outros.

9.2.20. Comunicar a contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida

comprovagao.

10. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

10.1. Condig¢des de Entrega

10.1.1. O prazo de instalagdo do software ¢ de até 10 (dez) dias uteis, contados da Ordem de
Servigos.

10.1.2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 02 (dois) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de

prorrogacgdo de prazo seja analisado, ressalvadas situagoes de caso fortuito e forga maior.

10.2. Condicoes de Execucao

10.2.1. O objeto deste contrato sera executado sob o regime de execucdo indireta, conforme a
programag¢ao da Administracdo e mediante a emissdo da autorizacdo de inicio de prestagdo de
Servigo.

10.2.2. O contrato a ser firmado entre a Administragdo e a empresa contratada, incluira as
condicdes estabelecidas no instrumento convocatdrio e seus anexos, necessarias a fiel execugao
do objeto e do Termo de Referéncia.

10.2.3. O contrato firmado com a Administragdo nao podera ser objeto de cessao ou transferéncia,
ficando o mesmo passivel de penalidade e sancao, inclusive rescisao.

10.2.4. Correra por conta da empresa contratada qualquer indenizagdo por danos causados a
Administragdo ou a terceiros, decorrentes da execugdo do objeto licitado.

10.2.5. Para atender a seus interesses, a Administragao se reserva o direito de alterar quantitativos,
sem que implique a altera¢@o dos precos unitarios ofertados, obedecidos aos limites estabelecidos

no art. 125 da Lei n® 14.133/21.
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10.2.6. A Administracao se reserva o direito de nao receber a prestagdo de servigo em desacordo
como previsto no instrumento convocatorio e termo de referéncia, podendo cancelar o contrato e
aplicar o disposto no artigo 137, da Lei n°14.133/2021.

10.2.7. Verificando-se caso de for¢a maior ou caso fortuito, nos do art. supracitado, a empresa
contratada se obriga a comunicar, por escrito, a Administracdo, a ocorréncia do evento,
suspendendo-se suas obrigagdes, enquanto perdurar tal situacdo.

10.2.8. A empresa contratada obriga-se a manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na licitagdo, devendo comunicar a prefeitura municipal, imediatamente,

qualquer alteragdo que possa comprometer a manutencao do contrato.

11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

11.2. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

11.3. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

11.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano
de fiscalizag¢do, que contera informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre

outros.

12. FISCALIZACAO

12.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,

ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).
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12.2.1. O fiscal do contrato acompanhara a sua execugdo, para que sejam cumpridas todas as
condi¢les estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo.

12.2.2. O fiscal do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados.

12.2.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira
notificagdes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
12.2.4. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for ocaso.

12.2.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto
n® 30/2023).

12.2.6. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual.
12.2.7. O fiscal do contrato verificara a manutencao das condigdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.
12.3.2 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuard
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as

providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

13. GESTOR DO CONTRATO

13.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteracdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.
13.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o

caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
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13.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

13.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo
contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

13.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formaliza¢do de processo administrativo
de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

13.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéo
dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

13.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

14. VALORES

14.1. Os valores maximos permitidos pela contratacdo, sdo aqueles estabelecidos nas pesquisas
de precos que tiveram como base contratacdes similares formalizadas por outros Orgdos da
administra¢do publica. Conforme critérios definidos na PORTARIA PGR/MPU N° 100, DE 31
DE MAIO DE 2023, que regulamenta o procedimento administrativo para realizagdo de pesquisa
de pregos para aquisi¢do de bens e contratacdo de servigos em geral, no ambito do Ministério
Publico da Unido, com supedaneo na INSTRUCAO NORMATIVA STJ/GDG N. 4 DE 13 DE
FEVEREIRODE2023, que disciplina as condigdes preliminares de contratagdes de bens e
servigos regidas pela Lein. 14.133, de 1° de abril de 2021, no Superior Tribunal de Justica, Se¢ao
IX, cujos dispositivos indicam como parametro de pesquisa, com destaque, adotados de forma
combinada ou ndo, destacados no §1° do art. 23 da Lei n°® 14.133/2021, cujos dispositivos indicam
como parametro de pesquisa, a busca de contratagdes similares de outros entes publicos.

14.2. S6 serdo cobradas as horas das customizagdes (ou melhorias), solicitadas e autorizadas pela

contratante nos limites estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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14.3. Nao sera cobrada hora técnica para deslocamentos, reunides para ajuste de cronogramas ¢
planejamentos, reunides de avaliagdes da execugdo dos servigos contratados e outras reunides que
ndo estejam contabilizadas.

14.4. O pagamento sera proporcional a execucdo do contrato, levando em conta as penalidades e

multas estabelecidas neste documento.

15. CONDICOES, PRAZOS DE PAGAMENTO

15.1. Liquidacao

15.1.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

15.1.2. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

- 0 prazo de validade;

- a data da emissao;

- os dados do contrato e do 6rgdo contratante; * o periodo respectivo de execucao do contrato;

- o valor a pagar; e

- eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

15.1.4. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizacao
da situacao, sem 6nus ao contratante.

15.1.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.
15.1.6. A Administragdo devera realizar consulta para:

a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

15.1.7. Constatando-se a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua

notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situag@o ou, no
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mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

15.1.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

15.1.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

15.1.10. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até

que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao.

15.2. Prazo de pagamento
15.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias uteis contados da finalizagdo

da liquidacdo da despesa

15.3. Forma de pagamento

15.3.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia
e conta corrente indicados pelo contratado.

15.3.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria
para pagamento.

15.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.
15.3.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
15.3.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

16. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS
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16.1. O julgamento das propostas sera feito pelo menor preco apresentado: MENOR PRECO
GLOBAL.

16.2. Trata-se de servigos que se recomendam o seu agrupamento por se tratar de servigos
relacionados a sistema estruturante, integrado. O julgamento por menor prego GLOBAL em nada
restringe a participagdo, ndo justificaria o parcelamento dos itens, uma vez que ndo sera eficaz
para Administra¢ao Publica a celebragdo de diversos contratos, o que poderia prejudicar execugao
simultanea dos servigos ¢ a gestao e fiscalizagdo de inimeros profissionais técnicos das licitantes
envolvidas na execugdo dos servicos e heterogeneidade de modelos de negocio, linguagem de
programacdo, diferentes tecnologias e codigos envolvendo relagoes de propriedade intelectual.
16.3. E indiscutivel que, em determinadas situagdes, o parcelamento ou fracionamento do objeto
licitatorio possibilitara uma participacdo de um niimero maior de licitantes, o que democratiza o
acesso as contratacdes publicas. Entretanto, tal parcelamento ndo pode ocasionar prejuizos ao
erario na medida em que atinge a unica finalidade de possibilitar o acesso de mais participantes,
ainda que haja maior competi¢@o e disputa entre os licitantes, objetivos determinados na norma
regulatoria. O que se visa atingir com o processo licitatorio ¢ a maior vantajosidade para o
Municipio, para além da democratizagdo da participagao.

16.4. Sob o aspecto técnico e econOmico, por conseguinte, o parcelamento dependerda da
divisibilidade do objeto licitado, garantindo ndo comprometer o funcionamento, a guisa
concatenada, do servigo que se vislumbra obter, revelando risco de impossibilidade de execugao
satisfatoria do servigo. Ainda sob a perspectiva técnica, o parcelamento do objeto leva a uma
divisdo de responsabilidades entre as multiplas empresas contratadas, levando a uma inadequagao
do acompanhamento de problemas, ¢ dificuldade de identificacdo de suas causas e de atribui¢ao
de responsabilidade, reduzindo o controle sobre a execucdo do objeto licitado e consequente o
ndo atingimento das necessidades do Municipio.

16.5. Em que pese a possibilidade de se obter maior competitividade com a divisdo do sistema
em itens, lotes distintos e/ou consorcios, o resultado a ser atingido e pretendido pela administracao
poderia restar frustrado, com inumeras empresas sagrando-se vencedoras cada uma de
determinado quinhdo, sem que houvesse, no entanto, compatibilidade entre os sistemas por elas
ofertados, ja que cada empresa € livre para adotar as estratégias, linguagens de programagao,
estruturas e recursos tecnologicos que melhor lhe convém pelo principios da livre iniciativa, da
criatividade e da propriedade intelectual, o que ndo permitiria a integracdo dos sistemas de

informatica do Municipio.
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16.6. A licitagdo que se pretende levar a termo, por certo, se realizada por itens, conduzira a sérios
riscos ao resultado do objeto ora pretendido, podendo principalmente trazer sérios prejuizos ao
erario.

16.7. O parcelamento dos itens no presente caso ao invés de proporcionar a Administragdo
economicidade podera causar prejuizos e interrupgdes temporarias da disponibilizagdo de um ou
mais servi¢os em razdo de complicacdes e infindaveis acusagdes entre empresas, sendo dificil e
demorado achar um culpado/responsavel, que geralmente surgem principalmente no que se refere
aos servicos de suporte técnico, o ndo cumprimento de forma simultinea e organizada, ¢ ainda
descumprimento de obriga¢des de uma outra contratada iria ocasionar a interrupgao ¢ atrasos na
execucdo dos servigos objeto desta licitagdo, podendo provocar graves riscos € prejuizos a
Administragao.

16.8. Além disso, temos a perda de economia de escala decorrente dos custos para cada parcela
licitada individualmente. E sabido que nos custos de locagdo de uma solugdo em nuvem, ha
aqueles fixos de infraestrutura, atendimento, e desenvolvimento de software que sdo suportados
pelos licitantes. Se a licitac@o for realizada por itens ou lotes distintos, cada licitante ira propor,
para cada item/lote, um custo, ao passo que se o licitante obtiver a adjudicag@o de todos os itens,
na forma global que se pretende, tais custos serdo sensivelmente diluidos, posto que suportados
por apenas um licitante, qual seja, aquele que se sagrar vencedor. Logo, ao propor, sua respectiva
proposta considerara tal realidade, qual seja, a adjudicacdo e todo o objeto e ndo apenas parte
dele, fazendo com que proponha custos mais reduzidos para mencionadas etapas, dentro de um
conceito de economia de escala.

16.9. Ainda, merecem destaque os riscos inerentes a propria execucdo, pois, ndao restam davidas
que o objeto pretendido, quando executado por varios contratados, podera ndo ser integralmente
executado, tendo em vista possiveis problemas nas rela¢des juridicas mantidas com diversos
contratados, além de possiveis incompatibilidades entre eles. Isso colocaria em risco o ponto
principal que ¢é a integragdo e funcionalidade dos sistemas de informatica do Municipio, posto
que, contratando diversas plataformas, teriamos possiveis incompatibilidades, inadequagdo da
execucdo, ¢ nao atendimento as necessidades do Municipio. O risco seria absurdo para a
Administragdo e para os municipes.

16.10. O Professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer n® 2086/00, elaborado no Processo
n°194/2000 do TCDF, ensina que: “Desse modo a regra do parcelamento deve ser coordenada
com o requisito que a propria lei definiu: s6 se pode falar em parcelamento quando ha viabilidade
técnica para sua adogdo. Nao se imagina, quando o objeto ¢ fisicamente Unico, como um

automovel, que o administrador esteja vinculado a parcelar o objeto. Nesse sentido, um exame
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atento dos tipos de objeto licitados pela Administracdo Publica evidéncia que embora sejam
divisiveis, ha interesse técnico na manutencdo da unicidade, da licitacdo ou do item da mesma.
Nio é, pois, a simples divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo decisorio.
Observa-se que, na aplicagdo dessa norma, até pela disposicdo dos requisitos, fisicamente
dispostos no seu contetudo, a avaliagdo sob o aspecto técnico precede a avaliagdo sob o aspecto
econdmico. E a visdo juridica que se harmoniza com a logica. Se um objeto, divisivel, sob o
aspecto econdmico for mais vantajoso, mas houver inviabilidade técnica em que seja licitado em
separado, de nada valera a avaliacdo econdmica. Imagine-se ainda esse elementar exemplo do
automovel: se por exemplo as pegas isoladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria
recomendavel o ndo parcelamento, pois sob o aspecto técnico ¢ a visdo do conjunto que iria definir
a garantia do fabricante, o ajuste das partes compondo todo nico, organico e harmdnico. Por esse
motivo, deve o bom administrador, primeiramente, avaliar se o objeto ¢ divisivel. Em caso
afirmativo, o proximo passo sera avaliar a conveniéncia técnica de que seja licitado inteiro ou
dividido”. (grifo nosso).

16.11. No mesmo sentido, destaca-se, ainda, a licdo de Justen Filho, para quem:

[...] a obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica e econdmica. Nao se
admite o fracionamento quando tecnicamente isso nao for viavel ou, mesmo, recomendavel. O
fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado. [...] a
unidade do objeto a ser executado ndo pode ser destruida através do fracionamento” (JUSTEN
FILHO, Margal. Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos. 11.ed. Sao Paulo:
2005, Dialética, p. 207).

19.12. Em relacdo ao tema, cabe ressaltar os entendimentos do Tribunal de Contas do Rio Grande
do Sul:

REPRESENTACAO. LICITACAO. SISTEMA DE GESTAO. AGLUTINACAO DO OBJETO.
VISITATECNICA. DIVERGENCIAS DE PRAZOS DE IMPLANTACAO. PROVA DE
CONCEITO. RESTRICAOACOMPETICAO. NAO RENOVACAO DO CONTRATO.
DETERMINACOES PARA FUTURAS LICITACOES. PRIORIZACAODAMODALIDADE
ELETRONICA DO PREGAO. ACOMPANHAMENTO. CIENCIA. [...]

Este inter-relacionamento, segundo certificado pela Area Técnica, encontra justificativa na
medida em que manipulam uma série de dados comuns. E, em algumas situagdes, a aglutinagdo
do objeto ¢ vantajosa, como é de se pressupor em um municipio com populagdo de
aproximadamente seis mil habitantes, acrescendo-se a isto o fato de que, nos termos do informe
técnico, a viabilidade da integracdo entre os distintos sistemas pode representar em elevagio dos

custos da municipalidade e, ainda, que isto dificultaria as licitagdes futuras, na qual novas
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integracdes seriam necessarias. Desta forma e, neste ponto, repiso que adoto integralmente o
contido na Informac¢do do SASOT, elaborada por técnico com larga experiéncia na area de
Tecnologia da Informagédo, motivo pelo qual entendo que, no caso aqui tratado, a inconformidade
néo representa em irregularidade, sobretudo a luz da jurisprudéncia trazida pela Area Instrutiva e
pelo Parecer Ministerial (Acérdao 280/20101 — Plenario e Simula 2472, do TCU). (Processo:
030181- 0200/20-9, Representagdo, Conselheiro Iradir Pietroski).

16.13. Tais pressupostos também atendem ao principio da padronizagdo, impondo
compatibilidade de especifica¢Ges técnicas, ¢ de desempenho, observadas as condi¢des de
manutengao, assisténcia técnica, garantia ¢ a economia de escala.

16.14. Além disso, as integragdes com base em banco de dados tinico evitam desconformidades
e erros sistematicos e dificuldades da gestdo, pois a partir do momento que empresas
potencialmente concorrentes alimentam e retroalimentam informagdes a partir de banco de dados
distintos, haveria exponencial aumento do risco de problemas, com incansaveis trocas de
acusagoes técnicas.

16.15. Portanto, a decisdo de julgamento PELO MENOR PRECO GLOBAL, ndo se mostra
desarrazoada a ponto de comprometer o carater competitivo do certame, devendo tdo-somente
constituir garantia minima suficiente de que o futuro contratado detém capacidade de cumprir
com as obrigagdes contratuais, € que a Administragdo receba aquilo que ¢ de sua necessidade e
contratado. A prudéncia e cautela sdo sempre recomendaveis em licitagdes cujo objeto se trata de
servigos técnicos deste nivel, para que ndo incidam sobre ele acusa¢des de méd administracao de
recursos publicos ¢ a Administragdo Publica venha a promover a selegdo de empresas

verdadeiramente aptas a cumprir o objeto contratual com a qualidade que se espera.

17. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

17.1. O valor total estimado para esta contrata¢do ¢ de R$ 186.309,10 (cento e oitenta e seis mil

trezentos e nove reais e dez centavos).

18. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

18.1. As despesas decorrentes do presente processo licitatdrio serdo custeadas com recursos
especificos previstos no orgamento.
18.2. A dotagdo orcamentaria que atendera a contratacao esta detalhada a seguir:

Orgéo: Prefeitura Municipal de Américo Brasiliense
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Unidade: Departamento de Administracao

Aga0: 2008 — Servicos da Administragdo em geral
Subelemento: 33904016000 — Locacdo de Software
Ficha 29

Funcional: 041220008.2008

Elemento: 339040

Descricao: Servigos de tecnologia da informagao e comunicacao

18.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagao da

Lei Orgamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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ANEXO I-A
DESCRITIVO TECNICO

1. Objeto

1.1. Contratagdo de empresa especializada para o Fornecimento de Solu¢do Tecnologica de
Gerenciamento ¢ Acompanhamento de Processos Judiciais, Extrajudiciais e Expedientes
Consultivos, fisicos e eletronicos, abrangendo implantagdo, treinamento técnico, atualizagdo
tecnologica e manutengdo para a Prefeitura Municipal de Américo Brasilense/SP, de acordo com

as especificagoes e exigéncias descritas no Termo de Referéncia.

2. Justificativa

2.1. A contratacgdo pretendida tem como objetivo aprimorar, através de sistema informatizado, o
controle e tramitagdo dos processos judiciais, extrajudiciais (assim considerados aqueles que
tramitam no Tribunal de Justi¢a do Estado, Ministério Publico, Tribunal de Contas do Estado etc),
e expedientes consultivos (assim considerados aqueles que sdo remetidos para o setor juridico

para analise e parecer).

3. Caracterizacio
3.1. O sistema devera estar apto a suportar e gerenciar o volume de dados processuais, com
interface grafica, nao sendo permitido interface em modo caractere ou simples emulagdo de

ambiente grafico.

4. Ambiente Tecnoldgico

4.1. O sistema devera ter hospedagem provida pela CONTRATADA, sem custos adicionais para
a contratante, em Data Center de alto desempenho, que atenda aos critérios de seguranga fisica
(fogo, falta de energia, antifurto) e seguranca tecnologica (anti-hackers) com disponibilidade 24
horas por dia, 7 dias por semana e backup dos dados realizados diariamente com cdpia de
seguranga.

4.2. Ahospedagem deve ter capacidade de atender a toda a carga de processamento das transagdes
geradas pela solugdo bem como dar vazao ao trafego gerado pelos acessos, transmissdes e
recepgOes de dados relacionados aos processos objetos da solugdo, com quantidade de acessos
para até 07 (sete) usudrios, devendo apresentar as seguintes caracteristicas:

4.2.1. Possuir arquitetura cliente/servidor e/ou web;

Assinado por 3 pessoas: GIULIA ZAPPALENTI FRAGIACOMO, MARCIO BARBIERI e JOSE ROBERTO CAVASSANI

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://americobrasiliense.1doc.com.br/verificacao/C36C-2E64-7996-680B e informe o cddigo C36C-2E64-7996-680B

=



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

4.2.2. O banco de dados podera ser de versao Free/Open Source, todavia devera possuir boa
capacidade de armazenamento, com suporte ao padrdo de linguagem SQL e multiplataforma,
compativel com os sistemas operacionais MS Windows Server ¢ Linux;

4.2.3. Os requisitos de integridade e seguranca dos dados deverdo ser garantidos pela aplicagdo
ou pelo software gerenciador do banco de dados;

4.2.4. O sistema devera permitir, ssm comprometer sua integridade, a adaptagdo as futuras
necessidades dos usuarios, por meio de parametrizagdes e/ou customizagoes.

5. Recuperagdo de Falhas e Seguranca de Dados

5.1. A recuperagdo de falhas devera ser, na medida do possivel, automatica, ocorrendo de forma
transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de prote¢do que impecam a perda
de transacgdes ja efetivadas pelo usuario;

5.2. Mesmo que o banco de dados esteja aberto ou em uso, o sistema devera permitir a realizagio
de backups dos dados;

5.3. Em caso de falha operacional ou l6gica, o sistema devera recuperar-se, de modo a resguardar
a ultima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade interna das bases de dados

correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.

6. Caracterizacio Operacional

6.1. O sistema devera operar por transagdes, sendo que os dados recolhidos em uma transagdo
deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, devendo cada dado ser recolhido uma
unica vez, dirctamente no o6rgdo onde ¢ gerado;

6.2. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas, sendo que os dados transcritos
pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados, bem como o efeito da transagao;

6.3. O sistema devera assegurar a integracdo de cadastros e tabelas do sistema, garantindo que a
informagdo seja alimentada uma tinica vez;

6.4. Devera garantir a integridade referencial de arquivos e tabelas, ndao permitindo a exclusdo

fisica de registro que tenha vinculo com outros registros ativos;

7. Seguranca de Acesso

7.1. O sistema devera possuir ferramenta de controle de acesso de usudrios através de senhas
criptografadas e individualizadas, permitindo ao usuario administrador do sistema, ampliar ou
restringir os acessos a determinadas fungdes ou ferramentas;

7.2. O sistema devera permitir o armazenamento, em ambiente seguro, de um log de auditoria,

compreendendo o salvamento das informagdes detalhadas de todas as a¢des do usuario referentes
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a alteragdes em campos, inclusdo ou exclusdo de registros, armazenando o conteido do campo
modificado, data e hora e usuario responsavel pela modificagdo;
7.3. Todos os acessos deverdo ser registrados ¢ armazenados juntamente com a identificacdo do

usuario, data e hora do acesso e IP do computador.

8. Treinamento

8.1. No inicio da implantagdo do sistema a contratada devera apresentar material contendo o Plano
de Treinamento, abrangendo 07 (sete) vagas.

8.2. O Plano de Treinamento deve conter carga horaria de 16h (dezesseis horas) em atendimento
remoto.

8.3. A realizacdo do treinamento devera obedecer as seguintes condigdes:

8.3.1. As datas para inicio de cada sistema e modulo deverdo obedecer ao estipulado no
Cronograma de Implantacao;

8.3.2. O treinamento ¢ o respectivo material didatico deverao ser em idioma portugués;

9. Suporte Técnico

9.1. O servigo de suporte técnico serd prestado em modo remoto, pelo periodo que vigorar o
contrato, contemplando:

9.1.1. Suporte técnico;

9.1.2. Manutencao corretiva e evolutiva do sistema;

9.2. O suporte técnico remoto serd prestado durante o horario comercial, no horério das 08h as
17h, abrangendo até 04h (quatro horas) mensais;

9.3. O suporte remoto ao sistema devera ser realizado por um atendente apto a prover o devido

atendimento em relacdo ao problema relatado, ou redirecionar para quem o faca.

10. Especifica¢oes Funcionais

10.1. Configuragoes Gerais

10.1.1. O sistema devera possuir formularios e ferramentas de facil manutengao e configuracao.
Para a adequada gestdo processual, sdo considerados essenciais os formuldrios e ferramentas a
seguir:

10.1.1.1. Formulario para cadastro e configuragdo dos Procuradores da PREFEITURA com
possibilidade de armazenamento do nome, cargo, OAB/UF e email.

10.1.1.2. Formulario que possibilite a configuracio para a distribui¢do automatica aos

procuradores, das citacdes, intimagdes, notificacdes e demais atos processuais, considerando
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regras pré-definidas, de modo a garantir o equilibrio da carga de trabalho, nas distribui¢des entre
os mesmos, mediante critérios individuais ou combinados entre si. Sdo considerados essenciais
as seguintes combinagdes:

10.1.1.2.1. Foro ou Jurisdigdo, Competéncia, Classe Processual, Assunto, CPF/CNPJ da parte
contraria, Intervalo de Ajuizamento e Intervalo de Valor da Causa;

10.1.1.3. Formulario que permita a configuragdo de outros filtros para a divisdo dos processos
entre os procuradores considerando o nome do executado, o cadastro ou inscrigdo do débito, a
unidade, dezena ou milhar final do numero de processo, bem como Cartorio judicial em que cada
Procurador atua, possibilitando a efetiva divisdo, organizacdo ¢ controle da atuagdo dos mesmos
e também para fins de aplicagdo de regras e utilizagdo de ferramentas do sistema;

10.1.1.4. Formulario para associag@o de incidentes processuais ao numero de processo principal,
de modo a direcionar os autos principais e as questoes incidentais a0 mesmo procurador, mesmo
que se trate de critério de divisdo de trabalho diferente daquele previamente estabelecido;
10.1.1.5. Formulario que permita configuracao para o redirecionamento da atuagdo nos processos
quando o procurador, originalmente designado para o mesmo, esteja em gozo de férias, licenca
ou qualquer outro motivo de afastamento de sua jornada de trabalho, devendo:

10.1.1.5.1. Possibilitar a indica¢do de um ou mais procuradores que o substituira durante o periodo
de afastamento;

10.1.1.5.2. Permitir a assinalagdo de opcao de distribuicdo automatica entre todos os demais
procuradores, seguindo regras pré-estabelecidas, conforme item 10.1.1.2, caso ndo haja a
indicagdo de um procurador especifico a substitui-lo;

10.1.1.5.3. Permitir a configuragdo de quantidade de dias em que o procurador a se ausentar ficara
sem receber comunicagdes de atos processuais, antes ¢ depois da data de seu afastamento;
10.1.1.6. Formulario para cadastro ¢ configuragdo das despesas processuais como diligéncias de
oficial de justica, com certidOes imobiliarias e postagens. O formulario deverd permitir o
armazenamento da descrigdo das despesas e seus respectivos valores, que deverdo ser langados
para o respectivo processo que a elas deu causa, quando do peticionamento, para efeito de
ressarcimento ao erario publico quando do pagamento ou parcelamento do débito pelo devedor;
10.1.1.7. Formulério para cadastro e configurag@o das partes e contatos (terceiros interessados,
peritos, testemunhas etc.) do processo com possibilidade de armazenamento de nome, enderego
completo, CPF/CNPJ, RG/Inscri¢do Estadual, tipo de pessoa (fisica ou juridica), telefone, e-mail,
bem como rol de processos em que esteja figurando;

10.1.1.8. Formulario para cadastro do Foro responsavel pelo processamento dos processos

judiciais;

Assinado por 3 pessoas: GIULIA ZAPPALENTI FRAGIACOMO, MARCIO BARBIERI e JOSE ROBERTO CAVASSANI

—h
(¥

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://americobrasiliense.1doc.com.br/verificacao/C36C-2E64-7996-680B e informe o cddigo C36C-2E64-7996-680B



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

10.1.1.9. Ferramenta que indique fluxo de trabalho a ser realizado pelo usuério logado, contendo
seu nome € com o respectivos prazos, para que, de maneira intuitiva, o mesmo seja direcionado a
operar o sistema de forma organizada e no prazo determinado em cada tarefa ou ato processual;
Esse mapeamento de tarefas objetiva minimizar erros, melhorar as condi¢des de trabalho e
aumentar a eficiéncia operacional, distribuindo automaticamente aos usudrios as tarefas
necessarias as diversas etapas do processamento que lhes forem previamente atribuidas;
10.1.1.10. Formulario para o cadastro e configuracdo de petigdes do processo, considerando
modelos previamente criados e formatados pela Proponente, com contetido juridicamente valido,
devendo conter, como padrao, os seguintes modelos:

10.1.1.10.1. Petigdo inicial com citagdo postal;

10.1.1.10.2. Petigdo inicial com citagdo por Oficial de Justica;

10.1.1.10.3. Petigdo inicial com citagdo por edital;

10.1.1.10.4. Peticdo de citagdo postal;

10.1.1.10.5. Petigdo de citagdo por Oficial de Justiga;

10.1.1.10.6. Peticdo de citacdo por carta precatoria;

10.1.1.10.7. Peti¢ao de adjudicacao de bens penhorados;

10.1.1.10.8. Petigdo de extingdo do processo por pagamento da divida e levantamento de penhora;
10.1.1.10.9. Petigdo de extingdo do processo por cancelamento da divida;

10.1.1.10.10. Petigdo de juntada de CRI (certiddo de registro de imovel);

10.1.1.10.11. Peticdo de juntada de guia de deposito de despesas processuais com Oficial de
Justica;

10.1.1.10.12. Peti¢ao de pesquisa sobre bens de propriedade do devedor;

10.1.1.10.13. Peti¢ao de penhora do bem que deu origem ao débito;

10.1.1.10.14. Peti¢ao de penhora on-line (Sistema Sisbajud);

10.1.1.10.15. Petigao para designagdo de data para hasta publica;

10.1.1.10.16. Peti¢ao de prosseguimento do processo por ndo cumprimento de acordo;
10.1.1.10.17. Petigao de inclusdo de polo passivo por meio de cita¢ao postal;

10.1.1.10.18. Peti¢ao de exclusdo de polo passivo;

10.1.1.10.19. Peticao de sobrestamento do processo para cumprimento do acordo;

10.1.1.10.20. Peticao de suspensdo do processo para providéncias administrativas;

10.1.1.10.21. Peticao de sobrestamento do processo por prazo determinado;

10.1.1.11. O formulério de documentos devera permitir configuragdes necessarias para que o
sistema realize automaticamente as devidas anotagdes de prazo, tramite e demais atos praticados

no processo quando da emissdo de uma petigdo ou documento. Assim, a titulo de exemplo, para
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o pedido de suspensdo para cumprimento do acordo, devera permitir configurar a suspensio
automatica do processo;

10.1.1.12. O formulario devera permitir também a configura¢do de peticdes ou documentos a
serem emitidos de forma automatica e¢ sequencial a emissdo das petigdes intermediarias. Assim,
num pedido de juntada de Mandado de Levantamento Eletronico, devera preencher e anexar

automaticamente o respectivo formulario MLE;

10.2. Configuracgao Visual dos Formularios e Menus

10.2.1. O sistema devera possuir configuragdes de favoritos, possibilitando ao usuério criar um
menu préprio e personalizado, permitindo ao mesmo salvar ou excluir itens de seu interesse.
10.2.2. O sistema devera permitir configuracdo personalizada para cada usuario, permitindo ao
mesmo que reordene, oculte ou agrupe colunas contendo as informagdes processuais, de acordo
com sua necessidade de trabalho ou sua preferéncia. Apos a configuragdo personalizada, o sistema
devera permitir o salvamento para que o formato escolhido esteja sempre e apenas disponivel ao

usuario que o personalizou,

10.3. Importagdo e Consisténcia de Dados

10.3.1. Para a efetiva importagao, validacao e eventual corre¢do dos dados importados, o sistema
devera:

10.3.1.1. Possuir ferramenta que possibilite a importagdo em arquivo TXT, XML ou similar, dos
créditos inscritos em divida ativa em vias de cobranca judicial, contendo as informagdes minimas
necessarias ao correto ajuizamento;

10.3.1.2. Possuir ferramenta que possibilite ao usuario, se assim preferir, o cadastramento manual,
mediante digitacdo, dos créditos inscritos em divida ativa em vias de cobranga administrativa ou
judicial, contendo as informagdes minimas necessarias ao correto ajuizamento;

10.3.1.3. Possuir ferramenta de validacdo e consisténcia dos dados importados da divida ativa
para ajuizamento, de maneira individual ou em lote, seguindo regras pré-estabelecidas, de
maneira a indicar, no fluxo de trabalho, os registros que apresentarem impedimentos para
ajuizamento, tais como:

a) incompeténcia do Juizo;

b) objeto da acdo duplicado;

c) débito prescrito;

d) enderego incorreto do objeto da acao;

e) endereco incorreto das partes;
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f) situagoes de imunidade ou isengao;

g) situacdes de faléncia;

h) situagdes de espolio;

1) auséncia de CPF/CNPJ no cadastro da parte.

10.3.1.4. Possuir ferramenta de alerta ao usuario sobre essas inconsisténcias de modo a evitar seu
envio com incorre¢des que possam afetar a tramitagdo regular do processo;

10.3.1.5. Possuir parametrizacdo de alerta para a¢Ges consideradas de alto valor, de modo a alertar
o usudrio quando o mesmo estiver validando registros para ajuizamento e o valor da causa atingir
valor superior ao parametrizado como tal;

10.3.1.6. Possuir ferramenta de padronizacao do enderego das citagdes dos devedores, permitindo
ao usuario do sistema pesquisar, selecionar e atualizar o endereco através de pesquisa de dados
cadastrais em bases de dados integradas ao sistema, como a base com codigo de enderecamento
postal ou em outros servigos integrados de busca online, mantida e atualizada por empresas
especializadas em compilagdo de informagdes, de modo que a correcdo seja feita de maneira
automatica e estendida para os registros correlacionados com o devedor apresentado;

10.3.1.7. Possuir ferramenta que possibilite o registro de enderegos padronizados, para envio de
correspondéncia as pessoas com alto indice de incidéncia na base de dados do sistema, como
instituicdes bancarias, companhias de habitacdo etc., de maneira que, durante a validagdo e
consisténcia dos dados, o sistema aponte os enderegos incompativeis com aqueles previamente

cadastrados como domicilio padrdo (matriz, sede, etc.) da parte;

10.4. Integracao Webservice ao Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo

10.4.1. Objetivando a reducao dos trabalhos manuais, diminui¢cdo do uso de papel e aumento da
celeridade na tramitacdo dos processos, o sistema devera possibilitar a integracdo com o TJSP, de
modo a permitir o ajuizamento de agdes, recebimento de intimagdes e citagdes bem como o
peticionamento intermedidrio em meios eletrdnicos, nos termos constantes do manual “Padrao de
Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e Instituigdes Conveniadas™ via
webservice, devendo, para tanto:

10.4.1.1. Permitir comunicacdo por meio de interfaces padronizadas disponibilizadas pelo sistema
adotado pelo Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, de maneira a possibilitar a
interoperabilidade entre o sistema contratado e o do Poder Judiciario Paulista;

10.4.1.2. Permitir integracdo com arquitetura baseada em servigos (Webservices) acessiveis por
meio de chamadas SOAP (Simple Object Access Protocol), por meio da internet, utilizando

documentos em formatos XML e PDF para a troca de informagdes;
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10.4.1.3. Permitir a compactacdo ZIP e codificagdo em base 64, de documentos em formato PDF,
possibilitando o trafego de informagdes dentro da requisigdo SOAP;

10.4.1.4. Permitir a utilizagdo de protocolos criptografados, infraestrutura de chave publica e
protocolizagdo digital, garantindo a integridade de documentos eletronicos e sua validade juridica,
de acordo com a Lein® 11.419/06 ¢ medida provisoéria 2.200, de 24 de agosto de 2001, com adogdo
de técnicas de assinatura digital, protocolizacdo digital de documentos e conexdo segura HTTPS,
fundamentada a seguranca em criptografia na transmissdo de dados, integridade de conteudo de
documentos, autenticidade que permita comprovar a origem ¢ autoria de um determinado
documento, ndo repudio quanto a autoria da assinatura digital aposta e irretroatividade, evitando
a geracdo de documentos de forma retroativa no tempo;

10.4.1.5. Permitir a utilizagdo de certificados digitais padrdo ICP Brasil, nos modelos Al e A3,
para acesso ao webservice bem como assinatura de documentos eletronicos e atendimento de
defini¢des apresentadas no manual “Padrido de Integragdo entre o Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo e Instituigdes Conveniadas via Webservice”;

10.4.1.6. Permitir acesso ao Webservice do sistema adotado pelo TJSP por meio do uso de
protocolo HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure), como forma de garantir a identidade do
servidor da PREFEITURA onde haja sido estabelecida a conexao;

10.4.1.7. Permitir realizar todas as chamadas ao Webservice dentro de uma mesma sessdo, sendo
que uma sessao seja identificada por cookie (JSESSIONID), que precisara estar presente em todas
as requisicoes dessa sessao;

10.4.1.8. Permitir iniciar sessdo Webservice do sistema adotado pelo TIJSP, utilizando
identificacdo por meio de certificado digital autorizado pela ICP Brasil, de modo a possibilitar
acesso aos demais servigos disponibilizados pelo TJSP;

10.4.1.9. Permitir aposicao de assinatura digital da PREFEITURA, por certificado padrao ICP
Brasil, em todos os documentos XML enviados de maneira integrada ao TJSP;

10.4.1.10. Permitir utilizagdo de documentos XML padronizados que contenham a especificacao
da codificagdo de caracteres, cabegalho, corpo da mensagem e assinatura digital padrao xmldsig
para descrever as solicitacoes realizadas pela PREFEITURA junto ao Webservice do TJSP;
10.4.1.11. Permitir o envio de documentos digitais em formato PDF, compactados em formato
ZIP e codificados em base 64 para trafego por meio de mensagem SOAP;

10.4.1.12. Permitir acesso utilizando certificagdo digital propria da PREFEITURA, realizando o
envio de requisicido SOAP de acesso ao Webservice do TJSP, com consequente envio de
mensagem SOAP com desafio devidamente assinado e posterior resposta SOAP, confirmando

inicio da sessdo junto ao TJSP.
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10.5. Acesso a Pasta Digital e Movimentagao Processual do TISP

10.5.1. O sistema devera permitir, na ferramenta para gerenciamento eletronico de documentos,
acesso direto a pasta digital do processo constante do portal do Tribunal de Justi¢a de Sao Paulo;
10.5.2. Devera disponibilizar mecanismo ou funcionalidade que permita ao usuario pesquisar a
movimentacdo processual, com atalho no sistema indo diretamente para o processo no portal

Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo;

10.6. Peticionamento Inicial Eletronico

10.6.1. O sistema devera possuir ferramenta que realize o ajuizamento eletronico de processos,
respeitando a Lei Federal n°® 11.419/06 e demais regulamenta¢des aplicaveis ao Processo
Eletrénico no Estado de Sao Paulo, permitindo a geragdo de arquivos XML e arquivos PDF em
atendimento as premissas constantes do manual “Padrdo de Integracao entre o Tribunal de Justica
do Estado de Sao Paulo e Instituicdes Conveniadas via Webservice”. Nesse sentido devera:
10.6.1.1. Permitir assinatura digital em lote de peti¢des iniciais, CDA’s e demais documentos que
compordo o processo, através de certificado digital padrao ICP- Brasil, com vistas a garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos, de acordo com a Lei Federal n°
11.419/06 e demais regulamentacdes aplicaveis ao Processo Eletronico no Estado de Sao Paulo;
10.6.1.2. Possuir conversor proprio de documentos para o formato PDF, de modo a atender as
regras estabelecidas pelo Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo;

10.6.1.3. Permitir o acesso ao Webservice do Tribunal de Justica de Sdo Paulo através de
certificado digital, assinando o desafio retornado, utilizando os algoritmos RSA e SHAI,
conforme as regras do “Padrdo de Integragdo entre o Tribunal de Justi¢a do Estado de Sado Paulo
e Institui¢des Conveniadas via Webservice”, de modo a possibilitar a troca de informagdes e
documentos nos formatos XML e PDF;

10.6.1.4. Apresentar no fluxo de trabalho as CDAs e peti¢gdes iniciais que aguardam ajuizamento
eletronico observadas premissas constantes do “Padrao de Integracdo entre o Tribunal de Justica
do Estado de Sao Paulo e Instituicdes Conveniadas via Webservice”;

10.6.1.5. Permitir a anexacdo de documentos digitalizados em cada peti¢do de ajuizamento ou
intermediaria;

10.6.1.6. Permitir a assinatura digital dos documentos a serem anexados a peticdo, no momento
de sua anexacio;

10.6.1.7. Registrar automaticamente o numero de protocolo judicial para os lotes de ajuizamentos

transmitidos com sucesso;
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10.6.1.8. Apresentar inconsisténcias eventualmente ocorridas na transmissao de arquivos ao TISP,
bem como seus motivos, de modo a possibilitar as devidas corregdes para reenvio;

10.6.1.9. Armazenar em pasta digital propria, os documentos digitais retornados e assinados pelo
Tribunal de Justica de Sdo Paulo, como recibos e copias das petigdes protocolizadas, como meio
de comprovar o momento da pratica do ato processual, armazenando, também, em banco de
dados, o arquivo XML de envio e de retorno;

10.6.1.10. Apresentar ao usuario, em fluxo de trabalho, o mapeamento das etapas das tarefas
previstas no procedimento de ajuizamento de processos, constantes do “Padrdo de Integragdo
entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e Instituicdes Conveniadas via Webservice”,
sugerindo, quando for o caso a:

a) Aposi¢ao de assinatura digital nas petigdes iniciais e CDA;

b) Geracao de lotes para ajuizamento eletronico de processos;

¢) Providéncia para lotes em que houve erro de transmissao;

d) Exclusdo do(s) lote(s) de registro(s) retornado(s) com anotagao de erro de transmissao;

10.7. Peticionamento Intermediario Eletronico

10.7.1. O sistema devera possuir ferramenta que realize o peticionamento intermediario
eletronico, respeitando a Lei Federal n° 11.419/06 e demais regulamentagdes aplicaveis ao
Processo Eletronico, permitindo a gerag@o de arquivos XML e arquivos PDF em atendimento as
premissas constantes do manual “Padrdo de Integragdo entre o Tribunal de Justi¢a do Estado de
Sao Paulo e Institui¢des Conveniadas via Webservice”. Nesse sentido, o sistema devera:
10.7.1.1. Permitir assinatura digital em lote de peti¢gdes ¢ documentos através de certificados
autorizados pela ICP- Brasil, com vistas a garantir a autenticidade, a integridade e a validade
juridica dos documentos, de acordo com a Lei Federal n° 11.419/06 e demais regulamentagdes
aplicaveis ao Processo Eletronico;

10.7.1.2. Possuir conversor préprio de documentos para o formato PDF, de modo a atender as
regras estabelecidas pelo manual “Padrao de Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo e Institui¢des Conveniadas via Webservice”;

10.7.1.3. Permitir o acesso ao Webservice do Tribunal de Justica de Sdo Paulo através de
certificado digital, assinando o desafio retornado, utilizando os algoritmos RSA e SHAI,
conforme as regras do manual “Padrdo de Integragdo entre o Tribunal de Justi¢a do Estado de Sao
Paulo e Instituicdes Conveniadas via Webservice”, de modo a possibilitar a troca de informagoes

e documentos nos formatos XML ¢ PDF;
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10.7.1.4. Permitir pesquisar, na base de dados do sistema, petigdes intermediarias e documentos
prontos para geracdo de lotes para peticionamento eletronico;

10.7.1.5. Permitir ao usuario selecionar peti¢des iniciais ¢ CDAs com fim de gerar lotes para
transmissdo eletronica do peticionamento, observadas as premissas constantes do manual “Padrao
de Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo e Institui¢des Conveniadas via
Webservice”;

10.7.1.6. Permitir selecionar, assinar digitalmente e incluir no peticionamento intermediario,
arquivos digitalizados que estejam armazenados em disco rigido;

10.7.1.7. Permitir a inser¢ao e transmissao de peticdes prontas, em formato PDF, caso o usuario
decida por ndo construir sua peti¢ao utilizando o editor de texto integrado ao sistema;

10.7.1.8. Possibilitar o peticionamento em lotes, permitindo a transmissdo de arquivos em formato
XML e arquivos compactados em formato ZIP, contendo os PDF anexados;

10.7.1.9. Apresentar para os lotes enviados com sucesso, o nimero de protocolo judicial;
10.7.1.10. Armazenar, em pasta digital propria, os arquivos de peticionamento intermediario
retornados e assinados pelo TJSP como meio de comprovar o momento da pratica do ato
processual, devendo armazenar, também, em banco de dados, o(s) arquivo(s) XML de envio e
XML de retorno;

10.7.1.11. Apresentar inconsisténcias verificadas na transmissao de arquivos de peticionamento
intermediario ao Tribunal de Justica de Sao Paulo, permitindo as devidas corre¢des para reenvio.
O sistema devera apresentar o motivo da inconsisténcia que tenha sido declinado pelo Tribunal
de Justica de Sao Paulo;

10.7.1.12. Apresentar ao usuario, em fluxo de trabalho, o mapeamento sequencial das etapas de
tarefas previstas no procedimento de peticionamento intermedidrio eletronico, constantes do
manual “Padrdo de Integragdo entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e Instituigdes
Conveniadas via Webservice”, sugerindo:

a) Aposicdo de assinatura digital nas peti¢des e documentos;

b) Envio de lotes aguardando a transmissdo ao TJSP;

¢) Providéncias para lotes em que houve erro de transmissao;

10.7.1.13. Permitir a parametrizacdo de peticdes diversas para atendimento ao quanto indicado
no manual “Padro de Integracao entre o Tribunal de Justi¢a do Estado de Sao Paulo e Instituigdes
Conveniadas via Webservice”;

10.7.1.14. Permitir a configuragdo de peticdes e documentos de maneira a possibilitar a inclusdo
no registro, da despesa que o ato processual, advindo da emissao da peticdo ou documento, vier

a acarretar;
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10.7.1.15. Permitir a configuracdo de peticdes ¢ documentos de maneira a exigir campos de
preenchimento obrigatorio, devidamente preenchidos, quando o pedido e/ou o ato processual o
exigir;

10.7.1.16. Quando da emissdo da peti¢do ou documento, o sistema devera alertar o usuario sobre
a existéncia de pendéncias processuais como eventos da agenda, citagdes e intimagdes vinculadas
ao processo em que esta sendo elaborada a pega ou auséncia e necessidade de edi¢do de dados de
campos obrigatorios, como:

10.7.1.16.1. Enderego incorreto da parte;

10.7.1.16.2. Auséncia de CPF/CNP]J da parte;

10.7.1.16.3. Auséncia da classificagdo no codigo do TJSP;

10.7.1.16.4. Existéncia de dado variavel a ser preenchido na peca;

10.7.1.16.5. Auséncia de documentos anexos em petigoes de juntada ou outras de anexagdo
obrigatoria;

10.7.1.17. O sistema devera permitir a corre¢ao ou cancelamento de uma pega em elaboracgao,
possibilitando ao usuario responsavel indicar o motivo do cancelamento;

10.7.1.18. Possuir mecanismo de alerta quando o processo a ser peticionado possuir algum
compromisso na agenda ou ato processual pendente, como intimagdo em aberto ou estar em
periodo de suspensdo ou mesmo extinto;

10.7.1.19. Permitir a configuracdo de peticdes ¢ documentos de maneira a possibilitar a
parametrizagdo para a alteragdo automatica dos tramites processuais de suspensao, sobrestamento
e extingdo do feito quando o ato processual o exigir;

10.7.1.20. Permitir a configuragdo de peti¢des e documentos de maneira a possibilitar a separagao
dos modelos de pegas por usuario responsavel pela sua elaboracdo, permitindo a personalizagdo

automatizada e em lote, de cabegalhos e rodapés;

10.8. Citacoes e Intimacdes Eletronicas

10.8.1. Considerando que no processo eletronico as citagdes e intimagdes serdo realizadas através
da integracdo ao Webservice do TJSP, o sistema devera:

10.8.1.1. Permitir acesso ao Webservice do TJSP para solicitar, de maneira automatizada, a
relac@o das citagdes e/ou intimagdes que estejam aguardando a tomada de ciéncia, permitindo a
recepgdo no fluxo de trabalho, contendo o niimero de citagdes e/ou intimagoes disponiveis e uma
lista de citagdes e/ou intimacdes que estejam aguardando ciéncia, com indica¢do do o procurador
a quem ¢ direcionado, prazo de manifestacao, numero do ato, processo, Foro, Vara, classe, assunto

do processo e data de disponibilizagdo das citagdes e/ou intimagdes, observadas as definigdes do
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manual “Padrio de Integragdo entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e Instituigdes
Conveniadas via Webservice”;

10.8.1.2. Permitir pesquisar nas citagdes e/ou intimagdes eletrOnicas recebidas, palavras ou
conjunto de palavras que compdem os dados ou mesmo texto-teor da intimagdo, de modo a
permitir filtrar essas citagdes ou intimagdes contendo essas palavras ou conjunto de palavras;
10.8.1.3. Permitir o envio da requisi¢do de solicita¢do das citagdes e/ou intima¢des que aguardam
ciéncia, contendo documento XML assinado pela PREFEITURA, solicitando a proxima
citagdo/intimag¢do e confirmando o recebimento da anterior (se houver). Devera enviar pacote ZIP,
codificado em base 64, com arquivo PDF, assinado pela PREFEITURA e recebido no
chamamento anterior deste método;

10.8.1.4. Permitir a recepc¢ao da resposta da solicitagdo por meio de pacote ZIP, codificado na
base 64, contendo arquivo “Resposta.xml” com a citagdo/intimagdo assinada digitalmente pelo
Tribunal de Justica; os arquivos PDF de despacho/sentencga; e o arquivo “Ciencia.xml” para ser
assinado digitalmente pelo usudrio ou pela instituicéo e retornado na confirmagao do recebimento
desta citagdo/intimacao;

10.8.1.5. Permitir solicitagdo de citacdo/intimagdo aguardando ciéncia, informando o nimero do
ato e enviando o arquivo de ciéncia da citagdo/intimagao, permitindo solicitar citagdes/intimacdes
de qualquer Foro, Vara ou processo sem obedecer a uma sequéncia especifica. Devera enviar
documento de ciéncia desse ato assinado pelo usuario ou pela PREFEITURA, possibilitando
obten¢do de documento de ciéncia necessario para a solicitagdo de intimacdo ou ciéncia pelo
numero do ato;

10.8.1.6. Permitir solicitacdo de citagdes/intimagdes com contagem de prazo iniciado
automaticamente para as quais nao houver confirmagao, durante o prazo de caréncia para ciéncia,
e que terdo seu prazo judicial iniciado automaticamente, possibilitando o recebimento de
citagdes/intimagdes com prazo iniciado automaticamente para um determinado Foro e Vara ou,
ainda, para todos os Foros ¢ Varas de somente uma Comarca ou de um Foro, observadas as
defini¢des do manual “Padrdo de Integracdo entre o Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo e
Instituicdes Conveniadas via Webservice”;

10.8.1.7. Permitir indicar, no fluxo de trabalho do sistema, ciéncia da intimagdo ou citagdo, que
forem eventualmente tomadas diretamente através do portal e-saj, sem utilizagdo do sistema, para
que, uma vez identificada, seja registrado o ato na base de dados do sistema;

10.8.1.8. Permitir obter documentos anexos as citagdes/intimagdes, informando o nimero do ato

e namero do documento recebido no XML da citag@o ou da intimagao;
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10.8.1.9. Permitir a tomada de ciéncia das citacdes e/ou intimagdes disponibilizadas por meio da
integracdo Webservice com o TJSP, respeitando os critérios definidos para divisdo de trabalho
entre os procuradores da PREFEITURA, com vistas ao resguardo da divisdo equanime dos
trabalhos e autonomia profissional dos procuradores;

10.8.1.10. Permitir a substitui¢do do procurador responsavel pela atuacdo nas citagdes e/ou
intimagdes que a ele tenham sido atribuidas, nos casos de auséncia deste por motivos de licenca,
férias etc., possibilitando a escolha de outro procurador especifico para substitui-lo, e/ou escolher
aregra de distribui¢do automatica ja configurada, possibilitando, assim, dindmica e reorganizagao
estratégica que faga frente a urgéncia dos prazos para realiza¢do das manifestagdes processuais;
10.8.1.11. Permitir ao usuario que providencie o cadastramento automatizado dos dados do
processo para os casos de citacdes e/ou intimagdes recepcionadas eletronicamente, cujo processo
eventualmente ndo conste da base dados do sistema;

10.8.1.12. Possuir ferramenta de classificagdo automatizada das intimag¢des com uso de palavras-
chave para interpretacdo do seu teor bem como a sugestdo de providéncias conforme regras pré-
definidas;

10.8.1.13. Possuir ferramenta que permita ao usudrio cadastrar novas providéncias para as
intimagdes recebidas eletronicamente, considerando a selecdo de palavras-chave que, uma vez
combinadas, possam classificar a providencia a ser adotada, de acordo com a configuragdo
estabelecida pelo usuario;

10.8.1.14. Permitir, uma vez configurada determinada providéncia, a aplicagdo automatica da
regra nas novas intimagdes, de modo a encontrar as palavras-chave, classificando e sugerindo as
providéncias previamente configuradas;

10.8.1.15. Permitir a indicagdo manual, individualmente ou em série, das providéncias escolhidas
para as intimagdes;

10.8.1.16. Permitir selecionar petigdes que devem ser sugeridas pelo sistema quando determinada
providéncia for identificada;

10.8.1.17. Permitir destacar e realcar as palavras-chave escolhidas, de maneira a facilitar a leitura
das intimacdes;

10.8.1.18. Permitir, controlar e alertar aos usuarios do transcurso de prazos correlatos as citagdes
e/ou intimagdes disponibilizadas, apresentando em fluxo de trabalho, especificamente
categorizadas, com nome do procurador responsavel e seu respectivo prazo;

10.8.1.19. Possuir ferramenta de valida¢do dos prazos obtidos nas intimagodes eletronicas, de
modo a alertar o usuario sobre eventuais divergéncias de prazo. A validagdo devera ser automatica

e se utilizara da comparacdo do prazo contido no texto-teor da intimagao com o valor obtido nos
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arquivos de extensdo xml oriundos da integracdo com o Tribunal de Justica, gerando alertas nos
casos em que houver divergéncia entre os mesmos;

10.8.1.20. Permitir que o usuario altere manualmente o prazo concedido na intimagao, exibindo
o0 prazo original quando posicionado o curso do mouse sobre 0 mesmo;

10.8.1.21. Permitir, por meio de atalho na propria ferramenta de gestdo das citagdes e/ou
intimagdes disponibilizadas, a abertura de pasta digital onde estejam armazenados os documentos
dos processos para os quais serdo realizadas manifestacdes processuais, facilitando, assim, a
consulta de informag¢des necessarias para confecgdo de documentos e petigoes;

10.8.1.22. Permitir ao Procurador o reenvio das citagdes e/ou intimagdes a outro procurador ou
mesmo ao seu assistente, indicando observagdes ou petigdes a serem confeccionadas;

10.8.1.23. Permitir a visualizag@o das peti¢des que estdo em fase de elaboragdo para atendimento
de prazos provenientes de citagdes/intimagdes recepcionadas pelo sistema, possibilitando alertas
de inconsisténcia havidas durante sua emissao, como falta de CPF ou CNPJ, endereco, documento
anexado etc, permitindo sua corregao e sua finalizagdo e transmissdao ao Webservice do TJISP;
10.8.1.24. Permitir ao usudrio que visualize casos em que a manifestacio processual
confeccionada tenha sido cancelada e/ou excluida antes da respectiva transmissao do documento
ao TJSP, de modo que lhe seja permitido tomar providéncias para que nao ocorra perda de prazos

processuais;

10.9. Integracao Webservice no Padrao MNI

10.9.1. O padraio MNI (Modelo Nacional de Interoperabilidade), instituido por meio da
Resolugao Conjunta n® 03, de 16 de abril de 2013, observado o Termo de Cooperagdo n°® 58/2009,
bem como o contido na Resolu¢do n° 12, de 14 de fevereiro de 2006, do Conselho Nacional de
Justica, que estabelece as bases para o intercimbio de informacdes de processos judiciais e
assemelhados entre os diversos orgdos de administracdo da Justica, vem sendo adotado pelos
tribunais judiciais nacionais, como sistema de gestdo de processos eletronicos, inclusive por
Tribunais aos quais estd PREFEITURA estd jurisdicionada; Atualmente o PJe — Processo Judicial
Eletronico — possui servicos que atendem as necessidades comuns de interoperabilidade das
informagdes processuais, como Peticionamento Eletronico (Inicial e Intermediario), Consulta de
Processos, Consulta de Avisos Pendentes e Ciéncia de Comunicagdo. Assim, visando seguranca,
confiabilidade e celeridade processual, o sistema devera possibilitar, também, a integracdo de
sistemas, via Webservice, conforme estabelecido pelo MNI — Modelo Nacional de

Interoperabilidade, adotado pelo PJe, observadas as seguintes regras de integracao:

Assinado por 3 pessoas: GIULIA ZAPPALENTI FRAGIACOMO, MARCIO BARBIERI e JOSE ROBERTO CAVASSANI

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://americobrasiliense.1doc.com.br/verificacao/C36C-2E64-7996-680B e informe o cddigo C36C-2E64-7996-680B

=



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

10.9.1.1. Permitir a execu¢do do servigo “entregarManifestacdoProcessual”, definido pelo MNI,
por meio do qual sera possivel transmitir peti¢des iniciais e intermediarias, anexar documentos a
um processo existente e, também, responder a expedientes em aberto;

10.9.1.2. Permitir a execugdo do servigo “consultarProcesso”, definido pelo MNI, o qual permite
a visualizac¢do do processo;

10.9.1.3. Permitir a execugdo do servigo “consultarAvisosPendentes”, por meio do qual é possivel
verificar se ha avisos de comunica¢do ou expedientes pendentes de ciéncia, recepcionando o id
que identifica o aviso;

10.9.1.4. Permitir a execucgdo do servigo “consultarTeorComunicacao”, por meio do qual é
realizada consulta ao conteido da comunicagdo (ou expediente), baixando o documento para
leitura, conferindo ciéncia da sua visualizagao, identificando o id do aviso consultado por meio
do servigo “consultarAvisosPendentes”;

10.9.1.5. Executar os parametros do modelo intercomunicacao-2.2.2.xsd (ou versao superior), no
qual sdo definidos os objetos basicos para troca de informagdes processuais, pelo qual se incluem
os dados de cabecalhos, movimentagdes, assuntos, classes, polos processuais, partes do processo,
documentos, tipos de documentos entre diversos outros elementos;

10.10. Peticionamento Inicial e Intermediario Eletronico no Padrao MNI

10.10.1. Para o peticionamento inicial, o sistema devera permitir a execugdo do servigo
“entregarManifestacaoProcessual”, definido pelo MNI, com a realizagdio da operagdo
Peticionamento, devendo realizar o tratamento das informacgdes basicas de cada petigdo,
observando as regras definidas pelo PJe, como classes, polos, assuntos, entre outros atributos,
sendo que, caso alguma regra do PJe ndo seja respeitada, o envio da petigdo devera apresentar
erro e sua possivel e correlata causa;

10.10.2. Devera permitir a recepgdo de arquivo eletronico contendo elemento que encapsula a
resposta decorrente da manifestacdo inicial apresentada ao Webservice do Tribunal, devendo,
ainda, recepcionar o numero de protocolo e arquivar, em pasta digital do processo no sistema, o
recibo de protocolo, em caso de sucesso;

10.10.3. Devera permitir enviar os dados basicos do processo para sua distribui¢cdo, devendo
possibilitar a recepcdo de resposta decorrente da manifestagdo apresentada, recepcionando os
protocolos individuais das operagdes, bem como, quando apresentado em caso de sucesso, o
recibo de peticionamento fornecido pelo Tribunal;

10.10.4. Deverad permitir, tanto para o peticionamento inicial quanto para o intermediario, a

insercdo de peticdo pronta, em formato PDF, para assinatura e transmissao por meio do sistema;

Assinado por 3 pessoas: GIULIA ZAPPALENTI FRAGIACOMO, MARCIO BARBIERI e JOSE ROBERTO CAVASSANI

—h
(¥

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://americobrasiliense.1doc.com.br/verificacao/C36C-2E64-7996-680B e informe o cddigo C36C-2E64-7996-680B



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

10.10.5. Para o peticionamento intermedidrio, o sistema devera permitir a execugdo do servigo
“entregarManifestagcdoProcessual”, definido pelo MNI, possibilitando a transmissdo de arquivo
eletronico contendo elemento que encapsula os dados da manifesta¢do processual intermediaria
que esta sendo apresentada;

10.10.6. Devera permitir a recepgdo de arquivo eletronico contendo elemento que encapsula a
resposta decorrente da manifestagdo intermediaria apresentada ao Webservice do Tribunal,
devendo recepcionar o niumero de protocolo e arquivar, em pasta digital do processo no sistema,

o recibo de protocolo em caso de sucesso;

10.11. Consultas Processuais no Padrao MNI

10.11.1.0 sistema devera executar o servi¢o “consultarProcesso”, o qual retornara um processo
judicial se o nivel de sigilo interno permitir a consulta pelo Requerente;

10.11.2.0 sistema devera estar apto a receber o retorno da requisi¢do de consulta processual, com
dados do processo em si, com as informagdes dos polos, classe, assunto, movimentagdes entre

outras informacdes, conforme especificacdo do servico no MNI — Pje;

10.12. Acesso a Pasta Digital e Movimentagao Processual Padrao MNI

10.12.1. Permitir, na ferramenta para gerenciamento eletronico de documentos, acesso direto a
pasta digital do processo constante do portal do tribunal bem como acesso para peticionamento;
10.12.2. O sistema devera disponibilizar mecanismo ou funcionalidade que permita ao usuario

pesquisar o andamento processual website do tribunal, sem sair do sistema.

10.13. Recepcio de Avisos de Comunicac¢ao Eletronica via Webservice no Padrao MNI
10.13.1. Os atos de comunica¢do sdo realizados de forma passiva pelo Judicidrio, conforme
previsto na Lei n° 11.419/2006, art. 5°, com a disponibilizacdo no Webservice, de cada Tribunal
de Justica, dos avisos pertinentes;

10.13.2. O sistema devera executar o servico ‘“consultarAvisosPendentes” e
“consultarTeorComunicacao”, definido pelo MNI, via Webservice;

10.13.3. O sistema devera permitir a recepcdo de aviso de comunicagdo pendente (objeto aviso
Comunicag¢do Pendente), sendo este univoco e disponivel para consulta pelo prazo legal, ou seja,
até a expiracao do prazo de 10 (dez) dias ou até o momento em que houver a ciéncia por meio da

operagao de consulta de comunicagdo processual;
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10.13.4. Para a operagdo “consultarAvisosPendentes”, o sistema devera pesquisar se ha alguma
comunicagdo em aberto no processo (ou expedientes pendentes de ciéncia), podendo ser
intimagdes, notificacdes, citagdes, etc.;

10.13.5. O sistema devera recepcionar o retorno da operagdo de consulta de avisos pendentes com
todos os id’s das comunica¢des destinadas a pessoa parte ou seu representante legal e, caso nédo
haja aviso pendente, deverd recepcionar uma lista vazia, confirmando, assim, a auséncia de
comunicacoes;

10.13.6. Para a operagdo “consultarTeorComunicagdo”, o sistema devera consultar o teor
especifico de uma comunicagdo processual pendente (ou um expediente pendente);

10.13.7. No ato dessa consulta, se o expediente em questio estiver pendente de ciéncia, o sistema
devera realizar anotag@o de registro automatico realizada pelo sistema do Tribunal de Justica,
permitindo, ainda, a obtencdo de retorno desta operagdo com a obten¢do de documento e de seu

conteudo, registrando ciéncia do teor e iniciando a contagem de prazos do processo;

10.14. Integracio Webservice ao Tribunal Regional do Trabalho da 15" Regido

10.14.1. O sistema deverd possibilitar a integracdo com o TRT15, de modo a permitir o
recebimento de intimagdes e citagdes, bem como o peticionamento intermediario, devendo para
tanto:

10.14.1.1. Permitir comunicagdo por meio de interfaces padronizadas disponibilizadas pelo
sistema adotado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 15* Regido, de maneira a possibilitar a
interoperabilidade entre o sistema contratado ¢ o da Justi¢ca do Trabalho;

10.14.1.2. Permitir o acesso ao Webservice do TRT15 através de Login contendo usuario e senha
liberado pelo Tribunal para conexdo através de troca de xml’s;

10.14.1.3. Permitir customizagao ¢ a classifica¢do das partes que figuram em um processo;
10.14.1.4. Permitir customizacédo e a classifica¢do do tipo de ag¢do do processo, tipo dos pedidos
e possibilitar a emissdo de relatdrios com estas classificagdes para auxilio do rateio de valores de
honorarios advocaticios;

10.14.1.5. Permitir pesquisa por critérios de alguns tipos de busca, como nome da parte, tipo de
acao etc;

10.14.1.6. Permitir a inser¢@o de peticdo pronta, em formato de PDF, para assinatura;

10.14.1.7. Apresentar, em pasta digital propria, os arquivos de peticionamento intermediario
retornados do TRT15 como meio de comprovar o momento da pratica do ato processual;
10.14.1.8. Apresentar as inconsisténcias verificadas de transmissdo de arquivos de

peticionamento intermediario ao TRT15, permitindo corregdes de reenvio.

Assinado por 3 pessoas: GIULIA ZAPPALENTI FRAGIACOMO, MARCIO BARBIERI e JOSE ROBERTO CAVASSANI

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://americobrasiliense.1doc.com.br/verificacao/C36C-2E64-7996-680B e informe o cddigo C36C-2E64-7996-680B

=



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

10.15. Automacao

10.15.1. O sistema devera possuir ferramenta de automacao de tarefas, de modo a permitir incluir
automaticamente, em periodos pré-determinados pelo usudrio, processos relacionados a citagdes
e intimagdes eletrdnicas que ndo estiverem na base de dados do sistema;

10.15.2. A ferramenta devera:

10.15.2.1. Realizar a inclusdo automatica de novas a¢des, sem a interferéncia manual do usuario,
analisando e interpretando as informacdes recebidas, de modo a classificar e cadastrar
corretamente o 6rgdo de origem, o tipo de acdo, a classe processual, o assunto, o valor da agao,
as partes e demais informag¢des do processo;

10.15.2.2. Direcionar automaticamente o processo ao procurador responsavel, conforme as regras
previamente definidas;

10.15.2.3. Classificar automaticamente as citagdes e intimagdes recebidas, aplicando, com base
no texto do despacho, as providéncias a serem adotadas para cada movimentagdo processual,
sugerindo, com base na classificagdo, as peticdes que poderdo ser elaboradas, conforme
parametrizagdo;

10.15.2.4. Permitir a classificagdo manual de citagdes e intimagdes quando o sistema ndo
conseguir realizar a classificagdo automatica em virtude de alguma especificidade do texto

contendo o teor do despacho;

10.16. Editor de Textos

10.16.1. O sistema devera estar integrado com editor de textos, de preferéncia no padrao
Microsoft Word, permitindo a integracdo com os campos das tabelas do banco de dados do
sistema, bem como:

10.16.1.1. Possuir ferramenta que permita, com utilizacdo de inteligéncia artificial, a criagdo de
textos completos para:

10.16.1.1.1. Peticionamento inicial, de qualquer tipo de acdo, a partir de pequenos relatos por
parte do usuario sobre aspectos da demanda;

10.16.1.1.2. Contestacdo, Réplica, Apelacao, Contrarrazdes de Apelacdo a partir da utilizagdo de
arquivo pdf ou texto da manifestag@o a ser combatida;

10.16.1.1.3. Pareceres administrativos completos sobre assuntos objetos de consulta por parte dos
demais setores da PREFEITURA, permitindo ao usuario que a confeccionara, a indicagdo de
quem solicitou o parecer, a situagcdo que suscitou o parecer, bem como o seu objetivo, de modo a
subsidiar a ferramenta de Inteligéncia Artificial, para que o referido parecer seja o mais assertivo

possivel;
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10.16.1.1.4. Pareceres administrativos sobre analise de contratos, mediante utilizacdo de arquivo
em pdf ou texto do contrato a ser analisado;

10.16.1.2. A ferramenta de Inteligéncia Artificial devera apresentar, apos analise automatica da
peca a ser combatida ou do texto da inicial a ser confeccionada, teses possiveis de serem
utilizadas, com indicacdo de jurisprudéncias a cada tese, permitindo ainda, ao usuario, optar ou
ndo pela sua utilizagdo;

10.16.1.3. Permitir, durante a construgdo de pecas-modelos (peti¢des, pareceres, € etc.), o uso de
ferramenta de substituicdo automatica de textos considerados variaveis na pega;

10.16.1.4. Permitir a configuracgdo de peti¢des de maneira a possibilitar a inclusdo do polo passivo
no cadastro do processo ap0ds sua emissao, quando o ato processual o exigir;

10.16.1.5. Permitir a configuragdo de peticdes de maneira a possibilitar a assinalagdo, de forma
abreviada, do nome da peticdo emitida, no histdrico processual, apos sua impressdo, evitando o
trabalho repetitivo de digitacdo dessas informacdes no andamento do processo;

10.16.1.6. Permitir a configuracdo de peti¢des de maneira a possibilitar a emissdo, de forma
automatica e sequencial, de documentos correspondentes aos atos processuais subsequentes a
manifestacdo realizada pela peticao;

10.16.1.7. Permitir a configuracdo de peticdes ¢ documentos de maneira a exigir campos de
CPF/CNPJ, RG, Enderego da Parte ou da CDA devidamente preenchidos, quando o pedido e/ou
o0 ato processual subsequente o exigir, alertando o usuario no da emissdao da peticdo, sobre a
auséncia de dados nestes campos;

10.16.1.8. Permitir a configuracao de peti¢des e documentos de maneira a possibilitar, quando da
sua emissdo, a alteragdo automatica dos tramites processuais de suspensdo, sobrestamento e
extingdo do feito quando o ato processual procedente do pedido o exigir;

10.16.1.9. Possuir backup dos modelos de petigdes que forem criadas ou modificadas, com
controle por versionamento de toda e qualquer alteracdo ocorrida no texto de cada peticao,
indicando o numero de cada versdo, a data e hora de cada alteracdo e o usuario que a fez,

permitindo sua recuperacio, em caso de necessidade.

10.17. Peticionamento Intermediario Fisico

10.17.1. Para o legado de processos fisicos, o sistema devera apresentar as seguintes
funcionalidades:

10.17.1.1. Permitir a assinatura digital de petigdes e documentos, por meio de certificados

autorizados pela ICP-Brasil, respeitados os preceitos da Medida Provisoria n° 2.200-2/01, com
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geracdo de protocolo de controle para consulta em sitio proprio na internet, com vistas a garantir
a autenticidade, a integridade ¢ a validade juridica dos documentos emitidos e assinados;
10.17.1.2. Permitir, através de fluxo de trabalho, o encaminhamento automatico ao procurador
responsavel pela aposi¢do de assinatura digital em petigdes ¢ documentos confeccionados que
estejam sob sua responsabilidade;

10.17.1.3. Apresentar os certificados digitais localizados no equipamento utilizado pelo
procurador e permitir aplicacdo de assinatura digital em lote para todos os documentos por cle
definidos;

10.17.1.4. Indicar no fluxo de trabalho as petigdes de processos fisicos que foram assinadas
eletronicamente e que aguardam impressao;

10.17.1.5. Permitir a inser¢ao e transmissao de petigoes prontas, em formato PDF, caso o usuario
decida por ndo construir sua peti¢ao utilizando o editor de texto integrado ao sistema;

10.17.1.6. Registrar a correlata manifestacdo no andamento processual de cada um daqueles para
os quais houve a emissdo de peticdes e documentos assinados digitalmente;

10.17.1.7. Permitir visualizar o documento confeccionado, possibilitando a conferéncia do
contetdo antes da aposicao de assinatura digital;

10.17.1.8. Permitir visualizar a data de confec¢do do documento, o pedido constante, o
responsavel pela geragdo do documento e, quando houver, a numeracdo unificada CNJ do
respectivo processo judicial,

10.17.1.9. Permitir visualizar no fluxo de trabalho as peti¢cdes que foram indicadas para correcao
e reemissdo pelo procurador responsdvel, possibitando sua correcdo, reemissdo e reenvio ao
procurador;

10.17.1.10. Permitir visualizar o motivo declinado para a reemissdo das petigdes ¢ a sugestdo de
nova peticdo ou documento a ser utilizado;

10.17.1.11. Permitir a exclusdo do documento confeccionado incorretamente;

10.17.1.12. Permitir visualizacdo e tomada de providéncias nas situagdes em que houver

documentos rejeitados em fluxo de trabalho.

10.18. Organizacao e Controle

10.18.1. Possuir ferramenta de gerenciamento eletronico de documentos a compor uma “pasta do
processo”, consistindo no armazenamento, visualizagdo e impressao de documentos em formato
PDF;

10.18.1.1. O gerenciamento eletronico de documentos na pasta do processo devera possibilitar o

arquivamento, desarquivamento, exclusdo, criagdo e substituicdo de documentos que a compdem;
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10.18.2. Possuir agenda integrada, ao Microsoft Outlook, Google Agenda ou similar, que permita
acesso pelo smartphone, para controle de prazos, audiéncias ¢ demais compromissos, permitindo
seja compartilhada entre os usuarios ou grupos de usuarios € com op¢do de encaminhamento de
compromissos entre os mesmos e possibilitando, também, a renovagdo de prazos de
compromissos, bem como sua baixa, ou seja, anotagdo de sua ocorréncia;

10.18.3. Possuir ferramenta de controle da movimentacdo do processo (relatorio do histérico do
processo), com registro de todos os atos e eventos praticados no processo, com data, hora bem
como o usuario que os praticou, permitindo sua visualizacdo também em padrao estilo linha do
tempo (timeline);

10.18.4. Permitir ao usudrio a aplicagdo um filtro de exibi¢ao da movimentagao do processo, de
forma que sejam exibidos exclusivamente os andamentos internos ou as movimentagdes do
tribunal, conforme a selecao feita;

10.18.5. Possuir ferramenta de pesquisa dos registros por campos diferenciados como: nimero de
processo, nimero da CDA, nome do contribuinte, endereco do contribuinte, cédigo do imovel,
numero de protocolo etc.;

10.18.6. Possuir ferramenta de que permita a programacao de agdes especificas do sistema, como
atualizacdes de dados ou sincronizagdes, para que sejam realizadas automaticamente pelo sistema
em segundo plano em horarios ou datas predefinidas, sem necessidade de interven¢do manual;
10.18.7. Possibilitar que, ao realizar a busca de processos na base de dados, o sistema apresente
ao usuario uma listagem de processos previamente destacados, permitindo que esses processos,
identificados como prioritarios ou de interesse especial, sejam facilmente acessados e
monitorados. A funcionalidade devera garantir a visualizagdo imediata desses processos em uma
secdo dedicada, facilitando o facil acesso;

10.18.8. Possibilitar o monitoramento continuo de processos por meio de notificagdes push,
enviadas automaticamente através de alertas ao usudrio, sobre qualquer atualizagao processual
como movimentagdes, decisdes, prazos etc.

10.18.9. Possuir ferramenta que permita a consulta fonética pelo nome do devedor/executado;
10.18.10. Possuir ferramenta que possibilite, quando do recebimento de comunicagoes
processuais, como citagdes e intimagdes, enviar solicitagdes a quaisquer setor da PREFEITURA,
por e-mail e whatsapp, de manifestagdes e documentos necessarios a instrugdo probatoria e ou
esclarecimentos processuais, devendo:

10.18.10.1. Permitir, tanto ao solicitante quanto ao solicitado, a anexacdo e visualizagdo de

documentos em formato PDF, bem como campo de instrugdes e pedidos, necessarios a eventuais
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esclarecimentos sobre a motivagado da solicitagdo, contendo ainda, atalho para acesso ao processo
no website do TJSP;

10.18.10.2. Permitir a indicagdo de prazo limite para seu atendimento bem como, que os
documentos anexados a solicitagdo, sejam encaminhados ¢ mantidos na pasta digital interna de
cada processo, de modo a facilitar sua anexacdo quando do peticionamento.

10.18.10.3. Permitir o armazenamento automatico dos documentos recebidos, vinculando-os
diretamente a pasta digital do processo correspondente, facilitando o acesso ¢ a rastreabilidade
dos arquivos solicitados.

10.18.10.4. Indicar através de alertas visuais ou sonoros, as respostas das solicitagoes realizadas,
bem como disponibilizar um historico daquelas solicitadas dentro de um determinado processo;
10.18.11. Possuir formulario de cadastro e controle do apensamento de feitos, com data, nimero
do processo apenso, vara e motivo do apensamento, bem como botdo de atalho para o formulario
do processo ao qual esta apensado;

10.18.12. Possuir formulario de cadastro e controle de cartas precatorias expedidas, recursos

interpostos, incidentes processuais, garantias oferecidas no processo, controle de hasta publica,

10.19. Envio de SMS (short message service).

10.19.1. O sistema devera disponibilizar ferramenta que permita o envio de SMS aos numeros de
telefones celulares cadastrados na base de dados, a qual deverd conter as seguintes
funcionalidades:

10.19.1.1. Permitir o envio de SMS as partes com o objetivo de realizar cobran¢a administrativa
dos débitos, bem como noticiar fatos e/ou informacdes de seu interesse;

10.19.1.2. Permitir que o usuario inclua e personalize as mensagens de texto que serdo enviadas;
10.19.1.3. Permitir a sele¢do dos registros aos quais serdo enviadas as mensagens, utilizando
como critério de busca o nimero do processo ou o nome da parte;

10.19.1.4. Permitir o a parametrizagdo de data e horarios especificos para agendamento de envio
automatico das mensagens;

10.19.1.5. Disponibilizar ao usuario o monitoramento dos SMS enviados, para saber quais foram
confirmados e quais apresentaram erros no envio;

10.19.1.6. Possibilitar a certificagdo, através da operadora de telefonia, da entrega do SMS ao
destinatario;

10.19.1.7. Armazenar todas as mensagens SMS enviadas para futuras consultas, caso necessario.

10.20. Integracio Financeira
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10.20.1. Para ideal funcionamento da integracdo pretendida, o sistema devera disponibilizar
ferramenta que permita a troca de informagdes ao fluxo financeiro de pagamentos de acordos
constantes na base de dados do sistema com as informagdes provenientes do setor de Divida Ativa,
devendo disponibilizar as seguintes funcionalidades:

10.20.2. Permitir pesquisar junto ao setor de Divida Ativa a situagdo financeira referente as
CertidGes de Divida Ativa e também aos processos de execucdo fiscal constantes da base de dados
do sistema;

10.20.3. Permitir ao usuario, considerando informagdes financeiras obtidas por meio de
integracdo com o setor de Divida Ativa, tomar as cabiveis providéncias juridicas ou
administrativas que sejam necessarias;

10.20.4. Apresentar ao usuario informagdes como nimero da CDA, exercicio, tributo, nome do
devedor e valor original;

10.20.5. Permitir ao usuario selecionar, individualmente ou em lote, registros para os quais tomara
providéncias, informando ao usuario o ntimero do processo, o nimero do acordo, a data do acordo,
a quantidade de parcelas, a quantidade de parcelas pagas e a data do ultimo pagamento;

10.20.6. Permitir ao usuario visualizar as tarefas a serem realizadas em um fluxo de trabalho, de
modo que as informagdes obtidas pela integragdo com setor de Divida Ativa sejam distribuidas,
de maneira automatica, entre categorias especificas, informando e norteando o usuario durante a
operacionalizacdo das funcionalidades disponibilizadas pela ferramenta;

10.20.7. Permitir a configuracdo para a automatizagdo da confec¢ao das petigdes com pedidos de
Suspensao/Sobrestamento, Extingdo, Prosseguimento e/ou Cancelamento, conforme a situagao
do crédito tributario seja alterada para parcelado, quitado ou cancelado, de forma que o sistema
confeccione automaticamente as referidas petigdes e as disponibilize para conferéncia e assinatura
ao usudrio responsavel;

10.20.8. O sistema da Procuradoria devera ser responsavel pelo gerenciamento e
compartilhamento das informagdes, ou seja, deverdo coletar do Sistema da Divida Ativa as
informacdes necessarias para:

10.20.8.1. O ajuizamento da Divida Ativa e posterior retorno ao mesmo do nimero do processo,
protocolo, data e hora da distribuig@o e demais informagdes que efetivem o ajuizamento da divida,
de acordo com a exigéncia da estrutura do banco de dados

10.20.8.2. O registro dos acordos realizados diariamente para pagamento ou parcelamento da
divida ativa ajuizada, bem como de parcelas pagas de acordos ja em andamento, a fim de
proporcionar a atualizacdo automatica do andamento processual e da consequente emissdo de

peticdes de extingdo ou suspensao, conforme o caso;
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10.20.9. O sistema licitado devera devolver ao sistema da Divida Ativa as informagdes referentes
as despesas praticadas nas cobrangas, para ressarcimento do erario quando do pagamento ou
parcelamento do débito;

10.20.10. A tecnologia apresentada para compartilhamento das informagdes devera prezar por
uma boa performance de processamento, seguranca, consisténcia dos dados, realizando a troca de

informacdes de maneira transparente ao usuario;

10.21. Moddulo para Integracao com Ferramentas de Leitura e para Gestao de Publicacdes.
10.21.1. O sistema, em carater informativo e complementar aos servigos de leitura de publicagdes,
contratados pela PREFEITURA, devera permitir ao usudrio realizar integragdo com as empresas
de prestagdo destes servicos, possibilitando o arquivamento das mesmas em banco de dados
proprio, bem como a gestao das tarefas com elas relacionadas, assim, devera permitir:

10.21.1.1. Cadastrar usuario, senha e possibilitar a configuracdo de horério para a execugdo
automatizada do servico de recebimento das publicacdes, via integracao;

10.21.1.2. Importar, de forma automatizada, através da integracdo, as publicacdes dirigidas a
PREFEITURA e¢/ou aos procuradores a ela vinculados, disponibilizadas pela empresa de
prestagao de servigos de leituras de publicagdes, utilizando como critério de importagao a data da
publicagio do ato, devendo apresentar ao usuario o teor de cada publicagao;

10.21.1.3. Processar ¢ manter em banco de dados proprio, automaticamente, as publicagdes
dirigidas 8 PREFEITURA e/ou aos procuradores a ela vinculados, disponibilizadas pela empresa
de prestagdo de servigos de leituras de publica¢des, gerando, assim, as tarefas e compromissos
previamente cadastrados pelos usuarios, de acordo com o teor das mesmas, com sugestdo da
pratica de atos processuais subsequentes;

10.21.1.4. Realizar pesquisa e visualiza¢do de publicagdes ja recepcionadas anteriormente e/ou
arquivadas, utilizando-se como critério de busca a data da publicacdo do ato, devendo apresentar
ao usuario o teor de cada publicagdo, por meio de selegdo individual de cada registro;

10.21.1.5. Praticar atos de gestdo das publicagdes como: agendamento de compromissos em
agenda propria do sistema, peticionamento, arquivamento da publicacdo localizada e finalizagdo
de eventual tarefa correlacionada a ela, consulta do cadastro individual de cada processo e
respectiva pasta digital propria do sistema, visualizagdo do teor integral da publicagdo
recepcionada e visualizagdo do andamento do processo perante o Tribunal;

10.21.1.6. Cadastrar, de forma automatizada, novos processos a partir das publicagdes

recepcionadas;
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10.21.1.7. Realizar anotacdo individualizadas em cada publicac@o, com vistas ao direcionamento
de futuras medidas a serem tomadas para atendimento das determinagdes contidas no ato

publicado;

10.22. Do Médulo de Protesto Extrajudicial de Certidoes de Divida Ativa.

10.22.1. O mddulo devera permitir a gestdo do envio de CDA(s) a protesto extrajudicial por meio
eletronico mediante encaminhamento de arquivo magnético para a CRA-SP - Central de Remessa
de Arquivos de Sao Paulo, adiante referida como orgéo responsavel pela gestdo dos apontamentos
eletronicos a protesto, contendo dados sobre as certiddes ja ajuizadas a serem protestadas, bem
como controle das fases do protesto (tais como pagamento, sustagdo, desisténcia), controle das
despesas (despesas ¢ emolumentos) e controle do pagamento dos titulos protestados, devendo
possuir as seguintes funcionalidades:

10.22.1.1. Permitir o cadastramento de Cartoérios Extrajudiciais para o qual sero enviados os
titulos a protesto.

10.22.1.2. Permitir o cadastramento de despesas com o envio de titulos a protesto, permitindo a
alteracado, exclusdo e emissao dessas despesas com emolumentos cartorarios;

10.22.1.3. Permitir a inser¢ao de faixas de valores de despesas, de acordo com tabela dos cartorios
extrajudiciais;

10.22.1.4. Permitir o cadastramento, alteracao, exclusdo e impressao das fases em que os titulos
apontados a protesto serdo incluidos;

10.22.1.5. Permitir pesquisar as etapas cadastradas para realiza¢do de protestos;

10.22.1.6. Permitir o cadastramento, alteracdo, exclusdo e emissdo das descri¢cdes das
irregularidades que possam ocorrer durante o apontamento de titulos a protesto, em consonancia
com as hipéteses previstas em manual disponibilizado pelo 6rgdo responsavel pela gestdo dos
apontamentos eletronicos a protesto;

10.22.1.7. Permitir o cadastramento, alteragdo, exclusdo e impressdo da moeda que sera utilizada
nos valores dos documentos apresentados a protesto;

10.22.1.8. Permitir o cadastramento, alteracdo, exclusdo e impressdao de ocorréncias que haja
durante o apontamento de titulos a protesto, as quais deverdo estar em consondncia com as
hipoteses previstas em manual disponibilizado pelo orgdo responsavel pela gestdo dos
apontamentos eletronicos a protesto;

10.22.1.9. Permitir a parametrizacdo da ferramenta de envio de titulos a protesto que possibilite a
selecdo de devedores constantes nos titulos importados para a ferramenta encaminhar a protesto,

podendo essa ser manual ou automatica;
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10.22.1.10. Permitir parametrizar os intervalos de horario para utilizagdo dos servicos do 6rgdo
responsavel pela gestdo dos apontamentos de titulos a protesto, com hora inicial e final de remessa
de informagoes; hora inicial e final para a confirmagdo e para o retorno; hora inicial e final para
a desisténcia e para o cancelamento;

10.22.1.11. Permitir a pesquisa dos dados referentes as CDA(s) que serdo encaminhadas a
protesto, possibilitando selecionar a natureza juridica do devedor como critério de busca em sendo
pessoa fisica, juridica ou ambas;

10.22.1.12. Apresentar ao usuario relagdo por meio da qual seja possivel selecionar titulos
individualmente;

10.22.1.13. Permitir a geragdo de arquivo magnético contendo dados sobre os titulos enviados a
protesto para retorno das informagdes no sistema de gestdo de divida ativa;

10.22.1.14. Permitir considerar em qual etapa do protesto se encontra o titulo buscado, tornando
possivel selecionar a descri¢ao da ocorréncia de titulos;

10.22.1.15. Permitir a geragdo de arquivo magnético contendo dados sobre as despesas havidas
com os titulos enviados a protesto para retorno das informacdes ao sistema de gestdo de divida
ativa;

10.22.1.16. Permitir pesquisar titulos considerando critérios como o niimero do lote de geragdo
do protesto, a data de geragdo do protesto ou no numero do titulo, separando, de maneira
automatica, os titulos de acordo com a etapa do procedimento de protesto em que se encontrem,
observadas as etapas descritas em manual do CRA-SP;

10.22.1.17. Permitir ao usuario remover os titulos protestados, titulos cancelados, titulos com
desisténcia e sustados;

10.22.1.18. Apresentar demonstrativo do débito enviado a protesto, informando o ano de
prescricdo, o ano do débito, o exercicio, o objeto da agdo, a quantidade de parcelas, a data de
vencimento, a data de inscri¢do, o nimero do livro e da folha, o valor principal e o fundamento
legal do crédito;

10.22.1.19. Permitir visualizagdo do histérico de movimentagdes do titulo, possibilitando ao
usudrio, se assim o desejar, incluir um histérico manualmente;

10.22.1.20. Permitir ao usudrio selecionar titulos e prepara-los em formato exigido em manual do
CRA- SP para transmissao eletronica;

10.22.1.21. Permitir ao usuario que selecione titulos com os quais produzira arquivo em formato

de texto (.txt) para envio ao cartorio extrajudicial de protestos;
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10.22.1.22. Permitir a consulta a lotes de envio eletronico a protesto de modo que a ferramenta
realize a consulta automatica de lotes de envio gerados e que aguardam a transmissdo eletronica
para o orgdo responsavel pela gestdo dos apontamentos de titulos a protesto;

10.22.1.23. Permitir a pesquisa dos titulos que integrem lotes pendentes de envio considerando o
naumero do titulo;

10.22.1.24. Permitir ao usuario visualizar individualmente o contetido de cada lote pesquisado;
10.22.1.25. Permitir a visualizagdo do arquivo gerado, nos moldes exigidos em manual
padronizado do CRA-SP;

10.22.1.26. Permitir a exclusdo de um ou mais lotes que estejam selecionados;

10.22.1.27. Permitir ao usuario pesquisar individualmente titulos enviados por meio eletronico;
10.22.1.28. Permitir, de maneira automatica, pesquisa e visualizag@o de lotes gerados para envio
de titulos a protesto por meio de transmissdo de arquivo de texto (.txt) ao cartorio extrajudicial;
10.22.1.29. Permitir a geracdo de lote de remessa de desisténcia ou cancelamento de
apontamentos a protesto para envio por meio eletronico;

10.22.1.30. Permitir ao usuario que anote pagamentos em titulos enviados a protesto para os quais
haja confirmacao de recepgao pelo CRA-SP;

10.22.1.31. Permitir a baixa, entendida essa como quitacdo de despesas pendentes, de despesas
cadastradas para os titulos gerados para protesto e a impressao de relatorio contendo as despesas
que serdo baixadas;

10.22.1.32. Permitir a pesquisa por lotes gerados para desisténcia ou cancelamento de titulos
enviados a protesto para os quais haja confirmagdo de recebimento pelo CRA-SP;

10.22.1.33. Permitir enviar os lotes selecionados de maneira eletronica ao CRA-SP por meio de
acesso webservice, em parametros definidos previamente em manual,

10.22.1.34. Permitir a pesquisa por lotes de titulos enviados a protesto para os quais haja
confirmacdo de recebimento pelo CRA- SP, e que, no entanto, haja pendéncia no recebimento do
retorno constando a ocorréncia havida com o titulo, dividindo os tipos de arquivo em categorias
como “remessa”, “desisténcia” ou “cancelamento”, conforme definido em manual do CRA-SP;
10.22.1.35. Permitir solicitar o retorno eletrénico dos lotes selecionados por meio de acesso
webservice ao CRA- SP;

10.22.1.36. Permitir importagdo de arquivo de retorno fornecido por cartorio extrajudicial, em
formato texto (.txt);

10.22.1.37. Permitir a visualizacdo das etapas do procedimento de protesto eletronico de CDA(s)
por meio de fluxo de trabalho, instruindo o usuario do sistema, de maneira intuitiva, quais agoes

deverdo ser tomadas para operacionalizagdo com éxito do procedimento de protesto.
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11. Jurisprudéncia e Jurimetria.

11.1. O sistema devera dispor de ferramenta de jurimetria, para analise estatistica com o objetivo
de medir e analisar padroes e tendéncias em decisoes judiciais, comportamento dos tribunais e
resultados de litigios, auxiliando o usuario do sistema na tomada de decisdes e melhorando a
eficacia da gestdo processual;

11.2. A ferramenta devera permitir a pesquisa pelos mais variados temas, através de pesquisa
textual, combinando palavras chaves;

11.3. Devera permitir filtrar por 6rgdos para os quais pretende a analise, devendo contemplar,
ndo s6 os cunho judicial, mas também os administrativos, bem como permitir a delimitagdo de
periodo temporal para o qual se pretende a pesquisa;

11.4. Devera permitir, além da analise de jurimetria, também a pesquisa jurisprudencial, contendo
ndo s texto da ementa, teor ou decisdo, mas também uma copia da mesma para eventual

impressao.

12. Aplicativo Mobile

12.1. O sistema tera um aplicativo para smartphone, compativel com os sistemas operacionais
Android e 10S, que devera:

12.1.1. Possuir capacidade de sincronizagdo eficiente ao sistema principal, garantindo
consisténcia nas informagdes, além de proporcionar mobilidade e flexibilidade ao usuario;
12.1.2. Possuir seguranga na autenticacao de acesso do usuario e criptografia de dados;

12.1.3. Possibilitar o acesso ao aplicativo mobile através de autenticagdo por QR Code,
permitindo ao usudrio realizar o login de forma segura e agil, mediante geracdo de um cédigo QR
unico vinculado a conta do usuario, que, ao ser escaneado com a cadmera do dispositivo, autentica
automaticamente as credenciais, garantindo a conformidade com os padrdes de seguranca digital
e facilitando o acesso as funcionalidades do sistema sem a necessidade de inser¢do manual de
dados de login;

12.1.4. Possuir interface intuitiva, com design e caracteristicas proprias de um aplicativo para
celular, com linguagem nativa para dispositivos méveis;

12.1.5. Informar todas as demandas pendentes dos usuarios, citagdes, intimagdes, peticoes
aguardando assinatura, peticdes em elaboragdo e peticdes aguardando transmissao;

12.1.6. Informar as citagdes e intimagdes que aguardam ciéncia ou estdo em fase de manifestagao,
possibilitando sua filtragem por prazo, motivo e assunto de cada intimac¢do, bem como
possibilitando seu encaminhamento para outro usuario;

12.1.7. Permitir a visualizagdo do teor da citagdo ou intimagdo em formato PDF;
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12.1.8. Permitir acesso direto ao processo no website do TJSP;

12.1.9. Possuir ferramenta de pesquisa para localiza¢ao do processo, considerando o niumero do
processo, nomes das partes, nimero de inscrigdo ou CDA,;

12.1.10. Possibilitar a confeccdo, visualiza¢do, edicdo, assinatura e transmissdo ao TJSP das
peticoes;

12.1.11.Conter agenda que permita a criacdo, alteragdo e exclusdo de eventos e compromissos, de
maneira integrada e sincronizada com o sistema;

12.1.12. Possibilitar o acesso a todos os dados dos processos, as pastas digitais dos mesmos € ao
historico processual interno da procuradoria.

12.1.13. Possibilitar a notificagdo de movimentagdo processual de processos selecionados para
monitoramento (notificagao push);

12.1.14. Possibilitar a edi¢ao do perfil de usuario, atualizacdo de certificado digital do tipo Al e

personalizacdo de tema e cores de visualizacdo do aplicativo.

13. Do Recurso, da Adjudicacio e da Homologacao.

13.1. Como condi¢do para a homologagao, a empresa vencedora do certame devera promover, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, a apresentagdo do sistema, a contar da da-ta do julgamento e
classificagdo das propostas, em sessdo publica, a demonstrag@o do sistema para a Prefeitura, como
prova de conceito, atendendo aos seguintes termos:

13.1.1. Para analise da aceitabilidade do objeto, a licitante vencedora devera promover, com
duracdo de até 6 (seis) horas, prorrogaveis por igual periodo, se necessario, a demonstragio pratica
de atendimento pelas ferramentas informatizadas (softwares), por ecla ofertada para o
licenciamento de uso objetivado por este certame, sendo consideradas como principais a serem
apresentadas, as seguintes especificagoes técnicas destacadas do Anexo I:

10.1. Configura¢des Gerais, subitens 10.1.1.2 a 10.1.1.5, 10.1.1.9a 10.1.1.12;

10.2. Configuracdo Visual dos Formularios ¢ Menus, subitem 10.2.1. ¢ 10.2.2.;

10.3. Importacdo ¢ Consisténcia de Dados, subitens 10.3.1.3, 10.3.1.5. a 10.3.1.7;

10.5. Acesso a Pasta Digital e Movimentagdo Processual do TJSP, subitens 10.5.1 ¢ 10.5.2;

10.6. Peticionamento Inicial Eletronico, subitens 10.6.1.4, 10.6.1.6, 10.6.1.7, 10.6.1.9 ¢ 10.6.1.10;
10.7. Peticionamento Intermediario Eletronico, subitens 10.7.1.7, 10.7.1.12, 10.7.1.15, 10.7.1.18
e 10.7.1.19;

10.8. Citagoes e Intimagdes Eletronicas, subitens 10.8.1.1, 10.8.1.2, 10.8.1.5, 10.8.1.7, 10.8.1.10
a10.8.1.14,10.8.1.16, 10.8.1.18 4 10.8.1.20, 10.8.1.22 ¢ 10.8.1.23;
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10.15. Automagao, subitens 10.15.1. 4 10.15.2.3;

10.16. Editor de Textos, subitens 10.16.1, 10.16.1.4 a 10.16.1.7. ¢ 10.16.1.9;

10.17. Peticionamento Intermediario Fisico, subitens 10.17.1.4,10.17.1.5,10.17.1.9¢ 10.17.1.10;
10.18. Organizag¢do ¢ Controle, subitens 10.18.2, 10.18.10 a 10.18.12.;

11.19. Envio de SMS (short message service) subitem 11.19.1.1;

11.21. Moédulo para Integragdo com Ferramentas de Leitura e para Gestdo de Publicagdes,
subitens 11.21.1.1a11.21.1.3. ¢ 11.21.1.5;

11. Jurisprudéncia e Jurimetria subitens 11.1 a 11.4.;

12. Aplicativo Mobile subitens 12.1.4. a 12.1.14.

13.1.2. A demonstragdo sera avaliada pela Comissdo Especial de Avaliagdo de Software, a ser
designada, que realizarfo, no prazo de 05 (cinco) dias, a analise de de-monstragdo realizada e
emitirdo parecer aprovando ou ndo as ferramentas avaliadas.

13.1.3. Para a sessdo de amostragem, a empresa vencedora devera trazer todos os recursos de
hardware que serdo utilizados na demonstragao, tais como: computador, projetor, impressora, etc.,
sendo que os dados relativos a nomes de pessoas, autoridades, departamentos etc., utilizados na
demonstracdo do sistema, deverdo ser ficticios, exceto quanto a CPF ou CNPJ e quando a
ferramenta a ser demonstrada assim os exigir.

13.1.4. Ao final de cada operagdo, o vencedor fara impressao da tela do sistema, ou, conforme a
situagdo enviara diretamente para a impressora, com vistas a documentar e comprovar a realizagao
do item em demonstracgao.

13.1.5. Ficam convidadas para participar da sessdo da demonstragdo do sistema, as empresas que
participaram da sessdo do certame licitatério.

13.1.6. Se da amostragem das principais funcionalidades elencadas no item 13.1.1 restar
comprovado o atendimento aos requisitos, sera firmado contrato com a empresa vencedora,
visando & execugdo do objeto licitado, ressaltando que essa aprovagdo ndo desobrigara a licitante
de apresentar todas as demais especificacdes descritas no edital no mesmo prazo limite para a
instalagdo do sistema, sob pena de aplicacdo das sangdes legais.

13.1.7. Todavia, uma vez ndo aceita a amostra e, portanto, nao adjudicado o objeto ao proponente
vencedor. Sera designada nova sessdo publica para a retomada do procedimento licitatorio, com
os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo, em continuidade ao procedimento
licitatorio, em harmonia com o principio da eficiéncia.

13.1.8. A ata de julgamento da demonstracao pratica de atendimento ao Edital sera publicada no

Diario Oficial Eletronico da Prefeitura.
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13.2. No final da sessdo, a licitante que quiser recorrer deverd manifestar imediata e
motivadamente a sua intengdo, abrindo-se entdo o prazo de 3 (trés) dias teis para apresentagao
de memoriais PROTOCOLADOS, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para
apresentar contrarrazoes em igual niamero de dias, que comegardo a correr no término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.3. A auséncia de manifestagdo no prazo legal importara a decadéncia do direito de recurso e o
encaminhamento do processo a autoridade competente para a homologacao.

13.4. Serdo admitidos somente recursos apresentados pelos interessados, que tenham sido
manifestados na Ata do pregdo e desde que protocolados no Departamento de Protocolo da
Prefeitura, dentro dos prazos previstos na Lei de Licitagdes.

13.5. Nao sera permitida ou analisada extensdo de recursos nos memoriais protocolados os atos
nao impugnados ou manifestados em sessdo publica.

13.6. Interposto o recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

13.7. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
competente adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento.
13.8. O recurso contra a decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo e o seu acolhimento

importard apenas a invalidacao dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14. Parametros e Elementos Descritivos do Termo de Referéncia

Em atendimento ao Artigo 6°, inciso XXIII da Lei n°® 14.133/2021, ¢ parte integrante do presente
Termo de Referéncia as condigdes gerais de contratagdo, que possuem os seguintes parametros e
elementos descritivos:

14.1. Defini¢do do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o
caso, a possibilidade de sua prorrogacao (Artigo 6°, inciso XXIII, alinea a) da Lein® 14.133/2021);
14.1.1. Objeto: Contratagdo de empresa especializada para o Fornecimento de Solucao
Tecnoldgica de Gerenciamento ¢ Acompanhamento de Processos Judiciais, Extrajudiciais e
Expedientes Consultivos, fisicos e eletronicos, abrangendo implantagdo, treinamento técnico,
atualizagdo tecnologica e manutengdo para a Prefeitura Municipal de Américo Brasiliense/SP, de
acordo com as especificagdes e exigéncias descritas no Termo de Referéncia.

14.1.2. O objeto desta contratagdo nio se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n° 10.818, de 2021.

14.1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, prorrogavel na forma dos artigos

106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.
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14.1.4. O fornecimento a que se trata o presente Termo de Referéncia se enquadra como prestagido
de servigos continuados, tendo em vista que estabelece o fornecimento de software, sendo a
vigéncia de 12 (doze) meses a mais vantajosa para a administragao.

14.2. Fundamentacdo da contratacdo, que consiste na referéncia aos estudos técnicos preliminares
correspondentes ou, quando nao for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que ndo
contiverem informagoes sigilosas (Artigo 6°, inciso XXIII, alinea b) da Lei n® 14.133/2021);
14.2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
Topico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

14.3. Descri¢do da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto (Artigo 6°,
inciso XXIII, alinea ¢) da Lei n® 14.133/2021);

14.3.1. A descri¢ao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico
dos Estudos Técnicos preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

14.4. Requisitos da contratagdo (Artigo 6°, inciso XXIII, alinea d) da Lei n® 14.133/2021);

14.4.1. Da Subcontratacio:

14.4.1.1. E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal da obrigagéo.

14.4.2. Da Garantia Contratual:

14.4.2.1. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagao
de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela

fianca bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

14.4.3. Exigéncia de amostragem do sistema ofertado:

14.4.3.1. O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar a demonstracdo de
funcionalidade do sistema ofertado através da Amostragem do Sistema, de acordo com os
requisitos estabelecidos no Item 12 - Do Recurso, da Adjudicagdo e da Homologagdo, constantes
do Termo de Referéncia, anexo I, para comprovar o cumprimento de todas as especificagdes aqui
exigidas, no prazo de até 05 (cinco) dias, contados a partir da data da sess@o publica, sob pena de
ndo aceitacdo da proposta.

14.4.3.2. A demonstragado de funcionalidade do objeto se destina a garantir que o proponente com
menor oferta de preco possua o sistema adequado as necessidades da Prefeitura. Assim sendo, os
sistemas serdo submetidos a verificagdo técnica para apurar seu atendimento aos requisitos

estabelecidos no Edital e em seu Termo de Referéncia e Descritivo Técnico, Anexo 1.
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14.5. Modelo de execucio do objeto, que consiste na definicio de como o contrato devera
produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento (Artigo 6°,
inciso XXIII, alinea e) da Lei n° 14.133/2021);

14.5.1. Do prazo de entrega: Apds a contratagdo, antes de dar inicio a sua implantagdo, a
proponente devera apresentar seu plano de instalagdo no prazo de 10 (dez) dias uteis a partir da
assinatura do contrato.

14.5.2. Do prazo de implantacdo: O prazo para conversdo, implantacdo, customizacdo e
treinamento sera de até 90 (noventa) dias, contados da emissdo da Ordem de Servigos com
prorrogacdo de mais 30 (trinta) dias caso necessario, mediante avaliagdo da justificativa

apresentada pela empresa.

14.6. Modelo de gestio do contrato, que descreve como a execucdo do objeto sera
acompanhada e fiscalizada pelo 6rgiao ou entidade (Artigo 6°, inciso XXIII, alinea f) da Lei
n° 14.133/2021);

14.6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecuc¢ao total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

14.6.2. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133/2021, art. 117, caput).

14.6.3. O gestor do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execuc¢do do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

14.6.4. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §2°).

14.6.5. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregOes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n° 14.133/2021,
art. 119).

14.6.6. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a

fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).
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14.6.7. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
14.6.8. A inadimpléncia do contratado em relag@o aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
ndo transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento ¢ ndo podera onerar o
objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

14.6.9. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletronica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

14.6.10. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser verificada a manutengdo das
condic¢des de habilitacdo.

14.6.11. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributérios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

14.7. Critérios de medicio e de pagamento (Artigo 6°, inciso XXIII, alinea g) da Lei n°
14.133/2021);

14.7.1. O pagamento sera efetuado em até 28 (vinte e oito) dias uteis, conforme o valor fixado
na proposta pela contratada, apos a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestado o
recebimento por setor técnico competente, comprovando o recebimento do objeto do Termo de
Referéncia.

14.7.2. No caso de aplicagdo de alguma multa o pagamento ficard sobrestado até a integral
quitacdo da mesma. A contratante poderd se assim entender, descontar o valor de multas por
ventura aplicadas, em quaisquer pagamentos que realizar a contratada.

14.7.3. A CONTRATANTE reversa-se no direito de suspender o pagamento se o objeto estiver

em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e Descritivo Técnico.

14.8. Forma e critérios de selecio do fornecedor (Artigo 6°, inciso XXIII, alinea h) da Lei
n° 14.133/2021);

14.8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de Pregdo, na forma eletronica,
com fundamento na hipotese do art. 28, inciso I da Lei n.® 14.133/2021.

14.8.2. A Licitagdo sera realizada em lote Unico, cujos itens encontram-se descritos na planilha
constante no modelo de proposta comercial, anexo III, devendo o licitante oferecer proposta para

todos os itens que o compdem.
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14.8.3. O critério de julgamento que culminara com a selecdo da proposta sera o de menor preco
global, observadas as exigéncias contidas no Edital e seus anexos quanto as especificacdes do
objeto.

14.8.4. Para fins do disposto no §1° do artigo 82 da Lei n° 14.133/2021, o critério de
aceitabilidade de precos unitarios maximos sera aquele indicado na planilha constante do Modelo
de Proposta Comercial.

14.8.5. Para fins de habilitagdo, o licitante devera atender aos requisitos de habilitagdo constantes

no presente edital, nos termos do Artigo 25 da Lei n°® 14.133/2021.

14.9. Estimativas do valor da contratacio, acompanhadas dos precos unitarios referenciais,
das memérias de calculo e dos documentos que lhe diao suporte, com os parimetros
utilizados para a obtencao dos precos e para os respectivos calculos, que devem constar de
documento separado e classificado (Artigo 6°, inciso XXIII, alinea i) da Lei n° 14.133/2021);
14.9.1. A partir da pesquisa de pregos realizada, seguindo os parametros do Art. 23, inciso IV, da
Lei 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), o orgamento final para a
contratacdo teve como prego médio o montante de R$ 186.309,10 (cento e oitenta e seis mil
trezentos e nove reais e dez centavos), tendo como base os valores descritos no Estudo Técnico

Preliminar — ETP.

14.10. Adequacgao or¢camentaria (Artigo 6°, inciso XXIII, alinea j) da Lei n® 14.133/2021);
14.10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Prefeitura deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:
Indicacdo or¢amentaria:

Orgio: Prefeitura Municipal de Américo Brasiliense

Unidade: Departamento de Administra¢do

Aga0: 2008 — Servicos da Administragdo em geral

Subelemento: 33904016000 — Locacdo de Software

Ficha 29

Funcional: 041220008.2008

Elemento: 339040

Descrigdo: Servigos de tecnologia da informagao e comunicagao

A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apo6s aprovacao da Lei

Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes.
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15. Das determinacoes do Art. 40, § 1°, incisos 1, IT e 111, da Lei n°® 14.133/2021

Em atendimento ao Art. 40, § 1°, incisos I, II e III complementa-se o presente Termo de
Referéncia, com as informag¢des abaixo descritas:

15.1.  Especificagdo do produto, preferencialmente conforme catalogo eletronico de padroniza-
¢do, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e
seguranca; (Art. 40, § 1°, inciso I da Lei n°® 14.133/2021);

15.1.1. Especificagdo do Produto: Foi elaborado Termo de Referéncia, onde nele se encontram
descritas todas as funcionalidades a serem contratadas, atendendo, entdo, o requisito de

especificagdo do produto.

15.1.2. Catalogo eletronico de padronizacio:

O servigo a ser contratado ndo integra o catalogo eletronico de padronizacéo.

15.1.3. Requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e seguranca:

Para a contratacdo pretendida, a prestacdo de servigos sera pelo periodo de 12 (doze) meses,
prorrogaveis na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n° 14.133, de 2021. O sistema devera ter
hospedagem provida pela CONTRATADA, sem custos ademais para a contratante, em Data
Center de alto desempenho, que atenda aos critérios de seguranca fisica e tecnologica, ao qual
estard perfeitamente compatibilizado, devendo apresentar caracteristicas que atendam os

requisitos da presente contratacao.

15.2. Indicacido dos locais de entrega dos produtos e das regras para recebimentos
provisorio e definitivo, quando for o caso; (Art. 40, § 1°, inciso II da Lei n® 14.133/2021);
15.2.1. Do local de entrega: O sistema contratado serd instalado nas dependéncias da contratante,

nos prazos definidos no cronograma de implantacdo estabelecido entre contratante e contratada.

15.2.2. Das regras para o Recebimento Provisorio e Definitivo do Software:

15.2.2.1. O fornecimento de licengas de uso, bem como a conversdo, implantacdo, customizacao
e treinamento deverdo ocorrer no prazo maximo de 90 (noventa) dias, prorrogaveis por mais 30
(trinta) dias, a contar da emissdo da Ordem de Servigos, momento no qual sera realizado o seu
recebimento provisorio.

15.2.2.2. Apos a afericdo da conformidade da Solucdo com as especificagoes do Termo de

Referéncia e da proposta, sera procedido o seu recebimento definitivo, no prazo maximo de até
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30 (trinta) dias corridos, caso se enquadrar adequadamente as caracteristicas estabelecidas no
edital.

15.2.2.3. Na hipétese de se constatar inconformidades na Solugao, relativas aos termos editalicios,
o fornecedor, as suas custas, devera sanea-las para atender as especificagdes do Edital e seus

anexos, dentro dos prazos estabelecidos pela Contratante.

15.3. Especificacdo da garantia exigida e das condi¢does de manutencio e assisténcia técnica,
quando for o caso. (Art. 40, § 1°, inciso III da Lei n° 14.133/2021);

15.3.1. Da garantia exigida e das condi¢des de manuteng¢ao ¢ assisténcia técnica:

15.3.1.1. A garantia serd prestada pelo periodo de duragdo do contrato a todos os servigos
executados, devendo ter inicio apos o seu recebimento definitivo.

15.3.1.2. A garantia dos servigos, sem 6nus para a Administragao, contemplara a corregdo de erros
relativos ao sistema.

15.3.1.3. A corregdo dos erros do sistema compreende as atividades de entendimento do problema
existente, abrangendo todas as fases relativas a execugdo do objeto, correcdo, testes, implantagao
da versdo corrigida do sistema e documentagdo do problema, acdes tomadas para corrigi-lo e
alteracdes efetuadas no sistema.

15.3.1.4. A Contratada devera garantir a atualizagdo tecnologica do sistema ofertado, mantendo-
o em conformidade com a legislagdo pertinente ao objeto, sem nenhum 6nus adicional para a
Contratante, durante a vigéncia do Contrato, bem como devera permitir, sem comprometer sua
integridade, a adaptacdo as futuras necessidades dos usudrios, por meio de parametrizacdes e/ou

customizacoes.

--assinado eletronicamente--

Giulia Z. Fragiacomo Catanzaro

--assinado eletronicamente--

José Roberto Cavassani
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