PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

MANUTENCAO CORRETIVA DE EQUIPAMENTOS ODONTOLOGICOS E
HOSPITALARES

Orgio demandante: DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE

Objeto: Registro de precos para eventual contratagdo de empresa especializada em manutencgio

corretiva de equipamentos odontoldgicos e hospitalares.
Modelo de Contratacio: Pregio eletronico — Sistema de Registro de Pregos

Critério de Julgamento proposto: Menor preco por lote

1. OBJETO E SOLUCAQ PRETENDIDA

O presente Estudo Técnico Preliminar tem por objeto examinar a viabilidade da contratag@o,
pelo Sistema de Registro de Precos, de empresa especializada para eventual prestagdo de
servicos de manutencao corretiva em equipamentos odontolégicos e hospitalares instalados nas
unidades do Departamento Municipal de Saude, com diagndstico técnico, reparos, ajustes, testes
operacionais e substitui¢do de pecas e acessorios, quando necessaria e previamente autorizada
pela Administragao.

A solucao pretendida ¢ a formacdo de ata de registro de precos, dividida em dois lotes técnicos
auténomos — lote odontoldgico e lote hospitalar —, cada qual composto por um item principal
de hora técnica de manutengao corretiva e por um item acessorio destinado ao custeio estimado

da substitui¢do de pecas e acessorios indispensaveis ao reparo.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente demanda decorre da necessidade administrativa de assegurar a disponibilidade
operacional, a confiabilidade funcional e a pronta recuperacao dos equipamentos odontologicos
e hospitalares utilizados nas unidades integrantes da rede municipal de satde, considerando que
tais bens sdo indispensaveis a execugdo regular de atendimentos clinicos, ambulatoriais,
preventivos e de apoio diagnostico. O adequado funcionamento desses equipamentos constitui
pressuposto material para a continuidade da prestacdo do servigo publico de saude, de modo que

sua indisponibilidade, ainda que pontual, repercute negativamente sobre a rotina assistencial,
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compromete fluxos de atendimento, gera suspensdo ou remarcagdo de procedimentos, amplia o
tempo de espera dos usuarios e pode ocasionar prejuizo a resolutividade, a eficiéncia e a
segurancga da assisténcia ofertada.

A analise dos elementos constantes da fase preparatéria evidencia que o Municipio nao dispoe,
em sua estrutura administrativa propria, de meios materiais ¢ humanos suficientes para absorver,
com eficiéncia e seguranga, a execucdo direta dos servigos de manutengdo corretiva objeto da
presente contratacdo. Verifica-se a inexisténcia de equipe técnica especializada em nimero e
qualificagdo compativeis com a diversidade dos equipamentos existentes, bem como a auséncia
de ferramental especifico, instrumentos de diagnéstico, suporte logistico, rotina técnica
estruturada e estoque de pegas e componentes aptos a viabilizar resposta tempestiva e
tecnicamente adequada as ocorréncias de falha. A adogdo de solugdao por administragdo direta
demandaria a constituicdo e manutencao de estrutura permanente de elevada especializacao,
com custos fixos relevantes, baixa racionalidade operacional e reduzida aderéncia ao perfil
efetivo da necessidade publica, marcado por eventos intermitentes, varidveis e de dificil
mensuragao prévia.

Cumpre registrar que a manutengdo corretiva, por sua propria natureza, estd associada a
ocorréncia superveniente de defeitos, falhas ou perda de desempenho dos equipamentos, sem
possibilidade de previsdo exata quanto ao momento do evento, ao equipamento afetado, a
complexidade do reparo, ao quantitativo de horas técnicas exigidas, a necessidade de
deslocamento da equipe especializada e a eventual substitui¢do de pegas, componentes ou
acessorios. Trata-se, portanto, de demanda com elevado grau de variabilidade técnica e
operacional, cuja adequada cobertura exige solugdo contratual flexivel, responsiva e compativel
com chamados sob demanda, permitindo atendimento parcelado conforme a necessidade
concreta verificada ao longo da execugao.

Nesse contexto, a contratagdo pretendida mostra-se necessaria ndo apenas sob a perspectiva
operacional, mas também sob os prismas do planejamento administrativo, da economicidade e
da continuidade do servigo publico. A inexisténcia de instrumento contratual apto a viabilizar a
manutencdo corretiva especializada expde a Administragdo ao risco de paralisagdo de
equipamentos essenciais, a reducdo da capacidade de atendimento das unidades, ao
agravamento de falhas por auséncia de interveng@o tempestiva e a adog¢do de solugdes precarias
ou emergenciais, sabidamente menos eficientes e potencialmente mais onerosas. A contratacao
planejada, ao contrario, permite tratamento institucional, regular e tecnicamente qualificado da
demanda, com maior previsibilidade administrativa, melhor gestdo dos chamados,

racionalizag¢@o procedimental e redugdo dos riscos de descontinuidade assistencial.
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Sob essa otica, a necessidade publica a ser atendida consiste em disponibilizar mecanismo
contratual idoneo para prestacdo de servigos técnicos especializados de manutencdo corretiva
em equipamentos odontologicos e hospitalares, com fornecimento das horas técnicas e, quando
necessario, dos insumos e componentes aplicaveis, de modo a restabelecer a funcionalidade dos
bens afetados no menor tempo razoavelmente possivel e preservar as condi¢des minimas de
funcionamento da rede municipal de saude. A solugdo almejada revela-se compativel com os
principios da eficiéncia, da economicidade, do planejamento, da continuidade do servigo
publico e do interesse publico, constituindo providéncia administrativa necessaria, adequada e

proporcional a realidade operacional constatada pela Administracdo.

3. LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS DISPONIVEIS

Em observancia ao dever de planejamento da contratacdo, procedeu-se ao levantamento e a
analise comparativa das alternativas potencialmente aptas a atender a necessidade administrativa
relacionada a manutengdo corretiva de equipamentos odontologicos e hospitalares utilizados na
rede municipal de saude. A avaliacdo considerou, de forma integrada, os aspectos de viabilidade
técnica, operacional e econdmica, bem como a necessidade de assegurar continuidade
assistencial, celeridade no atendimento das ocorréncias, racionalidade administrativa, controle
do gasto publico e aderéncia as caracteristicas da demanda, marcada por eventos supervenientes,
variaveis e de dificil previsdo exata.

Foram identificadas ¢ examinadas as seguintes alternativas: execucgdo direta pelo proprio
Municipio; contratacdo pontual e isolada a cada defeito identificado; substitui¢@o integral dos
equipamentos defeituosos por novos; e contratagdo de empresa especializada, mediante pregio

eletronico, com utilizacdo do sistema de registro de precos para atendimento sob demanda.

Vantagens Limitacées / Conclusdo quanto a
Alternativa Descricao
potenciais desvantagens viabilidade
Prestacdo dos || Maior controle Inexisténcia de Alternativa inviavel
servigos de direto da equipe técnica no cenario atual, por
Execucio manutengdo || execu¢do e, em || especializada em |jauséncia de capacidade

direta pelo

Municipio

corretiva por
estrutura propria
da

Administracio,

tese, autonomia
administrativa
sobre a rotina de

manutencao.

quantitativo e
qualificacdo
suficientes;

auséncia de

técnico-operacional
instalada e baixa
economicidade da

internalizagdo da
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Alternativa

Descricio

Vantagens

potenciais

Limitacoées /

desvantagens

Conclusiao quanto a

viabilidade

com utilizagdo
de pessoal,
ferramentas,
logistica e
materiais do
proprio

Municipio.

ferramental
especifico,
instrumentos de
medic¢ao,
equipamentos de
diagnostico,
estoque de pegas e
estrutura logistica
apta ao
atendimento
tempestivo das
unidades;
necessidade de
manutencdo de
estrutura
permanente de alto
custo para atender
demanda
intermitente e

variavel.

atividade.

Contratacao
pontual a
cada defeito

identificado

Realizacdo de
contratacoes
individualizadas,
a medida que
cada falha ou
defeito for
verificado em
determinado

equipamento.

Permite
contratacao
especifica para
necessidade
imediata ¢ sem
COMpromisso
prévio com
quantitativos
estimados mais

amplos.

Multiplicagdo de
processos
administrativos;
repeticdo de atos
internos; maior
tempo de resposta;
reducgdo da
padronizacao;
dificuldade de
consolidagdo da
demanda; menor

eficiéncia

Alternativa
formalmente possivel,
porém inadequada
como soluc¢ao
ordinaria, por ndo
atender com eficiéncia,
economicidade e
estabilidade as
necessidades

recorrentes da rede.
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Vantagens Limitacées / Conclusiao quanto a
Alternativa Descricao
potenciais desvantagens viabilidade
gerencial; risco de
lacunas entre uma
contratagao e outra;
possivel elevacao
de custos unitarios
€ maior exposi¢ao a
descontinuidade do
Servico.
Solugdo mais
onerosa quando
adotada como
regra; desconsidera
o Alternativa
a possibilidade de
. . ) inadequada como
o Renovagdo do |recuperacdo técnica
Aquisicao de ) solucio geral,
parque de de muitos -
_ novos ) ) admitida apenas em
Substitui¢io ) equipamentos equipamentos; )
equipamentos situagoes
integral dos L em casos de | pode gerar descarte||
em substitui¢do . individualizadas e
equipamentos obsolescéncia, | prematuro de bens _
aos bens que ) ) . tecnicamente
defeituosos falha irreversivel | ainda passiveis de o
apresentarem justificadas de
por novos ouperdade | reparo; ndo atende | .
falhas ou o irrecuperabilidade,
_ economicidade || adequadamente as )
defeitos. ) obsolescéncia ou
do reparo. hipdteses em que a _ o
antieconomicidade do
manutenc¢ao
) reparo.
corretiva €
suficiente e
economicamente
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Contratacio Selegdo de  ||Compatibilidade| Exige adequada Alternativa mais
de empresa empresa com a natureza || instrucdo da fase |ladequada e vantajosa,
especializada || especializada variavel e preparatoria, por reunir viabilidade
por pregdo || para prestagdo |[/superveniente da|| defini¢@o clara dos || técnica, racionalidade

Av. Eugenio Voltarel n° 25 - Américo Brasiliense-SP - Fone (16) 3393-9600

5/26

: PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip94e649c6f08d3

" E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 30/04/2026 09:38 -03:00 -03

Eﬂ
&



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

Vantagens Limitacées / Conclusiao quanto a
Alternativa Descricio
potenciais desvantagens viabilidade
eletronico, || dos servicos de || demanda; maior itens, critérios administrativa,
com registro | manutencdo | competitividade técnicos, economicidade e
de precos e || corretiva, com || e transparéncia fiscalizagao aderéncia a realidade
atendimento execugao do certame; contratual e operacional da rede
sob demanda parcelada atendimento acompanhamento || municipal de satde.
conforme a técnico da execucdo.
efetiva especializado;
necessidade da || padronizagdo
Administragao. minima dos
Servigos;
racionalizacdo
administrativa;

melhor controle
do gasto;
redugdo do risco
de
descontinuidade;
maior
flexibilidade

operacional.

A analise comparativa evidencia que a execugdo direta pela Administragdo ndo se mostra viavel
no contexto atual, diante da auséncia de estrutura técnica e operacional propria suficiente para
absorver, com regularidade, seguranca e eficiéncia, as demandas de manutengdo corretiva em
equipamentos odontologicos e hospitalares. Do mesmo modo, a contratagdo pontual e isolada a
cada defeito ndo se revela solugdo adequada para atendimento ordinario da necessidade publica,
pois fragmenta a gestdo, amplia a carga procedimental, reduz a eficiéncia administrativa e eleva
o risco de descontinuidade entre um atendimento e outro.

A alternativa de substituicdo integral dos equipamentos defeituosos por novos também ndo se
mostra racional como solucdo geral, uma vez que parte relevante das falhas pode ser
solucionada mediante intervencdo técnica corretiva, com dispé€ndio inferior ao custo de

aquisicdo de novos bens. A renovagdo integral do equipamento deve permanecer como medida
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excepcional, reservada a hipoteses concretas em que o reparo se revele tecnicamente inviavel,
economicamente desvantajoso ou incompativel com o estado de obsolescéncia do bem.

Diante desse cenario, conclui-se que a alternativa mais adequada para atendimento da
necessidade administrativa consiste na contratagdo de empresa especializada, mediante pregdo
eletronico, com adogdo do sistema de registro de pregos e execugdo sob demanda, por ser a
solugdo que melhor concilia especializagdo técnica, flexibilidade operacional, economicidade,
competitividade, racionalizagdo procedimental e preservagdo da continuidade dos servigos de
satde. Trata-se da modelagem que apresenta maior aderéncia as caracteristicas da demanda
identificada e maior aptidao para assegurar resposta tempestiva as intercorréncias, com reducao
dos riscos de paralisagdo de equipamentos essenciais ¢ de comprometimento da capacidade

operacional das unidades municipais de saude.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratagcdo pretendida devera observar requisitos minimos de ordem operacional, técnica,
documental, ambiental e de conformidade, aptos a assegurar a adequada execucao dos servigos
de manutenc¢do corretiva em equipamentos odontologicos e hospitalares utilizados pela rede
municipal de saude, em consondncia com a natureza do objeto, com a criticidade dos bens

envolvidos e com a necessidade de continuidade dos servigos publicos assistenciais.

4.1. Requisitos operacionais

A execucdo dos servicos devera ocorrer sob demanda, mediante chamado formal da
Administracdo, a partir da necessidade concretamente verificada em cada unidade de satde, sem
garantia de consumo minimo, observados os quantitativos estimados para fins de planejamento
da contratac¢do. A contratada deverd manter condi¢des operacionais suficientes para atendimento
regular e tempestivo dos chamados, com disponibilidade compativel com a natureza dos

servicos e com a criticidade dos equipamentos eventualmente inoperantes.

Devera ser exigida a realizacao de visita técnica em prazo compativel com a urgéncia do caso
concreto ¢ com o impacto da indisponibilidade do equipamento sobre a rotina da unidade
solicitante. A dinamica de atendimento devera permitir resposta célere e adequada, sobretudo
em situacdes nas quais a falha comprometa a continuidade de atendimentos clinicos,

ambulatoriais, preventivos ou de apoio diagnostico.

Av. Eugenio Voltarel n° 25 - Américo Brasiliense-SP - Fone (16) 3393-9600
7/26

" E,! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 30/04/2026 09:38 -03:00 -03

i

: PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: hitps://cipm.com.brip94e649c6f08d3



PREFEITURA DO MUNICiPIO DE AMERICO BRASILIENSE

A contratada também devera manter canais permanentes, eficazes e formalmente identificaveis
de comunicacdo com a Administragdo, aptos ao recebimento de chamados, a atualizagdo do
andamento dos atendimentos, ao encaminhamento de diagnésticos e or¢amentos e a
interlocu¢do com os fiscais do contrato, de forma a assegurar rastreabilidade, agilidade e

controle na execugdo.

4.2. Requisitos técnicos

Apos a vistoria ou avaliagdo inicial, a contratada deverd apresentar diagnostico técnico
circunstanciado, contendo, no minimo, a identificagdo do equipamento, a descri¢ao objetiva da
falha constatada, a indicacdo da intervencdo necessaria, a estimativa das horas técnicas a serem
empregadas e a especificagdo das pegas, componentes ou acessorios eventualmente necessarios

ao restabelecimento da funcionalidade do bem.

A execucdo do reparo ficard condicionada & prévia autorizacdo formal da Administracao, a
partir da analise do diagnostico e do orcamento apresentados, como medida de controle da
despesa, de fiscaliza¢do da necessidade do servigo e de preservagdo da regularidade da execucao

contratual.

As pecas, componentes e acessorios eventualmente utilizados deverdo ser novos, admitindo-se
itens originais, genuinos ou compativeis, desde que apresentem qualidade, desempenho e
especificagdes técnicas equivalentes as recomendadas para o equipamento correspondente, sem
prejuizo a seguranga, a funcionalidade e a vida util do bem. Fica vedada a utilizagdo de pegas
usadas, recondicionadas ou sem procedéncia minimamente comprovavel, salvo hipotese
excepcional expressamente admitida pela Administragdo, mediante justificativa técnica
especifica, se cabivel.

A contratada devera dispor de capacidade técnica compativel com a execucdo dos servigos,
abrangendo conhecimento especializado, ferramental adequado, instrumentos de diagnostico e
métodos de intervengdo compativeis com a natureza dos equipamentos atendidos, de modo a

garantir seguranca, precisdo técnica e efetividade no reparo.

4.3. Requisitos de execu¢ao e medicao

Ao final de cada atendimento, a contratada devera apresentar relatorio técnico individualizado

por equipamento, contendo, no minimo, a identificacdo do bem atendido, a unidade solicitante,

a data e o horario do chamado, a data e o horario do atendimento, a descri¢do da irregularidade
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constatada, os servicos executados, as horas técnicas efetivamente despendidas, as pecas
substituidas, os testes eventualmente realizados e o resultado final da intervengao.

A medicao dos servigos devera observar critérios objetivos definidos no Termo de Referéncia,
com base na efetiva prestagdo dos atendimentos autorizados e comprovadamente executados,
vedada a cobranga por servigos ndo realizados, por estimativas genéricas ou por intervengdes
ndo lastreadas em documentagdo minima de suporte.

Sempre que houver substituicdo de pecas, componentes ou acessorios, a contratada devera
comprovar documentalmente o respectivo custo, mediante apresentacdo de nota fiscal,
documento fiscal equivalente ou outro documento idoneo aceito pela Administracdo, vedado
faturamento genérico, global ou desacompanhado de lastro documental suficiente a verificacao

da regularidade da despesa.

4.4. Requisitos de garantia e responsabilidade

Devera ser prevista garantia minima para os servigos executados e para as pecas substituidas,
em prazo a ser definido no Termo de Referéncia, contado do aceite do atendimento pela
Administragdo, sem prejuizo da responsabilizagdo da contratada por vicios, defeitos de
execucdo, falhas técnicas ou inadequagdes constatadas posteriormente.

A contratada respondera pela qualidade técnica dos servigos prestados, pela adequagdo dos
materiais empregados e pela correcdo dos procedimentos executados, devendo promover, sem
onus adicional para a Administragdo, os ajustes, reparos ou substituigdes que se fizerem
necessarios em razdo de falha de execug@o, defeito do servigo ou inadequagéo do componente

utilizado, dentro do prazo de garantia contratualmente fixado.

4.5. Requisitos de conformidade normativa e seguranca

A execucdo contratual deverd observar integralmente as normas legais, regulamentares e
técnicas incidentes sobre o objeto, especialmente aquelas relacionadas a seguranca elétrica, a
seguranca do trabalho, a biosseguranca, ao controle sanitario ¢ ao adequado manuseio de
equipamentos odontoldgicos, hospitalares, eletromédicos ou congéneres, conforme aplicavel a
cada caso.

A contratada devera adotar procedimentos seguros durante toda a intervencdo técnica,
responsabilizando-se pela integridade dos equipamentos, pela preservacdo das instalagdes

publicas e pela atuagdo regular de seus prepostos nas dependéncias das unidades municipais,
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inclusive quanto a identificagdo, ao comportamento funcional e ao cumprimento das orientagdes

emitidas pela fiscalizagdo contratual.

4.6. Requisitos ambientais

Quando houver geragdo de residuos, pecas inutilizadas, componentes substituidos ou materiais
que demandem destinagdo especifica, a contratada devera promover o descarte ambientalmente
adequado, em conformidade com a legislagdo ambiental, sanitaria e de gerenciamento de
residuos aplicavel, evitando-se disposicdo irregular de materiais potencialmente contaminantes,
eletronicos, perfurocortantes ou de outra natureza sujeita a tratamento especial.

A exigéncia de destinagdo ambientalmente adequada visa mitigar riscos ambientais e sanitarios
decorrentes da execugdo contratual, bem como compatibilizar a prestagdo do servigo com 0s

deveres de responsabilidade ambiental e de gestdo adequada dos residuos produzidos.

4.7. Requisitos de habilitacdo e manutencio das condicdes contratuais

A contratada deverd manter, durante toda a vigéncia da ata e das contratagdes dela decorrentes,
todas as condic¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas no procedimento licitatorio, inclusive
quanto a regularidade juridica, fiscal, trabalhista, econdmico-financeira e técnica, como
requisito permanente para a continuidade da execucdo contratual.

Também devera observar, de forma integral, as orientagdes expedidas pela Administragdo e pela
fiscalizagcdo do contrato, inclusive quanto aos fluxos de atendimento, rotinas de acesso as
unidades, registros de execu¢@o, comunicacdo de ocorréncias, apresentacdo de documentos

comprobatorios e demais providéncias necessarias ao adequado acompanhamento da execugao.

4.8. Natureza do objeto

Os servicos pretendidos possuem natureza comum, uma vez que seus padrdoes minimos de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pela Administracdo no edital e no
Termo de Referéncia, com base em especificagcdes usuais de mercado, critérios objetivos de
atendimento, pardmetros de execucado, exigéncias documentais, formas de medicao e resultados
esperados.

A circunstancia de o objeto demandar conhecimento técnico especifico ndo descaracteriza sua
natureza comum, desde que os servigos possam ser descritos de maneira clara, padronizada e

comparavel, como se verifica no presente caso. Nessa medida, a contratagdo mostra-se
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compativel com a utilizagdo da modalidade pregdo eletronico, sem prejuizo da fixagdo de
exigéncias técnicas minimas necessarias a adequada execucdo do objeto e a tutela do interesse

publico.

5. JUSTIFICATIVA DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

A adogido do Sistema de Registro de Pregos para a presente contratacao encontra fundamento na
propria conformagdo da necessidade administrativa identificada, caracterizada por demandas
supervenientes, incertas, variaveis e executaveis de forma parcelada ao longo do tempo. No caso
em exame, a Administragdo consegue identificar, de maneira objetiva, o universo dos
equipamentos potencialmente abrangidos, as unidades que deles se utilizam e a estimativa
global de consumo para determinado periodo, porém ndo dispde de elementos que permitam
definir, com exatiddo antecipada, o momento de ocorréncia de cada falha, a quantidade de
intervengdes corretivas que sera efetivamente necessaria, a extensao técnica de cada reparo, o
quantitativo preciso de horas técnicas a ser empregado ¢ a eventual necessidade de substituicdo
de pecas, componentes ou acessorios.

Essa caracteristica do objeto afasta a conveniéncia de modelagem contratual rigida, com
quantitativos fechados e execucdo previamente integralmente programada, uma vez que a
manutencdo corretiva ndo decorre de calendario fixo, mas de eventos futuros e incertos
relacionados ao desgaste, a quebra, a perda de funcionalidade ou a ocorréncia de defeitos nos
equipamentos odontologicos e hospitalares utilizados pela rede municipal de satide. Em cendrio
dessa natureza, a imposi¢do de contratacdo fechada e integral poderia conduzir tanto a
superestimagdo da demanda, com risco de ineficiéncia e baixa aderéncia entre o contratado e o
efetivamente necessario, quanto a subestimacdo das necessidades reais, com prejuizo a
continuidade do atendimento e a adequada cobertura operacional da rede.

O Sistema de Registro de Pregos mostra-se, assim, a solugdo mais adequada sob os pontos de
vista técnico, operacional e administrativo, pois permite a Administragdo formalizar
previamente, por meio de procedimento competitivo, as condigdes de execugdo, 0s pregos
unitarios, os critérios de atendimento e os parametros minimos de qualidade, preservando, ao
mesmo tempo, a flexibilidade necessaria para a contratagdo futura e parcelada dos servigos,
conforme a necessidade concreta que vier a se materializar durante a vigéncia da ata. Trata-se de
instrumento especialmente compativel com objetos cuja demanda, embora previsivel em termos
estimativos globais, ndo possa ser previamente definida em sua integralidade nem quanto a

frequéncia, nem quanto ao momento, nem quanto a intensidade de utilizag&o.
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A utilizagdo da ata de registro de precos permite, ainda, maior racionalidade administrativa, na
medida em que evita a instauragdo de multiplos procedimentos licitatorios ou contratagdes
isoladas para cada nova ocorréncia de falha, reduz o custo transacional da Administragdo,
confere maior celeridade a resposta operacional e minimiza o risco de descontinuidade
decorrente da auséncia de cobertura contratual disponivel no momento da necessidade. Em se
tratando de equipamentos essenciais ao funcionamento de unidades de saude, essa agilidade nao
representa mera conveniéncia gerencial, mas fator diretamente relacionado a preservagdo da
capacidade operacional do servigo publico, a continuidade dos atendimentos ¢ a mitigacdo de
riscos assistenciais associados a indisponibilidade prolongada dos bens.

Sob a perspectiva economico-administrativa, o Sistema de Registro de Pregos também se mostra
vantajoso porque desobriga a Administracdo da contratacdo imediata e integral dos quantitativos
estimados, permitindo que os servicos sejam efetivamente demandados apenas quando
necessarios, sem prejuizo da prévia defini¢do das condigdes contratuais e dos precos unitarios
adjudicados. Com isso, preserva-se maior aderéncia entre despesa publica e necessidade real,
reduzindo-se o risco de contratagdes excessivas, ociosidade contratual ou comprometimento
indevido de recursos orgamentarios. Ao mesmo tempo, a consolidagao prévia da disputa em um
unico procedimento favorece a padronizacdo minima da execucdo, o controle gerencial da
manutengdo corretiva ¢ a obtengdo de condigdes mais eficientes do que aquelas usualmente
verificadas em contratacdes fragmentadas e sucessivas.

Além disso, a adogdo do Sistema de Registro de Pregos harmoniza-se com os principios do
planejamento, da eficiéncia, da economicidade, da continuidade do servigo publico e da
vantajosidade da contratagdo, por permitir que a Administracdo se antecipe a ocorréncia das
demandas, dispondo de instrumento contratual previamente estruturado para atendimento célere
e regular das intercorréncias, sem perder de vista a necessidade de controle, fiscalizagdo e
racionalizag@o do gasto publico.

Diante desse contexto, conclui-se que o Sistema de Registro de Precos constitui a modelagem
juridicamente adequada, tecnicamente compativel e administrativamente mais eficiente para a
contratagdo dos servigos de manutengdo corretiva em equipamentos odontologicos e
hospitalares, por viabilizar atendimento sob demanda, contratagdes parceladas, melhor
aderéncia entre consumo e necessidade efetiva, redugdo da carga procedimental e maior

seguranga para a continuidade dos servicos prestados pela rede municipal de saude.

6. JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO DA SOLUCAO
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A defini¢do da estratégia de parcelamento da solugdo deve observar, simultancamente, os
objetivos de ampliagdo da competitividade, obtencdo da proposta mais vantajosa, viabilidade
técnica da execucdo, eficiéncia da gestdo contratual e preservagdo da adequada
responsabilizagdo do futuro contratado. A vista dessas premissas, conclui-se que a solugdo
comporta parcelamento em dois lotes distintos, estruturados conforme a natureza dos
equipamentos a serem atendidos, sendo o Lote 1 destinado aos equipamentos odontologicos ¢
o Lote 2 destinado aos equipamentos hospitalares.

Essa modelagem se justifica porque os dois grupos de equipamentos, embora ambos inseridos
no contexto da manutencdo corretiva da rede municipal de saude, apresentam especificidades
técnicas, rotinas de atendimento, variedade de componentes, perfis de falha e dindmicas de
intervencdo que autorizam tratamento segmentado sem perda de coeréncia do objeto. O
parcelamento em dois lotes permite melhor aderéncia entre o mercado fornecedor ¢ a
necessidade administrativa, viabilizando a participagdo de empresas que atuem com maior
especializagdo ou predomindncia em apenas um desses segmentos, o que tende a ampliar a
competitividade do certame e a favorecer a obtencdo de condigdes mais vantajosas para a
Administracdo, sem comprometer a funcionalidade da contratacao.

Sob a dtica técnica e mercadologica, a separacdo entre equipamentos odontoldgicos e
hospitalares mostra-se racional porque tais universos ndo se confundem integralmente em
termos de tecnologia embarcada, natureza dos defeitos mais recorrentes, ferramental
empregado, pecas e componentes substituiveis, protocolos de intervencdo e expertise técnica
exigida. A reunido de todos os equipamentos em lote unico poderia restringir indevidamente o
universo de participantes, ao exigir capacidade operacional ampla e simultdnea para segmentos
que, em muitos casos, sdo atendidos por fornecedores com especializagdo mais direcionada. O
parcelamento, portanto, atua como medida de fomento a competitividade e de adequagdo do
objeto a realidade do mercado, sem produzir fracionamento artificial ou prejudicial a execugao.
Por outro lado, ndo se recomenda o parcelamento interno de cada lote, com separacdo entre
o item correspondente 4 hora técnica ¢ o item referente as pecas, componentes ou acessorios
eventualmente necessarios ao reparo. Embora, em tese, tais elementos possam ser distinguidos
sob o ponto de vista material, sua cisdo entre adjudicatarios diversos ndo se mostra conveniente
nem tecnicamente segura para o caso concreto. Isso porque a manutengdo corretiva constitui
atividade integrada, na qual diagnodstico, defini¢do da intervengdo, indicagdo das pecas
aplicaveis, execucao do reparo, testes de funcionamento e garantia do resultado final compdem
um encadeamento técnico unitario e interdependente.

A separagdo da hora técnica e das pecas entre fornecedores distintos introduziria relevante risco

de fragmentagdo da responsabilidade pela solucdo do defeito, com potencial geragdo de
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controvérsias sobre a origem da falha, a adequacdo do componente adquirido, a compatibilidade
da peca com o equipamento, a suficiéncia do diagnostico e a correcdo da instalagdo ou do reparo
efetuado. Em situagdes dessa natureza, a Administragdo passaria a enfrentar maior dificuldade
para identificar o responsavel técnico por eventual insucesso da manutengdo, além de ampliar o
risco de atrasos, retrabalho, interrupgdes prolongadas e entraves na liquidagdo da despesa ¢ na
exigéncia de garantia.

Além disso, a dissocia¢do entre fornecimento de pecas e execugdo do servigo tende a
comprometer a eficiéncia operacional da contratagdo, pois rompe a unidade logica da
intervencdo corretiva. O prestador responsavel pelo diagndstico e pelo reparo deve, em regra,
responder também pela indicagdo, compatibilidade e adequada aplicagdo dos componentes
necessarios a recomposi¢ao da funcionalidade do equipamento. A manuten¢ao dessa vinculagao
em favor de um mesmo adjudicatario por lote favorece a rastreabilidade da execugdo, simplifica
a fiscalizagdo contratual, fortalece a responsabilizacdo técnica, reduz o risco de
incompatibilidades entre diagnostico e insumo utilizado e contribui para maior celeridade na
conclusao dos atendimentos.

Sob o ponto de vista da governanga contratual, a manutencéo conjunta, em cada lote, dos itens
relativos a hora técnica e as pecas/acessorios também propicia maior coeréncia na medi¢do, no
controle da execucdo, na conferéncia dos relatorios técnicos e na eventual apuragdo de falhas,
vicios ou inadequacdes do servico. Em vez de pulverizar responsabilidades e criar interfaces
potencialmente conflitantes entre multiplos fornecedores para uma mesma intervengdo, a
solugdo adotada concentra a obrigagdo de resultado em um unico executante por lote, o que se
mostra mais compativel com a natureza do objeto e mais protetivo ao interesse publico.

Diante dessas razdes, conclui-se que o parcelamento da solucdo em dois lotes,
correspondentes, respectivamente, aos equipamentos odontoloégicos e aos equipamentos
hospitalares, representa medida tecnicamente adequada e administrativamente vantajosa, por
ampliar a competitividade e ajustar a contratacdo a segmentagdo do mercado fornecedor. Ao
mesmo tempo, conclui-se que nio é recomendavel o parcelamento interno de cada lote entre
hora técnica e pecas/acessorios, devendo tais itens permanecer vinculados ao mesmo
adjudicatario, como forma de preservar a integragdo da execu¢ao, a unidade da responsabilidade

técnica, a eficiéncia operacional da manutengdo corretiva e a adequada fiscalizagdo contratual.

7. LEVANTAMENTO DOS EQUIPAMENTOS ABRANGIDOS

O levantamento patrimonial e funcional que instrui a fase preparatoria evidencia a existéncia de

parque de equipamentos relevante, tecnicamente heterogéneo e distribuido entre distintos
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ambientes assistenciais da rede municipal de saude, circunstancia que repercute diretamente na
modelagem da contratagdo e¢ na defini¢do dos requisitos minimos de execucgdo. Trata-se de
conjunto de bens com diferentes finalidades, niveis de criticidade, padrdes tecnoldgicos, rotinas
de uso, regimes de desgaste e exigéncias de intervengdo, o que impde a futura contratada
aptiddo técnica compativel com a diversidade dos equipamentos abrangidos € com a
variabilidade dos defeitos passiveis de ocorréncia.

No Lote 1 — Equipamentos Odontologicos, o escopo abrange, entre outros, aparelhos de raio
X odontolodgico, consultérios odontoldgicos completos, contra-angulos, micromotores, canetas
de alta rotagdo, amalgamadores, fotopolimerizadores, aparelhos de ultrassom com jato,
autoclaves, incubadoras, seladoras, bombas a vacuo, bisturis elétricos odontoldgicos e
negatoscopios. Trata-se de equipamentos empregados em procedimentos clinicos, esterilizagao,
apoio operacional e diagnostico complementar, cuja indisponibilidade compromete a rotina dos
atendimentos odontologicos, a organizagdo do fluxo assistencial e, em determinadas hipoteses,
as condigoes de biossegurancga da unidade.

No Lote 2 — Equipamentos Hospitalares, o objeto alcanca, entre outros, detectores fetais,
aparelhos de BIPAP, aspiradores, autoclaves, balancas, bombas de infusdo, cardioversores,
desfibriladores, eletrocardidgrafos, estacdes de chamada de enfermagem, luminarias, monitores
multiparamétricos, seladoras e ventiladores. Esses equipamentos se inserem em atividades de
monitoramento, suporte assistencial, esterilizagdo, avaliacdo clinica e apoio a prestacdo dos
servigos de saude, de modo que sua falha pode acarretar redugdo da capacidade operacional da
unidade, prejuizo a continuidade dos atendimentos e elevacio do risco assistencial, conforme a
natureza e a funcdo do bem afetado.

A diversidade do parque abrangido reforga a necessidade de contratacdo de empresas que
demonstrem capacidade técnica compativel com a pluralidade de equipamentos atendidos,
estrutura minima de resposta operacional e condigdes efetivas de executar, com seguranga e
rastreabilidade, as etapas de diagnostico, orgamento, autorizagdo, reparo, substituicdo de
componentes, testes finais e emissdo de relatdrios individualizados. Nao se trata, portanto, de
demanda homogénea ou meramente repetitiva, mas de conjunto de intervengdes corretivas que
exigem conhecimento técnico minimamente especializado, ferramental adequado e rotinas
padronizadas de atendimento, sob pena de comprometimento da efetividade da solucdo
contratual.

O quadro referencial a seguir apresenta, em sintese, os principais equipamentos abrangidos em
cada lote, servindo como base indicativa para a compreensao da amplitude técnica do objeto e

para o dimensionamento da solugao pretendida:
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Lote Sintese do parque atendido
Lote 1 Raio X odontologico, consultérios completos, contra-angulos,
ote 1 —
micromotores, canetas de alta rotacdo, amalgamadores,
Equipamentos . _ _
) fotopolimerizadores, ultrassons com jato, autoclaves, incubadoras,
Odontologicos o ) ] )
seladoras, bombas a vacuo, bisturi elétrico odontolégico e negatoscopios.
Lote 2 Detectores fetais, aparelhos de BIPAP, aspiradores, autoclaves, balangas,
ote 2 —
bombas de infusdo, cardioversores, desfibriladores, eletrocardidgrafos,
Equipamentos o )
estagdo de chamada de enfermagem, luminarias, monitores
Hospitalares ) ) ]
multiparamétricos, seladoras e ventiladores.

Registra-se, por fim, que o rol acima possui carater referencial e ilustrativo da composi¢do do
parque a ser atendido, devendo a execugdo contratual observar o universo de equipamentos
abrangidos pelos documentos técnicos e patrimoniais que integram a instrugdo do processo,
sempre dentro dos limites materiais definidos no Termo de Referéncia e na futura ata de registro

de pregos.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E DA DEMANDA

A estimativa das quantidades foi elaborada a partir dos levantamentos produzidos pelo setor
demandante, do mapeamento do parque de equipamentos abrangidos, da natureza variavel e
superveniente das ocorréncias de manutengdo corretiva, da inexisténcia de série historica
contratual suficientemente consolidada para projecdo estatistica mais precisa ¢ da necessidade
de preservagdo de margem operacional apta a absorver atendimentos futuros ao longo da
vigéncia da ata. Em razdo dessas caracteristicas, os quantitativos foram definidos como
estimativas maximas de contratacdo, voltadas ao adequado dimensionamento da solugdo, sem
importar obrigacao de consumo integral por parte da Administragao.

No caso do Lote 1 — Equipamentos Odontologicos, adotou-se o quantitativo estimado de 1.100
horas técnicas para servigcos de manutencgio corretiva e de 95 servigos estimados de troca de
pecas e acessorios, tomando-se em consideragdo a diversidade de equipamentos abrangidos, a
frequéncia potencial de falhas decorrentes do uso continuo, a necessidade de recomposicdo
funcional dos bens e a conveniéncia de prever cobertura suficiente para intercorréncias
supervenientes durante a vigéncia da ata.

Para o Lote 2 — Equipamentos Hospitalares, adotou-se o quantitativo estimado de 1.000 horas

técnicas para manutengdo corretiva e de 134 servigos estimados de troca de pecas e acessorios,
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considerados o perfil dos equipamentos incluidos, a criticidade de parte relevante dos bens, a
necessidade de resposta operacional compativel com a continuidade dos servigos assistenciais ¢
a prudéncia administrativa na defini¢do de quantitativos que permitam adequada cobertura da
demanda sem rigidez incompativel com a natureza do objeto.

Os quantitativos ora indicados possuem, portanto, natureza meramente estimativa,
representando limite maximo de contratacdo para fins de planejamento e gestdo da ata de
registro de pregos. Ndo geram direito subjetivo a contratacdo integral em favor do futuro
fornecedor, nem impdem a Administracdo obriga¢do de consumo minimo ou total, ficando a
efetiva execucdo condicionada ao surgimento da necessidade concreta, a conveniéncia
administrativa, a disponibilidade orcamentéria e a emissao das correspondentes autorizagoes de
fornecimento ou instrumentos equivalentes.

A estimativa econdmico-quantitativa consolidada para a vigéncia da ata estd sintetizada na

tabela abaixo:

Vlr. unit.|| Vlr. total
(RS) (RS)

Lote Item Descricio Qtd. ||Unid.

Lote 1 -
Manutengao corretiva em
Equipamentos 1 . _ 1.100|| hora || 148,33 || 163.163,00
equipamentos odontoldgicos
Odontologicos

Lote 1 — Servigo de troca de pegas e
Equipamentos 2 |l acessorios em equipamentos || 95 || sv || 1.660,00 || 157.700,00

Odontolégicos odontoldgicos

Lote 2 — )
Manutencao corretiva em
Equipamentos 1 ) . 1.000(| hora || 148,33 |/ 148.330,00
equipamentos hospitalares

Hospitalares
Lote 2 — Servico de troca de pecas e
Equipamentos 2 || acessorios em equipamentos || 134 || sv 900,25 |/ 120.633,50
Hospitalares hospitalares

Considerados os quantitativos e valores unitarios estimados, a contratagdo perfaz o montante
global estimado de R$ 589.826,50, correspondente a soma dos valores maximos projetados para

os dois lotes. Tal estimativa possui finalidade de planejamento da contratagdo e de reserva de
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referencial econdmico para o procedimento licitatorio, ndo afastando a execugédo parcelada e sob
demanda, nos termos proprios do sistema de registro de precos.

A metodologia adotada mostra-se adequada a realidade do objeto, pois conjuga prudéncia
administrativa, cobertura operacional suficiente e flexibilidade compativel com a dinamica da
manutengdo corretiva, permitindo que a Administragdo disponha de quantitativos maximos
razoaveis para atendimento de necessidades futuras sem descurar da natureza incerta, variavel e

fracionada da demanda.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa do valor da contratacdo foi elaborada a partir de parametros compativeis com a
natureza do objeto e com o estdgio de maturidade das informacdes disponiveis na fase
preparatoria, observando-se a necessidade de estabelecer referencial economico suficiente para
o planejamento da contratacdo, para a afericdo da vantajosidade e para a adequada previsao
orcamentaria da futura ata de registro de precos.

No que se refere ao item relativo & hora técnica de manutencio corretiva, a pesquisa de
precos foi instruida mediante cotagdes diretas junto a fornecedores do ramo, a partir de
consultas voltadas a obtencao de valor referencial para os servigos especializados abrangidos
pelo objeto. Do tratamento dos dados obtidos resultou o valor médio de R$ 148,33 por hora
técnica, parametro adotado para fins de estimativa dos itens de manutengdo corretiva nos dois
lotes da contratagdo.

Quanto ao item acessorio referente a troca de pecas e acessorios, a estimativa ndo decorre de
remuneracdo fixa ou automatica, mas de critério prudencial de dimensionamento econdmico,
adotado com a finalidade de conferir cobertura or¢amentaria e limite estimado de utilizacao para
hipoteses em que, apds diagnostico técnico individualizado, se verifique a necessidade concreta
de substituicdo de componentes. Para esse fim, considerou-se levantamento referencial
associado ao custo de equipamentos novos € a pardmetro razoavel de reposi¢des pontuais, de
forma a permitir estimativa compativel com a realidade do objeto, sem prejuizo do controle
individual de cada intervencao.

Importa consignar que o item de pecas e acessOrios possui natureza acessoria e eventual, ndo
correspondendo a parcela de pagamento automdtico nem a autorizacdo genérica para
fornecimento desvinculado da efetiva necessidade técnica. Sua utilizacdo dependera, em cada
caso concreto, da verificacdo cumulativa dos seguintes pressupostos: constatagdo do defeito em
atendimento técnico regular, emissdo de diagnostico circunstanciado; apresentacdo de

orcamento individualizado; autorizagdo expressa da Administracdo; comprovagdo documental
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do custo do componente a ser substituido; e efetiva realizagdo da troca, com correspondente
registro em relatorio técnico e submissdo a fiscalizacdo contratual. Tal modelagem visa
resguardar a economicidade, a rastreabilidade da despesa e a adequada correlacdo entre o
servigo executado e o material efetivamente empregado.

Com base nos quantitativos estimados e nos pardmetros econdmicos adotados, a estimativa

consolidada da contratagdo ficou assim definida:

Lote Valor estimado (RS)
Lote 1 — Equipamentos Odontolégicos 320.863,00
Lote 2 — Equipamentos Hospitalares 268.963,50
Total global estimado 589.826,50

O valor global estimado da contratagdo corresponde, portanto, a R$ 589.826,50, montante que
representa limite referencial para fins de planejamento, instru¢do do certame e gestdo da futura
ata, sem implicar obrigagdo de contratacdo integral dos quantitativos estimados, nos termos
compativeis com o sistema de registro de precos. A efetiva despesa dependera do
comportamento concreto da demanda ao longo da vigéncia da ata, das autorizagdes emitidas

pela Administragdo e dos atendimentos efetivamente executados e atestados.

10. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solug@o proposta consiste na contratagdo, por meio de pregdo eletrénico, com adogdao do
sistema de registro de pregos, de empresa especializada para prestagdo de servigos de
manutengdo corretiva sob demanda em equipamentos odontologicos e hospitalares da rede
municipal de saude, observada a divisdo do objeto em dois lotes tecnicamente definidos e a
execucdo parcelada conforme a necessidade efetiva da Administracao.

A solugdo abrange, de forma integrada, todas as etapas necessarias ao restabelecimento da
funcionalidade dos equipamentos que vierem a apresentar falha, defeito ou perda de
desempenho durante a vigéncia da ata, compreendendo, em sintese: recebimento do chamado
formal da Administracdo; triagem inicial da ocorréncia; deslocamento para visita técnica;
inspec¢do e diagnodstico do equipamento; elaboracdo de laudo ou relatério técnico preliminar com
indicagdo da intervencdo necessaria; apresentacdo de orgamento individualizado; submissdo a
autorizagdo administrativa; execucdo do reparo; substituicdo de pecas, componentes ou

acessorios, quando expressamente autorizada; realizagdo de testes operacionais; emissdo de
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relatério técnico conclusivo; e garantia do servigo prestado e dos materiais empregados,
conforme o caso.

A prestagdo dos servigos sera realizada de forma descentralizada, nas unidades de saude
indicadas pela Administragdo, em consonancia com a localizagdo dos equipamentos ¢ com a
dindmica operacional da rede municipal. A execugdo devera observar fluxo formal de
chamados, autorizagdo prévia, registro dos atendimentos e controle de medi¢do, de modo a
assegurar rastreabilidade, fiscalizagcdo adequada e correlagdo entre a necessidade verificada, a
intervengdo executada e a despesa correspondente.

A fiscalizacdo da execucdo cabera a servidor ou comissdo designada pela Administragdo,
competindo-lhe acompanhar os atendimentos, analisar diagndsticos e relatorios, verificar a
adequacdo técnica dos servigos prestados, conferir a compatibilidade entre a falha constatada e
os componentes eventualmente substituidos, controlar os prazos de atendimento e garantia, e
atestar apenas aquilo que houver sido efetivamente executado em conformidade com as
condicdes contratuais. A medi¢do devera ocorrer com base em ordem de servico, autorizacao de
fornecimento, chamado técnico ou instrumento equivalente, e o pagamento ficard restrito aos
servi¢os e materiais efetivamente autorizados, executados ¢ atestados.

Trata-se, portanto, de solu¢do contratual voltada a assegurar resposta técnica especializada,
flexivel e tempestiva as intercorréncias verificadas no parque de equipamentos da satde, com
racionalidade administrativa, controle gerencial e aderéncia a natureza variavel e superveniente

da demanda.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

Resultado pretendido Descric¢ao / finalidade
Melhoria da Reduzir o tempo de indisponibilidade dos equipamentos
disponibilidade odontoldgicos e hospitalares, mediante disponibilizagao de
operacional dos instrumento contratual apto a viabilizar atendimento técnico
equipamentos especializado em prazo compativel com a necessidade do servico.

Evitar interrupgdes, suspensdes ou remarcagdes de atendimentos
Continuidade dos essenciais, preservando a capacidade operacional das unidades e
atendimentos de satide | reduzindo impactos negativos sobre os usudrios do sistema publico

de saude.

Padronizacio do fluxo Estruturar rotinas formais de chamado, diagnoéstico, autorizagdo,
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Resultado pretendido

Descricao / finalidade

de manutencao

corretiva

execucdo, teste, relatorio e atesto, conferindo maior previsibilidade,

uniformidade, seguranga e governanga a gestao dos atendimentos.

Aperfeicoamento do
controle e da

rastreabilidade

Melhorar a rastreabilidade das intervengdes e dos custos associados a
manuteng¢do, mediante individualizagdo dos atendimentos por
equipamento, registro documental das ocorréncias, segregacio das
etapas de autorizagdo, execugdo e pagamento, ¢ controle objetivo das

horas técnicas e das pegas eventualmente empregadas.

Maior eficiéncia

administrativa

Reduzir a necessidade de contratagdes casuisticas, fragmentadas ou
emergenciais, que normalmente acarretam maior custo transacional,
menor previsibilidade administrativa e maior risco de

descontinuidade entre uma demanda e outra.

Maior celeridade e

Disponibilizar instrumento contratual previamente estruturado para

atendimento das intercorréncias, com maior rapidez na resposta

racionalidade o ] ) ) ) ]
administrativa e melhor aderéncia a dinamica real da necessidade da
procedimental o
rede municipal de satde.
Reforcar a seguranca das unidades e a confiabilidade dos
Ampliacio da equipamentos em uso, mediante atendimento por empresa

segurancga técnica e

sanitaria

especializada, adogao de critérios minimos de execucao, realizagao
de testes de funcionamento e controle das substitui¢des

eventualmente realizadas.

Mitigacdo de riscos
operacionais e

assistenciais

Reduzir riscos decorrentes da utilizacdo prolongada de equipamentos
defeituosos, da realizagdo de reparos sem respaldo técnico suficiente
ou de intervengdes desacompanhadas de adequada responsabilizagao

contratual.

Racionalizacio das

substituicdes de pecas e

equipamentos

Estabelecer regime contratual que desestimule substituigdes
indevidas de pecas, valorize o diagnostico técnico fundamentado e
preserve a relagdo custo-beneficio entre reparar e substituir

equipamentos.

Fortalecimento da

fiscalizacio contratual

Assegurar atuagao efetiva da fiscalizacdo, com melhores condigdes
para verificar a adequagdo técnica das intervengdes, a pertinéncia das

substituicdes realizadas e a regularidade da despesa correspondente.
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Resultado pretendido Descricao / finalidade

Propiciar maior previsibilidade quanto a gestdo da manutencéo
Melhor previsibilidade
corretiva, ao acompanhamento dos custos e a formagdo de historico
gerencial e
gerencial sobre falhas recorrentes, comportamento do parque de
orcamentaria
equipamentos e eficiéncia das intervengdes realizadas.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

Para assegurar a adequada implementacdo da solucdo e a regular execugdo da futura
contratagdo, a Administragdo devera adotar providéncias preparatorias ¢ de acompanhamento
compativeis com a complexidade do objeto ¢ com a necessidade de controle eficiente da ata de
registro de pregos.

Na fase pré-contratual, deverd manter organizadas as informagdes minimas relativas aos
equipamentos abrangidos, inclusive identificagdo patrimonial, unidade de alocacdo, categoria
funcional, estado geral de conservagdo e demais dados tteis a adequada gestdo dos chamados e
a rastreabilidade dos atendimentos. Também deverd promover a designacio formal do gestor e
do fiscal do ajuste, com definicdo clara de atribuicdes voltadas ao acompanhamento da
execucdo, a conferéncia dos relatorios técnicos, ao controle dos quantitativos consumidos e a
verificacdo da conformidade dos servigos prestados.

Cumpre, ainda, que a Administracdo padronize o fluxo interno de abertura de chamados,
analise de diagnosticos, aprovaciao de orcamentos e emissdo de autoriza¢des, de modo a
evitar dividas procedimentais, garantir segregacdo minima de fungdes e conferir regularidade a
formagdo da despesa. Deverdo ser definidas rotinas internas para registro das ordens de servigo,
autorizagdes de fornecimento ou documentos equivalentes, bem como mecanismos de controle
do saldo disponivel por lote e por item, a fim de assegurar aderéncia entre a execugdo concreta e
os limites estimados da ata.

Durante a execugdo contratual, a Administragao devera exigir, para cada atendimento, laudo ou
relatorio técnico individualizado, com descri¢do do defeito, dos servi¢os executados, das
horas técnicas utilizadas, dos componentes substituidos e dos testes de funcionamento
realizados. Cabera a fiscalizacdo verificar o nexo entre a falha constatada, a solu¢do adotada e
os materiais eventualmente empregados, prevenindo cobrangas inadequadas, substitui¢des
desnecessarias ou intervengdes desacompanhadas de suporte técnico minimo.

Devera, igualmente, controlar os prazos de atendimento, os prazos de garantia dos servigos e

das pecas, o cumprimento das orientagcdes contratuais e a correta segregagdo entre as etapas de
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autorizacdo, execu¢do, atesto e pagamento, resguardando a regularidade procedimental da

despesa e a responsabilizagdo adequada do contratado. Tais providéncias sdo indispensaveis

para que a solucdo contratual produza os resultados esperados com seguranga técnica,

administrativa e financeira.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE MITIGACAO

Medidas
Risco Probabilidade|Impacto|| Medidas preventivas
mitigadoras
Exigir da contratada o .
. Determinar a
recolhimento, .
Descarte regularizagdo
acondicionamento e
inadequado de imediata do descarte,
destinagdo
pecas e Média Alto com comprovacdo da
ambientalmente
componentes destinacdo correta e
adequada dos residuos
substituidos adocao das medidas
gerados, conforme a
contratuais cabiveis.
legislacdo aplicavel.
Estabelecer obrigacao Exigir correcdo
contratual de manejo imediata da
Contaminacao
adequado dos materiais irregularidade,
ambiental ou
substituidos, recolhimento dos
sanitaria por Baixa Alto
especialmente residuos ||materiais e reforgo da
manejo inadequado
eletroeletronicos e fiscalizagdo sobre os
de residuos § .
componentes que exijam atendimentos
tratamento especifico. subsequentes.
Determinar o
Prever retirada recolhimento
Abandono de obrigatoria dos materiais imediato dos
materiais substituidos ao término || materiais deixados
Meédia Médio

descartados nas

unidades de saude

do atendimento ou em
prazo definido pela

Administragdo.

indevidamente na
unidade e registrar a
ocorréncia para fins

de controle

Av.
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Medidas
Risco Probabilidade|Impacto| Medidas preventivas
mitigadoras

contratual.

Condicionar o aceite

o do servigo a regular
Exigir da contratada

Auséncia de comprovagao
documentacdo idonea da
comprovacio da documental, sem
Média Médio destinacdo adotada,
destinacio final dos prejuizo de
sempre que solicitada
residuos notificacdo e demais

pela fiscalizagdo. ) '

providéncias
cabiveis.

Priorizar, sempre que Reorientar a

Nao adocao de
técnica e legalmente |lexecugdo contratual e
praticas de reuso, )
_ possivel, praticas de reforgar as
reaproveitamento Baixa Médio . . _
reuso, reciclagem e exigéncias de
ou reciclagem ) )
destinagdo por agentes || sustentabilidade nos
quando cabiveis
devidamente habilitados.|atendimentos futuros.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

A vista dos elementos técnicos e administrativos constantes da fase preparatoria, conclui-se que
a contratacdo pretendida é necessaria, adequada e viavel sob os aspectos técnico, operacional e
econdmico, mostrando-se compativel com a realidade da rede municipal de saude, com a
natureza dos equipamentos abrangidos ¢ com a necessidade de assegurar continuidade,
seguranga ¢ eficiéncia na prestagdo dos servigos publicos assistenciais.

A modelagem proposta, consistente na realizacdo de pregdo eletronico com adoc¢do do sistema
de registro de pregos e julgamento pelo menor prego por lote, revela-se compativel com a
natureza comum do objeto, com a variabilidade e imprevisibilidade relativa da demanda, com a
conveniéncia de contratacdes parceladas e com a necessidade de resposta técnica tempestiva as
falhas supervenientes que afetem equipamentos odontolégicos e hospitalares essenciais ao
funcionamento das unidades de saude.

A divisao da solucao em dois lotes, correspondentes aos segmentos odontoldgico e hospitalar,
mostra-se tecnicamente justificada e apta a ampliar a competitividade sem comprometer a

coeréncia do objeto, ao passo que a manutengdo conjunta, em cada lote, dos itens relativos a
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hora técnica e as pegas/acessOrios preserva a integracdo da execucdo, a unidade da
responsabilidade técnica e a efetividade da fiscalizagdo contratual.

Verifica-se, ainda, que o Estudo Técnico Preliminar identifica de forma suficiente a necessidade
publica a ser atendida, examina as alternativas disponiveis, justifica a solugdo escolhida,
dimensiona a demanda em termos estimativos, apresenta referencial econdomico compativel com
0 objeto ¢ estabelece requisitos minimos aptos a orientar a elaboragdo do Termo de Referéncia e
da minuta do edital.

Diante disso, recomenda-se o prosseguimento da fase interna da contratacdo, com a aprovagao
do presente Estudo Técnico Preliminar e a continuidade da instrucdo processual mediante
consolidagdo e aprovagdo do Termo de Referéncia, do Mapa de Riscos ¢ da minuta do edital,
observadas, na sequéncia, as cautelas de fiscalizagdo, controle e acompanhamento da execucao
descritas neste estudo, de modo a assegurar regularidade procedimental, eficiéncia

administrativa e adequada tutela do interesse publico.

assinado eletronicamente assinado eletronicamente
NATHAN ISAQUE DA COSTA DIRCE LAUTO GUIMARAES DE
FERREIRA OLIVEIRA
Responsavel pela Elaboragao Diretora Municipal de Saude
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