
PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

MAPA DE RISCOS

Processo Administrativo: nº 2.242/2025.

Requisição ao Compras: nº 41/2026.

Objeto: Registro de preços para futura e eventual aquisição de materiais hospitalares destinados 

ao  atendimento  das  demandas  das  unidades  do  Departamento  Municipal  de  Saúde  e  à 

recomposição do estoque do Almoxarifado da Saúde.

Unidade requisitante: Departamento Municipal de Saúde.

Valor estimado: R$ 8.265.429,83.

Quantidade de itens: 235 itens.

Modalidade sugerida: Pregão eletrônico.

Sistema: Registro de Preços.

Critério de julgamento: Menor preço unitário por item.

1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS

O presente Mapa de Riscos tem por finalidade identificar, avaliar e tratar os principais riscos 

relacionados à fase preparatória, à seleção do fornecedor, à formação da Ata de Registro de 

Preços, à execução do fornecimento, ao recebimento, à fiscalização, ao pagamento, à gestão dos 

saldos, à publicidade e ao controle da contratação destinada ao registro de preços para futura e 

eventual aquisição de materiais hospitalares.

A  contratação  envolve  materiais  essenciais  ao  funcionamento  da  rede  municipal  de  saúde, 

utilizados  em  atendimentos  de  rotina,  urgência,  emergência,  procedimentos  ambulatoriais, 

curativos,  administração  de  medicamentos,  coleta  de  exames,  controle  de  infecção, 

oxigenoterapia, imobilização, proteção individual, suporte ventilatório, monitoramento clínico e 

demais atividades assistenciais.

A análise de riscos  considera  que o objeto abrange 235 itens,  com fornecimento parcelado 

conforme demanda, estimativa global de R$ 8.265.429,83, julgamento por menor preço unitário 

por item e necessidade de manutenção da compatibilidade entre a relação de itens constante dos 

documentos de planejamento, da planilha de preços, do Termo de Referência, do edital, da ata  

de registro de preços, das propostas e dos documentos de execução.
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

A adoção do Sistema de Registro de Preços reduz o risco de aquisição imediata e integral de  

todos os quantitativos estimados, permitindo contratações futuras conforme necessidade efetiva, 

disponibilidade  orçamentária,  controle  de  estoque,  validade  dos  produtos,  capacidade  de 

armazenamento  e  interesse  público.  Ainda  assim,  exige  planejamento,  controle  de  saldos, 

fiscalização  efetiva,  rastreabilidade  da  despesa  e  atuação  preventiva  para  evitar 

desabastecimento, sobrepreço, incompatibilidade documental, entrega de produtos inadequados 

e falhas de liquidação da despesa.

2. METODOLOGIA DE ANÁLISE DOS RISCOS

A  metodologia  adotada  consistiu  na  identificação  dos  eventos  capazes  de  comprometer  a 

legalidade,  a  economicidade,  a  competitividade,  a  regularidade  sanitária,  a  eficiência 

administrativa, a continuidade do abastecimento, a segurança assistencial, a execução contratual 

e a adequada aplicação dos recursos públicos.

Foram avaliados riscos relativos ao planejamento da contratação, à definição dos quantitativos,  

à estimativa de preços, à compatibilização da ordem dos itens, à elaboração do edital e anexos, à 

habilitação, à regularidade sanitária, à seleção do fornecedor, à entrega dos materiais, à validade 

dos produtos, ao armazenamento, ao recebimento, à fiscalização, ao pagamento, à gestão da Ata  

de Registro de Preços, à transparência, ao controle interno, ao controle externo e à prestação de 

contas.

A  probabilidade  foi  classificada  em  baixa,  média  ou  alta,  conforme  a  possibilidade  de 

ocorrência do risco no contexto da contratação. O impacto foi classificado em baixo, médio ou 

alto,  considerando  os  efeitos  potenciais  sobre  a  continuidade  da  assistência  em  saúde,  a 

regularidade do procedimento, a competitividade, a economicidade, a segurança dos usuários e 

profissionais, a rastreabilidade da despesa e a responsabilização administrativa.

As medidas preventivas indicam providências destinadas a evitar ou reduzir a probabilidade de 

ocorrência do risco.  As medidas mitigadoras indicam providências a serem adotadas caso o 

risco se concretize, com a finalidade de reduzir danos, corrigir falhas, preservar a execução 

contratual e resguardar o interesse público.

3. MATRIZ DE RISCOS
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

Deficiência na demonstração 

da necessidade pública da 

contratação.

Baixa/Média Alto

Manter nos autos justificativa técnica demonstrando a 

essencialidade dos materiais hospitalares para a 

continuidade dos serviços de saúde, o risco de 

desabastecimento e a necessidade de recomposição de 

estoque.

Complementar a instrução com manifestação da 

unidade requisitante, indicando unidades atendidas, 

criticidade dos itens, histórico de consumo e 

consequências da falta dos materiais.

Incompatibilidade entre ETP, 

TR, edital, planilha de preços, 

ata de registro de preços e 

proposta dos licitantes.

Média Alto

Conferir previamente todos os documentos, 

assegurando identidade entre objeto, itens, ordem, 

códigos, descrições, unidades, quantidades, valores, 

prazos, condições de entrega e recebimento.

Retificar os documentos antes da publicação ou 

republicar o edital, se a alteração impactar a 

formulação das propostas.

Descrição insuficiente, 

ambígua ou incompleta dos 

materiais.

Média Alto

Revisar as especificações, contemplando unidade de 

fornecimento, medida, composição, embalagem, 

esterilidade, validade, registro sanitário, apresentação e 

finalidade assistencial.

Retificar o item, responder pedidos de 

esclarecimento e impugnações, realizar diligência 

técnica ou cancelar item inviável, se necessário.

Especificações excessivas, 

direcionadas ou restritivas.
Baixa/Média Alto

Utilizar descrições técnicas, funcionais e impessoais, 

sem indicação injustificada de marca, modelo, 

fabricante ou exigência incompatível com o mercado.

Retificar cláusulas restritivas, ajustar especificações 

e republicar o edital quando houver impacto na 

competitividade.

Quantitativos superestimados. Média Médio/Alto
Validar os quantitativos com base em histórico de 

consumo, entradas de materiais, estoque, demandas 

Utilizar a flexibilidade do SRP, realizando 

aquisições apenas conforme necessidade efetiva, 
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

reprimidas, margem técnica, urgência, emergência e 

sazonalidade.

evitando excesso de estoque e vencimento de 

produtos.

Quantitativos subestimados. Média Alto

Considerar consumo histórico, estoque mínimo, itens 

não entregues, demandas reprimidas, variação 

assistencial, urgências e emergências.

Avaliar nova contratação ou procedimento 

complementar, com motivação adequada e sem 

fracionamento indevido da despesa.

Utilização exclusiva do valor 

liquidado em exercício 

anterior como limite absoluto 

da demanda.

Média Médio/Alto

Registrar que o valor liquidado é parâmetro de 

controle, mas não substitui a análise técnica de 

consumo, demanda reprimida, itens não entregues, 

doações, sazonalidade e necessidade assistencial atual.

Complementar a motivação com demonstrativos de 

consumo, relatórios de entrada, justificativa dos 

quantitativos e controle de aquisições futuras.

Pesquisa de preços 

insuficiente ou pouco 

rastreável.

Média Alto

Manter nos autos planilha de preços, cotações, 

pesquisa de mercado, fontes públicas, links, datas de 

consulta, memória de cálculo e análise crítica.

Complementar ou atualizar a pesquisa antes da 

publicação, com justificativa técnica para 

manutenção ou revisão dos valores estimados.

Pesquisa de preços 

desatualizada em razão do 

tempo decorrido.

Média Alto

Verificar o lapso temporal entre a pesquisa e a 

publicação do edital, atualizando fontes quando houver 

defasagem relevante ou oscilação de mercado.

Reabrir a etapa de estimativa, revisar valores, 

complementar fontes e registrar nova análise crítica.

Adoção automática de média 

aritmética entre fontes 

heterogêneas.

Média Alto

Aplicar análise crítica das fontes, considerando 

descrição, unidade, embalagem, quantidade, registro 

sanitário, validade, escala, localidade, frete e condições 

de fornecimento.

Revisar a metodologia, desconsiderar fontes 

incompatíveis e justificar tecnicamente o critério de 

preço adotado.
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

Sobrepreço em itens de maior 

impacto financeiro.
Média Alto

Revalidar itens de maior valor global, especialmente 

agulhas, perfurocortantes, luvas, testes, equipos, 

seringas e demais materiais de alto consumo.

Negociar na fase de julgamento, revisar teto, 

fracassar item com preço incompatível ou 

complementar pesquisa antes da adjudicação.

Incompatibilidade entre 

unidade de cotação e unidade 

de fornecimento.

Média Alto

Conferir se o preço corresponde à mesma unidade 

exigida, distinguindo unidade, caixa, pacote, frasco, 

rolo, dúzia, par, litro, kit e demais apresentações.

Corrigir o item antes da publicação; se identificado 

na sessão, realizar diligência ou cancelar o item para 

evitar contratação irregular.

Erro de cálculo na memória 

estimativa.
Baixa/Média Alto

Conferir fórmula de cálculo de todos os itens, 

multiplicando quantidade estimada por valor unitário e 

somando o valor global.

Corrigir a planilha, registrar a retificação e ajustar 

TR, edital, ata e demais anexos.

Falta de análise crítica dos 

itens mais relevantes.
Média Médio/Alto

Destacar itens de maior impacto financeiro para 

validação reforçada de quantidade, unidade, preço, 

embalagem e fonte de pesquisa.

Solicitar manifestação técnica complementar da 

unidade requisitante ou do setor de compras antes da 

publicação ou homologação.

Fragilidade na justificativa do 

acréscimo técnico de 

quantitativos.

Média Médio/Alto

Motivar o acréscimo com base em urgência, 

emergência, sazonalidade, estoque mínimo, demanda 

reprimida e risco de desabastecimento.

Reavaliar quantitativos por item, reduzindo ou 

justificando tecnicamente os acréscimos quando 

necessário.

Falta de registro sanitário, 

cadastro, notificação ou 

regularidade perante a 

ANVISA quando exigível.

Média Alto

Exigir comprovação de regularidade sanitária 

conforme a natureza do produto, sua classificação de 

risco e a legislação aplicável.

Recusar o produto, exigir substituição, desclassificar 

proposta ou aplicar sanções, conforme a fase e a 

gravidade da irregularidade.
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

Exigência indevida de registro 

sanitário para item isento ou 

não sujeito.

Baixa/Média Médio/Alto

Avaliar previamente a natureza do item e a 

exigibilidade regulatória, evitando exigências 

sanitárias desnecessárias ou restritivas.

Retificar a exigência, admitir comprovação de 

isenção ou documentação equivalente, se cabível.

Ausência de licença sanitária 

ou autorização de 

funcionamento quando 

exigível da empresa.

Média Alto

Prever exigências proporcionais de regularidade 

sanitária para fornecedores de produtos sujeitos à 

vigilância sanitária.

Notificar para complementação, desclassificar ou 

aplicar sanções, conforme a fase e a previsão 

editalícia.

Entrega de produtos vencidos 

ou com validade residual 

insuficiente.

Média Alto

Prever validade mínima remanescente no TR e no 

edital, compatível com o consumo regular e com a 

natureza do produto.

Recusar o recebimento, exigir substituição sem ônus 

e registrar ocorrência para eventual sanção.

Entrega de produtos com 

embalagem violada, 

danificada ou sem 

identificação adequada.

Média Alto

Exigir embalagem íntegra, rótulo, lote, validade, 

fabricante, procedência e demais informações 

obrigatórias.

Recusar o item, exigir recolhimento e substituição, 

glosar pagamento e aplicar sanções se cabível.

Entrega de produto diverso da 

marca, modelo, fabricante ou 

apresentação ofertada.

Média Alto

Exigir proposta detalhada e conferência no 

recebimento, vedando substituições sem autorização 

formal.

Recusar o produto ou admitir substituição apenas 

mediante equivalência técnica, vantajosidade e 

autorização motivada.

Entrega de produtos de 

qualidade inferior ou 
Média Alto

Exigir especificações claras, catálogos, fichas técnicas, 

amostras justificadas e comprovação sanitária quando 

Recusar o recebimento, exigir substituição, instaurar 

diligência ou procedimento sancionatório.
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

incompatíveis com a 

finalidade assistencial.
aplicável.

Falta de amostras ou 

documentação técnica em 

itens críticos.

Média Médio/Alto

Prever amostras, catálogos ou fichas técnicas quando 

necessário à aferição de qualidade, compatibilidade, 

segurança ou desempenho.

Realizar diligência, suspender aceitação, 

desclassificar proposta inadequada ou exigir 

substituição do produto entregue.

Exigência excessiva de 

amostras, gerando restrição à 

competitividade.

Baixa/Média Médio/Alto
Limitar amostras aos itens tecnicamente justificados, 

com critérios objetivos de avaliação.

Retificar o edital e adequar a exigência, preservando 

a competitividade.

Exigência de habilitação 

técnica desproporcional.
Baixa/Média Alto

Exigir atestados compatíveis com fornecimento de 

materiais hospitalares similares, sem quantitativos 

excessivos ou exigência cumulativa de todos os itens.

Retificar o edital, responder impugnações e ajustar 

cláusulas restritivas.

Participação de fornecedor 

sem capacidade logística.
Média Médio/Alto

Exigir prazos, locais e condições de entrega claros, 

além de manutenção das condições de habilitação.

Notificar, aplicar sanções, cancelar o registro ou 

convocar fornecedor remanescente, se cabível.

Atraso na entrega dos 

materiais.
Média Alto

Fixar prazos compatíveis, controlar autorizações de 

fornecimento e acompanhar entregas pelo gestor e 

fiscal.

Notificar a contratada, exigir regularização, aplicar 

sanções e avaliar convocação de fornecedor 

remanescente.

Desabastecimento das 

unidades de saúde por atraso 

na licitação ou na execução.

Média Alto
Priorizar a tramitação, planejar pedidos, controlar 

estoque mínimo e monitorar itens críticos.

Adotar medidas administrativas emergenciais 

devidamente justificadas, sem prejuízo da 

continuidade do procedimento regular.
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

Aquisição acima da 

necessidade efetiva.
Baixa/Média Médio/Alto

Realizar pedidos apenas mediante requisição, controle 

de estoque, análise da validade dos produtos e 

disponibilidade orçamentária.

Suspender novos pedidos, redistribuir estoque, 

ajustar planejamento e evitar novas aquisições do 

item até regularização.

Compra acima da capacidade 

de armazenamento.
Baixa/Média Médio/Alto

Verificar capacidade do Almoxarifado, condições 

sanitárias e validade dos produtos antes de cada 

autorização de fornecimento.

Reprogramar entregas, suspender pedidos ou 

redistribuir materiais entre unidades.

Armazenamento inadequado 

de materiais hospitalares.
Média Alto

Observar condições de temperatura, umidade, higiene, 

empilhamento, validade, segregação e integridade das 

embalagens.

Reorganizar estoque, descartar produtos impróprios, 

apurar responsabilidades e corrigir procedimentos 

internos.

Perda de materiais por 

vencimento.
Média Alto

Planejar entregas parceladas, controlar validade, 

aplicar sistema de consumo por vencimento mais 

próximo e evitar estoques excessivos.

Suspender novas aquisições do item, redistribuir 

materiais, registrar perda e apurar falhas de 

planejamento ou gestão.

Falha no controle de saldos da 

Ata de Registro de Preços.
Média Médio/Alto

Registrar autorizações, empenhos, entregas, 

pagamentos, saldos remanescentes e cancelamentos 

por item.

Realizar auditoria interna de saldos, corrigir 

registros e suspender pedidos em caso de 

divergência.

Autorização de fornecimento 

sem disponibilidade 

orçamentária.

Baixa/Média Alto
Verificar disponibilidade orçamentária antes de cada 

contratação decorrente da ata.

Suspender a autorização, regularizar a instrução e 

evitar liquidação sem empenho prévio.

Pagamento sem recebimento Baixa/Média Alto Condicionar pagamento à entrega, conferência, Glosar pagamento, corrigir liquidação, exigir 
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

definitivo.
recebimento definitivo, atesto e regular liquidação da 

despesa.

regularização e apurar responsabilidade se houver 

dano.

Nota fiscal incompatível com 

os materiais entregues.
Média Médio

Conferir descrição, quantidade, valor unitário, valor 

total, empenho, autorização de fornecimento e dados 

fiscais.

Solicitar correção ou substituição da nota fiscal antes 

do pagamento.

Falta de documentação no 

processo de execução.
Média Médio/Alto

Juntar autorizações, empenhos, notas fiscais, 

comprovantes de entrega, recebimentos, atestos, 

notificações e ocorrências.

Complementar os autos e organizar documentos para 

controle interno, externo e prestação de contas.

Fiscalização insuficiente. Média Alto
Designar gestor e fiscal, com atribuições claras, 

ciência formal e registros de acompanhamento.

Reforçar fiscalização, designar substituto, corrigir 

falhas e apurar responsabilidade em caso de dano.

Recebimento de material sem 

conferência técnica adequada.
Média Alto

Conferir quantidade, descrição, unidade, lote, validade, 

embalagem, regularidade sanitária e conformidade 

com a proposta.

Revisar o recebimento, recusar itens inadequados, 

exigir substituição e registrar ocorrência.

Falha na comunicação entre 

contratada, gestor, fiscal e 

almoxarifado.

Média Médio
Definir canais oficiais de comunicação, responsáveis e 

registros formais de solicitações e notificações.

Formalizar comunicações pendentes, ajustar fluxo 

de atendimento e registrar ocorrências.

Cancelamento ou 

descumprimento da ata por 

fornecedor registrado.

Média Médio/Alto

Prever hipóteses de cancelamento, penalidades e 

convocação de remanescentes, mantendo 

acompanhamento da execução.

Cancelar o registro, aplicar sanções, convocar 

remanescente ou instaurar novo procedimento para o 

item.
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

Fracasso ou deserção de itens 

relevantes.
Média Alto

Elaborar especificações adequadas, preços estimados 

realistas, ampla publicidade e julgamento por item.

Reavaliar especificações e preços, republicar item ou 

adotar solução emergencial justificada para itens 

essenciais.

Impugnações ou pedidos de 

esclarecimento por falhas no 

TR ou edital.

Média Médio/Alto

Revisar previamente os documentos, especialmente 

itens, unidades, exigências sanitárias, amostras, prazos 

e critérios de julgamento.

Responder tempestivamente, retificar o edital e 

republicar quando necessário.

Não comprovação da 

vantajosidade em eventual 

prorrogação da ata.

Média Alto

Realizar nova análise de mercado antes de eventual 

prorrogação, demonstrando manutenção da 

vantajosidade.

Não prorrogar itens desvantajosos, negociar redução 

ou instaurar novo procedimento.

Alteração indevida de item 

registrado durante a execução.
Baixa/Média Alto

Exigir que qualquer substituição seja formal, 

motivada, tecnicamente equivalente e vantajosa.

Recusar substituição irregular, exigir cumprimento 

da proposta original ou aplicar sanções.

Falha no descarte de materiais 

vencidos, contaminados ou 

impróprios.

Média Médio/Alto
Observar normas sanitárias, ambientais e 

administrativas de descarte.

Providenciar destinação adequada, registrar descarte 

e apurar responsabilidade quando houver perda.

Descumprimento de normas 

de proteção de dados pessoais.
Baixa Médio

Prever uso restrito de dados eventualmente acessados e 

observância da legislação aplicável.

Exigir cessação do uso indevido, correção de 

conduta e adoção das medidas administrativas 

cabíveis.

Ausência ou falha de 

publicidade dos atos 
Baixa/Média Alto

Observar publicação nos meios oficiais e no Portal 

Nacional de Contratações Públicas, quando cabível.

Regularizar a publicidade, juntar comprovantes e 

avaliar necessidade de republicação.
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

Risco Probab. Impacto Medidas preventivas Medidas mitigadoras

obrigatórios.

Não observância do 

contraditório em eventual 

aplicação de sanções.

Baixa Alto
Prever sanções no edital e observar procedimento 

formal, motivado, proporcional e com ampla defesa.

Refazer atos viciados, regularizar o procedimento 

sancionatório e assegurar contraditório.

Risco de judicialização ou 

questionamento externo por 

falhas de planejamento.

Baixa/Média Alto

Demonstrar necessidade, estimativa, quantitativos, 

critérios objetivos, julgamento por item, SRP e análise 

de riscos.

Complementar motivação, prestar informações aos 

órgãos de controle e corrigir falhas sanáveis.
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PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE AMÉRICO BRASILIENSE

4. CONCLUSÃO TÉCNICA

A  análise  realizada  demonstra  que  a  contratação  pretendida  é  juridicamente  viável  e 

administrativamente  necessária,  desde  que  sejam  observadas  as  medidas  preventivas  e 

mitigadoras  previstas  neste  Mapa  de  Riscos,  especialmente  quanto  à  compatibilização  da 

relação dos 235 itens, validação dos quantitativos, suficiência da pesquisa de preços, análise 

crítica  das  fontes,  regularidade  sanitária,  controle  de  validade,  fiscalização  do  recebimento, 

gestão dos saldos da ata e rastreabilidade da despesa.

Os principais  riscos  concentram-se na possibilidade de divergência  entre os  documentos da 

contratação, na superestimativa ou subestimativa de quantitativos, na incompatibilidade entre 

unidade  de  cotação  e  unidade  de  fornecimento,  no  sobrepreço  de  itens  de  maior  impacto 

financeiro, na entrega de produtos com validade insuficiente ou sem regularidade sanitária, no 

risco de desabastecimento e na necessidade de controle rigoroso da execução.

A adoção do Sistema de Registro de Preços reduz parte dos riscos financeiros e operacionais,  

pois não obriga a Administração à aquisição integral  dos quantitativos estimados e permite 

contratações  futuras  conforme  necessidade  efetiva,  disponibilidade  orçamentária,  prévio 

empenho, controle de estoque, validade dos produtos e interesse público. Todavia, o modelo 

exige gestão ativa, controle por item, fiscalização documental e técnica, além de conferência 

rigorosa no momento de cada autorização de fornecimento.

Conclui-se que os riscos identificados são administráveis e não impedem o prosseguimento da 

contratação, desde que o processo permaneça devidamente instruído, motivado e compatível 

com o Estudo Técnico Preliminar, o Termo de Referência, a planilha estimativa, a pesquisa de 

preços, o edital, a ata de registro de preços e os demais documentos do procedimento.

Recomenda-se,  antes  da  publicação  do  edital,  a  conferência  final  da  relação  dos  itens,  das 

unidades de fornecimento, dos quantitativos, dos preços estimados, das exigências sanitárias, da 

validade mínima, das hipóteses de amostras e da compatibilidade entre todos os documentos da 

fase  preparatória,  preservando  a  segurança  jurídica,  a  economicidade,  a  competitividade,  a 

continuidade da assistência em saúde e a adequada prestação dos serviços públicos.
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