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AS QUESTOES ENUNCIADAS A SEGUIR SAO RESULTANTES DE SOLICITACAO DE ENTE
EMPRESARIAL, A PRINCIPIO, INTERESSADO EM PARTICIPAR DO PROCESSO LICITATORIO
DEFLAGRADO A PARTIR DA INSTAURAGCAO DE PROCESSO DE COMPRAS DE NUMERO
698/2024 DA UNIVERSIDADE USCS, QUE SERA PROCESSADO NA MODALIDADE PREGAO
ELETRONICO N° 09/2024. (O texto escrito sob a forma de perguntas é de responsabilidade do ente questionador).

Item
D e:"t)al Descrigdio item Pergunta (resposta grafado na cor vermelho)
I
1 - Entendemos que todos arquivos a serem migrados ja estdo em formato PDF.
‘ ) x5 ot

A proponente vencedora Esta correta nos,sa aflrmag'ag'. Su;n -

dever4 migrar para seu 2 - Como se dard a disponibilizagdo destes documentos digitalizados pela USCS

software todos os (legado)? Entendemos que a CONTRATADA poderd ofertar meio digital para que a

11 1 'I;"'g’am de :00“’:‘6“;” Ja 1 Tiscs CONTRATANTE envie estes arquivos. Esta correta esta afirmagdo? Nio. A
ados igitalizados pela 3 . . . . ey

considerando um volume | €ONtratada se:a responsa\-/el .pela's tratativas de enw? do acervo .dlgltal. A

de armazenamento legado | CONtratante tdo somente indicara o ponto de extracdo do material. Todas as

de 200 Gigabytes. providéncias técnicas, inclusive formato dos arquivos serdo de responsabilidade
da contratada.

Os dados que serdo

migrados deverdo

preservar todos os ] Y. Lo . .

indexadores ja cadastrados | 1 - Os indexadores est&do disponiveis somente dentro do arquivo PDF? Ou existe

para cada documento. Base Correlacional destes indexadores para cada arquivo PDF? Nao ha base
2 1 Migracdo de Todos os documentos correlacional.
Dados cadastrados devem estar

disponiveis em sistema

web no prazo maximo de

30 (trinta) apos a emissdo

da ordem de servigos do

contrato.

Migragio de O formato do arquivo 1 - Quais informagdes estao contidas no arquivo denominado "planitha XLS"?
31 1 | pados entregue serd em “planitha | Nome, tipo de documento, assunto, nimero de processo, departamento

XLS com arquivo em PDF”. P ~ i
responsavel por sua confecgido e utilizagdo.

1 - Entendemos que a Assinatura Digital aqui solicitada pela CONTRATANTE para o
legado, tem por fim garantir a integridade de um documento a partir do momento

Apés a migracio dos dados e[n qu? ela (Assinatura Dlglta!) é a‘pllcada. Ou seja, ela asscigura f:p'.:e o docum.er.mto

Migracio d a Contratada devera ndo foi alterado desde que foi assinado. No entanto, ela ndo verifica a autenticidade
4 1 D;g:,a:ao ® | fornecer a assinatura do documento original antes da digitalizac3o. E correta nossa afirmagdo? Sim
digital pa(‘;a ?araz’ua das |5 Ao invés de certificar e/ou assinar digitalmente os documento migrados, é
ens do le . s . . ~ . .

e e possivel a entrega de documento garantindo a migragdo dos arquivos da origem
para plataforma ofertada? N&o, o contratado devera manter a condicdo de
assinatura recebida do contrato legado. |

transporte Bicenato.de 1 - Referente a NOTA, entendemos as digitalizacdes sob demanda solicitadas neste

acervo documental consiste ; - . . b . ,

em retirar do local de guarda | @dital estardo excluivamente nas dependéncia da Universidade, Campus Barcelona,

;”:::I': ::2 ;Sr;‘éd — situado a Avenida Goids, 3400, Bairro Barcelona, Sdo Caetano do Sul/SP — CEP

1Z: Lale[e)] . . ~ , P
Prefeito Hermenegildo Tonoli, | 09550-051. Diante desta afirmacdo qual é o volume médio mensal esperado de
2777, Bairro Séo Roque da digitalizacdo sob demanda? De acordo com o edital. Estimativa de 100.000 folhas
Servigo de Chave na cidade de Itupeva - =
Transoorte de | CEP 13295-000 as 15.003 por mes. .
5 2 Docu:‘entos caixas para armazenamento 2- J4 existe base de dados da caixa e seu contetido ? Nio
Legados peacepensCnsassh 3- Quantos documentos em média tem em cada caixa? N&o mensuramos, pois a

proponente vencedora. B . .. N

Nota: A parcela do acervo que | contratada devera acondicionar os documentos tratados e digitalizados em caixa

sera disponibilizado para box.

digitalizagdo, sob a forma de .. . -

demanda, estd localizada nas | 4- Quantas paginas em média tem cada documento? NZo mensuramos

dependéncia da Universidade, | 5- Quais informacdes serdo indexadas? Nome, tipo de documento, assunto,

Campus Barcelona, situado a . d tuari

Avenida Goids, 3400, Bairro numero de processo, prontuario...
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Barcelona, Sdo Caetano do
Sul/SP — CEP 09550-051.

6 - Quantos caracteres em médias tem cada indexador? No minimo 09 caracteres.
7 - O cadastramento serd somente da Caixa ou de todos os Documentos. De acordo
com o contido no item 7 do termo de referéncia do edital, o cadastramento
contemplara caixa e processo.

Digitalizacdo

Os equipamentos devem
possibilitar a captura digital
de um documento
arquivistico de forma a
garantir a geracdo de um
representante digital que

1 - Podemos considerar que o acervo é formado de 100% tamanho A4? Caso ndo o
sejam, quais sdo os formatos e gramaturas dos documentos a serem digitalizados e

6 produza, no minimo, a . . = £
porDemanda | - limensiofisicae | QUAis OS quantitativos esperados para cada forrrlat?? .N?o. Ha documentos em
cores do original em escala | formato diferente de A4, contudo, em proporgcdo infinitamente menor.
1.1 sem qualquer tipo de
processamento posterior
de software de tratamento
de imagem.
Estamos falando de gual tipo documental? O acervo documental disponivel para
digitalizagdo sob o formato de demanda é composto em sua maior parcela por
documentos de prontuario funcional, prontuario académico, processos
licitatorios.
Temos quantos tipos documentais? Nio ha exatiddo acerca do tipo de documento,
7 Digitalizagdo Digitalizagdio dos contudo, parcela expressiva desses documentos, estdo descritos na resposta da
por Demanda | documentos questdo imediatamente acima.
Temos quantas paginas por documento? Questdo ja respondida
Temos documentos maiores que A4? Sim
Esta linha de Digitalizagdo, comtempla o transporte para a unidade da contratada?
Seguramente, o transporte é parte integrante do escopo do servico contratado,
portanto, o custo devera estar contido/incluso na estimativa do item.
Indexagdo e Quais e quantos serdo os indexadores? Quantos caracteres teremos para cada
8 cadastro de Indexagdo indexador? Teremos que realizar tipificagdo de documentos? Quantos sdo? Essa
documentos questdo estd contida nas respostas dos itens (ID) 5 e 7.
Fornecimento E necessario algum tipo de relatério especifico? Sera necessario relatério de saidas
9 de Software Relatério requeridas pelos documentos e pelas atividades de manutengdo da autenticidade
Web dos documentos.
1 - Entedendo que a Expressdo " parcela " refere-se a digitalizagdo sob demanda, e
n3do sobre o acervo legado. esta correto nosso entendimento? Sim
2 - Qual a volumetria de caixas em relacdo a esta parcela de Documentos? Nao ha
Nota: A(pa_rcela doacerve | mensuragdo, pois o material ndo esta ordenado a partir de padrdo arquivistico,
g:f:j;g‘;:’;"a':";as;’ contudo, a contratada sera remunerada por folha digitalizada, considerando-se a
tansoorte e | foYMa de demanda, ests estimativa de 100.000 folhas por més.
10 docur:entos localizada nas dependéncia | 3 - Quais as dimensoes das caixas? N3o ha mensuragdo. A contratada devera
legados da Universidade, Campus | transferir o material digitalizado para caixa box, cuja precificacio devera ser
Barcelona, situadoa | 515414343 a0 anexo II, item 06 (valor unitario, valor mensal e valor total para 24
Avenida Goias, 3400, Bairro
Barcelona, Sdo Caetano do meses - todos em R$)
Sul/SP — CEP 09550-051 4 - Quantos documentos corresponde a essa parecela do acervo. Nao mensurado, a
contratada serd remunerada por folha digitalizada, para tanto, considere a
estimativa de 100.000 folhas por més.
5 - Quantas Paginas cada documento possui? Ndo mensurado.
4. Consulta e Pesquisa de
Documentos Fisicos
A USCS podera requerer . ; o
esquisa de | documentos fisicos atraves 0 item contempla a pesquisa por DOCUMENTOS, mas tabem abre a possibilidade,
1 zoc?,lmentos de abertura de “Ordem de | em rzdo da entrega ser em caixas, estd pesquia sera realizada por DOCUMENTOS ou
fisicos Servigo” a qualquer por caixas ? Ambos. A contratada sera remunerada por deslocamento realizado

momento e somente
deverdo ser atendidas pela
vencedora quando forem
feitas através de “e mail”

{(viagem). A condi¢do menos provavel, remota, sera a retirada no local de guarda.
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ou “sistema eletrdnico”,
por funcionario autorizado
pela USCS.

O atendimento podera
ocorrer da seguinte forma:
v Buscas nas caixas e
entrega dos documentos
fisicos;

v Entrega da caixa de
documentos;

v Retirada no Local de
Guarda.

A empresa devera conferir
o documento contetido das
caixas que esta sendo
devolvida com o que foi
retirado pela USCS.

4. Consulta e Pesquisa de
Documentos FisicosA USCS
podera requerer documentos
fisicos através de abertura de
“Ordem de Servigo” a qualquer
momento e somente deverdo
ser atendidas pela vencedora
quando forem feitas através de
“e mail” ou “sistema
eletrnico”, por funciondrio

O item contempla a pesquisa por DOCUMENTOS, mas tabem abre a possibilidade,

pesquisa de A
autorizado pela USCS.0 ~ ) . . p; .
12 documentos | stendimento poderé ocorrer | €M 1230 da entrega ser em caixas, esta pesquia sera realizada por DOCUMENTOS ou
fisicos da seguinte forma:v/ Buscas | por caixas ? Questao ja respondida.
nas caixas e entrega dos
documentos fisicos;v Entrega
da caixa de documentos;v/
Retirada no Local de Guarda.A
empresa devera conferir o
documento contedo das
caixas que estd sendo
devolvida com o que foi
retirado pela USCS.
Conforme descri¢do editalicia, bem como as imagens acostadas, é possivel observar
que a digitalizagdo por demnada ndo contempla as 15.003 caixas do acervo legado.
Apés digitalizados deverdo | Entendemos que Apés a digitalizag3o e disponibilizagdo das imagens, esta serdo
Seissttirr::gi‘;'?t';";?r:°s " | amarzenadas. Esta correto nosso entendimento? Sim, 15.003 caixas, é o volume
consulta. disponivel hoje para guarda pela contratada, servico descrito no item 03 da
Remog3o dos corpos proposta comercial, cujo servigo de remogdo e transporte esta contemplado no
estranhos aos documentos, | jtem 02 do anexo II.
13 Digitalizacio :;:;ig;inodueggrfpos 1 - Qual destinagdo destes domentos apés digitalizacdo? Obviamente, guarda e
por Demanda clips, insetos ou outros conservagdo fisica dos documentos, bem como disponibilizacio digital e
observados e que eventualmente fisica.
provoquem deterioragio | 2 - Qual 0 volume de documentos ? Questio esta contida nas respostas dos itens
ou ma leitura dos (ID)5e7.
documentos a serem N ~ ” -
convertidos em formato 3 - Qual o volume de paginas de cada documento? Questdo estd contida nas
digital respostas dos itens (ID) 5 e 7.
4 - Quais os tipos de Documentos serdo digitalizados? Questio esta contida nas
respostas dos itens (ID) 5e 7.
Estamos falando de assinatura ou de Certificacdo digital com base no decreto
10.2787? Caso contrario poderiam explicar o que é necessario na assinatura digital?
Digitalizacio Com relagdo ao acervo legado, a contratada mantera a assinatura digital. Para os
13 Assinatura digital novos documento a serem digitalizados sob a forma de demanda, a contratada

por Demanda

devera assinar digitalmente COM certificacdo digital, nos termos do caput do
artigo 52 e inciso | do decreto federal 10.278/2020 (ICP-Brasil).
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6 Fornecimento
de caixas

100 caixas

O item contempla o fornecimento de 100 caixas.

1- Este fornecimento de corresponde a um crescimento do acervo mensal ou pelo
periodo contratado de 24 meses ? O fornecimento referente ao item 06, nos
termos do anexo Il do edital, faz alusdo a expectativa de demanda para o periodo
mensal. E importante que o pretenso proponente considere a relacdo de material
estimado para digitalizagdo e o fornecimento de caixa box.

15

transporte sob

8e? demanda

viagens

o item 8 contempla 4 viagens e o item 9 uma viagem.
1 - Estas Viagens sdo mensais ou totalizagdo o perido de 2024 meses? O
fornecimento do servico referenciado nos itens 08 e 09 do anexo Il do edital, sdo
alusivos a expectativa de demanda para o periodo mensal.

2 - O iten 08 refere-se a pesquisas Normais? De acordo com o contido no item 3 do
termo de referéncia do edital, a entrega NORMAL tem prazo de execugdo do servico
a ser cumprido em até 24 horas, considerando-se ponto de contato a Unidade USCS.

3 -0 Item 09 refere-se a pesquisa emergenciais? Nos termos do mesmo item do
Termo de Referéncia, anexo | do edital, a entrega EMERGENCIAL tem prazo de
execucdo fixado em até 04 horas, considerando-se ponto de contato a Unidade
USCS.

s

Nota dessa administracéio - Essa é uma das razfes para o contratado manter
instalacdes para guarda fisica do acervo em disténcia satisfatoria, que lhe permita
cumprir as condigdes de execucio do instrumento contratual.

COM RELAGAO AS QUESTOES ENVIADAS EM 29/10/2024 (08:26h) PELO MESMO ENTE QUESTIONADOR,

ESCLARECE-SE:

Q1. Qual o volume total de arquivos? Ja respondido nas questdes ID 5, 7 e 13 do arquivo enviado no formato Excel.

Q2. Qual o volume de paginas por arquivo? Respondida nas questées 5, 7 e 13 (ID) do arquivo Excel.

Q3. Qual o tamanho médio por arquivo em MB? Nao ha como mensurar o tamanho médio do arquivo para digitalizacao,
uma vez que cada processo tem volume/quantitativo diferentes de documentos.

Q4. A tabela de precos contempla a unidade de medida contratada, esta unidade de medida € mensal ou pela totalidade

do prazo do contrato?

De acordo com o0 anexo |l (proposta comercial), os servigos continuados seréo executados

considerando-se a estimativa mensal. Portanto, o quantitativo contratado faz alus&o ao periodo mensal.
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