
 

 
 

CONSELHO REGIONAL DE NUTRIÇÃO - 3ª REGIÃO (SP – MS) 
 

ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR (ETP) 
 

INFORMAÇÕES BÁSICAS 
Demanda: Contratação, por inexigibilidade, do sistema de Formulários de Fiscalização na Web, enquanto o 
CRN-3 finaliza os estudos e implementação para migração ao sistema Implanta. 
Processo SEI: 003343.000078/2025-06 
Unidade Demandante: Setor de Fiscalização / Coordenadoria Técnica de TIC 
 
1. OBJETO DA CONTRATAÇÃO 
Contratação direta por inexigibilidade do sistema de Formulários de Fiscalização na Web, atualmente 
operados sem custo pelo sistema Incorpware, da empresa Incorp Technology Informática Ltda, pelo período 
de 6 (seis) meses, prorrogável por igual período, enquanto perdurar o processo o estudo de viabilidade para 
melhoria tecnológica e sistêmica que se encontra em andamento. 
 
2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO 
O sistema de Formulários de Fiscalização na Web desempenha papel fundamental na execução das ações de 
fiscalização. A descontinuidade desse serviço comprometeria diretamente a execução das atividades 
institucionais, resultando em possíveis prejuízos: 
· Legais: Comprometimento do cumprimento de normas regulamentadoras vigentes. 
· Operacionais: Interrupção de serviços essenciais à fiscalização. 
· Estratégicos: Impacto na imagem institucional e na prestação de serviços ao público-alvo. 
Está em andamento o processo de migração para o sistema Implanta, cuja proposta foi apresentada 
oficialmente através do Ofício Circular CFN nº 177/2024, datado de 13/09/2024, e registrada no Portal 
Nacional de Contratações Públicas (PNCP) no link: 
https://pncp.gov.br/app/editais/00579987000140/2024/36. A nova solução, denominada SISCAF.NET, 
absorverá as funcionalidades do sistema de Formulários de Fiscalização na Web, bem como diversas outras 
do sistema Incorpware, sendo tecnicamente mais abrangente. Entretanto, a sua implantação definitiva está 
prevista para setembro de 2025. 
A solução Incorpware possui características exclusivas, desenvolvidas pela própria empresa Incorp 
Technology, não havendo alternativas viáveis de mercado para atender de forma equivalente e isolada as 
necessidades descritas. 
 
3. ESTIMATIVA DA DEMANDA E CUSTOS 
· Custo previsto: R$ 5.180,00/mês (total: R$ 31.080,00). 
· Projeção para o novo sistema: R$ 613.500,00 (inclui aquisição, configuração, migração e suporte por 12 
meses, financiados integralmente pelo CFN no primeiro ano). 
 
4. RESULTADOS ESPERADOS 
· Garantir a continuidade das rotinas de fiscalização dos profissionais. 
· Evitar paralisação de atividades essenciais do CRN-3. 
· Permitir uma transição planejada e segura para o novo sistema Implanta, sem interrupções operacionais. 
 
5. FUNDAMENTAÇÃO LEGAL 
A contratação por inexigibilidade é prevista no art. 74, caput, da Lei nº 14.133/2021, dado que: 
· O sistema de Formulários de Fiscalização na Web é de titularidade exclusiva da Incorp Technology; 



 
· Não há fornecedores alternativos que ofereçam soluções equivalentes de forma isolada; 
· A natureza técnica especializada do serviço é imprescindível para a continuidade das atividades públicas. 
 
6. ANÁLISE DA VIABILIDADE DA SOLUÇÃO ESCOLHIDA 
A solução temporária via Incorp Technology atende a todos os critérios técnicos e operacionais necessários 
para a manutenção das atividades do CRN-3. Não há possibilidade de substituição parcial ou parcelamento 
do sistema sem comprometimento da integridade dos processos. 
A viabilidade econômica também é assegurada, uma vez que os custos permanecem alinhados ao orçamento 
vigente. 
 
7. CONTRATAÇÕES CORRELATAS 
A presente contratação correlaciona-se diretamente ao projeto de atualização sistêmica e tecnológica, cujos 
estudos e pareceres estão formalizados no processo SEI nº 003317.000538/2024-24. 
 
8. RESPONSÁVEL(IS) PELA ELABORAÇÃO 
Marcos Rodrigo Morais - Coordenador Técnico de Tecnologia da Informação - CRN-3 
Suélen Aparecida de Camargo Silva - Coordenadora de Fiscalização - CRN-3 
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