PREFEITURA DE LINS

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA — DFD

SECRETARIA DE SAUDE — LINS

‘ SETOR REQUISITANTE (UNIDADE/SETOR/DEPARTAMENTO)

Setor de Transporte da Saude

‘ RESPONSAVEL PELA DEMANDA

Alex Rodrigues bastos
saude.lins.adm@gmail.com
14 981321922

OBJETO

Abertura de processo licitatorio para aquisi¢do de equipamento gravador telefonico,
novo ¢ sem uso, incluindo os acessorios, softwares, licencas e demais componentes
necessarios ao seu pleno funcionamento, destinado ao Setor de Transporte da Satde da
Secretaria Municipal de Satude de Lins/SP.

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Fundamentos Faticos: A presente contratacdo tem por finalidade a aquisicdo de
equipamento para gravacdo e armazenamento das ligacdes telefonicas realizadas e recebidas
pelo Setor de Transporte da Saude, visando aprimorar os procedimentos administrativos, a
comunicac¢do com os usuarios do servico e o controle das solicita¢des recebidas.

O Setor de Transporte da Saude ¢ responsavel pelo planejamento, agendamento e
organizagdo do transporte de pacientes do Municipio de Lins para consultas, exames,
tratamentos e demais procedimentos de satde realizados tanto no municipio quanto em
cidades de referéncia, além, do servigo de 192 do municipio.

Diariamente, o setor recebe grande quantidade de ligagdes telefonicas provenientes de
pacientes, acompanhantes, unidades de saude, hospitais, clinicas e demais 6rgaos envolvidos
na prestacao dos servicos de saude e transporte de pacientes.

A auséncia de sistema adequado para registro das comunicagdes telefonicas pode
dificultar a apuracdo de informagdes relacionadas aos agendamentos, solicitacdes de
transporte, orientagdes prestadas aos usudrios e demais demandas administrativas.

Fundamentos juridicos: Diante do exposto, certo de que a aprovacdo da contratacdo
solicitada reflete diretamente no cumprimento da missao Administrativa e Constitucional da
Secretaria solicitante e que o processo de Licitacdo, de acordo com o Art. 28, inciso I, da Lei
n® 14.133, de 01 de abril de 2021, ¢ o meio mais eficaz que a Administracdo Publica
Municipal possui para cumprir com o principio da economicidade, legalidade e interesse
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publico, bem como para atingir a eficiéncia administrativa, logo este Setor entende ser
necessario a supracitada contratagao.

‘ DESCRICOES E QUANTIDADES

AQUISICAO DE EQUIPAMENTO GRAVADOR TELEFONICO PARA REGISTRO,
ARMAZENAMENTO E GERENCIAMENTO DE LIGACOES TELEFONICAS DO
SETOR DE TRANSPORTE DA SAUDE.

Item Especificagdao Unidade | Quantidade

COMPRA E INSTALAGAO DE SISTEMA DE GRAVAGAO TELEFONICA PARA 4 CANAIS, PODENDO SER 4

LINHAS TELEFONICAS ANALOGICAS OU 4 RAMAIS ANALOGICOS DE CENTRAL PABX UN. !

A estimativa de preco e de quantidade seguem em anexo no Estudo Técnico Preliminar.

GRAU DE PRIORIDADE

(X) Alta
( ) Média

( ) Baixa

DEMANDA INEDITA NA ADMINISTRACAO

( ) SIM

(X) Nao — Demanda Comum a Administragdo e de Importante Relevacia

ITEM PREVISTO NO PAC 2025 (ANO)

( ) Sim, Item 32
( ) Nao Previsto

( x) o plano de contratacdo anual estd sendo formalizado com as demandas dos setores para
posterior consolidacdo. Entretanto, a despesa em questdo encontra-se planejada na legislacao
Orgamentaria.

‘ TIPO DE CONTRATACAO

( ) Servico ndo continuado
( ) Servico continuado SEM dedicagao exclusiva de mao de obra
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( ) Servico continuado COM dedicagao exclusiva de mao de obra
( ) Material de consumo

(X) Material permanente / equipamento

FORMA DE CONTRATACAO SUGERIDA

( x ) pregdo eletronico.

Para a hipdtese de pregdo, assinalar: sistema de registro de precos/ata de registro de
precos:

() sim, nos termos do art. 82, da lei 14.133/2021

(x)nao

() concorréncia

() dispensa de licitag@o, nos termos do art. 75, inciso (s) _ da lei 14.133/2021.

() inexigibilidade, nos termos do art. 74, inciso (s) _ da lei 14.133/2021

() adesdo a ata de registro de pregos de outro(s) 6rgao(s)

DATA PREVISTA PARA A CONTRATACAO

Considerando a necessidade de aprimoramento dos procedimentos de atendimento e
comunica¢do do Setor de Transporte da Saude, solicita-se que o processo de contratacdo seja
instruido e concluido com a maior brevidade possivel, observados os prazos necessarios para
realizagdo das etapas administrativas e legais.

A contratacao do equipamento contribuira para a melhoria da organizagao das atividades,
seguranga das informacdes e eficiéncia no atendimento prestado aos usudrios do servigo
publico de satde, solicitamos que o referido processo de contratacao seja finalizado até¢ 10 de
outubro de 2026.

‘ DETALHAMENTO DA DESPESA / RECURSO

( X)) proprio () estadual () federal

Valor total estimado da contratacdo pelo requisitante/demandante:

Orgamento prévio informado de menor pre¢o: R$ 2.955,14

PRAZO DE ENTREGA/ EXECUCAO

Selecione um prazo de entrega em dias corridos:
() 5 dias

() 10 dias

(X) 15 dias
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( ) Outro: 30 dias

| LOCAL E HORARIO DA ENTREGA/EXECUCAO

Selecione um local de entrega:

() Almoxarifado Central - Avenida Nicolau Zarvos, 756 - Vila Clélia

() Almoxarifado Da Satide - Rua José Fava, 118 - Junqueira

(X) Outro: Setor de Transporte da Satde — Rua Aureliano Texeira da Silva, 595 - Junqueira

UNIDADE E SERVIDOR RESPONSAVEL PARA ESCLARECIMENTOS

NOME COMPLETO: Alex Rodrigues Bastos
E-MAIL: satde.lins.adm@gmail.com
TELEFONE DE CONTATO: 14 981321922

| PRAZO PARA PAGAMENTO

Forma:

(X) A vista

() Parcela mensal conforme vigéncia

() Outro:

Prazo:

() 10 dias

() 30 dias

(X) Outro: até 30 (trinta) dias a partir do recebimento do(s) material(is)/servigo(s), com
apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente atestada pela Administragao.

RESPONSAVEL PELA FORMALIZACAO DA DEMANDA

Lins 4 de setembro de 2026. TR

Assinado eletronicamente por
Alex Rodrigues Bastos
Data: 09/09/2026 09:17

ALEX RODRIGUES BASTOS
Chefe do Setor Demandante
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Em conformidade com a legislagdo que rege o tema, encaminhe-se a autoridade competente
para analise de conveniéncia e oportunidade para a contratacdo e demais providéncias
cabiveis.

DECISAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

1. Aprovo a continuidade do procedimento destinado a contratacdo em tela, considerando
sua aderéncia aos objetivos estratégicos desta Secretaria de Saude, bem como as
necessidades da area requisitante.

Lins 4 de setembro de 2026.

SIGNATARIO
e
Assinado eletronicamente por
Silvia C.de O. V. Cardoso
Data: 09/09/2026 09:32

SILVIA CRISTINA DE OLIVEIRA VASCONCELOS CARDOSO
Secretaria Municipal da Saude
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