PREFEITURA DELINS

PREFEITURA MUNICIPAL DE LINS
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

TERMO DE REFERENCIA

Contratacao de solugao tecnoldgica integrada, em ambiente web (modelo SaaS), para
gestdo da Saude Municipal, incluindo licenciamento de uso e servigos continuados

Modalidade sugerida Pregéo Eletrénico
Critério de julgamento Menor prego global
Secretaria demandante Secretaria Municipal de Saude

12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogagao na forma

Vigéncia inicial estimada ;
da lei

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de solugéo tecnoldgica integrada,
em ambiente web (modelo SaaS), destinada a gestdo da Secretaria Municipal de Saude de Lins/SP,
incluindo licenciamento de uso, implantagao, parametrizagdo, migragéo de dados, capacitagao, suporte
técnico remoto e presencial, manutengéo corretiva e evolutiva e hospedagem em ambiente seguro.

1.2 O objeto possui natureza de servigo comum de tecnologia da informagao, de carater continuado,
sem dedicagao exclusiva de mao de obra, passivel de contratagao por pregao, nos termos da Lei n°
14.133/2021, por envolver prestagdo padronizavel, com requisitos objetivos de desempenho,
funcionalidade, suporte e seguranga.

1.3 A contratagdo sera realizada em lote unico, por se tratar de solugdo tecnolégica integrada,
interdependente e sustentada por base logica comum, autenticacao, trilhas de auditoria, hospedagem,
suporte, manutencgao e interoperabilidade, de modo que o fracionamento comprometeria a
funcionalidade do conjunto, a responsabilizagao do fornecedor e a fiscalizagdo contratual.

1.4 O critério de julgamento recomendado é o de menor preco global, observada a integral aderéncia
da proposta as especificagdes técnicas, aos niveis minimos de servigo, as exigéncias de seguranga da
informagao, as regras de implantagao, migragcao de dados, capacitagdo, suporte e prova de conceito,
quando mantida no edital.

1.5 A contratacdo compreendera uma unica solugéo corporativa para toda a rede municipal de saude,
com utilizagao simultanea pelas unidades, setores e equipes autorizadas, mediante perfis de acesso,
trilhas de auditoria e controle de permissoes.

1.6 Integram o objeto, para todos os fins, 0s servigos acessarios e indispensaveis ao pleno
funcionamento da solugédo, inclusive configuragao inicial, migragao de base legada, treinamento,
disponibilizagdo de ambiente produtivo, suporte continuo, atualizagdo tecnolégica, manutengao
corretiva e evolutiva e preservagao da disponibilidade operacional.
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2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 A Secretaria Municipal de Saude depende de sistema informatizado para suportar o registro clinico-
assistencial, o controle administrativo, a organizacao dos fluxos operacionais, a geragao de
indicadores, a rastreabilidade dos atendimentos e a producéo de dados necessarios ao planejamento,
a regulagao, ao financiamento e & prestagao de contas no ambito do Sistema Unico de Salde.

2.2 A contratagéo pretendida é necessaria para assegurar continuidade operacional a rede municipal
de saude, evitar desorganizacgao informacional, reduzir retrabalho, qualificar cadastros, integrar
unidades e servigos, fortalecer a gestdo da assisténcia farmacéutica, do agendamento, da regulagao,
do transporte sanitario, do faturamento e da vigilancia em saude, além de viabilizar registros clinicos
consistentes e auditaveis.

2.3 A solucao devera operar com prontuario eletronico préprio, apto a funcionar como ferramenta
principal de registro clinico-assistencial da rede municipal, sem prejuizo da obrigatdria integragao,
interoperabilidade e transmissado de dados as bases oficiais aplicaveis do Ministério da Saude e demais
sistemas correlatos, nos parametros exigidos pelos érgaos competentes.

2.4 A necessidade publica também decorre da exigéncia de tratamento adequado dos dados pessoais
sensiveis de saude, da necessidade de controle por perfis, registros de log, mecanismos de
contingéncia, rotinas de backup, seguranga de acesso e aderéncia a Lei Geral de Prote¢ao de Dados
Pessoais — LGPD.

2.5 A solucéao contratada devera contribuir para o aprimoramento da informatizacéo da saude
municipal, com reflexos diretos na qualidade do atendimento a populagao, na confiabilidade dos
registros, na produgao de relatérios gerenciais, na consisténcia dos dados transmitidos as bases
oficiais e na eficiéncia da gestéo publica.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

3.1 A solugao consiste na disponibilizagdo, em ambiente web, de plataforma tecnolégica integrada de
gestdo da saude municipal, com base de dados unica ou logicamente integrada, acesso por navegador,
hospedagem sob responsabilidade da contratada, autenticagdo por usuarios e perfis, rastreabilidade
das ac¢des, relatorios gerenciais e capacidade de operacéo simultdnea por multiplas unidades e
Servicos.

3.2 Compdem a solugéo, no minimo:
« cadastro unificado de usuarios/pacientes, domicilios, familias e profissionais;

* prontuario eletrénico préprio da solugao, com evolugao clinica, histérico assistencial, prescrigdes,
anexos e rastreabilidade;

» médulos para atencao basica, ambulatorial e especializada, regulagéo, farmacia/assisténcia
farmacéutica, almoxarifado/estoque, transporte sanitario, faturamento, auditoria, relatérios e painéis
gerenciais;
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* mecanismos de integracao, interoperabilidade e transmissédo de dados aos sistemas oficiais
aplicaveis, especialmente e-SUS APS e demais bases, tabelas e servigos federais/estaduais
pertinentes;

* servigos de implantagao, parametrizagéo, migracao de dados, treinamento inicial, suporte técnico
remoto e presencial, manutengao corretiva e evolutiva, atualizagéo de versées e hospedagem.

3.3 A solucdo devera permanecer operacional durante toda a vigéncia contratual, observando
desempenho adequado, seguranga da informagao, atualizagao tecnolégica, integridade dos dados,
continuidade dos servigos e suporte compativel com a criticidade do ambiente assistencial.

4. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

Descrigao Unid. Qtd. Valor Médio Valor médio Observacgoes
Mensal: Global
1 Solugéao tecnologica
integrada, em
ambiente web Execucgao
(modelo SaaS), para = Servigo 12meses R$ 26.068,01 R$ 312.816,19  continuada, em
gestédo da Saude lote Unico

Municipal, incluindo
licenciamento de uso

€ servigos
continuados.

4.1 O quantitativo acima representa a vigéncia inicial estimada da contratagdo. O detalhamento
funcional, operacional e técnico do objeto consta das clausulas subsequentes deste Termo de
Referéncia e de seus anexos técnicos.

4.2 O Anexo | — Prova de Conceito e Requisitos do Sistema integra o presente Termo de Referéncia
para todos os fins, constituindo parte do escopo técnico, funcional e operacional da contratagéo,
inclusive para fins de prova de conceito, implantagéo, aceitagao, fiscalizagdo e execugao contratual.

5. REQUISITOS FUNCIONAIS MINIMOS DA SOLUGAO

5.1 A solugao ofertada devera atender, no minimo, as macrofuncionalidades e requisitos essenciais
descritos neste Termo de Referéncia, admitida a organizagao interna por modulos, menus ou rotinas
préprias do fornecedor, desde que preservada a aderéncia funcional integral.

5.1.1 Cadastro e identificagdo — cadastro unificado de usuarios, familias, profissionais,
estabelecimentos, equipes, procedimentos, agendas e demais entidades necessérias a operagao da
rede municipal; mecanismos de consisténcia cadastral e reducéo de duplicidades; filtros, pesquisa e
histérico de alteragdes.

5.1.2 Prontuario eletrénico — registro clinico-assistencial estruturado, evolugdo multiprofissional,
anamnese, sinais vitais, prescri¢des, solicitagdes, anexos, registros por perfil profissional, histérico de
atendimentos, impressao de documentos e trilha de auditoria das agdes realizadas.

5.1.3 Atencédo basica, ambulatorial e especializada — rotinas de acolhimento, atendimento,
classificagdo, agenda, controle de fila, encaminhamentos, procedimentos, acompanhamento do usuario
€ emissao de relatérios operacionais.
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5.1.4 Regulagdo — controle de solicitagdes, filas, autorizagdes, encaminhamentos, agendamentos,
situacao do pedido, relatérios gerenciais e rastreabilidade do fluxo regulatério.

5.1.5 Assisténcia farmacéutica e estoque — controle de entradas, saidas, saldo, lotes, validade,
dispensacéo, rastreabilidade, relatérios, alertas de vencimento, requisicdes e inventario.

5.1.6 Transporte sanitario — agendamento de viagens, vinculagao de pacientes, acompanhantes,
veiculos, motoristas, roteiros, quilometragem, ocorréncias e relatérios.

5.1.7 Faturamento, producéo e auditoria — rotinas de consolidagédo, conferéncia, geragédo de arquivos,
relatorios de produgéo, compatibilidade com tabelas oficiais, apoio a auditoria e a conferéncia de
inconsisténcias.

5.1.8 Relatdrios e indicadores — emissao de relatérios parametrizaveis, extragdes, painéis gerenciais,
acompanhamento de produtividade, monitoramento operacional e gerag¢édo de indicadores uteis a
gestéo.

6. REQUISITOS TECNICOS E NAO FUNCIONAIS

6.1 A solugao devera operar integralmente em ambiente web, modelo SaaS, sem dependéncia de
emuladores ou instalagdes locais complexas, com acesso por navegador compativel e interface
responsiva ou adaptavel, sempre que aplicavel.

6.2 A contratada sera responsavel pela hospedagem da solugdo em ambiente seguro, com
mecanismos de redundéncia, disponibilidade, backup, controle de acesso, monitoramento e
recuperagao de desastres compativeis com a criticidade do objeto.

6.3 O sistema devera manter trilhas de auditoria, registro de logs, controle de perfis e permissdes,
histérico de operagdes relevantes e mecanismos de rastreabilidade aptos a subsidiar auditoria
administrativa e técnica.

6.4 A contratada devera observar a LGPD e adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger
os dados pessoais tratados no ambito da execugao contratual, especialmente os dados pessoais
sensiveis de saude.

6.5 A solugao devera permitir exportagdo de dados e interoperabilidade por API, webservice, arquivo
estruturado ou recurso equivalente, de forma a evitar aprisionamento tecnoldgico e permitir intercambio
seguro de informagoes.

6.6 O sistema devera admitir parametrizagdes operacionais e administrativas necessarias a realidade
do Municipio, sem comprometer a integridade da base, a seguranga do ambiente e a rastreabilidade
das alteragdes.

7. INTEGRAGAO, INTEROPERABILIDADE E TRANSMISSAO DE DADOS

7.1 A solucdo devera ser compativel com a necessidade de integragdo, interoperabilidade e
transmiss&o de dados aos sistemas, bases, tabelas e servigos oficiais aplicaveis a gestdo municipal de
saude, observadas as normas técnicas, layouts, versdes, rotinas e parametros exigidos pelos 6rgaos

competentes.
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7.2 Constituem requisitos minimos:

« capacidade de integragdo com e-SUS APS, quando aplicavel ao fluxo municipal, para transmisséo e
aproveitamento de dados nos parametros exigidos;

» compatibilidade com tabelas e bases oficiais como CNES, SIGTAP e outras exigidas para registro,
faturamento, consisténcia e envio de informagdes;

* possibilidade de geragao, exportagéo, importagao e transmissao de arquivos ou servigos compativeis
com BPA, RAAS, BNAFAR e demais instrumentos aplicaveis;

* mecanismos de validagao, apontamento de inconsisténcias e apoio ao saneamento de falhas antes
da transmissao dos dados;

« atualizagdo funcional e técnica sempre que houver mudanga normativa ou tecnoldgica que impacte a
correta integragéo e transmiss&o obrigatéria.

7.3 E obrigacdo da contratada manter a solugdo apta ao envio regular e consistente de dados
obrigatdrios, ndo se admitindo limitagéo técnica que inviabilize o atendimento das exigéncias de
producgdo, financiamento, monitoramento ou prestagéo de contas do SUS.

8. IMPLANTAGAO, PARAMETRIZAGAO, MIGRAGAO DE DADOS,
DESENVOLVIMENTO/CUSTOMIZAGAO E CAPACITAGAO

8.1 Apds a assinatura do contrato, a contratada devera apresentar plano de trabalho contendo
cronograma detalhado de implantagao, responsaveis, entregas, marcos de homologacgao, estratégia de
migracao de dados, plano de contingéncia e metodologia de capacitagao.

8.2 O prazo global para implantacgéo inicial da solugéo sera de até 30 (trinta) dias corridos, contados da
emissao da ordem de servigo ou instrumento equivalente, salvo cronograma diverso expressamente
aprovado pela Administragao.

8.3 A migracao de dados devera ocorrer dentro do cronograma global de implantagéo, ser realizada em
um prazo de até 20 dias e devera compreender, no minimo, o levantamento das bases disponibilizadas
pelo Municipio, mapeamento de campos, testes de consisténcia, carga inicial, validagdo, corregdo de
inconformidades e homologagao pela equipe técnica da Administragao.

8.4 A contratada respondera pela integridade técnica da migracao sob sua responsabilidade, devendo
registrar metodologia, limitagcdes, bases processadas, regras de transformagao, ocorréncias
identificadas e evidéncias de validacgo.

8.50s requisitos funcionais, técnicos e operacionais constantes do Anexo | — Prova de Conceito e
Requisitos do Sistema integrardo o escopo da contratagao para todos os fins.

A solugao ofertada devera contemplar, de forma obrigatoéria, os requisitos classificados na matriz de
aderéncia da Prova de Conceito (PoC) como de atendimento imediato, os quais deverdo estar
disponiveis até a entrada da solugdo em produgédo, observado o cronograma contratual de implantagao.

Assinado com Assinatura Eletronica (Lei 14.063/2020 | Regulamento 910/2014/EC) 5 95250
Hash SHA256 do original: 5c95b4dfba6e58cc32514a6878d79ca00c8e669e9a6f698eb554f7463785d26b o
Link de validacdo: https://valida.ae/464ddf8ec43fbf9d6c7b596b283c1b13758bff15e4af322a8 S @




J

s’

PREFEITURA DE LINS

Admitir-se-4a, ainda, que parte dos requisitos previstos no Anexo |, desde que assim classificados pela
Administragdo na matriz de aderéncia da PoC e no respectivo cronograma de execugao contratual, seja
implementada de forma diferida, no prazo maximo de até 180 (cento e oitenta) dias, contados do
inicio da operacao da solucao ou da data definida na ordem de servico.

A implementacao diferida ndo afasta a obrigatoriedade de cumprimento integral do escopo contratado,
nem autoriza a supressao de funcionalidades essenciais, devendo a contratada observar
rigorosamente 0os marcos, prazos, critérios de homologagao e demais condi¢des estabelecidos no
Termo de Referéncia, no Anexo | e no instrumento contratual.

O descumprimento injustificado dos prazos de implementagao imediata ou diferida sujeitara a
contratada as sangbes cabiveis, sem prejuizo da aplicagdo das regras de fiscalizagao, glosa,
penalidades e demais consequéncias previstas no edital e no contrato.

8.6 A capacitagao devera abranger administradores do sistema, usuarios-chave e usuarios
operacionais, em formato compativel com a complexidade da solugéo, contemplando material de apoio,
registro de presenga e conteudo compativel com os perfis treinados.

8.7 Sempre que houver atualizagao relevante com impacto operacional, a contratada devera
providenciar orientagdo complementar, manual atualizado ou treinamento adicional, sem 6nus indevido
para a Administragdo, quando o impacto decorrer de obrigagédo contratual da propria solugao.

9. SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO E NiVEIS MiNIMOS DE SERVIGO

9.1 A contratada devera disponibilizar canais formais e permanentes de suporte, inclusive portal de
chamados, e-mail, telefone, central de atendimento, chat técnico ou recurso equivalente, com registro
obrigatério do niumero do chamado, data, hora, descrigdo da ocorréncia, classificagcdo de severidade e
histérico das providéncias adotadas.

9.2 Nao sera exigido critério de proximidade geografica da sede, filial, escritério ou base operacional da
contratada. A exigéncia contratual recaira sobre a efetiva capacidade de atendimento, observados os
niveis minimos de servigo e os prazos maximos de resposta e de comparecimento presencial quando
tecnicamente necessario.

9.3 A Administragao podera exigir atendimento técnico presencial sempre que a gravidade da
ocorréncia, o risco de descontinuidade do servico, a necessidade de saneamento em ambiente local, a
indisponibilidade prolongada, a falha em mddulo critico ou a insuficiéncia do suporte remoto justificarem
intervencéo in loco, sem custo adicional além do preco contratado.

Classificagao Exemplos Resposta inicial maxima | Atendimento presencial
maximo, quando
exigido pela
Administragao

indisponibilidade total do
sistema; paralisacao do
prontuario eletrénico;
impossibilidade de registro
de atendimento; bloqueio

até 24 (vinte e quatro)

Critica
horas

até 1 (uma) hora

da dispensacgéao; falha que
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impeca transmissao
obrigatéria de dados

indisponibilidade parcial de
madulo essencial;
degradacao severa de
Alta desempenho; falha com até 4 (quatro) horas
impacto relevante na rotina
assistencial ou
administrativa

até 48 (quarenta e oito)
horas

falhas néo criticas com
impacto operacional

Média moderado; erro de regra até 1 (um) dia util
de negécio contornavel;
inconsisténcias pontuais

conforme agendamento
formal, em prazo
compativel com a
necessidade administrativa

duvidas operacionais,

ajustes nao urgentes, quando expressamente
Baixa orientagdes de uso e até 2 (dois) dias uteis solicitado e justificado pela

melhorias sem impacto Administracao

imediato

9.4 Os prazos acima sdo maximos e contam-se do registro formal do chamado pela Administragdo. A
resposta inicial ndo se confunde com solugao definitiva, mas exige efetiva analise técnica, classificagéo
da ocorréncia e inicio das providéncias cabiveis.

9.5 A contratada devera manter relatérios mensais de chamados, contendo quantidade, classificagéo,
tempo de resposta, tempo de solugéo, atendimentos pendentes, reincidéncias e providéncias adotadas,
para fins de fiscalizagado contratual.

9.6 A manutencao corretiva e evolutiva necessaria ao adequado funcionamento da solugéo, inclusive
ajustes decorrentes de altera¢cdes normativas e tecnoldgicas vinculadas ao objeto contratado, devera
ser providenciada sem interrupgéo indevida do servigo.

10. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

10.1 A execugéo contratual compreendera a disponibilizagdo do ambiente produtivo, a implantagao por
etapas ou em bloco, a migracao de dados, a capacitagdo, a operagdo assistida inicial, o suporte
continuo e a manutengao da solugao durante toda a vigéncia do contrato.

10.2 O inicio da execugao dependera da assinatura do contrato e da emissdo da ordem de servigo ou
documento equivalente.

10.3 A contratada deverd indicar preposto formal, com poderes de representagéo e capacidade de
articulagéo técnica e administrativa perante a Secretaria Municipal de Saude.

10.4 Sempre que solicitado, a contratada devera apresentar evidéncias de execugéo, relatérios de
atividades, atas de reunido, registros de teste, comprovantes de treinamento, documentagao técnica e
demais elementos necessarios ao acompanhamento contratual.
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10.5 A contratada devera garantir que atualizagdes, corregdes e intervengdes técnicas sejam realizadas
com controle de versao, rastreabilidade e comunicagao prévia quando houver risco de impacto na
rotina operacional.

11. PROVA DE CONCEITO (POC)

11.1 Diante da complexidade do objeto, recomenda-se a realizagao de prova de conceito da solugao
apresentada pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, com o objetivo de verificar,
em ambiente controlado, a aderéncia efetiva as funcionalidades essenciais exigidas no edital e neste
Termo de Referéncia.

11.2 A PoC devera observar critérios objetivos, roteiro padronizado, itens verificaveis, comissao
formalmente designada e registro circunstanciado dos resultados, com indicagdo de atendimento, ndo
atendimento ou atendimento parcial a cada requisito avaliado.

11.3 A ndo comprovagéao de funcionalidade essencial durante a PoC implicara desclassificagédo da
licitante, nos termos do edital, com convocacao da préxima classificada, observada a ordem do
certame.

11.4 A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar sera convocada para realizagao da
Prova de Conceito (PoC), a qual devera ocorrer no prazo maximo de até 5 (cinco) dias uteis, contados
da convocagéo do Pregoeiro, nos termos do edital e do Anexo |.

11.5 A Prova de Conceito abrangera 50% (cinquenta por cento) dos requisitos selecionados para
demonstracgao, correspondentes a 25 (vinte e cinco) macrofuncionalidades, extraidas de um
universo de 49 (quarenta e nove) macrofuncionalidades, e a 35 (trinta e cinco) controles, extraidos
de um total de 70 (setenta) controles constantes do Anexo I, com foco nas funcionalidades essenciais
€ em seus respectivos itens.

11.6 A avaliagdo da PoC sera realizada mediante quadro técnico padronizado de aderéncia, contendo,
no minimo, a ordem de apresentagao, a identificagcdo da macrofuncionalidade, a descrigdo do item
avaliado, o registro de atendimento ou ndo atendimento e a indicagéo de obrigatoriedade, conforme
matriz constante do Anexo |I.

11.7 Sera desclassificada a licitante que, durante a Prova de Conceito, deixar de comprovar o
atendimento integral de 100% (cem por cento) das funcionalidades essenciais obrigatérias constantes
do roteiro de avaliagao e da matriz de aderéncia do Anexo |, convocando-se a licitante subsequente,
observada a ordem de classificagdo do certame.

11.8 A Prova de Conceito sera avaliada por comisséo formalmente designada pela Administragao,
composta por, no minimo, 3 (Trés) membros da Secretaria Municipal de Saude, admitida a indicagéao
nominal no edital, em portaria especifica ou no préprio Anexo I.

11.9 Todos os atos da Prova de Conceito deverao ser registrados em relatério circunstanciado ou laudo
técnico, com indicagao dos itens avaliados, do resultado de cada verificacdo, da fundamentagao
técnica e da concluséo final, assegurada a publicidade dos critérios e dos resultados, nos termos do
edital.
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PREFEITURA DELINS

11.10 Comissao de avaliagdo da PoC:

ANA HILARA MANCUSO GOUVEA - DIRETORA DE SAUDE COLETIVA
FLAVIO RODRIGO CAMARGO — GERENTE DE ASSISTENCIA FARMACEUTICA
BEATRIZ RATIGHERI- ASSISTENTE ADMNISTRATIVO

11.11 Para fins de avaliagao da Prova de Conceito (PoC), de implantagédo, homologagao e execugao
contratual, os requisitos constantes do Anexo | — Prova de Conceito e Requisitos do Sistema serdo
classificados pela Administragdo, na matriz de aderéncia e no quadro técnico de avaliagéo, nas
seguintes categorias:

| — requisitos obrigatérios de atendimento imediato: aqueles indispensaveis a entrada da solugéo
em producgao, os quais deverao estar plenamente disponiveis, funcionais e homologaveis até a
concluséo da implantacao inicial, nos prazos definidos no cronograma contratual;

Il - requisitos obrigatérios com implementacgao diferida: aqueles que, embora integrem
obrigatoriamente o escopo da contratagao, poderéo ser entregues, desenvolvidos, customizados ou
implementados no prazo maximo de até 180 (cento e oitenta) dias, conforme previsdo expressa da
matriz de aderéncia da PoC, do Anexo | e do cronograma de execugéo contratual aprovado pela
Administragao;

lll - requisitos nao obrigatérios ou facultativos: aqueles que, se assim constarem do quadro final de
avaliagdo da PoC e dos documentos do certame, ndo constituirdo condigdo de aprovagao imediata da
solugdo, sem prejuizo de poderem ser considerados como diferencial técnico ou objeto de futura
implementagao, caso previsto no instrumento convocatério.

A classificagédo de cada requisito constara de forma objetiva no quadro técnico de avaliagao da PoC,
observando-se os critérios de obrigatoriedade, temporalidade de entrega e aderéncia funcional
definidos pela Administragao.

O nao atendimento dos requisitos classificados como obrigatérios/imediatos implicara reprovacéo da
solucdo na Prova de Conceito e desclassificagao da licitante, na forma do edital.

11.12 O Anexo | integra este Termo de Referéncia para todos os fins, especialmente no que se refere
aos requisitos técnicos e operacionais da solugao, ao roteiro da Prova de Conceito, a matriz de
aderéncia, aos critérios objetivos de avaliagao e as condi¢gdes de aprovagao e desclassificagao.

12. MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Fiscalizagao
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A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por Silvia Cristina de Oliveira
Vasconcelos Cardoso (Gestora do contrato), Luiz Henrique Paiva Da Silva Matricula: 3903

(FiscalTécnico) Ana Hilara Mancuso Gouvea - Matricula:4533, (Fiscal administrativo)

Fiscalizagao Técnica

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéao do contrato, com a descri¢ado do que for necessario para a regularizagéo das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, 1);

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbes para
a corregao da execugao do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, lll);

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas

necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, V).

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagcao Administrativa

O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢des de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art.
23,1 e ll, do Decreto n° 11.246, de 2022).

Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as

providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV)
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Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugéo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, V).

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucgao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, 1).

O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condigdes de habilitagdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagéo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, 1lI).

O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagées assumidas pelo contratado, com
mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de

cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangbes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos
que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administragéo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagao dos procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e

gestdo nos termos do contrato.

13. CRITERIOS DE MEDIGAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

Recebimento
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O recebimento do objeto ocorrera em duas etapas:

| — Recebimento Provisério, apds implantagao e entrada em operagédo, com emissao de termo
especifico;
Il — Recebimento Definitivo, apds periodo de estabilizagcdo e corregcédo de eventuais

inconformidades identificadas, nos termos dos arts. 140 a 144 da Lei n°® 14.133/2021.

Eventuais vicios, falhas ou inconformidades deverao ser corrigidos pela contratada, sem énus

adicional para a Administragao, dentro de prazo a ser estabelecido pelo gestor do contrato.
Liquidacao:

Apods o recebimento da nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, o prazo para a
liquidagcdo da despesa sera de até 10 (dez) dias corridos, prorrogaveis uma unica vez por igual

periodo.

Nos casos de contratagéo cujo valor ndo ultrapasse os limites previstos no inciso Il do art. 75 da
Lei n°® 14.133/2021, o prazo sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao

nos mesmos moldes.

Para fins de liquidacao, o setor responsavel devera verificar se a nota fiscal ou documento

equivalente contém, obrigatoriamente, os seguintes elementos:
e Prazo de validade;
o Data de emissao;
e« Numero do contrato e do empenho correspondente;
o Dados da contratante;
e Periodo de competéncia dos servigos executados;
o Valor devido;
o Destaques de retengdes tributarias cabiveis, quando aplicavel.

Caso a documentacao esteja incompleta, incorreta ou com qualquer vicio que impega a liquidagao,
esta sera suspensa até a completa regularizagdo por parte da contratada, reiniciando-se o prazo

de liquidagao apds a comprovacgao da corregao, sem 6nus a Administragao.

A nota fiscal ou documento equivalente devera vir acompanhada da comprovagao da regularidade

fiscal da contratada, verificada preferencialmente por meio de consulta on-line ou, na
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impossibilidade, por documentos obtidos em sitios eletronicos oficiais ou apresentados conforme o
art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

A Administracao devera:
a) Verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital,

b) Identificar eventual impedimento de contratar com o Poder Publico, bem como sanc¢des

aplicadas pela propria Administragcao ou registradas em cadastros oficiais.

Caso constatada alguma irregularidade fiscal, trabalhista ou cadastral, a contratada sera notificada
por escrito, com prazo de 5 (cinco) dias Uteis para regularizagcado ou apresentagado de defesa. Esse

prazo podera ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, a critério da Administragéo.

Nao havendo regularizagdo ou sendo a justificativa considerada improcedente, a Administragcéo

devera:
e« Comunicar o fato aos érgaos competentes de controle e arrecadacao tributaria;

e Avaliar a adog¢do das medidas administrativas cabiveis para resguardar o interesse publico

e o crédito da Administragao, inclusive mediante retencdes e compensacgoes legais.

A persisténcia da irregularidade podera ensejar a rescisdo contratual por culpa da contratada, nos

termos da Lei n° 14.133/2021, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

Enquanto ndo houver decisédo formal pela rescisao contratual, os pagamentos de parcelas
incontroversas e com execugao comprovada deverao ser mantidos, nos termos do art. 143 da

referida lei.

Prazo de Pagamento

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos contados da data de protocolo da

Nota Fiscal devidamente atestada.

No caso de devolugao da Nota Fiscal para corre¢ao, o prazo sera contado a partir da

reapresentacao.
Forma de Pagamento

O pagamento sera realizado mensalmente, por meio de depdsito em conta bancaria indicada pela

contratada.
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A contratada devera emitir NOTA FISCAL contendo, no minimo:

| — nUmero do contrato;

Il — nimero da nota de empenho;

IIl — periodo de referéncia;

IV — descri¢cao dos servigos prestados;
V — valores correspondentes;

VI — dados bancarios para crédito.

14. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

14.1 Disponibilizar solugao plenamente aderente as especificagdes deste Termo de Referéncia, em
ambiente web, modelo SaaS, com desempenho, seguranga e estabilidade compativeis com a
criticidade do objeto.

14.2 Implantar, parametrizar, migrar dados, capacitar usuarios e prestar suporte técnico continuo,
remoto e presencial, quando necessario, nos prazos e condigdes contratualmente definidos.

14.3 Manter equipe técnica, preposto, canais de atendimento, controle de chamados e capacidade
operacional suficiente para atendimento integral do contrato.

14.4 Corrigir falhas, defeitos, bugs, inconsisténcias, erros de processamento e inconformidades
técnicas sem 6nus adicional, observados os niveis de servico.

14.5 Manter a solugéo apta a integragéo e transmisséo de dados aos sistemas oficiais aplicaveis,
promovendo atualizagdes sempre que alteragdes normativas ou técnicas impactarem a regular
execugao do objeto.

14.6 Resguardar a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes tratadas,
observando a LGPD e demais normas de seguranga da informagao pertinentes.

14.7 Nao transferir a terceiros a responsabilidade integral pela execugao do objeto, sem prejuizo da
responsabilidade exclusiva perante a Administracéo.

14.8 Fornecer, sempre que solicitado, relatérios, documentos técnicos, evidéncias de execugao, logs,
informagdes de suporte e elementos necessarios a fiscalizagao.

15. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

15.1 Disponibilizar a contratada as informagées, acessos institucionais, bases de dados, interlocutores
e demais elementos necessarios a implantagao e a operagéo da solugéo, observadas as regras
internas de seguranga e sigilo.

15.2 Indicar gestor, fiscais e equipe técnica de referéncia para acompanhamento da execugao
contratual e homologagéao das entregas.
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15.3 Promover a validagao das etapas de implantagéo, migragdo e homologagéo em prazo razoavel,
registrando eventuais inconsisténcias para saneamento.

15.4 Efetuar os pagamentos devidos apos o regular ateste da execugao e da liquidagdo da despesa.

15.5 Exigir o cumprimento integral do contrato e aplicar as medidas administrativas cabiveis em caso
de inadimplemento.

16. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

O processo licitatério sera conduzido sob a forma de Lote Unico, com julgamento pelo critério de menor
preco global por lote, desde que atendidos todos os requisitos técnicos deste Termo de Referéncia e
aprovada a Prova de Conceito (PoC), quando exigida nos termos do edital.

Sera utilizada a modalidade Pregéo Eletronico, nos termos da legislagao vigente, por se tratar de
contratagéo de servigos comuns de tecnologia da informagéo e comunicagéo.

A aprovacao da licitante na Prova de Conceito observara integralmente os critérios objetivos, o roteiro
de demonstragao, a matriz de aderéncia e os parametros definidos no item 11 deste Termo de
Referéncia e no Anexo .

16.1 Serao desclassificadas as propostas que:

| — ndo atendam as especificagbes minimas do objeto;

Il — apresentem precos manifestamente inexequiveis ou excessivos, na forma da legislagéo aplicavel;
Il — n&o obtenham aprovagéo na Prova de Conceito (PoC), nos termos do edital.

16.2 A forma de execugao dar-se-a por servigo continuado, com cobranga mensal, devendo estar
incluidos no valor da proposta todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena execugao do
objeto, inclusive:

| — licenciamento de uso da solucdo, em ambiente web, no modelo SaasS;
Il —implantagéo, parametrizagao, configuragao e disponibilizagdo da solugao;

Il — migrac&o de dados, quando prevista e techicamente viavel, nos termos estabelecidos pela
Administragao;

IV — suporte técnico remoto e, quando necessario, presencial, observado o nivel de servigo
estabelecido contratualmente;

V — manutencéo corretiva, adaptativa, legal e evolutiva da solugéo;

VI — hospedagem, processamento, armazenamento, seguranga da informagao, copias de seguranca e
demais recursos de infraestrutura necessarios ao funcionamento da plataforma;

VIl — capacitagao inicial dos usuarios e administradores do sistema;

VIII — integracao, interoperabilidade e transmisséo de dados aos sistemas, plataformas e bases oficiais
aplicaveis a gestao publica municipal de saude, inclusive e-SUS APS e demais sistemas do Ministério
da Saude, quando cabivel, conforme requisitos técnicos definidos neste Termo de Referéncia.17.
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17 EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
17.1 Habilitagao juridica

Devera ser apresentada documentagao de constituicdo da empresa, conforme a natureza juridica, nos
termos do art. 67 da Lei n® 14.133/2021:

Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condicdo de Microempreendedor

Individual (CCMEI), com verificagdo da autenticidade no portal oficial do governo federal;

Sociedade empresaria, SLU ou EIRELI: ato constitutivo devidamente registrado,
acompanhado dos documentos que comprovem a administracao atual;

Filial, sucursal ou agéncia: registro do ato constitutivo na localidade de operagéo e averbagao
no registro da matriz.

Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragcbes contratuais ou da

versdo consolidada.

17.2 Habilitacao fiscal, social e trabalhista

O licitante devera apresentar, nos termos do art. 69 da Lei n°® 14.133/2021, a seguinte documentagéo:

Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, incluindo a Seguridade Social e a
Divida Ativa da Unido, mediante certiddo conjunta expedida pela Receita Federal do Brasil
(RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), conforme Portaria Conjunta
RFB/PGFN n° 1.751/2014;

Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por meio de

certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa;

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do

licitante, conforme o seu ramo de atividade e compativel com o objeto da contratacgao;

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do

licitante, compativel com o objeto contratual.
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§1°. Caso o fornecedor seja isento de inscri¢gdo ou tributagdo estadual ou municipal, devera apresentar

declaragdo da Fazenda Publica competente comprovando tal condicao.

§2°. Os licitantes enquadrados como Microempreendedor Individual (MEI), que pretendam usufruir do
tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n® 123/2006, estdo dispensados da
apresentacao da inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal, conforme o art. 18-A da

referida norma.
17.3 Qualificagao Econdémico-Financeira
O licitante devera apresentar, nos termos do art. 69 da Lei n® 14.133/2021:

o Certidao negativa de faléncia, recuperagéo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede do licitante, com validade vigente na data da abertura da licitagao;

17.4 Qualificagdo Técnica:

Para fins de comprovagao da qualificagao técnica, a licitante devera apresentar um ou mais atestados
de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem a
execucgao satisfatoria de servigos compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto

desta contratacao.

17.4.1. Considerar-se-a compativel o atestado que demonstre a execugado de servigo de
disponibilizagao, implantagéo, suporte, manutencgao e operagao de solugéo tecnoldgica integrada de
gestdo em saude, em ambiente web/SaaS ou equivalente, abrangendo, no minimo, funcionalidades

relacionadas a:

| — prontuario eletrénico ou registro clinico-assistencial;

Il — cadastro de usuarios/pacientes;

Il — atendimento ambulatorial, atencéo basica ou atencéo especializada;

IV — assisténcia farmacéutica, farmacia, almoxarifado ou controle de estoque;

V — regulagéo, agendamento, faturamento, produgao, relatérios gerenciais ou painéis de indicadores;

VI — integragao, exportagao ou transmissao de dados a sistemas oficiais de saude, quando aplicavel.

17.4.2. Para fins de demonstragéo de capacidade técnico-operacional em quantitativo minimo razoavel,
a licitante devera comprovar experiéncia anterior correspondente a, no minimo, 30% do porte estimado

desta contratagédo, admitindo-se como parametro de afericdo qualquer uma das seguintes referéncias:
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| — implantacdo ou operacéo da solucdo em, no minimo, 11 unidades ou servicos de saude; ou

Il — capacitagao, disponibilizagdo ou operagao da solugéo para, no minimo, 75 usuarios, servidores ou
profissionais de saude; ou

Il — execugédo continuada de contrato de solugao integrada de gestdo em saude pelo periodo minimo

de 6 meses.

17.4.3. Sera admitido o somatério de atestados, desde que os documentos apresentados demonstrem,
em conjunto, a compatibilidade técnica com o objeto e permitam aferir a capacidade operacional da

licitante.

17.4.4. Nao sera exigida identidade absoluta entre o objeto do atestado e o objeto licitado, nem
comprovagao de marca, plataforma, tecnologia proprietaria ou sistema especifico, bastando a
demonstragao de experiéncia compativel com solugéo integrada de gestdo em saude, de complexidade

semelhante a pretendida pela Administragéo.

17.4.5. Os quantitativos minimos estabelecidos neste item foram definidos de forma proporcional e
razoavel, considerando que a contratagéo pretende atender a estrutura estimada de 35
unidades/servigos de saude e capacitar aproximadamente 250 servidores municipais, sem restringir

indevidamente a competitividade.

17.4.6. O atestado devera conter, sempre que possivel, identificagdo do contratante, descri¢do do
servico executado, periodo de execugao, quantitativos atendidos, médulos ou funcionalidades

implantadas, indicagao de satisfagao quanto a execugéo e identificagdo do responsavel pela emissao.

17.4.7. A Administragcao podera realizar diligéncias para complementar informagdes, confirmar a
autenticidade dos atestados ou esclarecer a compatibilidade técnica dos servigcos comprovados, nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica

O licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestagéo, anterior ou em andamento, de

servigos compativeis com o objeto da contratagdo, devendo conter as seguintes informagdes:
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Nome e CNPJ da contratante;
Objeto do contrato executado (compativel com plataforma integrada na area de Saude);

Descrigcao dos servigos realizados, incluindo implantagao, migragao de dados, suporte técnico e

manutencao evolutiva;
Prazo de execugao e/ou vigéncia contratual;

Resultado satisfatério da execugao.

O atestado devera estar emitido em papel timbrado, devidamente assinado e com identificagdo do

emissor.
b) Prova de Conceito (PoC)

A licitante classificada em primeiro lugar na etapa de lances ou propostas sera convocada a realizar
Prova de Conceito (PoC), conforme §1° do art. 8° da Lei n°® 14.133/2021, com a finalidade de demonstrar
tecnicamente a aderéncia da solugdo ofertada aos requisitos minimos exigidos neste Termo de

Referéncia.
A Prova de Conceito observara integralmente o disposto no item 11 e no Anexo I.
17.7 Documentacao e Registro:

Todos os testes e analises serdo registrados por meio de quadro técnico proprio, assinado pelos
avaliadores, com emissdo de laudo técnico da PoC e publicagdo em meio oficial para fins de

transparéncia e publicidade.

17.8 Declaracao de Atendimento aos Requisitos de Habilitagao:

Como condigao para participagdo no certame, o licitante devera apresentar, em conjunto com a proposta,

declaragao formal assinada por seu representante legal, atestando, sob as penas da lei, que:

| — atende integralmente aos requisitos de habilitagao previstos neste Termo de Referéncia e no edital

do certame, inclusive quanto a regularidade juridica, fiscal, trabalhista, econémico-financeira e técnica;

Il — esta ciente e concorda com as condigbes do objeto licitado, com a forma de execugao contratual,

prazos e exigéncias operacionais previstas;
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Il — compromete-se a apresentar toda a documentagdo comprobatodria de habilitacdo, caso seja

classificado em primeiro lugar, nos prazos e condi¢des previstos no edital, sob pena de inabilitagéo.

A declaracao devera ser apresentada em papel timbrado da empresa, assinada por representante legal,
contendo data, nome completo, CPF e CNPJ, sob as penas da Lei n°® 14.133/2021 e demais normas

aplicaveis.

18. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

18.1 A estimativa do valor da contratagdo foi obtida através de pesquisa realizada pelo setor de
compras da Prefeitura Municipal de Lins, através de pesquisa Direta com no minimo 3 fornecedores
conforme inciso IV Artigo 5° do decreto Municipal 13.415 de 05 de Maio de 2023.

Parametros para pesquisa na aquisi¢cdo de bens e contratagdao de

servicos em geral

Art. 5° - A pesquisa de precos para fins de determinagdao do prego
estimado em processo licitatéorio para a aquisicdo de bens e
contratacdo de servigos em geral sera realizada mediante a utilizagao
dos seguintes parametros, empregados de forma combinada ou n&o,

sem necessariamente seguirem a respectiva ordem dos incisos:

I - composigao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do
item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel
de Precos ou banco de pregos, observado o indice de atualizagao de

precos correspondente;

Il - contratagbes similares feitas pela Administracdo Publica, em
execucgdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de pregos, inclusive mediante sistema de registro de
precos, observado o indice de atualizacdo de precos

correspondente;

Ill - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela
de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e
de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que
atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo
de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgag¢ao do edital,
contendo a data e a hora de acesso;

Assinado com Assinatura Eletronica (Lei 14.063/2020 | Regulamento 910/2014/EC)

Hash SHA256 do original: 5c95b4dfba6e58cc32514a6878d79ca00c8e669e9a6f698eb554f7463785d26b
Link de validacdo: https://valida.ae/464ddf8ec43fbf9d6c7b596b283c1b13758bff15e4af322a8




s’

PREFEITURA DE LINS

IV - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante
solicitagao formal de cotagao, por meio de oficio ou e-mail, desde que
seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que
nado tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis) meses

de antecedéncia da data de divulgagao do edital; e/ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que
a data das notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um)

ano anterior a data de divulgagao do edital.

18.2. Os valores estimados sao:
« Valor mensal estimado: R$ 26.068,01
e Valor total estimado para 12 meses: R$ 312.816,19

18.3. Os detalhes dos calculos constam da pesquisa de pre¢os acostada aos autos, parte

integrante do processo.

19. ADEQUACAO ORGAMENTARIA
19.1 As A despesa decorrente da presente contratagao possui previsdo na Lei Orcamentaria Anual

(LOA) n° 8.207, de 10 de dezembro de 2025, e em normas que a complementam.
19.2 A contratacao ficara condicionada:

| — a existéncia de dotagao orgamentaria suficiente;
Il — a emissao de nota de empenho prévia;
Il — a observancia das regras da responsabilidade fiscal e do planejamento de contratagées (Plano

Anual de Contratagdes).
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20. Disposicoes Finais

20.1 Este Termo de Referéncia devera servir de base ao edital, a minuta contratual, a prova de
conceito, ao mapa de riscos e aos demais atos da fase preparatéria, devendo ser interpretado de forma
sistematica e orientada a selecéo da proposta mais vantajosa para a Administragéo.

20.2 Os casos omissos deverao ser tratados a luz da Lei n°® 14.133/2021, da regulamentagao municipal
aplicavel, da legislagao correlata do SUS, da LGPD e das demais normas pertinentes ao objeto
contratado.

20.3 Integram este Termo de Referéncia, para fins de detalhamento técnico e operacional, os anexos
de requisitos funcionais essenciais e de niveis minimos de servigo.

SIGNATARIO

Lins/SP, 20 de margo de 2025 Silvia C

Assinado eletronicamente por
Silvia C.de 0. V. Cardoso

Data: 13/04/2026 16:31

Silvia Cristina de Oliveira Vasconcelos Cardoso

Secretaria Municipal de Saude
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