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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
IMPLANTACAO, INTERMEDIACAO E ADMINISTRACAO DE UM SISTEMA
INFORMATIZADO E INTEGRADO, COM UTILIZACAO DE ETIQUETA COM
TECNOLOGIA RFID DE GERENCIAMENTO DE FROTA EM
ESTABELECIMENTOS CREDENCIADOS NO TERRITORIO NACIONAL,
COMPREENDENDO A DISTRIBUICAO DE ETANOL, GASOLINA COMUM,
DIESEL COMUM E DIESEL S-10.

LOTE UNICO

Item Descricao/Especificacao Unidade Valor Estimado
Estimativa de consumo de

1 combsutivel etanol, gasolina
comum, diesel comum e diesel s- Servigo R$ 184.113,00
10, pelo periodo de 12 meses
Taxa de administracao referente
ao faturamento e gerenciamento
informatizado de fornecimento

2 - .
.de com~bust1ve1, . mediante 0% (Importante
implantacdo e fornecimento de .

. , salientar que a
etiquetas/tag’s com RFID ou taxa
similar e emissao de relatorios . .

e Taxa administrativa
analiticos, oferecendo ampla A 2 Mo
. maxima sera 0%,
rede conveniada de ~
.. portanto serao
concessionarias de todas as . o
. aceitas taxas 0%
marcas e oficinas em todo .
o . . e/ou negativas)
territorio nacional, respeitado as
exigéncias minimas contidas
neste termo
VALOR TOTAL ESTIMADO EM
R$ (ITEM 1 + 2) R$ 184.113,00
JUSTIFICATIVA:

A Administracao Publica necessita de uma pluralidade de bens e
servicos para consecucao dos servicos publicos do abastecimento de
combustiveis, cuja aquisicao faz parte do quotidiano do Poder Publico.

Tradicionalmente, a aquisicao de combustiveis se da por meio de posto
de combustiveis varejista ou distribuidora, contudo, as duas opcoes se
mostram ineficientes, pois, trazem grandes inconvenientes, especialmente em
relacao a capilaridade de locais para abastecimento da frota. A necessidade de
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abastecimento em viagens € comezinha, sendo gastos valores consideraveis
para esse fim, esta ai o primeiro entrave.

Tanto no caso de contratacao de posto varejista, como de distribuidora,
a frota pertencente a Administracao Publica abastece apenas numa localidade
isolada. Evidentemente, se o posto estiver localizado muito distante da
contratante, a vantagem do menor preco ofertado podera sucumbir em face
do custo referente ao deslocamento para o abastecimento.

Ademais, normalmente um oOrgao publico € composto por diversas
subunidades descentralizadas, o que, em suma, torna inviavel a contratacao
de um tunico fornecedor, em especial nos grandes centros, onde nao s6 a
distancia, mas também o tempo necessario ao trafego dos veiculos, precisa ser
considerado.

Na opcao pelo fornecimento de combustiveis por intermédio de
distribuidora de combustiveis, a contratante deve possuir local adequado para
recepcionar os tanques de armazenamento de combustiveis e pecas, e ao
menos um servidor alocado para esta funcao, além do mais, deve obter uma
série de licencas dos 6rgaos competentes, especialmente de carater ambiental.

Por se tratar o abastecimento de combustivel de atividade
potencialmente poluidora, a instalacdo de tanques de armazenamento de
combustiveis deve ser levada em consideracao para fins de passivo ambiental
decorrente de anos de atividade, restando esse pesado e indesejado 6nus a
Administracao Publica detentora da area.

Com isso, nos ultimos anos, uma nova forma de abastecimento de
combustiveis vem sendo incorporada a atividade governamental, trata-se da
prestacao de servicos de gerenciamento do abastecimento de combustiveis em
veiculos e outros servicos prestados por postos credenciados, por meio da
implantacdo e operacdo de um sistema informatizado e integrado com
utilizacao de dispositivo pagamento e disponibilizacao de rede credenciada de
fornecedores de combustivel.

O gerenciamento do abastecimento de combustiveis € uma realidade no
ambito da Administracao Publica em geral, sendo, nada obstante as
discussoes iniciais inerentes a qualquer inovacao trazida da iniciativa privada,
amplamente aceito pelos Tribunais de Contas de todo pais.

Os servicos se amoldam a chamada quarteirizacdao da atividade de
abastecimento de veiculos, a qual se apresenta na evolucao da ja conhecida
terceirizacao, possibilitando que a Administracao Publica, ao invés de licitar o
combustivel diretamente dos fornecedores (postos, rede de postos de
combustiveis ou distribuidora), contrate por meio de licitacao, uma empresa
especializada no gerenciamento de rede credenciada para o abastecimento da
frota de veiculos.
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baixo o esquema da quarteirizacdo em comparacado com a terceirizacao:

TERCEIRIZACAO

‘ Contratante ‘Postos

QUARTEIRIZACAO

Contratante Empresa

\ | Gestora }

Figura 01 — Relacdes Existentes na Terceirizagdo e na
Quarteirizacdo Veicular.

Postos
Estado %
(Contratante) 22O Terceirizagao
o~
Gestora Postos
E tado Satema
3
(Contratante) P 8 m Quarteirizagdo

Servigo de gerenciamento

O espectro de participacao € potencialmente amplo, pois o mercado de
gerenciamento do abastecimento de combustiveis € pulverizado entre varias
empresas, conhecidas como operadoras de meios de pagamento e/ou
gerenciadoras de frota.

A decisdo na escolha por este modelo de contratacdo leva em
consideracao as vantagens decorrentes da melhoria da gestao das despesas
com a frota de veiculos, gerando expectativas de reducao de custos que
envolvam abastecimento de veiculos e controle da frota por meio de relatorios
gerenciais e da possibilidade de definir parametros de utilizacao e restricoes
diferenciadas relacionadas aos veiculos e aos usuarios.

O gerenciamento do abastecimento de combustiveis tem se consolidado
ao longo dos anos como uma alternativa inovadora para a aquisicao direta de
combustivel. E possivel, ainda, ser adaptada para a utilizacdo na gestdo de
combustivel por Orgaos e Entidades Publicas que decidam pela manutencéao
de abastecimento com a utilizacao de tanques e bombas instaladas em suas
proprias dependéncias.

Além das vantagens decorrentes da melhoria de gestao com a aplicacao
dos dados obtidos nas transacgoes, o modelo propicia, como grande diferencial,
ampla capilaridade de postos de combustiveis credenciados sob varias
bandeiras, cabendo ao usuario e ao gestor da frota a opcdo por aquele que
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possua o menor preco unitario praticado na venda de combustivel, em
adequada localizacdo, na utilizacdo dos servicos em conformidade com o
contrato.

O mercado de meios de pagamento tem migrado para diferentes formas
de captura de transacoes das transacoes de abastecimento, inicialmente era
utilizados vouchers em papel, depois foram adotados os cartées magnéticos,
depois cartoes com chip eletronico e, a nova tecnologia que passou a ser
adotada foi a das etiquetas ou tag’s com tecnologia RFID ou NFC instalada
diretamente no veiculo, inibindo qualquer tipo de fraude. Os modelos sem
contato, do tipo RFID ou NFC, que nao precisa ser inserido em terminal,
trocando informacoes com maquinas de acesso remoto a alguns centimetros
de distancia € a tecnologia atual, que substitui os hoje ja tecnologicamente
superados cartdoes com chips.

A instalacao de etiqueta ou tag se mostra mais segura e eficiente ao
Setor Publico, pois garante que somente aquele veiculo que se deslocou até o
posto de combustivel sera abastecido, circunstancia nao recepcionada pelos
cartoes de abastecimento. A etiqueta ou tag com tecnologia de RFID ou similar,
€ instalada diretamente no veiculo, sendo autodestrutiva quando retirada.

Aliada a utilizacao do dispositivo como forma de pagamento dos
abastecimentos, a prestacao de servicos de gerenciamento do abastecimento
de combustiveis compreende a disposicao de relatorios gerenciais e dados da
frota, propiciando a Administracao as informacoes necessarias para a tomada
de decisdao no ambito da gestdo da frota, especialmente no que tange ao
desempenho e a frequéncia de manutencao preventiva e corretiva dos veiculos.
O sistema devera permitir, ainda, identificar as tentativas de eventuais desvios
de combustivel e a utilizacdo inadequada dos recursos destinados a este
objeto.

O sistema de gestdo de frota tecnologico fornecido pela empresa
Contratada devera permitir a extracdo de informacdes convenientes ao
Contratante, por meio da emissao de relatorios gerenciais, conforme decisao
do Gestor do Contrato, propiciando o aperfeicoamento da gestdo operacional
e financeira, gerando expectativa de economias direta e indireta, por meio da
otimizacao dos processos.

A adocao de parametro restritivo para comercializacao dos combustiveis
acaba por tolher uma das grandes discussoes acerca da opgao por este modelo
de contratacao, que é cobranca de agio. Os combustiveis serdo parametrizados
pela Contratante e terao como valor maximo sempre o valor médio divulgado
pelo 6rgao oficial, podendo ser comercializado a valor inferior, prevalecendo a
livre concorréncia entre os postos credenciados de acordo com os mecanismos
contratuais.

As consideracoes acima estao alicercadas nas necessidades e
experiéncias de contratacoes no ambito da Administracao Publica e a analise
das disponibilidades do mercado de abastecimento de combustiveis para este
segmento.

A decisdao na escolha por este modelo de contratacdo considera as
vantagens decorrentes da melhoria da gestao das despesas com a frota de
veiculos, gerando expectativas de reducao de custos que envolvam o
abastecimento de veiculos, bem como o maior controle da frota por meio de
relatorios gerenciais, aliado a possibilidade de definir parametros de utilizacao
e restricoes diferenciadas relacionadas aos veiculos e usuarios. Além disso, a
facilidade no acesso as informacoes gerenciais disponibilizadas por meio da
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internet, bem como a possibilidade de acompanhamento on-line das
transacoes, autorizacoes, relatorios, extratos e alteracdes de parametro.

Os maiores exemplos de sucesso da adog¢do deste método de
abastecimento de frota sdo: Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
Supremo Tribunal Federal, Policia Federal, Policia Militar do Estado do Sao
Paulo, Prefeitura de Sao Paulo, Governo do Mato Grosso, Governo do Espirito
Santo, dentre outros.

ESPECIFICACAO DO OBJETO
ESPECIFICA(;AO DO OBJETO,
EXIGENCIA NA EXECUQAO,

PROVA DE CONCEITO

Cuida-se de um sistema tecnologico a ser fornecido e implantado que
devera constituir-se num aplicativo de gestdo de abastecimento de
combustiveis e demais servicos integrados a um sistema de pagamento por
dispositivo com tecnologia de identificacdo por RFID ou NFC, que emita
relatorios gerenciais e permita a definicdo de parametros de controle do
abastecimento e consumo de toda a frota, por veiculo e perfil do usuario.

1. PLANILHA DE CUSTO (PREVISAO) MENSAL:

mscmcio | pmowr | oo
Oleo Diesel Comum 375 4.500
Oleo Diesel S10 1.250 15.000
Gasolina Comum 100 1.200
Etanol 1.083 13.000

2. PLANILHA DE CUSTO (PREVISAO) PARA 12 MESES:

. QUANTIDADE VALOR VALOR
DESCRICAO ANUAL UNITARIO ANUAL
Oleo Diesel 4.500 6,29 28.305,00
Comum
Oleo Diesel S10 15.000 6,39 95.850,00
Gasolina 1.200 6,09 7.308,00
Comum
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Etanol 13.000 4,05 52.650,00
Valor global estimado sem a taxa administrativa: R$ 184.113,00
3. CONSUMO

a. As quantidades lancadas servirao tdo somente como parametro
minimo para desencadeamento do Processo Licitatorio, vez que
poderao oscilar para mais ou para menos, de acordo com a FROTA de
veiculos e o CONSUMO.

4. ABRANGENCIA GEOGRAFICA

a. A empresa CONTRATADA devera atender de imediato com ao menos
04 (quatro) posto credenciado no Municipio de Promissao/SP,
estruturado para prestacao dos servicos acima indicados;

b. Considerando o deslocamento dos veiculos que compoem a frota, a
CONTRATADA devera possuir postos em todo o Estado de Sao Paulo,
devendo ter ao menos 02 (dois) postos credenciados, estruturado para
prestacao dos servicos acima indicados, em:

- Sao José do Rio Preto/SP;

- Aracatuba/SP;

- Lins/SP;

- Sao Paulo/Capital;

- Bauru/SP

- Rodovia Marechal Rondon

- Rodovia 153 (Regiao de Marilia/SP e/ou Sao José do Rio Preto/SP)
- Rodovia Castelo Branco

5. REDE CREDENCIADA

a. Os postos credenciados deverao prestar os servicos de abastecimento
no minimo de segunda-feira a sabado das 07:00 as 20:00 horas;

b. O credenciamento de novos postos de abastecimento, conforme a
necessidade da CONTRATANTE devera ser oferecida pela
CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da data
da solicitacao;

c. As eventuais alteracoes ou mudancas dos postos credenciados devem
ser comunicadas imediatamente ao CONTRATANTE, no sistema
instalado na empresa.

d. Os postos credenciados deverao contar em suas instalacdes com area
suficiente para movimentacdo e manobras necessarias ao
abastecimento ou unidade movel de abastecimento.

e. As eventuais alteracoes ou mudanca dos postos credenciados devem
ser comunicadas imediatamente ao CONTRATANTE, via “sistema”.

f. Cada condutor devera ter sua identificacao validada através de senha
durante a execucao de qualquer operacao realizada na rede de postos
credenciados pela CONTRATADA, sendo de responsabilidade da
mesma solucao técnica que identifique o condutor do veiculo no ato do
abastecimento e coiba, com agilidade e seguranca as eventuais
utilizacoes nao autorizadas.

g. A CONTRATADA € a unica responsavel pelo pagamento aos
credenciados, ficando claro que a CONTRATANTE nao responde
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solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento.

6. SISTEMA DE ABASTECIMENTO

A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA, o cadastro completo e
atualizado dos veiculos, condutores e identificacao das respectivas areas
que os mesmos estao alocados contendo os seguintes dados:

a) Tipo da frota (propria, locada ou convénio);

b) Prefixo;

c) Placa;

d) Marca;

e) Modelo;

f) Chassi;

g) Tipo de Combustivel;

h) Ano de fabricacao do veiculo;

i) Lotacao (Unidade e Codigo do Centro de Custo se houver);

]) Capacidade do tanque;

k) Hodometro;

[) Nome, registro funcional e Unidade dos condutores, €;

m) Base operacional da frota.

O “sistema tecnologico integrado” viabilizara o pagamento do
abastecimento de combustiveis, bem como dos demais servicos utilizados;

Cada veiculo tera uma etiqueta, Tag RFID (Identificador por Radio
Frequéncia) ou equipamento similar, devendo a CONTRATADA garantir que
os dados dos veiculos serdao inseridos sem intervencao humana;

Cada condutor devera ter sua identificacao propria, validada por meio
de senha pessoal durante a execucao de qualquer operacao realizada na
rede de postos credenciados pela CONTRATADA, sendo de responsabilidade
da mesma a solucao que iniba ou identifique com agilidade e seguranca as
eventuais utilizacdes nao autorizadas, bem como identifique as transacoes
realizadas em desacordo com os parametros estabelecidos.

O sistema contratado devera permitir o
bloqueio/desbloqueio/troca de senhade forma on-line e instantanea;

O sistema devera permitir para cada veiculo um limite de crédito,
determinado pela Contratante o qual ndo podera ser ultrapassado sem
expressa autorizacao do mesmo. Os abastecimentos e uso de servicos
realizados pela rede credenciada sem a devida cobertura de crédito sera de
total responsabilidade da CONTRATADA.

O sistema devera permitir, ainda, para cada veiculo um limite de preco
unitario maximo por combustivel, determinado pela CONTRATANTE, o qual
nao podera ser ultrapassado sem expressa autorizacao do Gestor do
Contrato/Ata de Registro de Precos;

A rede de postos credenciados devera estar equipada para aceitar
transacoes com equipamento coletor de dados RFID ou na sua
impossibilidade a CONTRATADA devera justificar expressamente a
impossibilidade, garantindo tecnologia que viabilize o lancamento das
informacoes no sistema, da maneira que nao descontinuidade do controle;

O sistema devera emitir comprovante da transacdo contendo as
informacoes a seguir, independentemente da solicitacao do condutor:

¢ Identificacao do posto (nome e endereco);
e Identificacao do veiculo (placa);
e Hodometro do veiculo no momento do abastecimento;
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Tipo de combustivel e/ou servico utilizado;
A data e hora da transacao;
Quantidade de litros;
Valor da operacao; e
e Identificacao do Condutor (nome e registro).
O software de Gestao de Abastecimento, os Equipamentos Periféricos,

Etiqueta Transponder ou Tecnologia Semelhante, da CONTRATADA,
compreendem, no minimo:

a) Registro informatizado dos dados de abastecimento e disponiveis
para consulta via WEB, no momento que efetuar a operacao;

b) Emissao de relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que
permitam o controle das despesas, condutores, consumo e
quilometragem especificos por veiculo, além dos possiveis desvios
em relacao aos parametros adotados;

C) Parametrizacdo das etiquetas com os dados necessarios para
identificacdo das caracteristicas dos veiculos e equipamentos
automotivos, contendo no minimo as seguintes restricoes:

. Para a frota: preco unitario limite por litro, quantidade mensal de
litros;

. Por veiculo: tipo de combustivel, limite de crédito em R$ por
transacao e em R$/més;

. Para o fornecedor (posto): exclusdo do cadastro de
credenciamento de estabelecimentos penalizados com
suspensao do cadastro de ICMS junto a Fazenda Estadual ou na
Agencia Nacional do Petroleo. A consulta dos postos penalizados
pode ser feita  através do endereco eletronico:
http/ /www.fazenda.sp.gov.br e http//www.anp.gov.br;

. Para o condutor: impedir transacoes sem senha e possibilitar a
identificacdo de ocorréncias por tentativas frustradas.

d) O cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio da
etiqueta ou equipamento semelhante;

d.1. A etiqueta ou Tag RFID (Identificador por Radio Frequiéncia)
devera ser autodestrutiva quando retirada de seu local de
instalacao.

e) Identificacdo do usuario no momento do abastecimento através de
senha pessoal;

f) Os equipamentos periféricos necessarios para operacao do sistema,
conforme a solucao tecnolégica utilizada pela CONTRATADA, os
quais deverao ser disponibilizados se necessario, para cada base
operacional sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

g) A exportacao de dados, para o Software de Gestao de Frota da
CONTRATANTE, permitindo a leitura de arquivos TXT ou XML e
ainda a possibilidade de layout e formatacao de campos, conforme
necessidade da Contratante, contendo as seguintes informacoes:

e Nome, endereco e CNPJ completo do posto credenciado;

Data do abastecimento;

Quilometragem no momento do abastecimento;

Tipo de combustivel;

Valor total do abastecimento;

Valor unitario do abastecimento por litro;

Quantidade de litros;
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Identificacao do veiculo;

Natureza de outros servicos utilizados;

Valor unitario do servico utilizado, e;

Valor total do servico utilizado.

h) O fornecimento para a CONTRATADA do cadastro dos postos
credenciados para a migracao dos dados ao sistema da
CONTRATANTE, com as seguintes informacoes:

e Nome Fantasia;
e Razao Social;
e CNPJ;

Inscr. Estadual;

Endereco;

Bairro;

Cidade;

Telefone;

Fax;

Contato, €;

e CEP.

i) Garantia da seguranca e integridade de todas as informacoes
obtidas por ocasiao dos abastecimentos realizados na rede
credenciada.

J) O registro das informacoes referentes aos abastecimentos sera
realizado por meio de equipamentos periféricos especificos para
leitura e gravacao de dados, instalados e mantidos pela
CONTRATADA, sem qualquer custo para a XXXXXX (Orgao.

k) Aplicativo (IOS/Android) com conexao direta a outros Apps para
opcao de tracado de rotas;

[) O aplicativo (IOS/Android) também devera possuir a funcao
visualizar as informacdoes dos veiculos, condutores com a
possibilidade de solicitacao de segunda via da etiqueta ou Tag (RFID)
via aplicativo.

m) A rede credenciada devera dispor de equipamento eletronico de meio
de captura e este deve servir de contato do motorista com o gestor
para as situacoes em que ocorrer impossibilidade de efetuar a
transacao por auséncia de saldos ou qualquer evento analogo, sendo
que a mensagem enviada deve ser disponibilizada por pop-up ao
entrar no sistema, e-mail e SMS.

7. RELATORIOS

7.1 -A CONTRATADA devera disponibilizar acesso ao Software de
Gestao de Abastecimento compativel ao definido pela
CONTRATANTE;

7.2 -A CONTRATANTE devera estabelecer o nivel de permissao
(consulta/administracdao) do acesso do Software de Gestdo de
Abastecimento a cada unidade, podendo um ou mais usuarios ter
acesso completo ou parcial a toda frota, de acordo com suas
respectivas responsabilidades;

7.3 -Os relatorios disponibilizados pela CONTRATADA deverao
conter, no minimo, as seguintes informacoes, acumuladas a partir
da contratacao dos servicos:
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a) Relacao dos veiculos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo
de combustivel, ano de fabricacao e unidade administrativa,
base da unidade administrativa e centro de custos, se
houver;

b) Histoérico das operacoes realizadas pela frota contendo:

e Data;

e Hora;

e Identificacao do estabelecimento;
e Identificacdao do condutor;

Identificacao do veiculo (placa);

Hodometro do veiculo no momento do abastecimento;

Tipo de Combustivel,

Quantidade em litros;

Valor unitario por tipo de combustivel;

Valor total da operacdo em R$ (reais); e,

Tipo e valor do servigo utilizado.

C) Quilometragem entre os abastecimentos, intervalo de tempo
e média de consumo por litro;

d) Historico das operacoes realizadas por usuario previamente
autorizado pela CONTRATANTE;

e) Historico das operacoes realizadas por estabelecimento
credenciado;

f) Quinzenalmente informar os precos historicos unitarios em
R$/L contratados na ultima quinzena por tipo de
combustivel ordenados do menor valor para o maior (ordem
decrescente de valor) com respectivo nome do posto e por
regiao;

g) Volume de litros, de gastos realizados por tipo de combustivel
e preco médio unitario por tipo de combustivel consumido
pela frota;

h) Indicacdo dos desvios de média de consumo do veiculo, tipo
de combustivel, entre outros;

I) Despesas realizadas por base operacional e Unidade, quando
for o caso; e,

J) Desconto sobre o preco da bomba, quando for o caso.

k) Relatorio personalizado (real time) com opcoes de
personalizacao pelo proprio gestor da CONTRATANTE
contendo no minimo as seguintes opcoes de personalizacao:
Periodo (dia, semana, més, etc.), veiculo (placa, combustivel,
KM, prefixo, cartao, renavam), unidade e/ou subunidade
(formado pelo conjunto de veiculos alocados numa unidade
e/ou subunidade), 6rgao ou entidade (formado pelo conjunto
de veiculos de todas suas unidades), local da manutencao
(estabelecimento e municipio), a fim de acompanhar o
histérico de manutencdes realizadas em cada um deles,
condutor/motorista (especificacdo do condutor/motorista
que levou o veiculo até o estabelecimento credenciado e
condutor/motorista que retirou o veiculo na finalizacao de
entrega pelo estabelecimento credenciado), valor dos itens
(pecas e mao de obra). O relatorio também devera permitir a
nomeacao de um nome a ser escolhido pela CONTRANATE e
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também devera conter a opcao para salva-lo, em tempo real.
l) Demonstrativo de desempenho do controle de emissao de CO2.
m)Grafico de consumo por secretaria/base referente ao més
anterior.

8.DA ETIQUETA (TAG) COM TECNOLOGIA RFID OU NFC
8.1 -Os dispositivos deverao ser fornecidos e instalados diretamente

n

os veiculos de modo a coibir qualquer fraude;

8.2 -A validade do dispositivo devera ser de, no minimo, 12 (doze)
meses;
8.3 -A CONTRATADA fornecera a CONTRATANTE as etiquetas ou

T
n

ag’s, sem custo, nos casos de roubo ou furto e incorporacao de
ovos veiculos a frota do CONTRATANTE;

8.4 -A CONTRATADA devera fornecer novas etiquetas ou Tag's,
quando solicitado pela Autarquia, no prazo de 05 (cinco) dias,
contados da solicitacao por escrito ou e-mail, devendo-se
justificar a razao da solicitacao (roubo, perda etc.);

8.5 -As etiquetas, Tag's ou dispositivo similar deverdao possuir
tecnologia de identificacao sem a intervencdao humana dos dados

d

os veiculos, dispositivo de seguranca atrelado a adesivo de tal

forma que se tornem fisicamente inoperantes quando removidos

d

n

a sua localizacao original, permitindo a identificacao do veiculo
a rede credenciada;

8.6 -Nos locais onde nao haja a possibilidade de utilizacao da
etiqueta com tecnologia RFID ou NFC, a Contratada devera
garantir que a operacao ocorra mediante outra tecnologia que
inviabilize a ocorréncia de fraudes.

9.IMPLANTACAO
A CONTRATADA devera implantar o sistema no prazo maximo
de 15 (quinze) dias contados a partir da data da assinatura do Contrato,
respeitada as seguintes atividades:

a.

b.

h.

1.

Designacao da Equipe Especializada: No momento da
assinatura da Ata de Registro de Precos/Contrato;
Designacao do Preposto: No momento da assinatura da Ata de
Registro de Precos/Contrato;

. Cadastramento dos Condutores: 05 (cinco) dias contados do

envio dos dados;
. Cadastramento dos Gestores: 05 (cinco) dias contados do envio
dos dados;

. - Cadastramento dos Veiculos e Equipamentos no Sistema: 05

(cinco) dias contados do envio dos dados;

Disponibilizacao da Tabela do Fabricante de Tempo Padrao de
Reparos e Tabela Oficial de Precos de Pecas e Acessorios Novos
e Genuinos: 15 (quinze) dias contados da assinatura da Ata de
Registro de Precos/Contrato;

. Treinamento dos Condutores e Gestores: 15 (quinze) dias

contados da assinatura da Ata de Registro de
Precos/Contrato;

- Apresentacao da rede credenciada: 15 (quinze) dias contados
da assinatura da Ata de Registro de Precos/Contrato;

A frota de veiculos da Autarquia possui aproximadamente 24
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veiculos, sendo composta por: motocicletas, veiculos leves e
pesados, todos com utilizacdo especifica e essencial para o
desempenho das atividades da Autarquia.

10.PRECOS DOS COMBUSTIVEIS

a. A CONTRATADA disponibilizara, via internet ou outro meio

eletronico, informacoes quinzenais dos precos historicos dos
consumos praticados nos postos que abasteceram a subfrota, em
R$/litros, por tipo de combustivel, ordenados por municipios, por
valor em ordem crescente, identificando o posto de abastecimento
com o respectivo endereco.

. O Contratante estabelecera como parametro restritivo para

utilizacdo da Tag RFID (Identificador por Radio Frequéncia) o
limite estabelecido do preco unitario maximo do més vigente ao
da efetivacao do abastecimento, por municipio onde serao
realizados os abastecimentos, disponibilizado no endereco
eletronico: www..gov.br da ANP — Agéncia Nacional de Petroleo
para os diversos tipos de combustiveis.

. O sistema devera permitir o registro da negociacao de precos de

combustiveis realizados pela Contratante e servicos com os postos
da rede credenciada, visando obter reducao do preco de bomba
dos combustiveis nas areas preferenciais onde a quantidade de
veiculos seja significativa.

. Os valores dos combustiveis adquiridos serao faturados de acordo

com o preco a vista de bomba e/ou do negociado diretamente pelo
CONTRATANTE com o posto credenciado.

11.SEGURANCA NO FORNECIMENTO

a. Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede

credenciada ou dos equipamentos com leitura das etiquetas com
tecnologia RFID(ou similar) e da ocorréncia de situacoes adversas
como falta de energia elétrica, a CONTRATADA devera
disponibilizar procedimento contingencial, através de servico de
atendimento ao cliente, que consiste na obtencao, por telefone
0800 (Central de Atendimento), por parte da rede credenciada, do
numero da autorizacdo de abastecimento a ser transcrito para
formulario especifico da CONTRATADA, visando garantir a
manutencao das informacoes necessarias ao controle e gestao dos
abastecimentos e ndo comprometer a continuidade das atividades
operacionais da CONTRATANTE.

. A CONTRATADA devera prestar suporte técnico através de Servico

de Atendimento ao Cliente, por telefone ou Internet, devendo ter
uma central de atendimento que permita a CONTRATANTE o
acesso, com atendimento 24 horas todos os dias do ano.

DEMONSTRACAO DO SISTEMA - PROVA DE CONCEITO

1-Terminada a fase de habilitacdo, o Agente de contratacao

devera convocar a empresa classificada em 1° lugar, para apresentar o seu
sistema no prazo de 03 (trés) dias Uteis apoés a convocacao, onde sera
analisado pelo Departamento de T.I da Contratante, a empresa devera
simular, em tempo de execucao, cada funcionalidade exigida pelo presente
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Termo de Referéncia.

2-Para tanto, a empresa devera trazer os equipamentos necessarios
e os modulos do Software devidamente instalados e configurados nos
mesmos, sob pena de desclassificacao.

3-A Analise tera duracdao de no maximo 08 horas, podendo ser
prorrogada a critério da Comissao de Avaliacao. Havendo prorrogacao, esta
sera em hora util imediatamente posterior ao encerramento daquela.

4-A Autarquia de Promissao/SP, se valera de uma Comissao de
Avaliacao composta por servidores da diretoria de Informatica para avaliacao
do software.

5- E livre o acesso de todos durante a Analise Técnica do Software
da licitante provisoriamente vencedora, nao se admitindo qualquer
intervencao durante o exame, podendo os mesmos se manifestar em
momento oportuno.

6-Aos que acompanharem a Analise € vedada a utilizacdo de
quaisquer aparelhos eletronicos durante o exame, sob pena de
desclassificacao ou solicitacao de retirada do local aos cidadaos. Referidos
aparelhos deverao manter-se desligados e a vista da Comissao de Avaliacao
até que se finde a Demonstracao.

7-Apos a analise a Comissao de Avaliacao se reunira para emitir
um Parecer de Avaliacao de Amostra do Software.

8- Constatado o atendimento de no minimo 80% dos requisitos
de habilitacao previstos neste Termo de Referéncia, conforme tabela
anexa, a licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

9 -Sendo que os itens nao atendidos deverao estar em pleno
funcionamento até a finalizacao da implantacao.

Na hipotese do nao atendimento aos requisitos discriminados no
presente Termo de Referéncia pela empresa proponente na avaliacdo do
software, o Agente de contratacao convocara a empresa licitante subsequente,
na ordem de classificagcado, para abertura do envelope de habilitacao para que,
se habilitada, se submeta a respectiva avaliacao técnica do software, sendo
avaliada nos mesmos moldes da empresa licitante anterior, e assim
sucessivamente, até a apuracao do software que atenda todas as exigéncias do
Termo de Referéncia.

- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
LICITACAO, de menor preco, observando a obrigatoriedade de atendimento das
exigéncias deste termo.

- EXIGENCIAS DE HABILITACAO
Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes
requisitos:
Os Documentos de Habilitacdo deverao ser entregues em envelope
individual e fechado, conforme relacao a seguir:
- HABILITACAO JURIDICA - ARTIGO 66, LEI FEDERAL 14.133/2021
* Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
* Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
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negocios/pt-br/empreendedor;

* Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

*Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Uniao e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme
Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

* Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

* Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro
onde tem sede a matriz

* Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracoes ou da consolidacao respectiva.

- HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA- ARTIGO 68, LE
FEDERAL 14.133/2021

¢ Ainscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional
da Pessoa Juridica (CNPJ); 1.1 - A nao apresentacdao desde documento na
habilitacao, nao implicara inabilitacdo, quando o nuimero da inscricao constar
em outro documento oficial, a exemplo CERTIDOES, CONTRATO
SOCIAL ENTRE OUTROS;

e A inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

e Aregularidade perante a Fazenda Federal (através das certidoes negativas
de débito da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN e da Receita
Federal do Brasil — RFB (que agora sao conjuntas), ou seja, sao fornecidas em
um s6 documento, por forca do Decreto n.° 5.512, de 15 de agosto de 2005),
Estadual (pertinente ao seu ramo de atividade e relativa aos tributos
relacionados com o objeto licitado, inscrito em divida ativa) e Municipal
(pertinente ao seu ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com o
objeto licitado) expedida pela Secretaria Municipal, ou outra equivalente, na
forma da lei;

e Serao aceitas como prova de regularidade para com as Fazendas,
certidoes positivas com efeito de negativas e certidoes positivas que noticiem em
seu corpo que os débitos estao judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade
suspensa.

e A regularidade relativa ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;
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e Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do
trabalho, mediante a apresentacdo de certiddao negativa de débitos trabalhistas
(CNDT), nos termos da lei federal n.° 12.440, de 07/07/2011.;

e Declaracao da empresa de que a proponente nao foi apenada com
declaracao de inidoneidade por qualquer ente da Administracao Publica —
dispensa se apresentado declaracao unificada;

e Declaracao da empresa de que nao possui, em seu quadro de pessoal,
empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e, de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na
condicao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do artigo 7°,
inciso XXXIII, da Constituicao Federal e artigo 27, inciso V, da Lei 8.666/93 -
dispensa se apresentado declaracao unificada;

-HABILITACAO QUALIFICACAO TECNICO-PROFISSIONAL E TECNICO-
OPERACIONAL - ARTIGO 67, LE FEDERAL 14.133/2021

* certidoes ou atestado(s) de capacidade operacional, emitido(s) em nome da
empresa licitante fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, devidamente acervado, comprovando execucao de servicos ou
fornecimento de produto compativeis em caracteristicas com o objeto da
licitacao, inclusive quanto a quantidade e prazo de no minimo 50%, conforme
sumula 24 do tcesp;

* - Os atestados deverao conter as seguintes informacoes minimas: nome e
cargo da pessoa que os assina;

* Fica esclarecido que as licitantes poderao apresentar tantos atestados
quantos entenderem necessarios para a comprovacao da capacidade técnico-
operacional exigida neste subitem,;

* Os atestados poderao ser substituido por outra prova de que a empresa
possui conhecimento técnico e experiéncia pratica no fornecimento do objeto de
caracteristicas semelhantes, a exemplo nota fiscal,;

-HABILITACAO ECONOMICA FINANCEIRA-ARTIGO 69, LE FEDERAL
14.133/2021

* Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da
sede do licitante.

*No caso de empresa licitante que esteja em recuperacdao judicial,
apresentar nos termos da Lei, copia do Plano de Recuperacao ja homologado
pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os
requisitos de habilitacdo economico-financeira estabelecidos neste edital, nos
termos da Sumula 50 do TCE/SP.

- DISPOSICOES GERAIS DA HABILITACAO

* Na hipotese de nao constar prazo de validade nas certidoes apresentadas,
a Administracao aceitara como validas as expedidas até 60 (sessenta) dias
imediatamente anteriores a data de apresentacao das propostas.

* A licitante respondera pela veracidade de todas as informacoes que
prestar, sob pena de crime de falsidade material (Art. 297 e 298 do Codigo Penal)
ou ideologica (Art. 299 do Coddigo Penal), ou ainda, de ser desclassificada, ou ver
anulada a adjudicacao, ou rescindido o seu Contrato.

* Nao serao aceitos protocolos de entrega ou solicitacao de documento em
substituicao aos documentos requeridos no presente edital e seus anexos.
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* Os documentos deverao ser entregues e apresentados, preferencialmente,
na ordem exigida no edital.

* Os documentos exigidos na habilitacdo poderao ser apresentados copia
simples, observando que o representante se responsabiliza pela autenticidade
dos mesmos, podendo o Agente de contratacdo promover diligéncia para
constatacao da autenticidade.

*Ap6s a habilitacao, podera a licitante ser inabilitada por motivo
relacionado com a capacidade juridica, regularidade fiscal, qualificacao
econdmico financeira, qualificacdo técnica e/ou inidoneidade, em razao de fatos
supervenientes ou somente conhecidos apos o julgamento.

*Os documentos de habilitacao poderdao ser apresentados em original ou
por qualquer meio de copia, sem necessidade de serem autenticadas (art.70,
inciso I), situacao em que o representante ou socio da licitante assume total
responsabilidade pela autenticidade, sem prejuizo do Agente de contratacao
promover diligéncia para verificacdo da mesma (art.64).

*Nao serao aceitos nenhum tipo de protocolo referente as certidoes
elencadas acima. Serao aceitas como prova de regularidade certidoes positivas,
com efeito, de negativas.

* Os envelopes que nao forem abertos ficarao a disposicao dos participantes
para a retirada no periodo de 30 (trinta) dias. Passados os 30 (trinta) dias, serao
destruidos pelo Departamento de Compras e Licitacoes.

* Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao fixadas no Edital,
o licitante sera declarado vencedor.

*As microempresas e de pequeno porte deverdao apresentar todas as
documentacoes exigidas acima.

*A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista elencadas, somente
serao exigidas para efeito de assinatura do contrato, porém, sera obrigatoria
durante a fase de habilitacao a apresentacao desses documentos, ainda, que
veiculem restricoes impeditivas a referida comprovacao (Ex. apresentacao de
certidao positiva);

*Havendo alguma restricAo na comprovacdo da regularidade fiscal e
trabalhista das microempresas e de pequeno porte, sera assegurado o prazo de
S (cinco) dias uteis, a contar cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado vencedor, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da administracdo publica, para a regularizacado da documentacao
pagamento ou parcelamento do débito e emissoes de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de negativa;

* A nao-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto implicara na
decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das sancoes legais, sendo
facultado a administracao convocar os licitantes remanescentes na ordem de
classificacao, para assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Sao obrigacoes da Contratante:

a. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Edital e seus
anexos

b. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificacoes constantes do Edital
e da proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

c. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicées, falhas ou
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d.

f.

irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja
substituido, reparado ou corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes da
Contratada, através de comissao/servidor especialmente designado;

. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao

fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e
SEeus anexos;

A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execucao do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer
dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A Contratada obriga-se a:

a)

b)

d)

Efetuar o objeto do contrato em perfeitas condicoes, nas
quantidades, prazo e local indicados, em estrita observancia das
especificacoes do Edital e da proposta, acompanhado da respectiva
nota fiscal, constando, detalhadamente, as indicacdes do
produto/servico;

Manter durante todo o periodo de vigéncia do Contrato um
PREPOSTO com fins de representa-la administrativamente e
gerenciar operacionalmente a prestacdo do servico, devendo ser
indicado mediante declaracao, na qual deverao constar todos os seus
dados necessarios, tais como nome completo, numero de identidade
e CPF, endereco, telefone e celular, além de dados relacionados a sua
qualificacao profissional, entre outros;

Instruir o PREPOSTO quanto a necessidade de atender prontamente
a quaisquer solicitacoes da Coordenacdao de Administracao da
Contratante, do Fiscal do Contrato ou de seu substituto, acatando
imediatamente as determinacodes, instrucoes e orientacoes destes,
inclusive quanto ao cumprimento das normas internas e devendo,
ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam
corrigidas as falhas detectadas na execucao do servico contratado;

Ressarcir prejuizos de quaisquer naturezas causados ao patrimonio
da CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou
indiretamente da execucao do contrato, inclusive por culpa ou dolo
de seus empregados, prepostos ou representantes, a precos
atualizados, dentro de 10 (dez) dias contados a partir da
comprovacao de sua responsabilidade (caso nao o faca dentro do
prazo estipulado, a CONTRATANTE podera descontar o valor do
ressarcimento da fatura a vencer ou cobrar em juizo);

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o presente contrato
sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

Designar responsavel pelo gerenciamento dos servicos, com poderes
de representante ou preposto, para tratar com a CONTRATANTE;
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g)

h)

)

k)

p)

Q)

Disponibilizar o sistema integrado de gerenciamento de frota
veicular com as tabelas referenciais das montadoras e tabela
temparia, bem como arcar com todas as despesas com a
manutencao, custos e equipamentos utilizados na operacao do
sistema.

Garantir a total compatibilidade do sistema integrado de
gerenciamento de frota com a infra-estrutura de Tecnologia da
Informacéao instalada na CONTRATANTE.

Implantar, no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, a contar da
assinatura do contrato, todo o sistema descrito neste Termo de
Referéncia, incluindo a disponibilizacao dos fornecedores
credenciados.

Oferecer, sem 6nus para a CONTRATANTE, programa de capacitacao
de pessoal para todos os administradores, condutores, gestores e
usuarios envolvidos na utilizacao do sistema, com duracao minima
de 8 (oito) horas, incluindo: operacoes de Cadastramento,
parametrizacao das tags (etiquetas) e limite de crédito; detalhamento
dos procedimentos para utilizacao do Software de Gestdao e Emissao
de Relatorios; informacoes relativas a eventuais falhas operacionais
e providéncias necessarias para sana-las; aplicacao pratica do
Sistema.

Reaplicar o treinamento acima sempre que houver necessidade
durante a prestacao dos servicos, sem 6nus e mediante solicitacao
expressa da CONTRATANTE.

Manter rede de fornecedores credenciados conforme as exigéncias
deste Termo de Referéncia, durante toda a vigéncia da prestacao dos
Servicos.

Instruir os fornecedores credenciados a emitir a Nota Fiscal/Fatura
das despesas realizadas em nome da CONTRATANTE, para posterior
ressarcimento mensal pela CONTRATADA.

De imediato reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, os materiais ou servicos fornecidos
pelos credenciados, decorrentes da constatacao de vicios, defeitos,
ma qualidade ou incorrecoes resultantes da execucao ou de
produtos empregados.

Responsabilizar-se  pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucao dos servicos contratados ou realizadas pelos fornecedores
credenciados, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a
fiscalizacao da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

Responsabilizar-se pelo pagamento aos fornecedores
credenciados decorrentes do consumo de produtos e servicos
efetivamente realizados, repassando o pagamento aos
fornecedores, no prazo maximo de 10 dias apos o recebimento
da Autarquia, ficando claro que a CONTRATANTE nao responde
solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento;

Designar preposto para representa-la na execucao do contrato, a
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qual, se solicitada, devera comparecer a CONTRATANTE no prazo de
24 (vinte e quatro) horas para prestar esclarecimentos relacionados
aos servicos contratados; assim como acompanhar e orientar a
utilizacao dos servicos via sistema (on-line) e por telefone.

r) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
CONTRATANTE, obrigando-se a atender com brevidade.

S) Prestar suporte técnico através de Servico de Atendimento ao Cliente
(SAC), por telefone, devendo ter central de atendimento no horario
das 8:00h as 18:00h, nado sendo aceito apenas atendimento
eletronico.

t) Fornecer gratuitamente os tags (etiquetas) para cada veiculo
cadastrado e informado pela CONTRATANTE, inclusive para os
casos de incorporacao de novos veiculos automotores a frota.

u) Substituir os tags defeituosos ou danificados, para a
CONTRATANTE, sempre que solicitado.

v) Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade
com as obrigacoes assumidas, todas as condicoes e exigéncias
constantes deste Termo de Referéncia.

w) Comunicar a CONTRATANTE, quando da inclusao ou exclusao de
fornecedores credenciados, bem como quaisquer fatos ou
anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento
ou o resultado final dos servicos.

X) Responsabilizar-se civil e criminalmente por qualquer
descumprimento das disposicoes legais, inclusive por acidentes
decorrentes da sua acado ou omissao e pelos danos causados a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execucao dos
Servicos.

y) Disponibilizar arquivo eletronico relativo as operacoes realizadas,
por veiculo, de maneira a se proceder continuamente o
gerenciamento e controle da frota.

z) Manter nos estabelecimentos dos fornecedores integrantes da rede
credenciada, em local bem visivel, a identificacao de sua adesao ao
credenciamento da licitante vencedora.

aa) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, resultantes da execucao dos servicos fornecidos.

bb) Estar ciente que para a implantacao do sistema nao sera permitida
modificacdo e/ou instalacao de equipamentos nos veiculos da frota
da CONTRATANTE.

cc) Garantir que a manutencao preventiva ou corretiva devera ocorrer,
de acordo com o tempo padrao de manutencdo, mencionada no
orcamento realizado e enviado para aprovacao da CONTRATANTE.

dd) Buscar atender as solicitacoes de credenciamento de fornecedores
sugeridas pela CONTRATANTE.

ee) Disponibilizar a CONTRATANTE todas as melhorias implementadas
ao sistema, sem custo adicional.
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ff) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do
produto/prestacao dos servicos, de acordo com Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°® 8.078, de1990);

gg) O dever previsto no subitem anterior implica na obrigacao de, a
critério da Administracao, substituir, reparar, corrigir, remover, ou
reconstruir, as suas expensas, no prazo maximo estabelecido neste
Termo de Referéncia, o produto/servico fora das especificacoes;

hh) Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracao,
inerentes ao objeto da presente licitacao;

ii) Comunicar a Administracao, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia, motivos que impossibilitem o cumprimento
de suas obrigacoes, acompanhada de devida comprovacao;

i) Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade
com as obrigacoes assumidas, todas as condicoes de habilitacao e
qualificacao exigidas na licitacao;

j) Emitir Nota Fiscal/Fatura apartada conforme a natureza da
despesa:
a) reembolso de fornecimentos de combustiveis;
b)reembolsodefornecimentosdepecasemateriai;
c) reembolso de servicos de manutencao e reparos;
d) reembolso de servicos de higienizacao;

e)servico de gerenciamento.

1I) Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execucao do
contrato.

DA GARANTIA DO CONTRATO
Para o presente objeto, ndo havera exigéncia da garantia da contratacao.

DA SUBCONTRATACAO
Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

DA VISTORIA
Nao ha necessidade de visita técnica ao local do trabalho, face ao objeto descrito.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

1. Os valores estimados foram apurados com base nos gastos do ultimo
exercicio do Autarquia, sendo estimado devido a impossibilidade de se precisar
o numero exato de futuras manutencoes, estando em conformidade com o
disposto n oartigo 23, da lei Federal 14133/2021.

2. Conforme pesquisa em contratacoes similares com outros entes
publicos, a taxa MAXIMA de administracdo aceitavel seri 0% (zero por
cento), aplicada sobre o consumo de combustiveis do periodo faturado.
DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

Para as despesas e cobertura da presente contratacdo, a dotacao
orcamentaria devera ser verifica junto ao setor contabil da Autarquia apos a
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apuracao do valor estimado, cujos recursos financeiros serao patrocinados
conforme previsdo orcamentaria para o atual exercicio.

Em havendo prorrogacao contratual, devera ser verificado a dotacao no
exercicio respectivo.

DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do
contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo
tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacoes entre o 6rgdao ou entidade e a contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para
adocao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apobs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou
entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao
inicial para apresentacdo do plano de execucao, que contera informacoes acerca
das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucao do objeto, do plano complementar de execucao da contratada,
quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancoes aplicaveis,
dentre outros.

A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117,
caput).

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para
que sejam cumpridas todas as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracao.

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a
descricao do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°).

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do
contrato emitira notificacbes para a correcdo da execucao do contrato,
determinando prazo para a correcao;

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo
habil, a situacao que demandar decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o
caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato;

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovacao ou a prorrogacdo contratual.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.
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O gestor gestor do contrato verificara a manutencao das condicoes de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

Caso ocorra descumprimento das obrigacoes contratuais, o fiscal do
contrato atuara tempestivamente na solucao do problema, reportando ao gestor
do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais
da execucao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracao.

O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicoes de
habilitacao da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento
da despesa no relatério de riscos eventuais.

O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliacao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento
de obrigacoes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacoes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacao de
processo administrativo de responsabilizacado para fins de aplicacao de sancoes,
a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil,
o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovacao ou prorrogacao contratual.

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacoes
sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracao.

O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor
de contratos para a formalizacao dos procedimentos de liquidacao e pagamento,
no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

O contratado devera indicar preposto aceito pela Administracado no local
do servico para representa-lo na execucao do contrato.

A indicacao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

Exercerao a fiscalizacao da ata e registrarao todas as ocorréncias e as
deficiéncias verificadas em relatorio, cuja copia sera encaminhada a licitante
vencedora, objetivando a imediata correcao das irregularidades apontadas pela
Autarquia, responsavel pela execucao dos servicos.

As exigéncias e a atuacao da fiscalizacdo em nada restringe a
responsabilidade, unica, integral e exclusiva da licitante vencedora, no que
concerne a execucao do objeto do contrato.
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O presente contrato tera como gestor o servidor Sr. CLOVIS
APARECIDO DO NASCIMENTO, e fiscal o Sr JAIR LOUREIRO, ocupante do
cargo de Encarregado de Almoxarifado, nos termos do artigo 117, da Lei Federal
n.° 14.1433/2021.

DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento ao licitante contratado sera efetuado no prazo de até 30
(trinta) dias, contado a partir do recebimento da nota fiscal, devidamente
certificada pelo fiscal.

O pagamento decorrente da concretizacao do objeto desta licitacao sera
efetuado pela Autarquia, apos a comprovacao da entrega do objeto licitado nas
condicoes exigidas, mediante atestacao do responsavel pelo recebimento, e
apresentacao dos documentos fiscais devidos,no prazo de até 30 (trinta) dias.

A nota fiscal devera ser emitida pela contratada em inteira

conformidade com as exigéncias legais e contratuais, especialmente as de
natureza fiscal.

A Autarquia, identificando qualquer divergéncia na nota fiscal, devera
devolvé-la a adjudicataria para que sejam feitas as correcdes necessarias,
sendo que o prazo estipulado acima sera contado somente a partir da
reapresentacao do documento, desde que devidamente sanado o vicio.

O pagamento devido pela Autarquia sera efetuado por meio de deposito
em conta bancaria a ser informada pela adjudicataria ou, eventualmente, por
outra forma que vier a ser convencionada entre as partes.

DA VIGENCIA DO CONTRATO E PRORROGACAO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 01 (um) ano, a partir de sua
assinatura e podera ser prorrogado, por iguais periodos, desde que comprovado
o preco vantajoso, conforme o Artigo 107, da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril
de 2021.

DO REAJUSTE, REPACTUACAO OU REEQUILIBRIO DE PRECOS

Durante a vigéncia do contrato, os valores nao serao reajustados,
podendo haver pedido de reequilibrio que devera ser solicitado nos termos da Lei
em processo levado a termo a ser analisado pela Autarquia, no prazo maximo de
10(dez) dias uteis, observado o disposto nos casos enquadrados no Artigo 124,
II, “d” da Lei Federal n°® 14.133, de 01 de abril de 2021, e/ou com base nos precos
praticados na cidade, ou outro que vier substituir, bem como apresentacao de
Notas Fiscais de compras do licitante.

Em hipotese alguma havera aplicacao de reequilibrio de preco para
pedidos ja efetuados pela administracao.

A nao concessao do reequilibrio de preco, nao implica em justificativa
para recusa na entrega do objeto.

O reequilibrio de preco somente podera ocorrer quando demonstrado as
ocorréncias previstas em lei.

Havendo a prorrogacao e, decorridos Ol(um) ano da execucdo, a
contratada podera, através de requerimento especifico, solicitar a correcao das
bases dos precos registrados, pedido que sera recebido e analisado pela
Administracao, observando que eventual reequilibrio ou repactuacao devera ser
considerado na analise do reajuste.

Rua Roque Francisco da Cunha, n2 19 - Centro - CEP. 16.370-000 — Promissao — SP.
FONE / Fax (014) 35410577/ 3541 0470



| = = B2 ,év Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
< PROMISSAO — SP.

Cabe mencionar que o reajuste nao podera ensejar em reducao da taxa

negativa de administracao.

Podera haver acréscimos ou supressao do objeto conforme regra o art.

125, da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de 2021.

Os precos contratados poderao ser suspensos ou cancelados nos

seguintes casos:

a) Pela Autarquia Municipal, quando for por este julgado que o fornecedor
esteja definitiva ou temporariamente impossibilitado de cumprir as
exigéncias da licitacdo que deu origem ao registro de precos ou pela
nao observancia das normas legais;

b) Pelo fornecedor, quando, mediante solicitacdo por escrito, demonstrar
que esta definitiva ou temporariamente impossibilitado de cumprir as
exigéncias da licitacao e devidamente aceita pela Autarquia
Municipal, nos termos legais.

c) Por relevante interesse da Autarquia Municipal, devidamente
justificado.

O contrato podera ser alterado, cancelado ou suspensa conforme a Lei
Federal n.° 14.133 de 1° de abril de 2021.

SANCOES ADMINISTRATIVAS E RESCISAO

A licitante e a empresa contratada que cometer qualquer infracdo ou
descumprimento do previsto no edital ou Contrato devera ficar sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢oes no artigo 156
da Lei Federal n® 14133/2021, qual seja:

a) Adverténcia - inciso I, quando dar causa a inexecucao parcial do

contrato;

b) Multa de até 10% sobre o valor total previsto ou contrato, quando
descumprido qualquer clausula do edital ou do contrato que nao a
entrega do objeto - inciso II;

c) Multa de até 0,5% (meio por cento) ao dia, do valor do contrato, caso
haja atraso na assinatura do contrato, da comprovacao de
atendimento ao exigido quanto a rede credenciada, atraso na
execucao dos servicos, ainda que seja parcial ao solicitado, limitado
a 30% (trinta por cento).

d) Impedimento de licitar e contratar com a CONTRATANTE pelo prazo
de até 03 (trés) anos — inciso III, quando cometido as infracoes
previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do art. 155;

e) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica pelo prazo de até 03 (trés) anos, quando
cometido as infracdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX,
X, XI e XII do caput do art. 155 desta Lei, bem como pelas infracoes
administrativas previstas nos incisos II, III, IV, V, VI e VII do caput do
referido artigo.

A sancao de que trata a alinea ‘b” e “c”, nao podera ser aplicada sem que
seja garantido o exercicio de prévia e ampla defesa pelo prazo de 15 (quinze) dias
uteis, artigo 157, da Lei Federal n°® 14133/2021

As sancoes das alineas “d” e “e” nao podera ser aplicada sem que seja
aberto processo de responsabilizacado, garantido o exercicio de prévia e ampla
defesa pelo prazo de 15 (quinze) dias uteis, artigo 157, da Lei Federal n°
14.133/2021.

A aplicacao das sancoes devera ser precedida de analise juridica e
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somente pelo Diretor Geral, conforme § 6°, do artigo 156, da Lei Federal n°
14133/2021.

A sequéncia do rol previsto nas alineas do subitem 1, ndo € obrigatorio,
podendo ser aplicada a sancao mais severa em conformidade com a falha
cometida pelo CONTRATADO.

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as
demais sancoes

Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos
causados pela conduta da contratada, a Autarquia podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

A autoridade competente, na aplicacdao das sancodes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracao, observado o principio da
proporcionalidade

O contrato podera ser cancelado de pleno direito total ou parcialmente,
independentemente de notificacao judicial ou extrajudicial, sem que a detentora
assista o direito a qualquer indenizacao, se esta:

Falir, entrar em concordata ou ocorrer dissolucao da sociedade.

Sem justa causa, e prévia comunicacao a Autarquia, suspender a
execucao dos servigcos. 7.1.3 — Infringir qualquer clausula deste termo, do edital,
do contrato e/ou da Lei Federal n°® 14.133 de 1° de abril de 2021.

Nao cumprir ou cumprir irregularmente condicoes, especificacoes ou
prazos.

O cancelamento do contrato podera ainda ocorrer quando houver:

Alteracao social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa, que prejudique a execucao do objeto contratado.

Caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditivo da
execucao do Contrato.

Por razoes de interesse publico devidamente demonstrado e justificado
pela Autarquia.

DISPOSICOES GERAIS

A participacao de qualquer proponente vencedor no processo implica a
aceitacao tacita, incondicional, irrevogavel e irretratavel dos seus termos, regras
e condicoes.

Nos precos ja estao inclusas todas as despesas tais como: despesa com
funcionarios, materiais utilizados, impostos, transportes, taxas ou outras

Promissao/SP, 10 de ABRIL de 2025.

JAIR LOUREIRO
ENCARREGADO ALMOXARIFADO
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Prova de Conceito (P.0.C)

Terminada a fase de habilitagdo, o Pregoeiro convocara a empresa classificada em 1° lugar, para
apresentar o seu sistema no prazo de 03 (irés) dias uteis a convocagéo, onde sera analisado pela
Contratante, a empresa devera simular, em tempo de execugéo, cada funcionalidade exigida pelo
presente Termo de Referéncia.

. A Prova de Conceito dos Sistemas tera como objetivo garantir que a licitante
vencedora deste certame atenda os itens dos sistemas relacionados no check list, anexo a
este termo.

. Dessa forma os Sistemas (softwares) serdao submetidos a verificagao técnica para
avaliagao de seu atendimento, observando os itens a serem atendimentos no ato da
demonstragao, haja vista estes serem essenciais a contratagao, e os itens que poderao ser
atendidos somente apés a implantagcao, sendo que o nao atendimento do prazo de entrega
ensejara a aplicagao das penalidades previstas neste Termo.

. Para tanto, a empresa devera trazer os equipamentos necessarios (como notebook,
Datashow, modem para internet) e os mddulos do Software devidamente instalados e configurados
nos mesmos, sob pena de desclassificagao.

. A Anélise tera duracdo de no maximo 08 horas, podendo ser prorrogada a critério da
Comisséao de Avaliagdo. Havendo prorrogacéo, esta serd em hora util imediatamente posterior ao
encerramento daquela.

. A Autarquia se valerda de uma Comissdo de Avaliacdo composta por servidores para
avaliacao do software.

. A empresa vencedora devera apresentar e demonstrar todos os itens contidos no
presente Check List, respeitado aqueles obrigatérios no ato da demonstragao.

. E livre 0 acesso de todos durante a Anlise Técnica do Software da licitante provisoriamente
vencedora, ndo se admitindo qualquer intervencdo durante o exame, podendo se manifestarem em
momento oportuno.

. Aos que acompanharem a Analise é vedada a utilizagdo de quaisquer aparelhos eletronicos
durante o exame, sob pena de desclassificacdo ou solicitagdo de retirada do local aos cidadaos.
Referidos aparelhos deverao manter-se desligados e a vista da Comissdo de Avaliagéo até que se
finde a Demonstracao.

. Apobs a analise a Comissao de Avaliagéo se reunira para emitir um Parecer de Avaliagdo de
Amostra do Software.

. Constatado o atendimento integral dos requisitos de habilitagdo previstos neste Edital e
Termo de Referéncia, a licitante seré habilitada e declarada vencedora do certame.

. Na hipotese do ndo atendimento aos requisitos discriminados no presente Termo de
Referéncia pela empresa proponente na avaliagdo do software, o Pregoeiro convocara a empresa
licitante subsequente, na ordem de classificagao, para abertura do envelope de habilitagdo para
que, se habilitada, se submeta a respectiva avaliagdo técnica do software, sendo avaliada nos
mesmos moldes da empresa licitante anterior, e assim sucessivamente, até a apuragéo do software
que atenda todas as exigéncias do Termo de Referéncia.”

CHECK LIST DA DEMONSTRAGAO DO SISTEMA — MiNIMO 80%

Descrigdao Entrega Atende [Ndo atende
Pré-abertura de Ordens de Servigos através de POS e Abertura de Ordens deNo  ato  da
Servico real time no software; demonstragéo
Recebimento de orgamento on-line/real time; No ato da
demonstragéo
Avaliagdo e aprovagao on-line/real time de orgamento de pegas, acessorios e servigos; No ato da
demonstragéo
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(Cotagdo de precos de pegas, acessorios e servigos on-line/real time; No ato da
demonstragéo

IAcompanhamento on-line do status dos servicos que estiver sendo efetuado; No ato da
demonstragio

Sistemas Integrados de Informagdes, permitindo a geragdo de Relatérios Gerenciais; No ato da
demonstragéo

Sistemas Tecnoldgicos integrados que viabilize a autorizagdo para realizagdo dos servicos deNo  ato  dal

manutencao e reparos e fomnecimento de autopegas e acessorios para os veiculos da frota dademonstragao

Contratante junto aos estabelecimentos da rede, por meio de senha fornecida aos fiscais

designados pela Administragéo;

Utilizagao de logistica especializada de rede, com amplo nimero de oficinas e concessiondrias|Até 20 dias ap6s

credenciadas, em todo o territério nacional; Banco de Dados para fomnecimento de relatériosa ~ Prova  de|

gerenciais com historicos dos servigos executados, despesas de manutencdo de cadaum dos/Conceito

veiculos da frota, fornecendo, inclusive, indice de atendimento por tipo de servigo;

Fornecimento de relatérios especificos, analiticos e sintéticos, por periodo pré-estabelecido;No ato  da

extraidos por veiculos individuais ou grupos,que possibilitem a andlise de gastos discriminados emdemonstragéo

pecgas e maos de obra;

Faturamento de nota fiscal com demonstrativo de compra, discriminado valores gastos com méo-de-{Até 20 dias ap6s

obra, pegas e taxa de administragao; a Prova de
Conceito

Sistema tecnoldgico que possibilite a visualizagdo dos saldos para plataforma da SR e de cadaNo  ato  da|

unidade descentralizada no respectivo contrato de manutengao preventiva e corretiva da frota demonstragéo

0 sistema devera emitir relatrios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o confrole deNo  ato  da|

despesas e tipos de servigos, do valor das pecas e da mao de obra, das garantias, do histérico dedemonstragao

ordens de servigo, do histdricode ordens de servigo, orgamentos e de manutengéo por veiculo e

centro de custo;

0 historico das operagdes deve ser armazenado e de imediata e facilconsulta pela Contratante|Até 20 dias apos|

durante a vigéncia contratual, bem como, ao término do contrato, deverd ser disponibilizado pelaa  Prova  de

Contratada em planilha eletronica. Conceito

Sistema tecnoldgico que permita distribuir saldos individuais paraplataforma da SR e suasNo  ato  da|

unidades descentralizadas; demonstragéo

O sistema devera registrar e armazenar todos os dados da vidamecénicadoveiculoeaNo  ato  da

cada operagao: demonstragéo

Namero de identificagdo da ordem de servico;

Numero de identificagao do tag/etiqueta ou centro de resultado demandante;

|dentificacéo do veiculo (tipo de frota e placas);

Modelo do veiculo;

(Centro de Custo;

Data e hora de abertura e fechamento da ordem de servigo;

Data e hora de inicio e fim da manutengéo do veiculo;

Tipo de servico (aquisicdo de peca/manutencdo corretiva/servigo deguincho);

|dentificagio do  gestor responsavel pela aprovagéo do orcamento (nome e matricula);

Quilometragem do veiculo no momento da execugdo do servigo;

Descrigéo dos servigos executados e pegas trocadas;

\Valor total de méo-de-obra;

\Valor total das pegas;

Tempo de garantia do servico realizados;

Tempo de garantia das pegas substituidas;

\Valor total da operagéo;

Descrigio sumarizada da operacao;

Razdo Social, enderego e CNPJ do fornecedor e/ou prestador de servigo;

Nimero e data das notas fiscais emitidas pelofornecedor;

(Custo por Km rodado;

Os relatérios disponibilizados pela Contratada deverdo conter no minimo as seguintesNo  ato  da

informagdes, sem prejuizo a eventuais alteragdes e adequagdes as necessidades da Contratante: (demonstragao
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- Histdrico de manutengao por periodo, por tipo de veiculo, por placa, portipo de frota, por centro
de custo e por estabelecimento comercial,com descri¢do do valor total de pegas e valor total de

mé&o-de-obra

Ordem de servio cadastrada; No ato da
demonstragéo

Comparativo de valor negociado na ordem de servigo; No ato da
demonstragéo

Registro de garantia de pegas e servicos; No ato da
demonstragao

Relatdrio de custos por tipo de veiculo e centro de custo; No ato da
demonstragio

Composicdo de frota, com ano de fabricagéo, tipo de veiculo, modelode veiculo, centro de custo,|Até 20 dias apos|

placas e demais dados de identificacao; a Prova de
Conceito

Relagéo completa de discriminada de rede credenciada; Até 20 dias apds
a Prova de
Conceito

Tempo de imobilizagéo do veiculo; No ato da
demonstragéo

(Custo por tipo de manutengo; No ato da
demonstragao

(Custo global mensal de servigos e pegas; No ato da
demonstragio

Relatério personalizado (real time) com opcbes de personalizagdo pelo proprio gestor daNo  ato  da
CONTRATANTE contendo no minimo as seguintes opgdes de personalizagdo: Periodo (dia,demonstragéo
semana, més, efc.), veiculo (placa, combustivel, KM, prefixo, nimero tag, renavam), unidade e/ou
subunidade (formado pelo conjunto de veiculos alocados numa unidade e/ou subunidade), 6rgéo ou
entidade (formado pelo conjunto de veiculos de todas suas unidades), local da manutencaol
(estabelecimento e municipio), a fim de acompanhar o histérico de manutengdes realizadas em
cada um deles, condutor/motorista (especificagdo do condutor/motorista que levou o veiculo atél
0 estabelecimento credenciado e condutor/motorista que retirou o veiculo na finalizago de entrega
pelo estabelecimento credenciado), valor dos itens (pecas e méo-de-obra). O relatério também
devera permitir a nomeagéo de um nome a ser escolhido pela CONTRATANTE etambém deverd
conter a opgdo para s alva-lo, em tempo real.

Todos os relatdrios devem ser gerados a partir de periodo pré- estabelecido pelo gestor dgNo  ato  dal
frota, permitindo comparativos de desempenho, andlise de gestdo e migracéo de dados parademonstracéo
planilha eletronica tipo Excel possibilitando a extragéo de dados com um periodo minimo de 12
(doze) meses.

0 software devera possuir integragéo com as tabelas referenciais (Tabelas do fabricante de tempoNo ~ ato da|
padréo de reparos e tabela oficial de pregos de pegas e acessérios novos e genuinos), desta maneirademonstragao

os valores constantes nas tabelas dever&o ser apresentados de maneira automatizada junto ao
sistema para comparativo dos valores orcados com a rede credenciada, visando maior|
transparéncia, economicidade e celeridade nas operagdes.

A Contratada tornaré disponivel 0 acesso a software, em ambiente web para gerenciamento da frotdNo  ato  da
da Contratante, cadastrando todos os veiculos que a integram. demonstragéo

0 sistema tecnologico integrado viabilizard o pagamento dos servicos executados e oNo  ato  da
fornecimento de pegas e acessorios, mediante uso de senha formecida aos fiscais designados pelademonstragéo
administragéo.

Os estabelecimentos da rede credenciada da Contratada deveréo fornecer ao usuario do servigogNo  ato  da
comprovante da transagdo efetuada, com a descrigdo dos servicos prestados; dos pregosdemonstragéo
praticados, dos descontos ofertados, das garantias praticadas, da data, bem como identificagéo
da credenciada.

As oficinas e concessiondrias integrantes da rede conveniada pelaContratada deverdo confeccionafNo ~~ ato da
check-list dos itens e acessdrios no interior do veiculo no momento do recebimento e entrega dodemonstragao
mesmo.
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Razéo Social;
CNPJ;

Inscr. Estadual;
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Os servigos somente poderdo ser executados apds o envio on- line/real time, pela empresaNo  ato  dal

conveniada, de orcamento detalhado, através dos menus eletronicos apropriados existentes no[demonstragéo

ambiente web da Contratada, e respectiva autorizagéo pelo fiscal designado pela contratante,

que se pronunciard apds imediata andlise e avaliagdo do orcamento a ele submetido

previamente.

0 sistema devera possuir funcionalidade que permita a configuragdo para que os pré-orgamentosNo ~ ato  da|

sejam iniciados através do POS (Point of Sale) através da etiqueta denominada tag (etiqueta)demonstragao

com tecnologia de aproximagdo(RFID ou NFC) para inicializagdo da operag&o de orgamentos,

assim a Contratante possuira a garantia que o veiculo ird se encontrar no estabelecimento

credenciado.

(Conter, nas ordens de servigos, cddigos de pegas e codigos de servigos. No ato da
demonstragéo

Mecanismo de bloqueio para insercéo de fotografias IGUAIS nas ordensde servigos, afim deevitafNo  ato  da

qualquer tipo de tentativa de fraudes na substituicdo das pegas. demonstragao

Permitir a criagéo de pardmetros de manutengéo preventiva como: No ato da
demonstragéo

Quilometragem minima para troca de correia de comando de valvulas;

Quilometragem minima para troca de pneus;

Outros a critério do gestor ou fiscais das Secretarias.

Alertar na Ordem de Servigo sobre troca prematura de pegas em garantiae pegas parametrizadas;

Alertar com informagdo online na tela de orcamentos, inconsisténciasfrente aos pardmetrosNo  ato  da

estabelecidos, como, tempo de troca de baterias, pneus, correia de comando de vélvulas, garantia, etc.,demonstragéo

Alertar sobre a necessidade de executar servigos parametrizados, como troca de correigNo  ato  da

dentada, de pastilha de freio, de disco de freio, alinhamento e balanceamento, e outrosidemonstragéo

definidos pelo gestor ou fiscal das Secretarias, além do mais os alertas de manutengdes

preventivas deverdo sersinalizadas por meio de aviso no sistema tecnoldgico, por e-mail e por SMS

Aplicativo  (I0S/Android) para gerenciamento de manutencdo para realizagdo dosNo  ato  da

lacompanhamentos de manutengdes demonstragéo

0 sistema devera permitir para cada veiculo um limite de crédito, determinado pela Contratante N0~ ato  daj

qual ndo podera ser ultrapassado sem expressa autorizagdo do mesmo. Os abastecimentos e uso[demonstragéo

de servigos realizados pela rede credenciada sem a devida cobertura de crédito sera de total

responsabilidade da CONTRATADA.

A etiqueta ou Tag com tecnologia RFID (Identificador por Radio Freqiiéncia) devera sefNo  ato  da

autodestrutiva quando retirada de seu local de instalaggo. demonstragéo

A exportagéo de dados, para o Software de Gestado de Frota da CONTRATANTE, permitindoNo  ato  da

a leitura de arquivos TXT ou XML e ainda a possibilidade de layout e formatagéo de campos,idemonstragao

conforme necessidade da Contratante, contendo as seguintes informagées:

Nome, enderego e CNPJ completo do posto credenciado;

Data do abastecimento;

|dentificagéo do veiculo;

Natureza de outros servigos utilizados;

\Valor unitario do servigo utilizado, €;

\Valor total do servigo utilizado.

O fornecimento para a CONTRATADA do cadastro dos estabelecimentos credenciados paraNo  ato  da

a migragéo dos dados ao sistema da CONTRATANTE, com as sequintes informagdes: demonstragéo
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Cidade;

Telefone;

Fax;

Contato, €;

CEP.

Garantia da seguranca e integridade de todas as informagdes obtidaspor ocasido dosNo ato  da

labastecimentos realizados na rede credenciada. demonstragéo

Aplicativo (I0S/Android) com conexdo direta a outros Apps para opgdode tragadoderotas; [No  ato  da
demonstragao

0 aplicativo (I0S/Android) também devera possuir a fungéo visualizaras informagGes dos veiculos,No ~ ato  dal

condutores via aplicativo demonstragio
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