%, PREFEITURA DE
<=3 CAPIVARI

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Por determinacéo do §1° do art.18 da Lei 14133 de 2021, elaboramos o presente
Estudo Técnico Preliminar que tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento do objeto que consta no Documento de Formalizagédo de Demanda, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solucdes identificadas,
fornecendo as informacdes necessdrias para subsidiar o respectivo processo de
contratagao.

O presente instrumento caracteriza a primeira etapa do planejamento do
processo de contratagdo e busca atender o interesse publico envolvido e buscar a

melhor solugéo para atendimento da necessidade aqui descrita.

Desta forma, o presente ETP analisara a “contratagdo de empresa para
fornecimento de licenga de uso de software para gestdo de programas de governo
e apoio as atividades do setor financeiro e controle interno, em conformidade com
a legislagdo vigente, especialmente a instrugdo 01/2024 (Livro lll) do Tribunal de
Contas do Estado de Sido Paulo, como servigco (SaaS) baseado em nuvem, por
prazo determinado, incluindo os servicos de implantagédo, treinamento
especializado para os usuarios, manutencgio e suporte técnico operacional, para
atender as demandas da administragdo municipal”, bem como apresentara os

elementos essenciais que servirdo de base para compor o Termo de Referéncia.

1 - Informagoes Preliminares

Objeto - Selegdo da proposta mais vantajosa visando a contratacdo de empresa
para fornecimento de licenga de uso de software para gestdo de programas de
governo e apoio as atividades do setor financeiro e controle interno, em
conformidade com a legislagdo vigente, especialmente a instrugédo 01/2024 (Livro
Il) do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, como servigo (SaaS) baseado
em nuvem, por prazo determinado, incluindo os servigos de implantacgao,
treinamento especializado para os usuarios, manutencao e suporte técnico
operacional remoto e presencial, para atender as demandas da administragéao

municipal.
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| - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Como se sabe, as politicas publicas sdo um conjunto de agdes, programas e
decisbes adotadas pelos governos para atender as necessidades e resolver os
problemas da populagdo, sejam eles sociais, econdmicos e politicos para melhorar a

qualidade de vida da populagéo.

Eles sdo instrumentos fundamentais para que os governos atinjam os objetivos
que definam o bem-estar da populagcao, abordando problemas estruturais e melhorando
a qualidade de vida, ajudando a resolver problemas que afetam grandes grupos da
sociedade, como a pobreza, a desigualdade e a falta de acesso a servigos basicos.

Essas politicas buscam atender a interesses publicos, e podem ser aplicadas
em diversas areas, como saude, educagao, seguranga, economia, meio ambiente, entre
outras.

A gestao eficaz de politicas publicas é essencial para garantir que os objetivos
do governo sejam alcangados de forma eficiente, sustentavel e justa, os quais deveréo
ser dar por meio da realizagdo de planejamento estratégico, com definicao clara de
objetivos, que através de dados e evidéncias possam ajudar a entender a realidade e a
fundamentar decisdes, promovendo a implementagdo bem-sucedida de agbes para
execucio eficiente de programas de governanga, através do monitoramento e avaliagéo
periddicas fazendo os ajustes necessarios para garantir que os objetivos sejam

atingidos.

Outro fator importante a ser considerado para a efetividade no desempenho das
politicas publicas governamentais, € a observancia da transparéncia e prestagao de
contas a populagdo, compartilhando resultados, justificando decisdes, principalmente
no que se refere ao uso de recursos publicos, considerando n&o apenas os resultados

imediatos, mas também os efeitos a longo prazo.

Muitas politicas precisam de uma abordagem integrada, abordando questdes
sociais, ambientais e econdmicas de forma conjunta, para garantir solugdes
sustentaveis e completas, de forma que possibilitem gerir os riscos associados a uma
politica publica (como crises econdémicas ou desastres naturais), permitindo que o

governo tome agdes preventivas e minimize os impactos negativos.
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Em resumo, as politicas publicas sdo uma forma de o governo organizar

recursos e agdes para resolver problemas sociais, promover o bem-estar coletivo e
assegurar direitos a populagdo. Elas sdo fundamentais para o funcionamento de

qualquer sociedade democratica.

Nesse sentido, surge a necessidade de possuir um sistema que nos possibilite
estabelecer indicadores de metas de governo, que possa medir e acompanhar o
progresso das politicas publicas e agbes planejadas em relacdo as metas estabelecidas

e se as metas estdo sendo cumpridas de maneira eficiente e eficaz.

Esses indicadores sdo fundamentais para a avaliagdo € o monitoramento das
politicas, pois fornecem dados objetivos sobre a situacao de determinados setores,
permitindo ajustes caso as metas nado estejam sendo alcancadas, em especial para a
verificacdo ao atendimento ao I-PLAN, que gerencia o indice de Gerenciamento
Estratégico e mede a consisténcia entre o planejado e o efetivamente implementado e
a coeréncia entre as metas e os recursos empregados no governo municipal, implantado
pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo para medir a eficiéncia das 644
Prefeituras paulistas.

Tal ferramenta possibilitara ao administrador uma visado geral e irrestrita de como

estdo todos os indicadores de seu governo, em todas as areas como saude, educagao,

assisténcia social, transporte, dentre outras.

Outro fator importante buscado no presente estudo, € contar com sistema que
auxilie o controle interno no desempenho de suas fungdes, principalmente na garantia
que o uso dos recursos publicos seja feito de maneira responsavel e conforme as
normas estabelecidas, facilitando a transparéncia na administragdo publica, pois os
dados de despesas sdo acessiveis a diferentes 6rgédos de fiscalizag&o, como o Tribunal
de Contas, a Controladoria Geral da Unido (CGU), e a prépria sociedade, contribuindo

para a prestacéo de contas clara e objetiva ao publico e aos 6rgéos de controle externo.

A busca constante pelo monitoramento das metas do Plano Plurianual, permite
além tantos outros beneficios, um controle preventivo de atingimento com foco na
melhoria da gestdo publica na forma descentralizada. Sendo assim, para aprimorar a

estrutura administrativa e operacional do 6rgéo central da pessoa fiscalizadora interna,
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e fornecer os meios necessarios para a execucdo efetiva de suas atividades, é

o aan
LRy g

necessario contratar um software especializado que também dé apoio ao controle
Interno, que neste caso, integrado ao controle das Metas possibilitara atingir, com o
passar do tempo a perfeita sintonia entre o planejado no plano operativo e o executado
deste plano.

Estabelecidos alguns diagnosticos e suas possiveis causas, o que se busca
através da presente contratagao é justamente a minimizagéo dos efeitos dos problemas,
mediante o acompanhamento e controle de indicadores é ferramenta essencial para
uma gestao municipal eficaz, contribuindo para a eficiéncia, transparéncia, prestagéo de
contas e melhoria continua na entrega de servicos e no cumprimento das
responsabilidades governamentais e em conformidade com as informagbes
encaminhadas ao Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo através do sistema
AUDESP.

Il - DEMONST=RACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATACOES ANUAL

20

A contratacdo pretendida esta prevista no item “Consultoria em Finangas e Gestao” do
Plano Anual de Contratacdes da Prefeitura de Municipal de Capivari — Secretaria

Municipal de Governo.

lll - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Para a efetiva contratacdo e buscando a regularidade dos atos juridicos
praticados pelo municipio, o edital devera conter como requisitos basicos os seguintes

elementos preparatérios e indispensaveis para a contratagéo.

lil.I - Documentos de regularidade e documentos técnicos.

a) Requisitos de regularidade fiscal e trabalhista, com a exigéncia das certides de
regularidade em conformidade com o usual e ja requisitado pelo municipio nas
licitagdes.

b) Documento(s) de comprovagdo da qualificagdo técnica operacional da licitante,
que mediante a apresentagéo de no minimo 01 (um) atestado ou declaracédo de

capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, usuaria
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do servigo em questao, comprovando que a prcponente implantou e/ou que mantém em

funcionamento de forma satisfatoria software para tratamento de dados para analise
técnica e gerencial sobre indicadores de gestao fiscal e financeiro, gestao de programas
de governo e apoio as atividades do setor financeiro e controle interno, desenvolvido
em tecnologia de computagao em nuvem.
c) Exigéncia de POC ( prova de conceito, com atendimento minimo de 80% dos
requisitos formulados no Termo de Referéncia que sera elaborado apos este estudo
preliminar e fara a afericdo de funcionalidades que os softwares deverdo conter,
mediante a avaliagdo de critérios objetivos, com base em métricas claras de
performance.
d) O prazo de contratagdo nao devera ser menor que 12 (doze) meses,
considerando que a finalidade da contratagdo € perene, tem carater de continuidade e
busca o monitoramento constante das metas do plano de governo bem como a
observancia de leis e regulamentos que regem a Administragdo Publica. Sendo assim,
devera ser previsto no instrumento convocatério a possibilidade de prorrogagéo da
vigéncia contratual nos termos do art. 106 e 107 da Lei 14.133/2021, considerando:

e Licenciamento de software para uso continuo.

e Suporte técnico e manutencao do software.

e Atualizacdes periddicas de versdes.

e Gestido e monitoramento de infraestrutura (se o software envolver servidores

ou redes).
e Treinamento para a equipe que usara o software.

e) Para a efetiva execucédo do objeto a empresa devera oferecer treinamento,
durante o processo de implantagdo, para os servidores municipais que utilizarao o
sistema. Nesta etapa de treinamento, a contratante, devera designar os responsaveis
que serdo os replicadores em treinamentos futuros com foco na formagéo continuada
dos eventuais operadores do sistema, com separagdo de moédulos com carga horaria
minima a ser designada no Termo de Referéncia e limitada aos servidores devidamente

credenciados pela prefeitura.
lI.Il - Requisitos Funcionais do Sistema a ser contratado.

Os requisitos minimos para o pleno atendimento do objeto desta contratagao estao
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descritas no Termo de Referéncia.

IV - ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

Os quantitativos para a aquisi¢cbes das licencas de cessdo de uso, por um
periodo de 12 (doze) meses, estdo abaixo listados.

Item Servigos Quantidade Unidade
01 Cessdo de Uso da Solugédo "SaaS (software) 12 Meses
hospedagem (Cloud Computing)" e servigos de
suporte técnico operacional remoto, presencial e
manutengao.
02 Implantagdo da Solucéo 2 Meses
03 Treinamento da Solugéo 20 Horas

V - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Este levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas

possiveis, e justificativa técnica e econémica da escolha do tipo de solucdo a contratar.

Partindo do pressuposto que a solugédo tecnoldgica a ser contratada devera
recepcionar e processar as informagées na mesma conformidade do sistema AUDESP

do TCESP, o levantamento de mercado comega com pesquisas de termos no Google.

O termo utilizado como parametro de pesquisa foi Empresas de software de

gestado publica, vejamos algumas:

a) Grupo Assessor.

ores  Ondo otuames  Olog  SAC  Convoro

Gestdao Publica

Eficaz e Sustentavel

Conhega as nossas solugoes com softwares © servigos aespecializados
para otimizar a gestao publica

Outroa
et (i
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b) Smar APD

( solugdes ERP )
Para Gestdo Publica

c) PST - Public System Technology.

—
P . I Home Sobre Produtos Diferenciais Blog Contato taga Login
—

0 sistema ideal para uma gesta
eficaz, garantindo o sucesso

A Internet disponibiliza uma série de empresas na busca, acima, qualificamos
trés delas que, atendem a contratacdo desejada com finalidade especifica. Tendo em
vista que este o municipio ndo possui pessoal suficiente e qualificado, nem estrutura
para a execugao direta dos servicos pretendidos, a presente contratacdo € o meio
adequado, efetivo e eficiente para garantir a prestagéo do servigo em tela e atendimento
aos participantes.

VI - ESTIMATIVA DO VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

Em levantamento de mercado, no intuito de identificar melhores praticas,
metodologias e solugdes que melhor se adequem a necessidade deste municipio,
identificamos sistemas que oferecem parcialmente o objeto desejado. Contudo,
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optamos por um modelo de sistema que oferece a solugdo completa de

acompanhamento de metas de governo atrelado com o controle interno com suporte
técnico e a equipe técnica especializada para acompanhamento, implantagdo, e
helpdesk se necessario, otimizando assim, o melhor custo beneficio e eficiéncia para a
Administracdo Municipal.

Portanto, a solugao descrita neste ETP é a mais viavel para o pleno atendimento
das necessidades do Contratante.

Salienta-se, ainda, que o modelo adotado, atende a legalidade e o interesse
publico, sem direcionamento da licitacao e restricdo da concorréncia, vez que todas as
empresas do ramo podem se adequar e oferecer os servigos pretendidos pela

administragao.

VIl - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A descricdo completa da solugdo estara descrita no Termo de Referéncia que
resultara deste estudo.

O sistema em escolha € a solugéo desejada pelo municipio que podera auxiliar
no monitoramento das metas do governo, e dos programas de governo bem como do
plano plurianual que contém as agdes, os valores e os indicadores que o0 municipio deve
atender durante a gestao.

A solugdo escolhida leva em consideragdo o estudo de mercado, conforme
descrito no item Il deste estudo, bem como busca otimizar a contratacdo do programa
integrado de controle interno que também faz parte gerencial das metas
governamentais.

Os objetivos a serem alcangados com a consultoria integrada, o
acompanhamento eficaz das metas do PPA, a plena execugdo do plano operativo, o
trabalho exclusivamente descentralizado entre os diversos setores da administragao, a
avaliacdo das metas extraidas da AUDESP, trara melhores resultados para a
contratacdo no que pertine a economia de escala, custo beneficio, eficiéncia e agilidade
nas tarefas a serem realizadas.

Com a solucéo pretendida a administragdo nao precisara contratar funcionario
ou onerar o seu ja escasso quadro de servidores para desempenhar as tarefas, visto
que sdo os préprios servidores de cada setor os responsaveis pela execugao das tarefas

com apoio da empresa.
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Vil - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO

Trata-se de solucdo que contempla todas as fases do ciclo de vida do software,
desde a implantagdo, parametrizagdo, treinamento, suporte até a atualizagdo e
manutengao da solugdo em ambiente web.

Dessa forma, no presente caso, entende-se inviavel a divisdo do objeto em itens,
vez que compromete a integracdo dos servigcos quanto as suas funcionalidades,

portanto ndo se aplica na presente contratacao.

IX - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Pretende-se com esta contratagao atingir os seguintes resultados:
a) Pleno atendimento das metas de governo constante do PPA, com atendimento
integral dos programas, acoes e valores propostos, bem como indicadores de gestao.
b) Acompanhamento das metas de governo em tempo real, com aplicacéo de melhoria
continuas nos processos;
c) Possibilidade de chegar no objetivo da programacéo realizada;
d) Aumento exponencial no conceito do | plan que trata do planejamento estratégico do
municipio.
e) Efetividade do Plano Operativo com atendimento dos prazos pré-definidos,
f) Possibilidades de geragéo de arquivos em XML automatico, relacionados a relatorios
de atividades com transmiss&o direta para a AUDESP.
g) Realizagéo de fiscalizagbes ordenadas internas, com foco na melhoria continua e
fiscalizacéo da efetividade de aplicagédo do sistemas pelos interessados.
h) Pleno atendimento as reiteradas cobrangas realizadas pelo Tribunal de Contas de
S30 Paulo no que diz respeito a efetividade da gestéo publica.
i) Economicidade por meio de melhor custo beneficio e eficiéncia na elaboragéo dos
Servicos;
j) prevengao de eventuais erros materiais;
h) Transparéncia e confianga publica: acesso facil a informagdes governamentais,
fortalecendo a confianga da comunidade na administragédo municipal;
) Melhoria da tomada de decisdes: disponibilidade de dados confidveis para embasar
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m) Facilidade na auditoria interna e externa: simplificagdo dos processos de auditoria

decisfes estratégicas e operacionais;

com dados prontamente acessiveis;
n) Possibilidade de chegar no objetivo da programacao.
Entre outros beneficios que a contratagdo com certeza apontara durante sua

implantacao e execucéo.

X - PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO

A Administracao devera definir o(s) servidor(es) que sera(do) capacitado(s) na
fase de implantacdo da ferramenta, de forma a dar sequéncia a alimentacao da base de
dados que nao for automatizada.

Os servidores capacitados serdo os responsaveis pela utilizagcao eficiente do
sistema, mediante insercdo de dados, geracdo de relatérios e demonstrativos e da
constante comparacédo desses relatérios e demonstrativos com os gerados em seu
sistema normal (ERP), para fins de validagdo das informagdes na conformidade das
regras do sistema AUDESP.

NZo ha providéncias a serem adotadas pela administragdo previamente a
celebracdo do contrato, visto que ndo ha necessidade de capacitagdo de fiscais e/ou

gestores de contrato ou de adequagéo do ambiente da organizagao.

Xl - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES;

Nao ha nenhuma contratacéo correlata e/ou interdependente

Xl - DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

Nzo se vislumbra a ocorréncia de possiveis impactos ambientais gerados pela
contratacdo em estudo, contudo, a contratada devera conduzir suas agdes em
conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também
a legislagdo ambiental para a prevengéo de adversidades ao meio ambiente e a saude

dos trabalhadores e envolvidos na execugao do objeto.
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Xill_- POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
DESTINA

Conclusivamente, manifestamo-nos no sentido de a contratagdo em apreco
estar totalmente adequada ao atendimento da finalidade a que se destina, pelo que
manifesta-se favoravel ao prosseguimento da contratagdo, com a sugestdo pela
realizacao de processo licitatorio na modalidade “pregao”, face a possibilidade de
competicao.

As analises iniciais demonstraram que a contratacédo da solugéd aqui referida é
viavel e tecnicamente indispensavel.

Portanto, com base no que foi apresentado, podemos DECLARAR que a
contratacdo em questdo & PLENAMENTE VIAVEL.

SN
Rafael Antonelli Ventura

Secretario Municipal de Governo
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