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TERMO DE REFERENCIA

Area Requisitante Fungao Responsavel
Secretaria de Infraestrutura Secretario Municipal de Ricardo
e Logistica Infraestrutura e Logistica ' Bagnato

1 - Descricao do objeto

Abertura de pregdo eletrénico aberto visando a contratacdo de empresa
especializada em prestagdo de servicos de Rastreamento e Monitoramento de veiculos
via satélite por GPS/GPRS/3G, conforme necessidade, atendendo as necessidades da
administragdo publica, nas condigbes e especificacdes descritas neste Termo.
Contratagéo a ser realizada por meio de licitagdo, na sua forma eletrénica, na modalidade

de Pregéo Aberto pelo periodo de 12 (doze) meses, utilizando como critério de julgamento

o menor valor do item.
Local de entrega dos materiais e das notas fiscais:

Secretaria de Infraestrutura e Logistica

Avenida Doutor Rodrigues Alves, 879 — Sentido Mombuca
Capivari/SP

CEP: 13363-286

Telefone: 3492-8870

Dentro do seguinte horario:

07h00min as 10h30min e das 12h30 as 16h00min.

E imprescindivel que a licitante informe, em sua proposta, endereco de e-mail

valido e ativo, para onde serdo encaminhadas as Autorizacées de Fornecimento.
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Cadigo o Unid.
Material Pascrlcfo QTDE. Medida
Contratagcdo de empresa especializada em servicos de rastreamento
11.7.1000 € monitoramento de veiculos via web e mobile 500 Ui

2 — Fundamentagio da contratagio

A contratagdo se faz necessaria tendo em vista a alta demanda de viagens
realizadas por esta Secretaria, o Rastreamento e Monitoramento de veiculos via satélite
por GPS/GPRS/3G é uma alternativa que ajuda a trazer mais seguranga aos motoristas e
passageiros que utilizam os veiculos da frota municipal, trazendo uma melhora
significativa no atendimento e transporte de pacientes, alunos, municipes e demais

usuarios.
3 — Descrigao da solugdo como um todo

Considerando as solugdes disponiveis, levando em conta a viabilidade técnica e
econdmica a realizagdo de uma Licitagdo, na modalidade Pregdo Aberto, na sua forma
eletrénica, com critério de julgamento pelo menor valor do lote item, pelo periodo de 12
(doze) meses, mostrou-se mais vantajosa, visando garantir a contratagcdo de empresa
especializada em prestagdo de servicos de Rastreamento e Monitoramento de veiculos
via satélite por GPS/GPRS/3G, conforme necessidade, atendendo as necessidades da

administrag&o publica, nas condigées e especificagcdes descritas neste Termo.
4 — Requisitos da contratacao

Para a necessidade indicada acima ser solucionada, entende-se necessario que a

contratagéo apresente os seguintes requisitos:

4.1. A licitante devera atender as necessidades da Secretaria dentro do prazo
estabelecido;
4.2. E necessario a utilizagéo de sistema via satélite por GPS/GPRS/3G, que sao

fornecidos por empresas credenciadas e habilitadas pelo CNAE 8020-0/01;
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4.3. Alicitante devera realizar a instalagéo dos rastreadores, quando da solicitagao da
Contratante, no endereco especificado no Termo de Referéncia:

4.4. Se faz necessario que todos os rastreadores possuam certificagdo da ANATEL:

4.5. Os equipamentos instalados nos veiculos devem possuir no minimo a configuracao
conforme segue:

4.5.1. Modulo rastreador:

a) Receptor de sinal GPS que viabilize um erro médio de deslocamento de no maximo
20 (vinte) metros, exceto em casos fortuitos, cujas responsabilidades néo sejam de
competéncia da CONTRATADA;

b) Antena ativa interna e conector para antena externa de sintonia rapida dos
satélites, antena com alta recepgao;

c) Possibilidade de armazenar até 2000 posi¢cdes na memoria interna do aparelho, em
caso de locais de sombra;

d) Funcionamento do veiculo, apds registro do motorista via Button ID;

e) Idioma em portugués.
4.5.2. Servigos de Comunicacao:

a) O equipamento devera possuir a tecnologia GPRS/3G para trafego de dados;

b) O sistema de comunicacéo deve ter capacidade para transmitir os dados obtidos
pelo Médulo de Identificacédo e Localizagao;

c) O sistema de comunicagcdo deve ter sua homologacdo expedida pelo érgao
regulador de telecomunicagdées — ANATEL;

d) O sistema de comunicagdo deve disponibilizar dados de forma segura para
servidores externos a fim de integragdo com aplicativos de gerenciamento,

monitoramento e controle.

4.5.3. Pormenores das instalagées dos equipamentos nos veiculos:
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A alimentagéo de energia elétrica deve ser feita por meio de uma conexao direta a
bateria, ndo sendo admitidas derivagbes a partir do sistema elétrico do veiculo.
Deve ser protegida por fusivel devidamente dimensionado para o modelo do
equipamento ofertado;

A fiacao elétrica deve ser protegida por meio de chicotes ou conduites. Nao deve
permitir a entrada de fluidos para dentro do habitaculo do veiculo;

Os equipamentos devem ser postos em locais protegidos, que impecam o acesso
de pessoas nao autorizadas a efetuar trocas e manutencdo dos seus

componentes. Devem ser fixados firmemente e protegidos de intempéries. A
colocagao dos equipamentos deve ser feita de maneira a nao possibilitar o
desligamento dos cabos por parte dos usuarios; '

E vetada a colocagéo dos equipamentos sob os carpetes e/ou sob os isolamentos
termoacusticos dos veiculos, de maneira que impega a refrigeragdo dos

equipamentos.
Sistema de Rastreamento:

O sistema de rastreamento devera permitir o gerenciamento e o controle
relacionado utilizagdo dos veiculos de propriedade da Prefeitura Municipal,

garantindo no minimo recursos para:

Permitir a identificagdo de cada veiculo e motorista em tempo real via Google
Maps;

Permitir a identificacdo do deslocamento (local de inicio e término) efetuado por
cada veiculo, com a identificacdo de pontos dos caminhos percorridos/
rastreamento de rotas e motorista;

Permitir a identificagdo da data e dos horarios do inicio e término de cada trecho
percorrido, por deslocamento efetuado;

Permitir a identificagdo das distancias percorridas por cada veiculo/deslocamento
efetuado/trecho percorrido;

Permitir a extragcado da quilometragem (odémetro) absoluta do veiculo;

Permitir a extragéo de relatérios de paradas (parado/ligado e parado/desligado);
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g) Permitir alertas como limite de velocidade, chegada no destino, evasao de rota.
4.7. O sistema de rastreamento via aplicativo mobile, deverévpermitir:

a) Historico de trajetos dos dltimos 18 meses: 2 PREFEITURA MUNICIPAL DE
CAPIVARI;

b) Blogueio de veiculo; ESTADO DE SAO PAULO TELEFONE PABX: (19) 3492-9200
— FAX (19) 3491-5105;

c) Informacgéo de local e status do veiculo (ligado/desligado); d) Alertas para quando o

veiculo for ligado e/ou movimentado, do seu local de parada.
4.8. Do sistema de Monitoramento e Controle:

4.8.1. O monitoramento sera via WEB e mobile. O sistema devera atender no minimo os

seguintes requisitos:

a) Web site (https) e aplicativo (mobile) seguro:

b) Acesso via login e senha para usuario e sub-usuérios:

c) Cada sub-usuario, com acesso a seu respectivo departamento:;

d) Visualizag&o do veiculo com placa e nome do motorista no Google Maps em tempo
real, para facilitar a localizagdo do mesmo com opc¢éo de tela cheia;

e) Servigo disponivel 24 horas por dia;

f) As informagdes sobre as posicbes dos veiculos deverdo ser enviadas ao servidor
da contratada (Central de monitoramento) pelo menos a cada 05 (cinco) minutos
sendo permitido o uso de conexdo GPRS ou 3G:

g) Armazenamento dos dados por 18 meses:

h) Permite visualizagéo de veiculo ou grupo de veiculos no mapa;
i) Permite filtros por velocidade ou tempo;
i) Permite envio de e-mail por excesso de velocidade, uso fora do horario de

expediente e/ou fim de semanas/feriados e veiculo ligado e parado por mais de 05
(cinco) minutos;
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Possuir relatérios gerenciais do veiculo de no minimo tais itens: tempo de
funcionamento do motor; velocidade média, velocidade méaxima; paradas; posigéo
atual; posigbes anteriores; distancias percorridas; leitura do odémetro;

Permite acesso a rastreamento por celular, via aplicativo;

Manutencgao preventiva;

Controla: tempo de funcionamento do motor; velocidade média, velocidade
maxima, paradas; posi¢éo atual; posi¢cdes anteriores; distancias percorridas; leitura
do odbémetro;

Controle de Pneus, estoque, montagens e desmontagens, reconstrucéo e custo de
manutengao e reforma;

Controle e gestédo de combustivel e de estoque, com identificagéo do veiculo do
motorista, via leitura de codigo de barras ou cracha de funcionarios. O controle
informa o combustivel, quantidade abastecida, quilometragem ou horimetro, via
plataforma on-line, com estatisticas em tempo real no painel de controle Web e
langamentos em tempo real no sistema de Gestédo de Frotas, permitindo a criacéo
de visbes B.| (Business Inteligence) onde o usudrio pode cruzar qualquer
informagéo coletada e fornecimento de relatérios gerenciais;

O sistema devera disponibilizar a contratante base de dados integrada e
automatica para recuperagdo e processamento de informacdes relativas as
operacdes realizadas por cada um dos veiculos, de maneira a se proceder o
continuo gerenciamento e controle de frota a ser instalado no Municipio de

Capivari.

O prazo para inicio de execugao do objeto licitado, devera ser respeitado, uma vez
que seu atraso prejudicara o planejamento e desenvolvimento das atividades da
Secretaria e causar prejuizos;

As instalagbes dos moddulos rastreadores nos veiculos deverdo ocorrer no

municipio de Capivari, nos enderecgos indicados pela Secretaria de Infraestrutura e
Logistica, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apos a solicitacéo;

As notas fiscais devem ser entregues no seguinte enderego e dentro do seguinte

horario:
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Almoxarifado Central

Avenida Doutor Rodrigues Alves, 879 — Sentido Mombuca
Capivari/SP

CEP: 13363-286

Telefone: 3492-9238

Dentro do seguinte horario:

07h00min as 10h30min e das 12h30 as 16h00min.

E imprescindivel que a licitante informe, em sua proposta, endereco de e-mail

valido e ativo, para onde serdo encaminhadas as Autorizacées de Fornecimento.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

A contratada devera executar diretamente o objeto, nao podendo transferir a
responsabilidade pelo objeto licitado para nenhuma outra empresa ou instituicao de
qualquer natureza;

Comunicar a Administragéo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas que antecedem a
data de execugéo, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagao;

A proposta da contratada devera constar especificagées do objeto, modelo, prego
unitario, total e valor por extenso;

Os equipamentos deverdo possuir garantia contra falhas de funcionamento ou
instalacéo, durante todo periodo contratual; ‘

Para os reparos ou substituigdes dos equipamentos, a empresa contratada devera
disponibilizar equipe propria de técnicos para a execugéo dos servigos;

Os custos de manutencéo deverao ser arcados pela Contratada;

No caso de violagéo ou danificagdo dos equipamentos causados pela Contratante,
o custo de aquisi¢do e instalagdo dos equipamentos podera ser cobrados pela
Contratada;

Estima-se rastrear e monitorar 300 (trezentos) veiculos, podendo quantitativo
menor ser estipulado pela CONTRATANTE, razao pela qual a remuneracéo dar-se-
a proporcionalmente por veiculo rastreado;
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4.20. A CONTRATANTE & reservado o direito de n&o contratar a totalidade do objeto
estimado, bem como, em havendo necessidade justificada, de aumentar o
quantitativo dentro dos limites estabelecidos na Legislagéo.

4.21. Apos a instalagdo dos modulos rastreadores, a CONTRATANTE devera emitir
atestado de instalagéo, assinado pelo funcionario responsavel pela instalagéo e por
representante da Secretaria de Infraestrutura e Logistica que acompanhou a
instalagao do médulo no veiculo;

4.22. No final da vigéncia contratual ou em casos de supresséo de veiculos da frota, os
equipamentos deverao ser retirados pela Contratada e recolhidos sem nenhum
6nus para este municipio;

4.23. Os custos para a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia serdo arcados
pela CONTRATADA, na sua totalidade;

4.24. Fornecer a Contratante relagdo atualizada dos funcionarios credenciados a
efetuarem os servigos, contendo, nome e nimero da carteira de identidade dos
mesmos. Qualquer alteragédo posterior, encaminhar imediatamente a nova relagao
com as devidas atualizagdes;

4.25. Apresentar os funcionarios responsaveis pelos servigos, devidamente identificados,
portando cracha de identificagéo, com foto recente e demais dados pessoais;

4.26. Prestar os servigos objeto do contrato, sempre por intermédio de técnicos treinados
e habilitados com todo o ferramental, aparelhos de medicéo, pecas, materiais e
equipamentos necessarios;

4.27. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem imperfeicdes, vicios, defeitos ou
incorregOes resultantes da execugdo dos servigos, por exigéncia que lhe assinara
prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar em até 72 (setenta e
duas) horas depois de solicitado pela CONTRATANTE;

4.28. Realizar a capacitagdo e o treinamento dos servidores indicados pela
CONTRATANTE acerca da operagéo do sistema; A CONTRATADA devera realizar
treinamentos, em local e data a ser definido pela Secretaria de Infraestrutura e
Logistica;

4.29. Garantir o perfeito funcionamento do sistema, de acordo com as especificacdes
técnicas dos equipamentos;
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4.30. Manter atualizado o nimero de telefone, e-mail ou qualquer outro meio de
comunicagao disponivel para a solicitagéo de suporte;

4.31. Guardar sigilo de todas as informagées obtidas pelo sistema de rastreamento,
devendo se reportar Unica e exclusivamente a CONTRATANTE:

4.32. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Termo de
Referéncia sem a prévia anuéncia da Contratante;

4.33. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados a bens e/ou instalagcées da
Contratante ou de terceiros, independentemente de culpa ou dolo dos profissionais
ou prepostos destacados para executar a entrega dos produtos/servicos;

4.34. Prestar os esclarecimentos e as orientagdes que forem solicitados pela Contratante
ou pelo Fiscal ou Comisséo Fiscalizadora do contrato;

4.35. Comunicar imediatamente a Secretaria de Infraestrutura e Logistica, a ocorréncia
de quaisquer situagdes anormais relacionadas com a rotina de trabalho;

4.36. Zelar pela qualidade dos servicos executados;

4.37. Aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos ou supressoes
necessarias até o limite definido na Lei n°® 14.133/21;

4.38. Executar outras tarefas compativeis com suas atribuigbes e outras definidas neste
Termo de Referéncia;

4.39. Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas e obrigacées
previdenciarias, trabalhistas, bem como pelas despesas tributarias decorrentes da
execucao dos servigos constantes do objeto;

4.40. Responder pela seguranca e bem-estar de seus empregados, responsabilizando-
se por questdes tais como alimentacéo, salide e fornecimento de equipamento de
protecdo individual, entre outras que se fizerem necessarias:

4.41. Atecnologia a ser fornecida e implantada pela contratada devera constituir-se em
um Unico sistema informatizado que ofereca todos os servigos indicados no objeto
do termo de referéncia;

4.42. Fornecer ao contratante cartdo magnético ou microprocessador, QR Code ou
tecnologia superior;

4.43. Cada veiculo e condutor deverao ter sua identificag&o validada durante a execugéo
de qualquer operagéo realizada em postos credenciados em tempo real, sendo de

responsabilidade da contratada a solugéo técnica que identifique o condutor, o
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veiculo e o langamento de todas as informagdes do abastecimento,
compreendendo a quilometragem ou horas, placas, nimero da frota, tipo de
combustivel, quantidade abastecida, foto do painel da bomba, do hodémetro ou
horimetro no ato da utilizagéo do servico;

As tecnologias utilizadas nos bancos de dados e nas ferramentas de
desenvolvimento deverao ser, preferencialmente, desenvolvidas utilizando software
aberto ou free-ware, e proporcionar facilidades e velocidade para as integragdes
(XML e webservices) necessarias, notadamente nos processos/integracées com
trocas de informagdes em tempo real;

A licitante devera oferecer garantia dos materiais fornecidos, bem como para
materiais substituidos pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias apos a utilizagao
dos mesmos e emissdo da nota fiscal; |

Durante o periodo de garantia, os materiais que apresentarem defeitos deveréo
ser reparados ou substituidos por novos, sendo que todas as despesas referentes
a reposigéo e transporte, deveréo ocorrer por conta da contratada, sem nenhum
6énus ao municipio;

Considerando que o item 1 constitui a integralidade do objeto licitado,
representando parcela de valor significativo e de execugao essencial a adequada
satisfagado da necessidade administrativa, admite-se a exigéncia de comprovacéo
de capacidade técnico-operacional correspondente a até 50% de seu quantitativo,
nos termos do art. 67, §§ 1° e 2°, da Lei n® 14.133/2021, em raz&o da necessidade
de demonstrar experiéncia prévia minima compativel com a dimensao,
complexidade e risco da contratacéo;

O prazo de vigéncia da ATA, sera de 12 (doze) meses, a contar da assinatura.

5 — Modelo de execugio do objeto

Contratagdo de empresa especializada em prestacdo de servigos de Rastreamento

e Monitoramento de veiculos via satélite por GPS/GPRS/3G, trazendo seguranca aos
usuarios dos veiculos da frota municipal, durante o exercicio de 2026.
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O fornecedor sera selecionado por licitagao, na modalidade Pregéo Aberto, na sua
forma eletrénica, com critério de julgamento por menor valor do item, pelo periodo de 12
(doze) meses.

O prazo de vigéncia do contrato sera pelo periodo de 12 (doze) meses.

Os fornecimentos serao executados de acordo com as necessidades da Secretaria,
mediante a emisséo da Autorizacéo de Fornecimento.

O prazo para a execugdo do objeto, sera de até 15 (quinze) dias apds a emissao

da Autorizacao de Fornecimento.
6 — Modelo de gestido do contrato e critérios de medicao de pagamento

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115).

A execugéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is).

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contrétada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso
de mensagem eletrénica para esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°).

O pagamento sera realizado conforme edital.

7 — Forma e critérios de selecio do fornecedor

Considerando as solugdes disponiveis, levando em conta a viabilidade técnica e
econdmica a realizagdo de uma Licitagdo, na modalidade Pregdo Aberto, na sua forma
eletrénica, com critério de julgamento pelo menor valor do item, pelo periodo de 12 (doze)
meses, mostrou-se mais vantajosa, visando garantir a contratagdo de empresa
especializada em prestacdo de servicos de Rastreamento e Monitoramento de veiculos
via satélite por GPS/GPRS/3G, conforme necessidade, atendendo as necessidades da

administragéo publica, nas condigées e especificagées descritas neste Termo.
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8 — Estimativa do valor da contratagao

Por se tratar de itens comuns de mercado, o levantamento de valores sera
realizado pelo Departamento de Compras e Licitagdes para a abertura de processo
licitatério.

A aquisicdo sera realizada conforme a necessidade da Secretaria de Infraestrutura

e Logistica.

9 — Adequacgiao orcamentaria

A Secretaria utilizara o saldo da ficha 344 do Plano de Contratagées Anual.

10 — Assinatura

RICARDO BAGNATO
SECRETARIO MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA E LOGISTICA
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