ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

CONTRATACAO DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZAOOIS

) OBJETO

1.1 Este Estudo Técnico Preliminar visa a orientar na contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de 25 (vinte e cinco) licencas de uso mensais para
usuarios nomeados, ndo exclusivas, revogaveis, intransferiveis, na modalidade
Software como servigo (SaaS), de Solugdo Tecnologica de gerenciamento e
acompanhamento de Processos abrangendo a gestdo do Contencioso Judicial,
Execucdo Fiscal e Protesto, com funcionalidades para gestdo eletrbnica de
documentos e fluxos automatizados, inteligéncia artificial aplicada ao direito e
inteligéncia analitica, com prestacdo de servicos de implantacdo, customizacao,
migracdo de dados, integragfes, treinamento técnico, acompanhamento de uso,
manutencdo e suporte técnico e operacional, garantia de evolucdo tecnoldgica e
funcional e servicos sob demanda, para atender as necessidades da Procuradoria

Geral do Municipio de Barretos - SP.

1.2. Estabelece também normas gerais e especificas, métodos de trabalho e
padroes de conduta para os servicos descritos e deve ser considerado como

complementar as demais exigéncias dos documentos contratuais.

1.3. O art. 60, inciso XXV, o art. 72, inciso | e o art. 74 da Lei n° 14.133/2021 prevé a
necessidade de instruir os processos de Contratacdo Direta com Projetos Basicos ou
Termos de Referéncia que subsidiem a contratacdo, de modo que a Administracdo
possa desta obter a maior eficiéncia e vantagem.

1.4. Sabe-se que a inobservancia podera implicar a nulidade dos atos ou contratos
realizados e a responsabilidade de quem Ihes tenha dado causa.



Il) ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

1. Os servicos técnicos profissionais que o Municipio devera contratar compreendem
também consultoria e assessoria em derredor de temas especificos que podem

influenciar em potencial as estratégias e politicas publicas da gestao.

2. Constitui da presente inexigibilidade e licitacdo a contratacdo de pessoa juridica
especializada para fornecimento de licencas de uso, na modalidade Software como
servico (SaaS), de Solucdo Tecnoldgica de gerenciamento e acompanhamento de
Processos abrangendo a gestdo do Contencioso Judicial, Execucdo Fiscal e
Protesto, com funcionalidades para gestdo eletrbnica de documentos e fluxos
automatizados, inteligéncia artificial aplicada ao direito e inteligéncia analitica, com
prestacdo de servicos de implantagcdo, customizacdo, migracdo de dados,
integracdes, treinamento técnico, acompanhamento de uso, manutencdo e suporte
técnico e operacional, garantia de evolucdo tecnolégica e funcional e servicos sob
demanda.

3. A solucdo devera atender aos seguintes requisitos minimos:

a. Atender as demandas internas relativas ao uso de tecnologias que possam apoiar
a atividade Ilaborai dos procuradores, bem como analistas e técnicos de
procuradoria;

b. Atender todos os requisitos constante no Termo de Referéncia,

c. Cumprir o disposto nas legislacbes vigentes, na operacdo de suas atividades,
independente dos requisitos minimos elencados no Termo de Referéncia;

d. Deverdo ser disponibilizadas 25 licencas de uso mensais, para utilizacdo de
usuarios nomeados, nao exclusivas, revogaveis, intransferiveis, na modalidade
Software como servigo (SaaS).

e. A disponibilidade de acesso ao sistema devera ser pelo periodo de 24 (vinte e
guatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, salvo os periodos destinados a
manutencdo programada.

f. Disponibilidade de versdes atualizadas, de melhorias e evolu¢gdes do sistema.

g. As licencas de uso mensais para usuarios nomeados do sistema deverdo ser
individuais, permitindo o acesso de um Unico usuario por licenca. Os usuarios
nomeados sdo aqueles designados pela procuradoria, cujas informacdes serédo
fornecidas a empresa contratada para criagcdo das credenciais de acesso, que
poderdo ser alteradas durante a vigéncia do contrato.



h. Disponibilidade de licencas eventuais para usabilidade integral da
tecnolégica, como o uso de Inteligéncia Artificial e Inteligéncia Analitica, integran
todos os requisitos que constardo no Termo de Referéncia;

i. Todas as atividades de manutencdo e suporte técnico, os técnicos da Solugéo
tecnologica deverdo usar a lingua portuguesa (brasileira).

j- A customizacdo e configuragdo das funcionalidades da Solucdo devera abranger:
ajuste de layout, tabelas, dados corporativos da Procuradoria Geral do Estado do
Par4, bem como adequacédo de terminologias e demais particularidades necessérias
ao atendimento das necessidades da PGM;

k. Deverd atender caracteristicas de usabilidade como: inteligibilidade,
operacionalidade e atratividade.

L. As funcionalidades descritas nos requisitos, legais e de integracbes devem ser
completamente descritos na documentagdo, incluindo o manual de uso e
manutencdo da documentacdo apresentada pela solucao tecnoldgica. Ressaltamos
que a referida documentacdo deverd primar pela: correcdo, consisténcia,
inteligibilidade e organizacéao.

m. A migracdo de dados deve ser de todos 0S processos e Sseus respectivos
documentos, andamentos, histérico andamento e preservando a hierarquia das

arvores processuais com objetivo de descontinuar o atual sistema em uso.

4. Os seguintes produtos devem ser fornecidos:

a. Licenciamento de uso do sistema

b. Dimensionamento e especificagcdo dos equipamentos servidores

c. Instalagdo da solugdo tecnolégica de gerenciamento e acompanhamento de
processos administrativos e judiciais

d. Integracées com Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo (TJSP), Tribunal de
Trabalho da 15a Regido (TRT15), Tribunal Regional Federal da Terceira Regido
(TRF3), Receita Federal do Brasil (RFB) e Cartérios de Protesto

e. Customizacéo

f. Migragédo de dados atuais do INTERLITIS

g. Treinamento técnico e acompanhamento de uso

h. Suporte técnico e operacional, atualizagdo tecnoldgica e manutencao da solugéo

i. Banco de horas adequacdes sob demanda.

5. A solucdo, ainda, deverd apresentar os seguintes requisitos: de segurancga,
arquitetura tecnoldgica, capacitacdo de usuarios, suporte técnico.
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- Requisitos de Seguranca:

a. A Solugcdo deverd possibilitar o gerenciamento das permissfes de

usuarios as funcionalidades disponiveis;

b. O gerenciamento destas permissdes devera ocorrer por USuario e por grupo de
usuarios, que poderdo ter permissbes diferenciadas, adequadas a estrutura
organizacional da PGM.

c. A Solugcédo devera permitir que um mesmo usuario pertenca a mais de um grupo
de usuarios.

d. O permissionamento devera ocorrer de forma a limitar ou autorizar o usuario € o
grupo de usuérios a leitura e/ou inclusdo e/ou alteragdo e/ou exclusao de registros,
por funcionalidade e por Unidade da PGM.

e. As rotinas de seguranca da Solucdo deverdo permitir 0 acesso dos usuarios
somente ao conjunto de objetos do sistema (telas, transacfes, areas de negdcios,
etc.), de acordo com as permissdes de acesso.

f. A Solugcdo deverd possibilitar que as alteracdes feitas nas permissdes de acesso
de um perfil sejam automaticamente refletidas nos grupos e/ou usuarios a ele
vinculados.

0. A Solucao devera permitir a rastreabilidade de operacdes para auditoria, de modo
a garantir a estruturacdo de um histérico de alteracdes, que permita consultar as
operacdes realizadas pelos diversos usuarios, informando, no minimo, quem
realizou a operacgdo, o que foi realizado durante a operacdo, quando (data, hora,
minuto e segundo) e onde (endereco logico) foi realizada a operacao.

h. A Solugdo deve possibilitar a retencdo de dados dada a sua utilizacdo para
auditoria.

i. A Solugdo deverd registrar e permitir a consulta dos acessos e das tentativas de
acesso a Solugédo (login).

j. A Solucéo deverd garantir a recuperacdo de dados historicos independentemente
de mudancas nas estruturas das tabelas ao longo da vida da Solucéo.

k. A Solucdo devera garantir a integridade das informac¢fes contidas no banco de
dados, contra qualquer meio, ameaca ou falhas que venham a ocorrer durante o
funcionamento dos sistemas.

L A Solugcdo devera ser instalada e hospedada em infraestrutura de Data Center,
mantido ou contratado pela empresa contratada, e sob a responsabilidade desta,

através da qual deverd atender a todos os requisitos de seguranca e confiabilidade
praticados no mercado.
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m. Nos documentos impressos pelo sistema, devera conter a identificacdo
sistema, o usuario responsavel pela operacdo, a data e a hora de emisséo.

n. Em caso de falha operacional ou légica, a Solugdo deverd recuperar-se, de modo
a resguardar a ultima transacdo executada com éxito, mantendo a integridade
interna das bases de dados correspondentes ao ultimo completado antes da falha.

- Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

a. O sistema deve operar nativamente nos navegadores Mozilla Firefox, Google
Chrome, e Microsoft EDGE, operando em sistema operacional Windows 10 ou
superior e sistema operacional MACOS 14 (Sonoma) ou superior.

b. Nao serédo aceitos sistemas que dependam da instalagdo de emuladores para
execucdo nos nhavegadores, aceitando-se apenas estrutura computacional em
nuvem.

c. A Solucao deve ser compativel com editor de textos proprio, ou integragéo direta
com editor de texto externo, assumindo a empresa contratada os eventuais custos
das licencas necessarias para todos 0s USUarios.

d. A solucdo devera garantir a seguranga contra possiveis atagques e métodos de
violagdo de programas de informética que comprometam os dados e a
disponibilidade da Solugdo, minimamente utilizando protocolo HTTPS.

e. A Solucdo devera manter a escalabilidade e performance para tratar o volume de
dados e usuarios, bem como o crescimento da base de dados e de usuarios.
-Requisitos de Capacitacdo de Usuarios

a. As capacitagdes dos usuarios tém como objetivo prepara-los para utilizar
adequadamente as funcionalidades nativas, desenvolvidas ou customizadas da
Solucéo.

b. A Capacitacao devera ser finalizada em tempo habil para a entrada da producgéo
da Solucao.

c. A empresa contratada devera elaborar, documentar, executar e disponibilizar um
Plano de Capacitagdo composto pelos seguintes itens: a) denominacdo da
capacitacdo, b) objetivos gerais e especificos da capacitacdo, c) carga horéaria e
contetdo programéatico elaborado de acordo com o publico, d) relacdo de materiais
didaticos necessérios para cada capacitacdo, e) estratégia de avaliacdo da
capacitacdo, f) o plano de capacitacdo deverd ser validado pela PGE/PA, f) As
capacitacbes deverdo proporcionar aos capacitados o uso, em ambiente de
treinamento, da solucdo em equipamento individual, g) As capacitagcdes poderéo
ocorrer de segunda a sexta-feira das 08h as 12h e das 14h as 18h, h) As turmas
devem ser dimensionadas a fim de possibilitar o devido aprendizado e uso da
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solucdo pelos capacitados, considerando a modalidade de ensino e a estrutiirailqcat y ?
disponivel pela PGM, i) A empresa contratada devera providenciar manual e todo e
qualquer material didatico necessério, incluindo video aulas, a realizacdo da
Capacitacdo e fornecé-lo individualmente a todos os participantes. O manual e
materiais deverdo evidenciar questdes conceituais acerca do assunto e, instrugdes
aos usuarios de como, executar determinado procedimento na solugéao.
-Requisitos de Suporte Técnico
a. A Solucao devera incluir manutencéo e suporte técnico e operacional, garantia de
evolucao tecnoldgica e funcional.
b. O Servico de Suporte Técnico devera ocorrer sem custos adicionais e incluir, no
minimo: a) OrientagBes e esclarecimento de davidas e resolugdo de problemas
relacionados a configuragdo e uso dos componentes da solucdo, b) Orientacdo e
apoio as questdes relacionadas a integracdo de dados e sistemas, c) Interpretacao
da documentacdo dos softwares fornecidos, d) Orientacdo para identificar a causa
de falha ou defeito de software e a solucdo destes, e) Orientacdo para solucdo de
problemas de performance e de ajustes das configuragbes dos softwares ofertados.
c. A solucdo devera dispor de funcionalidade que permita ao usuério rapidamente
pesquisar tutoriais para uso de funcionalidades especifica, e permanecendo a
davida possa ainda diretamente na aplicacdo acionar o suporte online.
d. A empresa contratada devera ainda disponibilizar uma ferramenta eletrénica de
registro de solicitacédo de servicos.

6. A solucédo tecnoldgica contratada deverd contemplar as atividades de gestdo da
PGM, bem como servicos de implantacdo, migracdo de dados customizacdo da
Inteligéncia Artificial e Inteligéncia Analitica, capacitacdo, suporte técnico,
manutencdo, atualizacdo, servicos sob demanda.

7. Desta forma, é mais viavel a contratagdo de um sistema informatizado, disponivel
no mercado, e com utilizacdo consolidada em outras Procuradorias-Gerais, que
atende em um menor espago de tempo as necessidades especificas da PGM.

8. A empresa contratada devera garantir o sigilo das informac¢des as quais tera
acesso, assinando Termo de Confidencialidade.

9. A Solucdo devera permitir a integracdo e a consolidacdo de dados de outros
sistemas, conforme requisitos indicados.



) JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

1 A Procuradoria-Geral do Municipio de Barretos é uma instituicdo permanente de

representacdo, judicial e extrajudicial, e consultoria juridica Municipio de Barretos.

2. Subsidiando as atividades desenvolvidas, por meio de valores como: ética,
exceléncia, humanizacdo, inovacdo, profissionalismo e transparéncia, e buscando
“Ser referéncia em advocacia publica e atuacdo preventiva e reconhecida como

orgao disseminador de conhecimento juridico”.

3. Neste contexto, a PGM empenha-se nas atividades desenvolvidas, buscando
apresentar melhores resultados junto aos gestores e aos 6rgaos de controle.
Alinhada ao principio da eficiéncia, busca-se aprimorar continuamente seus
processos de trabalho, visando executar suas atividades finalisticas de forma mais
eficiente e agil.

4. Atualmente, a PGM utiliza, para gestdo processual, o sistema INTERLITIS, que
permite 0 acompanhamento apenas de processos judiciais da execucdao fiscal.

5. O INTERLITIS é um software desenvolvido pela empresa Integrativa, que foi
apresentado como uma proposta de solugdo tecnoldgica especifica para atender as
necessidades das Procuradorias e 6rgdos de advocacia publica, para auxiliar na

gestdo de processos, informacfes e atividades relacionadas as areas juridicas da
PGM.

6. Esta solugcdo tinha como proposta aumentar a eficiéncia e a produtividade das
Procuradorias, proporcionando uma melhor gestdo de seus processos e recursos,
além de facilitar o acesso as informacdes necessarias para o desempenho de suas
funcbes legais. No entanto, hoje o INTERLITIS passou a ndo atender de forma
eficiente as demandas da PGM. Dentre as dificuldades encontradas no sistema
estdo: ndo ser web, ou seja, hd necessidade de o sistema ser instalado no desktop
e/ou notebook do usuario; ndo estd disponivel para dispositivos maoveis
(smartphone, tablets); ser desenvolvido na linguagem Delphi, que por se tratar de
um kit de desenvolvimento utilizado para a criacdo de programas no Windows, €&
inoperante em outros sistemas operacionais; consumo alto de meméria, o0 que
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provoca lentiddo e travamentos; ndo possui integracdo com o editores de

externos.

7. Destacamos que, a falta de uma inteligéncia artificial aplicada ao direito e de
inteligéncia analitica para atender demandas de cenarios gera um tempo maior de
resposta aos processos judiciais, na medida em que cadastramento e classificacéo
de processos, leituras das citagcfes e intimacdes recebidas com fins de classificacdo

de demandas, séo atividades que demandam tempo dos procuradores e servidores.

8. Nesse contexto, caso essas atividades fossem otimizadas, o direcionamento de
energia para acdes mais complexas por parte de procuradores e servidores

aumentaria a produtividade.

9. Ressaltamos que atualmente a PGM possui aproximadamente 25 usuarios
utilizando o INTERLITIS. Desta forma, € essencial que para atingirem melhores
resultados precisam de um sistema que possa atender e contribuir com as atividades
desenvolvidas, que possuiam uma usabilidade simples, bom desempenho e
seguranca no acesso.

10. Destacamos que 0 contrato 68/2022 com a empresa que presta servigos de
controle processual a esta Procuradoria encontra-se em fim de vigéncia, em
20/03/2025, com a possibilidade de renovagdo. Contudo, a empresa contratada néo
mais esté satisfazendo o melhor interesse da PGM.

11. Ademais, a complexidade que envolve uma contracdo deste tipo de empresa
especializada, e considerando que atualmente o Departamento de Informatica do
Municipio de Barretos ndo possui corpo técnico no quadro de servidores para
desenvolver um sistema proprio, bem como a contratacdo de uma empresa
especializada capaz de desenvolver um sistema equivalente e suas integracdes,
demandaria um tempo consideravel.

12. Desta forma, levando em consideracdo o exposto acima, no que diz respeito ao
sistema INTERLITIS, a PGM avalia realizar a contratacdo de um novo sistema
tecnolégico que forneca solucdo tecnoldgica de gerenciamento e acompanhamento
de processos judiciais, do contencioso e da execugdo fiscal, bem como do
acompanhamento dos protestos da Divida Ativa, com funcionalidades para gestédo
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eletronica de documentos e fluxo automatizados, inteligéncia artificial aplicada- ao y<
direito e inteligéncia analitica, com prestacdo de servicos de instalacao,
customizagdo, migracao de dados, integracdo, treinamento técnico, suporte técnico
operacional, atualizacdo tecnoldgica, manutencdo e banco de horas para

adequacbes sob demanda.

13. Neste sentido, € mais vidvel que o novo sistema para atender a realidade da
PGM, esteja comprovadamente consolidado e em uso em outras Procuradorias
Estaduais e/ou Municipais. Adicionalmente, a empresa detentora da solugéo
tecnoldgica deve possuir capacidade técnica para realizar migracdo de dados do
atual sistema INTERLITIS, ofereca abordagens taticas e estratégicas, especialmente
em termos de celeridade, eficiéncia e minimizacdo de riscos na substituicdo do
sistema atual.

14. A contratacdo de profissional com notéria especializagdo, constituida em
experiéncias comprovadas por meio de Atestados de Capacidade Técnica, além de
constituir um dos requisitos para a contratacao por inexigibilidade, é condicao para
gue o servico seja prestado adequadamente, com qualidade e se obtenha os
resultados almejados.

15. Os ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA poderéo ser emitidos por Pessoa
Juridica de Direito Publico ou Privado, comprovando a execugdo de servigcos
pertinentes e compativeis com o objeto, demonstrando que a licitante executou ou
possui:

a. Desenvolvimento, manutengcdo evolutiva, corretiva e adaptativa de solucdo de
gerenciamento e acompanhamento de processos, abrangendo a gestdo da
Execucdo Fiscal, Contencioso e Cobranca Extrajudicial - Protesto e Grandes
Devedores, com funcionalidades para gestdo eletrénica de documentos e fluxos
automatizados, mediante aplicacdo de inteligéncia artificial ao Direito e de
inteligéncia analitica, com prestacdo de servicos de implantacdo, migracdo de
dados, customizagdo, configuragcdo, capacitacdo técnica e acompanhamento de
uso, manutencdo e suporte técnico operacional, atualizagdo tecnoldgica.

b. Comprovante que a empresa tem experiéncia em prestacdo de servigcos
relacionados a gestdo de processos judiciais, execucdes fiscais, cobrancas
extrajudiciais, integracdo com sistemas de divida ativa, tribunais de justica,
inteligéncia artificial aplicada ao direito, inteligéncia analitica.



16. Acerca da notéria especializacdo do profissional ou da empresa a ser

contratada, a Lei de Licitagbes, em seu art. 74, inciso lll, estabelece que:

“Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicio, em especial
nos casos de:

| - aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratacéo de
servicos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou
representante comercial exclusivos;

(...)
Ill - contratagdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza

predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notéria
especializacdo, vedada a inexigibilidade para servicos de publicidade e
divulgacéo:

()

c) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributarias;

()
§ 3° Para fins do disposto no inciso Il do caput deste artigo, considera-se de

notoria especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de
sua especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicacdes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho é
essencial e reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do
contrato.

§ 4° Nas contratagdes com fundamento no inciso Il do caput deste artigo, €
vedada a subcontratacdo de empresas ou a atuagdo de profissionais distintos
daqueles que tenhamjustificado a inexigibilidade. ”

17. Com base nos dispositivos da Lei n° 14.133/2021, evidencia-se que a hipo6tese
de contratacdo se configura como inexigibilidade de licitacdo, assim que os
requisitos de notéria especializacdo da empresa a ser contratada, bem como da
incapacidade de absorcdo dos servicos especializados de solucdo tecnoldgica pelo

corpo de servidores do Municipio de Barretos.

18. Nesta linha intelectiva, justifica-se a contratacdo direta, pois o processo licitatério
jamais ter4 o condao de selecionar a solu¢cdo mais recomendével para os interesses
do Poder Executivo do Municipio, posto que a notéria especializagdo € verificada
através de desempenho anterior, estudos, publicagcdes, organizagdo, técnica,
resultados de servicos anteriores, sendo o trabalho essencial e reconhecidamente

adequado a plena satisfacdo das necessidades locais.

19. Os ACTs e contratos apresentados para fins de justificagdo do pregco comprovam
gue a empresa ja é expert no fornecimento da solucdo para demais Procuradorias.
Em especial, para a Procuradoria-Geral do Estado de S&o Paulo (PGESP), com
guem ela possui contrato ha 3 (trés) anos.
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20. Em 2022, a empresa foi a vencedora doj?regao Eletrdbnico nimero 00594/2022, )
sendo, ao final, contratada pela Procuradoria-Geral do Municipio de Joinville/SC.

21. A partir de entdo, passou a ser contratada por inexigibilidade, tal qual sera feito
pelo Municipio de Barretos. Em 2023, pelas Procuradorias-Gerais dos Estados do

Acre e da Bahia.

22. No ano passado, a solugdo comecou a ser utilizada pelas PGEs do Para,
Amap4a, Pernambuco e Minas Gerais, todas por contratacdo direta.

24 A empresa é contratada por, pelo menos, 7 (sete) Procuradorias Estaduais e
diversas Procuradorias Municipais (incluindo de capitais de Estado), o que
torna inequivoca sua notdria especializacdo e permite a contracdo direta pelo
Municipio de Barretos.

IV) JUSTIFICATIVA DE PRECO

1 Para a execucdo do servico objeto pretendido exigir-se-4, dos profissionais
contratados, enorme responsabilidade e qualificagdo técnica para a execugdo dos
servigos, acompanhamento de processos de grande complexidade, importancia e
riscos para 0 Municipio, responder as questdes e prazos que lhes sejam
apresentados com presteza, agilidade e dedicagcdo, cumprimento de ritos,
compromissos e prazos de processos judiciais garantindo seguranca juridica aos
atos praticados pela Administracao na area objeto da contratacéo.

2. Contudo, nao se pode negar que é dever da Administracao contratante verificar a
conformidade dos precos ofertados pela pretensa contratada para fornecimento de
25 (vinte e cinco) licengas de uso mensais para usuarios homeados, ndo exclusivas,
revogaveis, intransferiveis, na modalidade Software como servico (SaaS), de
Solucdo Tecnolégica de gerenciamento e acompanhamento de Processos
abrangendo a gestdo do Contencioso Judicial, Execucdo Fiscal e Protesto, com
funcionalidades para gestdo eletrbnica de documentos e fluxos automatizados,
inteligéncia artificial aplicada ao direito e inteligéncia analitica, com prestacdo de
servicos de implantacdo, customizacdo, migracdo de dados, integracoes,
treinamento técnico, acompanhamento de uso, manutencdo e suporte técnico e
operacional, garantia de evolugéo tecnoldgica e funcional e servigos sob demanda.
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3. Isso porque, por forca dos arts. 72 e 74 da Lei n° 14.133/2021, o Processo de
Inexigibilidade deve ser instruido, dentre outros documentos, com a competente
justificativa de preco, tudo isso objetivando garantir maior economicidade e
vantajosidade nas contratacfes publicas, sobretudo quando se trata de contratagcéo
direta, como na espécie.

4. Em face disso, para analise e verificacdo do preco ofertado, este setor selecionou
parametros avalizados pela AGU em sua Orientagcdo Normativa n° 17, cuja redacéo
dispbe que "a razoabilidade do valor das contratacdes decorrentes de inexigibilidade
de licitacdo poderd ser aferida por meio da comparacao da proposta apresentada
com 0s precgos praticados pela futura contratada junto a outros entes publicos e /ou
privados, ou outros meios igualmente idéneos (Alterada pela Portaria AGU n°
572/20/1, publicada no DOU 1 14.12.2011.)", ou seja, procedemos a pesquisa de
precos ofertados pela pretensa contratada junto a outros entes da Administracéo
Publica, somada a verificagcdo de precos praticados por outras prestadoras.

5. Estes, inclusive, sdo parametros consignados na INSTRU(;AO NORMATIVA
SEGES/ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021, que dispbe sobre o procedimento
administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e
contratacdo de servicos em geral, no ambito da administracdo publica federal.

6. No ambito local, a INSTRU(;AO NORMATIVA CGM - 004/2022, em seu art. 50,
permite consulta por “contratacBes similares feitas pela Administragcdo Publica, em
execucgdo ou concluidas no periodo de 01 (um) ano anterior & data da pesquisa de
precos, inclusive mediante sistema de registro de pregos, observado o indice de
atualizacdo de precos correspondente” (inciso 1), “pesquisa na base nacional de
notas fiscais eletrénicas, desde que a data das notas fiscais esteja compreendida no
periodo de até 1 (um) ano" (inciso V) e “Editais de licitacdo e contratos similares
firmados por entes da administragcdo publica, além de contratacdo do proprio 6rgao,

concluidos em até 180 dias anteriores a consulta ou em execuc¢ao" (inciso VIII), o
gue se observa.

7. O Municipio de Joinville, em 2022, contratou a solugdo por um custo total de R$
2.099.864,00 (dois milhées noventa e nove mil oitocentos e sessenta e quatro reais).



yQ--

8. Ja a PGE do Amapa, por R$ 1.287.831,00 (um milhdo duzentos e oitenta e

mil oitocentos e trinta e um reais) em 2024.

9. Para Municipios, as PGMs de Paulista e Cabo de Santo Agostinho gastam, em
média, R$ 33.500,00 (trinta e trés mil e quinhentos reais) por més. Porém, tiveram
um custo maior na implantagcdo do que o observado na proposta comercial para o
Municipio de Barretos.

10. Por fim, cumpre ressaltar que, atualmente, o Municipio de Barretos possui um
custo mensal de R$ 28.028,24 (vinte e oito mil vinte e oito reais e vinte e quatro
centavos) para utilizacdo de software que ndo é web e com funcionalidade apenas
para a execucao fiscal. Além de ndo permitir uso para o contencioso (estadual e
trabalhista), o software ndo possui nem mesmo a possibilidade para a inclusdo do
protesto, o que justifica o valor maior cobrado pela pretensa contratada.

11. Em resumo, 0s numeros nos levam a conclusdo de que o preco ofertado se
cinge inteiramente aos padroes de mercado, o0 que significa dizer perfeita
conformagdo com os principios norteadores da Administragdo Publica, sobretudo a
economicidade e razoabilidade.

V) REQUISITOS NECESSARIOS

1. Para contratagdo, a Empresa devera apresentar a documentagdo solicitada, em
01 (uma) sé via, no seu original, ou copia autenticada em Cartério ou publicacdo em
orgao da Imprensa Oficial, nos termos dos arts, 23, 72 e 74 e alteracbes, dentro dos
seus respectivos prazos de validade, conforme o caso, e consistirA de Proposta de
Precos e documentos que demonstrem a regularidade juridica, social, fiscal,
trabalhista, além da qualificacao técnica operacional e profissional.

2. A Proposta de Precos, acompanhada de prova de contratacbes de objetos
idénticos ou semelhantes, comercializados pela futura contratada, por meio da
apresentacdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes, publicos ou
privados, no periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratacdo pela
Administragédo, ou por outro meio idoneo.
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3. A proposta deverda conter o nimero do CNPJ da empresa € assinatura do

responsavel legal.

4. A proposta devera conter o valor estimado mensal do servico e o valor dos
servigos para 12 (doze meses).

5. A proposta devera contemplar o custo de impostos, taxas administrativas,
alimentacdo, seguros e quaisquer outros que incidam sobre o servico.

6. Conjuntamente com a Proposta de Precos, devera ser remetido os Documentos
Necessarios para Contrata¢do, conforme segue:

I. Demonstrativos da Habilitagdo Juridica;

a) Instrumento de Constituicdo da Pessoa Juridica - Contrato ou Estatuto Social ou
documento equivalente;

Il. Demonstrativos da Regularidade fiscal, social e trabalhista;

a) a inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) e a inscricao do

Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) do S6cio Administrador;

b) a inscricAo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,

relativo ao domicilio ou sede do pretenso contratado, pertinente ao seu ramo de

atividade e compativel com o objeto contratual;

c) a regularidade perante a Fazenda federal, estadual e /ou municipal do domicilio

ou sede do pretenso contratado, ou outra equivalente, na forma da lej;

d) a regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre

cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

e) a regularidade perante a Justica do Trabalho;

f) o cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7oda Constituicdo Federal.

lll. Demonstrativos da Qualificagdo econdémico-financeira;

a) certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

IV. Demonstrativos da Qualificagdo técnica;

a) apresentacdo de profissional, devidamente registrado no conselho profissional

competente, quando for o caso, detentor de atestado de responsabilidade técnica p

o rexecugdo de servigo de caracteristicas semelhantes, para fins de contratagéo;

b) certidbes ou atestados, que demonstrem capacidade operacional na execucdo de

servicos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
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superior, bem como documentos com probatoérios emitidos na forma do § 300 do a
88 da Lei n° 14.133/2021,

7. Devera integrar a documentacdo, quanto ao(s) técnico(s) responsaveis, a prova
de realizacao de estudos na area (diplomas ou certificados de conclusdao em pos-
graduacdes lato sensu e stricto sensu; certificados de participacdo em cursos,

palestras, congressos, conferéncias, simpdsios, workshops, ciclos de estudos, etc.).

8. A atuacdo do contratado no cumprimento de obrigagBes assumidas sera avaliada
pelo contratante, que emitirh documento comprobatério da avaliagdo realizada, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, o que
constara do registro cadastral em que a inscri¢do for realizada.

a) indicacdo do pessoal técnico, das instalacbes e do aparelhamento adequados e
disponiveis para a realizagcdo do objeto da licitacdo, bem como da qualificacdo de
cada membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

b) prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;
C) registro ou inscricdo na entidade profissional competente, quando for o caso;

d) declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condic¢Oes locais para o cumprimento das obrigacfes objeto da licitagc&o.

9. Caso a futura contratada n&o tenha comercializado o objeto anteriormente, a
justificativa de preco poderd ser realizada com objetos semelhantes de mesma
natureza, devendo apresentar especificacdes técnicas que demonstrem similaridade
com o objeto pretendido.

VI) ACEITABILIDADE DO OBJETO

1 O objeto contratado seré recebido, provisoriamente, para efeito de verificacdo da
conformidade do servico com a especificacdo fornecida pelo CONTRATANTE pelo
responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes em até 5 (cinco) dias da comunicagdo escrita
do contratado.
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2. O recebimento definitivo do objeto aqui contratado sé se dara depois de adotamos, 9
pelo CONTRATANTE, todos os procedimentos previstos no art. 140 da Lei n° h
14.133/2021.

3. A Administracao rejeitara, no todo ou em parte, qualquer proposi¢cdo de prestacéo
de servicos em desacordo com as especificacbes do objeto da licitacdo e as

disposi¢coes deste Contrato.
VIl) CONDICOES DE EXECUCAO

1. O Contrato seréd executado indiretamente, sob o regime de empreitada por preco
global, segundo o disposto no art. 60, inciso VIII, alinea "a" da Lei n° 14.133/2021.

2. A Contratada fica obrigada a garantir que os servicos objeto do contrato sejam
realizados pessoal e diretamente pela por um responsavel técnico a ser indicado,
sem possibilidade de subcontratacdo, conforme disposto no art. 72 e art. 74, inciso
lll, alineas “a”, "b”, “c”, “e”" e "f e 83° e 84° da Lei n° 14.133/2021.

3. O Contratante designara um Executor para o Contrato, que desempenhard as
atribuicbes previstas nas Normas de Execucdo Orgcamentaria, Financeira e Contabil,
que emitird atestes do servigo prestado.

4. O Contratado fica obrigado a aceitar os acréscimos e supressfes do valor
inicialmente estimado para aquisicdo do objeto licitado nos termos do art. 125 da Lei
n° 14.133/2021.

VIIl) OBRIGAGCAO DAS PARTES

VIII.1. Da Responsabilidade da Contratante

Para o cumprimento deste CONTRATO, a CONTRATANTE obriga-se a empenhar
0S recursos necessarios aos pagamentos e a pagar as faturas emitidas por parte da
CONTRATADA, nos termos pactuados para tanto, competindo-lhe também:

a) Indicar formalmente o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento e fiscalizacdo da
execucao contratual;

b) Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com o Contrato e seus anexos;



¢) Receber 0 objeto no prazo e condi¢cbes estabelecidas no Termo de Referéncia:

d) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no fornecimento do servigo, para que seja por ele substituido, reparado
ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

e) Acompanhar e fiscalizar a execucdo do Contrato e o cumprimento das obrigacdes
pela CONTRATADA,;

f) Efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

g) Aplicar a CONTRATADA as sancfes previstas na Lei e neste Contrato;

h) Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes
relacionadas a execug¢do do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execucéo do ajuste;

i) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem
como por qualguer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinado;

VIII.2. Das ObrigacOes e Responsabilidades da Contratada

1. A Contratada € obrigada a executar o objeto deste Contrato de acordo com as
previsdes que o integram, em estrita obediéncia a legislagdo vigente, cabendo-lhe
ainda:

a) Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens do
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, durante a execucdo deste contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
pelo CONTRATANTE;

b) Corrigir os servicos que nao atenderem as especificagdes do objeto, no prazo
estabelecido neste contrato;

c) Comunicar & Administracdo do CONTRATANTE qualquer anormalidade
constatada e prestar os esclarecimentos solicitados;

d) Manter, durante o periodo de contratacdo, o atendimento das condi¢bes de
habilitacdo exigidas na contratacéo.

e) Credenciar, junto ao CONTRATANTE, preposto para representd-la sempre que
for necessério, prestando os esclarecimentos e atendendo as reclamacdes que por
ventura surgirem durante a execuc¢do do contrato;
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f) Responsabilizar-se por todos os custos indiretos relativos a execug¢do do objeto; - , @
deste Contrato, incluindo despesas com deslocamento para a sede da Contratante,
bem como todos o0s encargos securitarios, sociais, trabalhistas, tributarios e
previdenciarios, ou que venham a ser devidos em razdo da avenca.

2. A CONTRATADA cabe assumir a responsabilidade por:

| - todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacao
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que 0s
seus empregados nao manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE;

Il - todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou
continéncia;

lll - encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacéo.

3. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos
no item anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a
Administracdo do CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste contrato, razéo
pela qgqual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com o0 CONTRATANTE.

4, Sdo expressamente vedadas a CONTRATADA:

| - a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CONTRATANTE
durante a vigéncia deste contrato;

II - a veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia
autorizacdo da Administracdo do CONTRATANTE.

5. Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores resultados,
cabendo a CONTRATADA otimizar a gestdo de seus recursos humanos e materiais,
tendo em conta a qualidade do servico executado e a satisfacdo da
CONTRATANTE.

6. A CONTRATADA nédo podera transferir ou subcontratar totalmente o objeto deste
Contrato a terceiros, sob pena de resciséo.

IX) GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
1 Atendendo ao quanto disposto na Lei Federal de n° 12.486/2013, ser&a designado

Servidor para o fim especifico de acompanhar a execucado do Objeto, que devera
atestar a execucdo dos servigos para fins de pagamento.
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