PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE BARRETOS

ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE RELAGOES INSTITUCIONAIS E COMUNICACAO

Barretos-SP, 28 de abril de 2026

ANEXO I AO TERMO DE REFERENCIA

Solicito que seja anexado termo de referéncia o documento detalhado da Metodologia de Julgamento e Proposta Técnica conforme

a instrucao normativa da SECOM do Governo Federal:

Este documento contempla os conteddos a serem apresentados pelos licitantes em suas propostas técnicas e 0s atributos a serem considerados no julgamento técnico, em observancia as pontuagdes estabelecidas pelo

contratante,

Cabe ao contratante adequar, no seu edital, os conteldos e os atributos constantes deste Anexo, em fungdo das particularidades de sua atuagdo e das informaces integrantes do Briefing, bem como definir as pontuagoes
dos quesitos e subquesitos, obedecendo, em relagdo 3 pontuagdo total da proposta técnica {100 pontos), os percentuais minimos e os percentuais maximos estabelecidos neste Anexo para os respectivos quesitos e

subquesitos .

QUESITOS E SUBQUESITOS

Contelidos a serem apresentados pelos licitantes

Atributos a serem considerados no julgamento

QUESITO 1
PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA

Subquesito 1
RACIOCINIO BASICO

Pontuagao minima: 5% da pontuagio total

Apresentagdo em que a licitantes descreverd:

- analise das caracteristicas e especificidades do anunciante e do seu papel no contexto no qual
se insere;

- diagnéstico relative as necessidades de comunicagde publicitdria identificadas;

- compreensdo do desafio e dos objetivos de comunicagdo estabelecidos no briefing.

- a acuidade demonstrada na andlise das caracteristicas e especificidades do anunciante e do contexto
de sua atuacao;

- 3 pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as necessidades
comunicagdo publicitdnia identificadas;

- a assertividade demonstrada na analise do desafio de comunicagdo a ser superado pelo anunciant
e no entendimento dos objetivos de comunicagdo estabelecidos no briefing.

Subquesito 2
ESTRATEGIA DE COMUNICAGCAQ PUBLICITARIA

Pontuag¢do minima: 20% da pontuagao total

Apresentagdo e defesa da Estratégia de Comunicagdo Publicitdria proposta para superar o desafio e
alcancar os objetivos de comunicagdo, com base no briefing, contemplando:

- explicitacdo e defesa do partido tematico e do conceito que fundamentam a proposta de
solugdo publicitaria;

-proposicdo e defesa dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagdo Publicitaria,
especialmente: o que dizer; a quem dizer; como dizer; quando dizer e que meios, instrumentos ou
ferramentas de divulgagdo utilizar.-

- a adequagdo do partido temdtico e do conceito a natureza e as atividades do ANUNCIANTE, bem
como ao desafio e aos objetivos de comunicagdo;

- a consisténcia da argumentacdo em defesa do partido tematico e do conceito;

- as possibilidades de interpretagdes positivas do conceito para a cemunicagdo publicitaria do
ANUNCIANTE com seus publicos;

- @ consisténcia técnica dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagdo Publicitaria proposta;

-a capacidade da licitante de articular os conhecimentos sobre o ANUNCIANTE, o desafio e os
objetivos de comunicagdo estabelecidos no briefing;

- a exequibilidade da Estratégia de Comunicagdo Publicitdria, considerada a verba referencial para
investimento,

Subquesito 3
IDEIA CRIATIVA

Pontua¢do minima: 20% da pontuagdo total

Apresentagdo da proposta de campanha publicitdria desenvolvida com base no briefing, contemplando
0s seguintes conteddos:

- relagdo e descrigdo de todas as pegas que a licitante julga necessarias para superar o desafio e
alcangar os objetivos de comunicag¢do estabelecidos no briefing;

- exemplos de pecas publicitdrias, da relagdo prevista na alinea anterior, que a licitante julga
mais adequadas para corporificar e ilustrar objetivamente sua proposta de campanha publicitaria,
observadas as condigdes estabelecidas no edital.

- 0 alinhamento da campanha com a Estratégia de comunicagdo publicitaria;

- a pertinéncia da solugdo criativa com a natureza do anunciante, com o desafio e com os objetivos de
comunicagdo estabelecidos no briefing;

- a adequagdo das pegas publicitdrias ao perfil dos segmentos de plblico-alvo;

- a compatibilidade das pecas publicitdrias com os meios e veiculos de divulgagdo a que se destinam;

- 3 originalidade da solugdo criativa e a multiplicidade de interpretagdes favoraveis que comporta;

- a clareza e precisdo das mensagens e a adequagdo da linguagem com os publicos-alvo;

- a exequibilidade das pegas e de todos os elementos propostos, com base na verba referencial para
investimento,

Subquesito 4
ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA

Pontuagdo minima: 10% da pontuagdo total




Apresentacio e defesa das solucies de midia e ndo midia recomendadas, em consondncia com a
Estratégia de Comunicacio Publicitdria proposta, contemplando:

- estrateégia de Midia: proposicdo e defesa dos meios e dos recursos proprios de comunicacdo do
anunciante a serem utilizados para o alcance dos objetives da campanha, sob a forma de textos,
tabelas, graficos ou planilhas;

- tatica de midia: detalhamento da estratégia de midia, por meio da apresentacio e defesa dos
critérios técnicos considerados na programagdo dos veiculos de divulgacdo e na definicdo dos
respectivos investimentos, dos formatos e periodos de weiculagdo, sob a forma de textos, tabelas,
graficos ou planilhas;

- plano de midia: composto por planilbas de programacao das insercdes sugeridas, contendo os
wvalores por veiculos, formatos das pegas, periodos de veiculagdo, quantidade de insergBes, nomes de
programas, faixas hordrias, custos relativos (CPM, CPP, CPC etc.) e demais informagdes que a licitante
considerar relevantes;

- plano simulado de distribuicio das pecas: simulacio dos parimetros de cobertura e frequéncia
previstos no plano de midia (para os meios em gue seja possivel a mensuracao dessas variaveis), soba
forma de textos, tabelas, graficos ou planilhas (vide art. 24 da Instrugdo Mormativa).
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- a adequacdo da Estratégia de Midia e Nao Midia com as caracteristicas da ac3o publicitaria, com a
verba referencial, o desafio e os objetivos de comunicacio estabelecidos no briefing.

- a adequagdo da Estratégia de Midia e Mao Midia com as caracteristicas da agdo publicitdria, com a
verba referencial para investimento, o desafio e os objetivos de comunicagdo estabelecidos no briefing;

- a consisténcia técnica demonstrada na proposic3o e defesa da estratégia, da tética e do plano de
midia;

- a consisténcia do conhecimento dos habitos de consumo de comunicacdo dos segmentos de
puiblicos-alvo da campanha publicitéria;

-a adequagdo da proposta no uso dos recursos prdprios de comunicagdo do anunciante e seu
alinhamento com a Estratégia de Midia e Nao Midia;

-0 grau de eficiéncia e a economicidade na utilizagdo da verba referencial para investimento,
demonstrados na simulagdo dos pardmetros de cobertura e frequéncia.

Quesito 2
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO
Pontuacio maxima: 25% da pontuacio total

A licitante deverd apresentar:
relagio nominal dos principais clientes da licitante, com a especificagdo do inido de
atendimento de cada um deles, observadas as condigbes estabelecidas no edital.

- o porte e a tradigde dos clientes, como anunciantes publicitérios, e o periodo de atendimento a cada
um.

Subguesito 1
FROFISSIONAIS

Pontuacdo:
[percentual a ser definido pelo anuncdiante respeitando a pontuacio maxima do quesito)

- guantificagio e qualificacdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome, formagdo
académica e experiéncia), dos profissionais que poderio ser colocados 3 disposicio da execucdo do
contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuacao.

-a experiéncia dos profissionais da licitante em atividades publicitdrias e a adequagio das
guantificacbes e qualificagtes desses profissionais 2 necessidade de comunicacdo publicitaria do anunciante.

Subquesito 2
IMFRAESTRUTURA

Pontuacdo:
[percentual a ser definido pelo anuncdanta respeitando a pontuagdo maxima do quesita)

- infraestrutura e instalacbes da licitante que estardo a disposic3o do anunciante para a execugio
do contrato.

- a adequacgio da infraestrutura e das instalacdes que estardo a disposicdo do anunciante na e:
do cantrato.

Subguesito 3
SISTEMATICA DE ATENDIMENTO

Pontuagao:
(percentual a ser definido pelo anunciante respeitando a pontuagiio maxima do quesito)

- sistematica operacional de atendimento na execucio do contrato.

- a funcionalidade do relacionamento operacional entre o anunciante e alicitante;

Subguesito 4
INFORMACAD DE MARKETING

Pontuagdo:
(percentual a ser definido pelo anuncante respeitando a pontuacdo maxima do quesito)

-relacdo das informactes de marketing e comunicacdo, das pesguisas de audiéncia e da
auditona de circulacio e controle de midia gue colocara regularmente a disposicao do anunciante, sem
onus adicionais, na vigéncia do contrato.

- a relevancia e a utilidade das informactes de marketing & comunicacio, das pasquisas de audiéncia
e da auditoria de drculacdo e controbe de midia gue a licitante colocard regularmenta 3 disposicao do
anunciante,

Cuesito 3
REPERTORIC
Pontuacio mdxima: 10% da pontuagio total

- apresentacdo de pegas publicitdrias concebidas e veiculadas, expostas ou distribuidas pela
licitante, acompanhadas de suas respectivas fichas técnicas, observadas as condigdes estabelecidas no
edital;

- ficha Tecnica com informagbes sucintas sobre a peca: o problema que a peca se propds a
resolver, identificagdo do cliente e da licitante, titulo da peca, data de produgdo, periodo de veiculagdo,
exposicdo ou distribuigdo e, no caso de veiculagdo, mengdo de pelo menos um veiculoe utilizado.

- a originaglidade da solugdo criativa e sua adeguagdo a natureza do anunciante, ao publico-alvo e ao
desafio de comunicaco;

-a clareza e precisdo das mensagens e a adequacdo da linguagem as caractaristicas dos meios e
publicos-alvo;

- a qualidade da produgdo, da execugdo e do acabamento das pecas.

QUESITO 4
RELATO DE 50 LLFI;L':'l ES PRETERITAS EM EUMUN!CAQ.E.U
Pontuacdo mdxima: 10% da pontuagio total

- gdescricao de relatos de solugdes publicitarias, observadas as condigdes previstas no edital,
propostas pela licitante e implementadas por seus clientes na superagdo de desafios de comunicagdo;

- apresentacdo das pecas publicitirias que compdem os relatos, observadas as condigbes
previstas no edital,

- a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposicdo da solugdo publicitaria;
a demonstracio de que a solugio publicitdria contribuiv para o alcance dos objetivos de comunicaciio do
anunciante;
a complexidade do desafio de comunicagdo apresentado no relato e a relevancia dos resultados
obtidos;
- a encadeamento ldgico da exposicao do relato pela lictante.
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Este dorumento contempla os conteddos a serem apresentados pelos licitantes em suas propostas técnicas e os atributos a serem considerados no julgamento técnico, em observancia as pontuagies estabelecidas pela
contratante.

Cabe ao contratante adequar, no sew edital, os conteddos e os atributes constantes deste Anexo, em fungio das particularidades de sua atuagio e das informages integrantes do Briefing, bem como definir as pentuagdes dos
quesitos e subquesitos, cbedecendo, em relacio 4 pontuagdo total da proposta técnica (100 pontos), os percentuais minimos e os percentuals maximos estabelecidos neste Anexo para os respectivos guesitos e subquesitos.

QUESITOS E SUBQUESITOS
Conteddos a serem apresentados pelos lictantes Atributos a serem considerados no julgamento

QUESITO 1
PLANO DE COMUNICAGAD

Subguesito 1

RACIOCINIO BASICO Pontuacio minima: 5% da pontuagdo total

Apresentacdo am que o licitante descrevara: - a atuidade demonstrada na andlise das caracteristicas e especificidades do contratante e do contexto
- andlise das caracteristicas e especificidades do contratante e do seu papel no contexte no qual se | de sua atuagio;
insere; -a pertinéncia dos aspectos relevantes e significatives apresentados, relativos as necessidades de
- diagnastico relative 4s necessidades de comunicagdo (na drea dos servigos, objeto da licitagio) | comunicaciio (na drea dos servigos, objeto da licitagdo) identificadas;
identificadas; e - a assertividade demonstrada na andlise e compreensio do desafio de comunicacSo a ser superado
- compreensdo do desafio e dos objetives de comunicacio estabelecides no Briefing. pelo contratante e no entendimento dos objetivos de comunicacio estabelecidos no Briefing.
Subgquesito 2

; . Pontuagio minima: 20% da pontuagdo total
ESTRATEGIA DE COMUNICACAQ DTS IR ApontiagAm

Apresentacdo e defesa da estratégia proposta pelo licitante para superar o desafio e alcangar os objetivos a adequacdo da linha temdtica @ conceitual que fundamenta a solugdo proposta & natureza e as
de comunicagio estabelecidos no Briefing, compreendendo: atividades do contratante, bem como ao desafio e acs objetivos de comunicagio;

- explicitacdo e defesa da linha temdtica e conceitual que fundamenta a Solucio de Comunicagdo na - as possibilidades de interpretactes positivas para a comunicac3o [na drea dos servigos, objeto da
drea dos servigos, objeto da licitagdo. licitagdo) do contratante no relacionamento com seus publicos;

- proposican e defesa das fases e dos pontos centrais da proposta, especialmente: o que fazer; - a consisténcia técnica da apresentacdo e defesa das fases e dos pontos centrais da Estratégia de
guando fazer; quais recursos proprios de comunicacio (na drea dos servigos, objeto da licitagdo) utilizar; [ Comunicagdo pela licitante e sua capacidade de articular os conhecimentos sobre o contratante, o desafio e
que outros ambientes, meios, plataformas ou ferramentas digitais utilizar; diretrizes editoriais de conteudo | os objetivos de comunicagio estabelecidos no Briefing;

e tagueamento a serem adotadas; quais plblicos atingir e quais efeitos e resultados esperados. - & pertinéncia das relagfes de causa e efeito entre a Estratégia de Comunicagdo proposta e os efeitos
e resultados esperados;
- a exequibilidade da Estratégia de Comunicacdo, considerada a verba referencial estabelecida no

Briefing.
SULU@;uDh:?JE{:miICAﬁU Pontuagdo minima: 25% da pontuagdo total
Apresentagdo das agfes efou pegas de comunicagio na drea dos servigos, objeto da lictacdo de acordo - o alinhamento das athes efou pecas de comunicacdo na drea dos servicos, objeto da licitagSo com a
comm a estratégia proposta, contemplanda: estratégia proposta;
- relagdo de todas as aghes efou pegas de comunicagdo (na drea dos senvigos, objeto da licitagio) que -a pertinéncia da proposta com a natureza do CONTRATANTE e com o desafio e objetivos de
o licitante julga necessarias para superar o desafio e alcangar os objetivos de comunicacio estabelecidos no | comunicagio estabelecidos no Briefing;
Briefing, com o detalhamento de cada uma; a adequacdo das agies efou pegas de comunicacio ao perfil dos segmentos de plblico-alvo;
- exemplos das acBes efou pecas de comunicagio que apresentem caracteristicas visuais, constantes - a compatibilidade das agfes efou pecas de comunicagdo com 0s recursos proprios, ambientes,
da relagdo prevista na alinea anterior, que o licitante julga mais adeguadas para corporificar e ilustrar | plataformas ou ferramentas a que se destinam;
ohjetivamente sua proposta. - a originalidade da proposta e a multiplicidade de interpretagbes favordvels que comporta;
- & harmonia e o equilibrio visual da solugdo proposta e a usabilidade, navegabilidade, acessibilidade e
funcionalidade das actes;

- & exequibilidade das acfes efou pecas de comunicacio, com base no investimento disponivel.

Subguesito 4

PLANO DE IMPLEMENTACAD Pontuagio minima: 15% da pontuagdo total

0 licitante devera apresentar e defender um plano para desenvolvimento das acbes efou pecas de - a adequacgdo do cronograma de implementagdo, ativagdo, continuidade, manutengdo, conclusio das
comunicacao (na area dos servigos, objeto da licitagao) constantes de sua proposta, contemplando: agdes efou pecas de comunicacdo (na area dos servicos, objeto da licitagdo), considerado o grau de

- cronograma de produgdo, implementacdo, ativacdo, continuidade, manutenciio @ conclusdo das |complexidade de sua execugdo técnica e as especificidades do desafio e dos objetivos de comunicagdo
acies efou pecas de comunicacdo na drea dos senvigos, objeto da licitagdo, com os respectivos publicos e | apresentados no Briefing;

periodos; o grau de eficiéncia, 2 economicidade e a otimizacdio dos recursos na utilizacio da verba referencial
- orgamento para desenvoliimento das agies efou pegas de comunicagdo, com os respectivos | estabelecida no Briefing, demonstrados no orcamento para desenvolvimento da proposta;
valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua execucdo téenica, - a consisténcia técnica demonstrada na proposicio e defesa do plano de midia, se for o caso;

- a consisténcia do conhecimento dos habitos de consumo de comunicagdo dos segmentos de publicos-
alve da solu¢do de comunicacdo na drea dos servigos, objeto da licitagdo, se for o caso.

QUESITO 2
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

Subquesito 1

_ Pontuagiio maxima: 10% da pontuagdo total
RELACAO DOS PRINCIFAIS CLIENTES i el e

- Relacdo nominal dos seus principais clientes & época da licitagdo, para os guais desenvolvey - 0 porte dos clisntes & o periodo de atendimento a cada um.
solugdes de comunicagio na drea dos servigos, objeto da licitagdo, com a especificagdo do infdo de
atendimento e do objeto do contrato ou do servigo prestado a cada um deles.

Subquesito 2 Pontuagdo:
QUALIFICACAG E EXPERIENCIA DOS PROFISSIONAIS {percentuwal a ser definido pelo anunciante respeitando a pontuagio madxima do quesito)
Qualificacio, sob a forma de curricule resumido (no minimo, nome, formagio académica, - A expernéncia dos profissionais do licitante em comunicagdo na drea dos servigos, abjeto da
experiéncia e premiagdes) dos profissionals que poderdo ser colocados & disposigio da execugdo do licitagdo, @ a adequagdo das qualificagdes desses profissionais as necessidades do contratante,
contrato, discriminando-se as respectivas dreas de atuagio.
Subgquesito 3 Pontuacio:
INFRAESTRUTURA (percentual a ser definido pelo anunciante respeitando a pontuacio méxima do quesito)
- Infraestrutura, instalagbes e recursas materiais do licitante que estardo a disposicdo para apoiar o -2 adequacdo da infraestrutura, das instalagbes e dos recursos materiais que poderdo apoiar o
atendimento ao contratante na execugao do contrato, atendimento ao contratante na execugao do contrato
Subguesito 4 Pontuagdo:
SISTEMATICA OPERACIONAL DE ATENDIMENTO [percentual a ser definide pele anunciante respeitando a pontuagdo maxima do quesito)
Sistemdtica operacional de atendimento, meios @ processos a serem adotados no relacionamento - a funcionalidade do relacionamento operacional entre o contratante @ o licitante.
com o contratante, considerada a prestagdo de servigos tanto nas dependéncias da contratada como nas
dependéncias do contratante,

QUESITO 3
RELATOS DE SOLUCGES PRETERITAS EM COMUNICACAD
Pontuacdo méxima: 15% da pontuagdo total

- Descricdo de relatos de solugbes pretéritas em comunicacdo na drea dos servigos, objeto da -a evidéncia de planejamento estratégico por parte do licitante na proposicio da solucdo de
licitagdo, observadas as condiges previstas no edital, propostas pelo licitante e implementadas por sews | comunicagdo em cada relato;
clientes na superacao de desafios de comunicatao. -a demonstracao de que a solucdo de comunicacdo contribuil para o alcance dos objetivos de
- Apresentacdo das acdes efou materiais de comunicacdo que compdem os relatos, observadas as | comunicagdo do cliente;
condigles previstas no edital. -a complexidade do desafie de comunicacio apresentado no relato e a relevincia dos resultadoes
obtidos;
- a qualidade da execucdo @ do acabamento das agdes ef/ou pegas de comunicagio desenvalvidas pelo
licitante para seu cliente;
- o encadeamento légico e a clareza da exposicdo do relato pelo licitante.

Maria Adelaide de Oliveira Lavanini
Secretaria Municipal de Relagdes Institucionais e Comunicacao






