PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS - SP
AVENIDA CORONEL JOAO GOMES MARTINS, N° 525 —- MARTINOPOLIS - SP
Fone: (18) 3275-9500 — (18) 3275-9520 — CEP 19500-000
CNPJ: N° 44.855.443/0001-30 — INSCR. EST N° 440.068.996.110

SINTESE DO CERTAME
PREGAO ELETRONICO N°© 074/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 159/2026
OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para disponibilizagdo, implantagdo, instalagao,
configuragao, atualizagdo e manutengdo de sistema informatizado de gerenciamento de senhas, com
exibicdo das chamadas em TV ou monitor, controle de relatérios e dados estatisticos de atendimento,

incluindo a integragdo com o totem de autoatendimento e a impressora térmica pertencentes ao Municipio,
para utilizagdo na Farmacia do Posto de Salde Dr. José Carlos Macuco Janini.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACI’-'\O: R$ 45.166,80 (quarenta e cinco mil, cento e sessenta e

seis reais e oitenta centavos).

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: SIM. A participacdo é exclusiva para microempresas/empresas
de pequeno porte e equiparadas, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, inc. I -“devera realizar processo licitatorio destinado exclusivamente a participacao de
microempresas e empresas de pequeno porte nos itens de contratacdo cujo valor seja de até R$
80.000,00 (oitenta mil reais)"-;

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR ITEM.

MODO DE DISPUTA: ABERTO

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: até as 07hs45min do dia 09/11/2026 (horario de Brasilia)

ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: 07hs50min do dia 09/11/2026 (horario de Brasilia)
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 08hs00min do dia 09/11/2026 (horario de Brasilia)

LOCAL: Sistema Eletronico no Portal de Licitagdes no endereco “http://comprasbr.com.br”. “Acesso
identificado”

CONSULTAS AO EDITAL E DIVULGAGAO DE INFORMAGOES:

Na internet, no e-mail: licitacao@martinopolis.sp.gov.br, no enderego eletronico:
http://online.martinopolis.sp.gov.br:8079/comprasedital/ na opgdo 02, e no endereco eletronico:
comprasbr.com.br/processos/. No Departamento Municipal de Licitagdes, no endereco sito a Avenida
Coronel Jodo Gomes Martins, 525, Centro, Martindpolis, Estado de Sao Paulo, telefone (18) 3275-9519.

ESCLARECIMENTOS:

Pelo e-mail: licitacao@martinopolis.sp.gov.br

NOTA: N&o sera realizado esclarecimento via telefone, apenas esclarecimentos via e-mail. A resposta sera
via e-mail.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://martinopolis.1doc.com.br/verificacao/2E39-C688-F5F5-78A6 e informe o c6digo 2E39-C688-F5F5-78A6

Assinado por 1 pessoa: GABRIEL VALOES SANTOS
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PREGAO ELETRONICO N° 074/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 159/2026
LICITAGCAO EXCLUSIVA ME/EPP

PREAMBULO

O MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS, pessoa juridica de direito publico, inscrita no CNPJ sob no
44.855.443/0001-30, com sede na cidade de Martindpolis, na Av. Cel. Jodo G. Martins, 525, Centro, através
do Senhor GABRIEL VALOES SANTOS, Prefeito Municipal, TORNA PUBLICO, por intermédio do
Departamento Municipal de LicitagSes, que realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, Decreto Municipal n.® 6.752/2024 e suas posteriores
alteracdes?, e demais normas da legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigGes estabelecidas
neste Edital e em seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a Contratacdao de empresa especializada para disponibilizagao,
implantagao, instalagao, configuragao, atualizacdo e manutencao de sistema informatizado de
gerenciamento de senhas, com exibicdo das chamadas em TV ou monitor, controle de relatoérios e
dados estatisticos de atendimento, incluindo a integracao com o totem de autoatendimento e a
impressora térmica pertencentes ao Municipio, para utilizagdo na Farmacia do Posto de Salde
Dr. José Carlos Macuco Janini, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
seus anexos.

2. DA CONSULTA, ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGOES

2.1. O Edital do Pregdo Eletronico e seus anexos poderdo ser adquiridos pelos interessados através do e-
mail: licitacao@martinopolis.sp.gov.br, no enderecgo eletrbnico:
http://online.martinopolis.sp.gov.br:8079/comprasedital/ na opcdo 02, no enderego eletronico:
comprasbr.com.br/processos/ ou no Departamento Municipal de Licitagdes, com endereco sito a Avenida
Coronel Jodo Gomes Martins, 525, Centro, Martindpolis, Estado de S3o Paulo, telefone (18) 3275 9519.

2.2. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n°
14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnacgao
ou o pedido de esclarecimento até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame, através do e-
mail: licitacao@martinépolis.sp.gov.br.

2.2.1. N3o serdo prestados esclarecimentos via telefone. Somente deverdo ser consideradas as
informagdes prestadas por escrito pela Prefeitura Municipal de Martinépolis.

2.2.2. No caso de auséncia de solicitacdo de esclarecimentos adicionais aos ora fornecidos, pressup&e-se
que os elementos constantes deste ato convocatério sdo suficientemente claros e precisos, ndo cabendo,
portanto, posteriormente, qualquer reclamagao.

2.3. Serdo consideradas INTEMPESTIVAS as impugnacles enderecadas por outras formas ou por outros
enderecos eletrénicos que, por essa razdo, ndo sejam recebidas pelo(a) Pregoeiro(a) no prazo estabelecido.
2.4. As impugnagodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

2.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo(a)
Pregoeiro(a), nos autos do processo de licitagao.

2.5. A decisdo da impugnacdo ou a resposta ao pedido de esclarecimento serdo divulgadas em sitio
eletronico oficial, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data da abertura
do certame. Igualmente, serd enviada a decisdo/resposta, por e-mail, a parte que impugnou/pediu
esclarecimento e disponibilizada na plataforma do Compras BR para conhecimento de todos os
interessados.

2.6. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do certame, exceto
quando a alteracdo nao comprometer a formulacdo das propostas.

2.7. A auséncia de impugnacdo implicard na aceitagdo tacita, pelo licitante, das condigGes previstas neste
Edital e em seus Anexos.

! Link para acesso ao Decreto Municipal n.o 6.752/2024

(https://leismunicipais.com.br/al/sp/m/martinopolis/decreto/2024/678/6778/decreto-n-6778-2024-altera-o-anexo-unico-do-
decreto-municipal-n-6752-2024-que-dispoe-sobre-o-regulamento-dos-procedimentos-licitatorios-da-prefeitura-municipal-de-
martinopolis-e-da-outras-providencias?q=decreto%206778)
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2.8. A auséncia de pedido de esclarecimento implicard na presungdo de que os interessados ndo tiveram
duvidas a respeito da presente licitagdo, razdo pela qual ndo serdo admitidos questionamentos
extemporaneos.

2.9. Se houver alteracdo na data da sessdo publica, a modificagdo sera informada da mesma forma que a
publicagdo original do edital do certame.

3. DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

3.1. O Pregdo, na sua forma eletrdnica, sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET mediante
condicdes de seguranga - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases através do Sistema
Eletronico do Compras BR (http://comprasbr.com.br).

3.2. Os trabalhos serdo conduzidos por Pregoeiro(a) indicado(a) pelo Municipio de Martindpolis, mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o Sistema Eletronico “Licitagoes”
constante na pagina eletrdnica indicada no subitem anterior.

3.3. O licitante deverd observar as datas e os hordrios limites previstos no presente Edital para o
credenciamento junto ao provedor do sistema para participacdo da licitagdo, bem como o cadastramento e a
abertura da proposta, atentando também para a data e horario para inicio da disputa.

3.4. O certame sera conduzido pelo(a) Pregoeiro(a), com o auxilio da equipe de apoio, que tera, em
especial, as seguintes atribuicdes:

3.4.1. conduzir a sessdo publica;

3.4.2. receber, examinar e responder as impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos apresentados por
licitantes e terceiros em relacdo ao edital e aos anexos, incumbindo-lhe requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo desses documentos, caso necessario;

3.4.3. verificar a conformidade da proposta em relagdo aos requisitos estabelecidos no Edital;

3.4.4. coordenar a sessdo publica e o envio de lances;

3.4.5. verificar e julgar as condigdoes de habilitagao;

3.4.6. sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de habilitacdo e
sua validade juridica;

3.4.7. receber, examinar e decidir os recursos e encaminha-los a autoridade competente quando mantiver
sua decisdo;

3.4.8. indicar o vencedor do certame;

3.4.9. conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e

3.4.10. encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente e propor a sua adjudicacdo
e homologagao.

4. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

4.1. As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas em participar deste certame deverdo nomear
através do instrumento de mandato conforme modelo constante do Anexo III, operador devidamente
credenciado junto ao Sistema Eletronico do Compras BR, atribuindo poderes para formular lances de
precos e praticar todos os demais atos e operagdes no Sistema através do endereco eletronico:
http://comprasbr.com.br.

4.2. A participagdo do licitante no Pregdo Eletronico se dara por meio de seu operador designado, que
declarara, em campo préprio do sistema, pleno conhecimento, aceitagdo e atendimento as exigéncias de
habilitagcdo previstas no Edital.

4.3. O acesso do operador ao Pregdo Eletrénico, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dara mediante prévia definicdo de senha
privativa.

4.4. A chave de identificagdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer licitagdo, salvo
quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do Compra BR.

4.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

4.6. O credenciamento do licitante e de seu representante legal junto ao Sistema Eletronico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncgdo de capacidade técnica para realizacdo das
transagOes inerentes a presente licitagdo.

4.7. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sistema
Eletronico do Compras BR e manté-los atualizados junto aos 06rgdos responsaveis pela informagdo,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

4.7.1. A ndo observéancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

4.8. Eventuais duvidas para obtencdo da senha deverdo ser solicitadas pelos telefones: (67) 3303-2702 /
(67) 3303-2730 ou pelo e-mail: contato@comprasbr.com.br.

| 5. DA PARTICIPAGAO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://martinopolis.1doc.com.br/verificacao/2E39-C688-F5F5-78A6 e informe o c6digo 2E39-C688-F5F5-78A6

Assinado por 1 pessoa: GABRIEL VALOES SANTOS

s_
9

¥



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS - SP

AVENIDA CORONEL JOAO GOMES MARTINS, N° 525 — MARTINOPOLIS - SP
Fone: (18) 3275-9500 — (18) 3275-9520 — CEP 19500-000
CNPJ: N° 44.855.443/0001-30 — INSCR. EST N° 440.068.996.110

5.1. Poderdo participar desta licitacdo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo e que estiverem previamente credenciados junto ao Sistema Eletronico do Compras
BR.

5.2. Cabera ao licitante interessado em participar do presente Pregdo, na forma eletronica:

5.2.1. credenciar-se previamente no Sistema Eletrénico do Compras BR;

5.2.2. remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente via sistema ou correio eletrénico, os documentos de
habilitagdo e a proposta quando classificado em primeiro lugar, e os documentos complementares;

5.2.3. responsabilizar-se formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema, do 6rgao ou da entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

5.2.4. acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante o processo licitatério e responsabilizar-se
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao;

5.2.5. comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o
sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

5.2.6. utilizar a chave de identificacdo e a senha de acesso para participar do certame na forma eletronica;

e
5.2.7. solicitar o cancelamento da chave de identificagdo ou da senha de acesso por interesse préprio.
5.3. N3do poderdo disputar esta licitagdo ou participar da execugao do contrato, direta ou indiretamente:

5.3.1. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
estes forem os elementos técnicos fundamentais de licitacgdo que versar sobre obra, servigos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

5.3.2. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;
5.3.3. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

5.3.4. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, devendo essa proibicdo constar
expressamente do Edital de licitagdo;

5.3.5. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei Federal

5.3.6. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do Edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condicGes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagdo trabalhista.

5.4 O impedimento de que trata o subitem 5.3.3. serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

5.5. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os subitens 5.3.1. e 5.3.2. poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execugdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdao exclusiva de
agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

5.6. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

5.7. O disposto neste item ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de obra ou servico que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

5.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo da contratacdo agente
publico de 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n° 14.133, de 2021.

5.8.1. A vedagdo de que trata o item acima estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

5.9. Nos limites previstos no art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021, e na Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, serdo observadas as regras de tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, e para o microempreendedor individual - MEI.

5.10. A participacdao no Certame é exclusiva para microempresas/empresas de pequeno porte e
equiparadas, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006,
inc. I -“devera realizar processo licitatério destinado exclusivamente a participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte nos itens de contratacdo cujo valor seja de até R$ 80.000,00 (oitenta mil
reais)"-;

5.10.1. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida
para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

4
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5.11. Serd admitida a participacdo de pessoas juridicas em consorcio, nos termos do art. 15 da Lei n°
14.133, de 2021;

5.11.1. Sera vedada a participagdo de empresa consorciada, na mesma licitacdo, de mais de um consdrcio
ou de forma isolada, nos termos do art. 15, inc. IV, da Lei n°® 14.133, de 2021.

5.12. Quando for admitida a subcontratacdo, serd vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se
aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cénjuge,
Companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

6. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

6.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.
6.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico do Compras BR

(http://comprasbr.com.br), até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, a Proposta
Comercial.

6.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do Sistema
Eletronico, que:

6.3.1. esta ciente e concorda com as condicdes contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a
proposta apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatoério;

6.3.2. ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndao emprega
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal;

6.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos
incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicao Federal;

6.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

6.3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, ainda,
em campo proprio do sistema eletrOnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.© 14.133, de 2021.

6.3.5.1. Ndo tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n°
123, de 2006 as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da
licitagdo, tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos
do § 29 do art. 49 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.3.5.2. Na hipdtese de se verificar a excegdo especificada no item 6.3.5.1, o licitante devera assinalar o
campo “nao”, por ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006.
6.3.5.2.1.Em havendo itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa ou
empresa de pequeno porte;

6.4 A falsidade das declaragdes de que trata o item 6.3 sujeitara o licitante as sancgdes previstas na Lei n®
14.133, de 2021, e neste Edital.

6.5. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

6.6. Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera
somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

6.7. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

6.8. Desde que disponibilizada a funcionalidade no Sistema Eletronico, o licitante podera parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

6.8.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
68.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o
intervalo de que trata o subitem acima.

6.9. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no Sistema
Eletronico podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

6.9.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; e

6.9.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.
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6.10. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
subitem 6.8 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora
da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de controle externo e
interno.

6.11. Caberd ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no Sistema
Eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6énus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

6.12. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do Sistema Eletrénico qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no Sistema Eletronico, dos
seguintes campos:

7.1.1. Valor unitario, e total do item;

7.1.2. Marca/Modelo (se for o caso);

7.1.3. Fabricante (se for o caso);

7.1.4. Descricdo do objeto, contendo informagGes que atendam as especificagdes técnicas do Anexo II —
Termo de Referéncia.

7.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

7.2.1. Ndo sera admitida cotagdo inferior as quantidades previstas neste Edital.

7.2.2. Ndo sera obrigatoria apresentagdo de proposta para todos os itens, podendo o licitante apresentar
proposta somente para o item de seu interesse.

7.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo do
objeto.

7.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

7.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas contidas,
em conformidade com o que dispbe o Anexo II - Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

7.6. Apds a etapa de lances e negociagdo, o licitante classificado em primeiro lugar terd o prazo maximo de
02 (duas) horas para envio, por meio do Sistema Eletrénico, da proposta adequada ao Ultimo lance,
conforme modelo constante do Anexo IV.

7.7. A ndo apresentacdo da Proposta Adequada, ensejara a desclassificacdo da proposta ofertada, tendo em
vista que sua apresentacdo se faz necessaria a fim de que a Administracdo possa ter uma nogdao mais
precisa sobre a composicdo dos custos e da exequibilidade da proposta do licitante com quem pretende
contratar o objeto desta licitacdo.

7.7.1. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio do Sistema
Eletrénico do Compras BR, na data, horario e local indicados neste Edital.

8.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

8.2.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificagdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacao.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os
licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
8.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

8.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo
e as regras estabelecidas no Edital.

8.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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8.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
0,01 (Um Centavo).

8.10. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.11. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.
8.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacgées.

8.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de
duragdo da sessdo publica;

8.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios;

8.12.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao;
8.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pela equipe de apoio, podera admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagées.

8.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

8.12.6. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

8.12.7. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.13. Caso seja adotado para o envio de lances na presente licitagdo o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

8.13.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos o que transcorrera o periodo de tempo
de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcgao de lances.

8.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

8.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo
lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

8.13.4. Ndo havendo pelo menos trés ofertas nas condicGes definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até 05 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

8.13.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

8.14. Caso seja adotado para o envio de lances na presente licitagdo o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sesséo e
eventuais prorrogagoes.

8.14.1. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigdes definidas no subitem 8.14, poderdo os
licitantes que apresentaram as 3 (trés) melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

8.14.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de
duragdo da sessdo publica.

8.14.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

8.14.4. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagéo.
8.14.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o
reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagbes.

8.14.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

8.15. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

8.16. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdao do licitante.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://martinopolis.1doc.com.br/verificacao/2E39-C688-F5F5-78A6 e informe o c6digo 2E39-C688-F5F5-78A6

Assinado por 1 pessoa: GABRIEL VALOES SANTOS

s_
9

¥



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS - SP
AVENIDA CORONEL JOAO GOMES MARTINS, N° 525 —- MARTINOPOLIS - SP
Fone: (18) 3275-9500 — (18) 3275-9520 — CEP 19500-000
CNPJ: N° 44.855.443/0001-30 — INSCR. EST N° 440.068.996.110

8.18. No caso de desconexao com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva da licitagdo, o
Sistema Eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

8.19. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a
10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
da comunicagdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.
8.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prdpria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

8.21.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.21.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 05 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

8.21.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para
0 exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.21.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

8.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

8.22.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacgdo;

8.22.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;
8.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

8.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgdos de
controle.

8.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos
ou prestados por:

8.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Sdo Paulo;

8.22.2.2. empresas brasileiras;

8.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

8.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o(a)
Pregoeiro(a) podera negociar condigbes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

8.23.1. A negociagdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apods a negociagdo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragdo.

8.23.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.23.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio

8.23.4. O(A) Pregoeiro(a) solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e
ja apresentados.

8.23.5. E facultado ao(a) Pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.24. Apds a negociacdo do prego, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
8.25. O Pregoeiro podera, a qualquer momento, solicitar aos licitantes esclarecimentos que julgar
necessarios.

9. DA FASE DE JULGAMENTO

9.1. Encerrada a etapa de negociacdo, apds o envio da Proposta Adequada, o Pregoeiro verificard se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicGes de participagdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislagdo correlata e no subitem 5.3 do Edital,

8
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especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo,
mediante consulta aos seguintes cadastros:

a) Sistema Nacional de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF
(https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-
web/public/pages/consultas/consultarRestricaoContratarAdministracaoPublica.jsf

b) Relagdo de Apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacac-apenados);

c) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://certidoes.cgu.gov.br );

d) Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://certidoes.cgu.gov.br );

e) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade -
CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

f) Certiddo negativa de licitante inidoneo (https://certidoes.apps.tcu.gov.br/emitir-certidao-inidoneos );

g) Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas dos itens “c, “d”,
“e” e “f” pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

9.2. A consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada em nome da pessoa juridica licitante e também de seu
socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

9.3. O licitante classificado em primeiro lugar terd o prazo maximo de prazo de 02 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, para envio das certidGes descritas nos itens anteriores.

9.4. Caso o licitante ndo encaminhe as CertidGes solicitadas, o Pregoeiro podera fazer as consultas para
verificar se ele atende condigdes de participagdo no certame.

9.5. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.5.1.A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.5.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo.

9.5.3.Constatada a existéncia de sancdo, ressalvado o dmbito de abrangéncia da sangdo, o licitante sera
reputado inabilitado, por falta de condigao de participagao.

9.6. Caso atendidas as condigGes de participagdo, prosseguira a analise da fase de julgamento da proposta
classificada em primeiro lugar.

9.7. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o Pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio.

9.8. Verificadas as condicbes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos.

9.8.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, e,
assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

9.8.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata o item
9.8, 0 pregoeiro passara a verificagdo da documentagdo de habilitagdo do licitante conforme disposigdes do
item 10.

9.9. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

9.9.1. contiver vicios insanaveis;

9.9.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Anexo II - Termo de Referéncia;

9.9.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagdo;

9.9.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragado;

9.9.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde
gue insanavel.

9.10. Tratando de licitagdo com critério de julgamento de menor prego por grupo de itens, como critério de
aceitabilidade de pregos unitarios, sera adotado como limite maximo o valor unitario estimado pela
Administragdo, no Termo de Referéncia, para cada item.

9.10.1. A contratacdo posterior de item especifico do grupo exigird prévia pesquisa de mercado e
demonstracdo de sua vantagem para o érgdo ou entidade.
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9.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias para que o licitante comprove a
exequibilidade da proposta.

9.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do material ou da area especializada no objeto.

9.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra(s), o licitante classificado em primeiro
lugar deverd apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

9.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

9.15. Encerrado o julgamento, sera disponibilizada a respectiva ata, com a ordem de classificagdo das
propostas.

10. DA FASE DE HABILITAGAO

10.1. O(s) licitante(s) mais bem classificado(s) no certame, deverdo enviar no Sistema Eletrénico do
ComprasBR, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
Pregoeiro, todos os documentos necessarios para fins de Habilitagdo. Caso algum documento ndo seja
enviado o licitante serd INABILITADO. Os documentos que deverdo ser incluidos na plataforma sao:

10.1.1. HABILITACAO JURIDICA

a) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;
b) Microempreendedor Individual - MEIL: Certificado da Condicdo de Microempreendedor

Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

d) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;
e) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo

da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

* Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagdo respectiva.

10.1.2. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ) ou
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

b) Prova de inscricido no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

f) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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* Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

* Considerando que somente deve haver comprovagdo acerca dos tributos compativeis com o objeto
licitado, possibilita-se que as licitantes apresentem, se for o caso, Declaracdo de nao incidéncia de
tributo assinada por seu representante legal, sob as penas da lei.

10.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

10.1.4. DECLARACAO PARA OUTRAS COMPROVACOES, em conformidade com o modelo constante do
Anexo IV:

a) Declaracgdo de que esta ciente e concorda com as condicGes contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

b) Declaracdo de que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

c) Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

10.2. Os licitantes que ndo apresentarem todos os documentos acima exigidos, ou que os apresentarem
incompletos, incorretos, serdao considerados inabilitados.

10.3. Os documentos exigidos, quando ndao contiverem o prazo de validade expressamente determinado,
ndo poderdo ter suas datas de expedicdo anteriores a mais de 90 (noventa) dias, contados da data da
abertura da sessdo.

10.5. Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou cdpia simples.
10.5.1. A prova de autenticidade de copia de documento publico ou particular, caso for necessario, sera
feita mediante solicitagdo feita pelo Pregoeiro de apresentacdao do documento original ou de declaracao de
autenticidade por advogado, sob sua responsabilidade pessoal.

10.5.2. O reconhecimento de firma somente serd exigido quando houver duvida de autenticidade, salvo
imposigdo legal.

10.6. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, empresas de pequeno porte e
equiparadas somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para participagdo na
licitagdo. Porém, sera obrigatdria durante a fase de habilitagdo a apresentacdo dos documentos indicados no
subitem 10.1.2, ainda que veiculem restriges impeditivas a referida comprovacao;

10.6.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante habilitado nas
condicdes do 10.6 acima devera comprovar sua regularizacdo mediante a apresentacdo das competentes
certidGes negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a
contar da publicagdo da homologagdo do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administracdo.

10.6.2. A ndo regularizagdo da documentacdo no prazo previsto no subitem 10.6.1 implicara na
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes legais, procedendo-se a convocagdo dos
licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatério.

10.7. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal e trabalhista e econémico-financeira,
podera ser substituida por registro cadastral no Sicaf ou em sistemas semelhantes mantidos pelos Estados,
pelo Distrito Federal ou pelo Municipio, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n°® 14.133/2021.

10.8. A verificacdo pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

10.8.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no registro cadastral
apresentado serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do(a) Pregoeiro(a).

10.8.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta
com o prego ou o percentual de desconto.

10.9. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n®
14.133, de 2021).

10.10. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

10.11. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que sua proposta
econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
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na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

10.12. Apdés a entrega dos documentos para habilitacgdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

10.12.1. complementacgao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde
que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

10.12.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de recebimento das
propostas.

10.13. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificagao.

10.13.1. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico, nos termos do inciso III do art. 12 da Lei n® 14,133, de 2021.

10.14. Constatado o cumprimento dos requisitos e condigbes estabelecidos no Edital, o licitante sera
habilitado e declarado vencedor do certame.

10.15. Se o licitante desatender as exigéncias para a habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a), respeitada a ordem de
classificagdo, examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara com o seu autor, decidird sobre a
sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condigdes de habilitagdo e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma oferta aceitavel cujo autor atenda aos requisitos de habilitacdo, caso em que sera
declarado vencedor.

10.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao Edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
10.17. Por meio de aviso langado no sistema, o(a) Pregoeiro(a) informara aos demais licitantes que
poderdao consultar as informagdes cadastrais do licitante vencedor com o uso da opgao disponibilizada no
préprio sistema para tanto.

10.18. Do resultado do julgamento da habilitacdo cabera recurso na forma definida no presente Edital.
10.19. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

10.20. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo
econdémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

10.21. A disciplina da adjudicacdo, da homologacdo e da contratagdo encontra-se nos itens 12 e 13 deste
Edital.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.
11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagdo do licitante:

11.3.1. Qualquer licitante podera, no prazo maximo de 15 minutos, de forma imediata apds o término do
julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagdo, em campo proéprio do sistema, manifestar
sua intencdo de recorrer, sob pena de preclusdo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o
objeto ao licitante declarado vencedor;

11.3.2. o prazo para apresentacdo das razGes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou de lavratura
da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

11.3.3. na hipétese de adocdo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.4.1. O(A) Pregoeiro(a) e a Equipe de Apoio ndo se responsabilizardo por memoriais de recursos e
contrarrazdes enderegados por outras formas, e que, por isso, sejam intempestivos ou ndo sejam recebidos.
11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua deciséo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdao conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
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11.10. A decisdo final acerca dos recursos interpostos sera divulgada no Sistema Eletrénico do Compras
BR (http://comprasbr.com.br) ou encaminhada via e-mail aos interessados.

11.11. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos licitantes para defesa de seus
interesses.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

12.1. Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicard o objeto da
licitagdo ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatorio.

12.2. Homologado o resultado classificatério pela autoridade competente, sera publicado no Diario Oficial
Eletronico do Municipio.

13. DO CONTRATO

13.1. Homologado o resultado da licitagdo, a Administragdo Publica convocara o licitante vencedor para
assinar o Termo de Contrato (Anexo VI), no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contatados da data da
publicacdo da homologagdo do resultado da Licitagdo no Diario Oficial Eletronico do Municipio, podendo ser
assinado pessoalmente no Departamento de Licitagées ou Digitalmente, na forma eletrénica, com assinatura
eletrénica valida. Caso o licitante vencedor ndo assine dentro do prazo estabelecido, decaird do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangdes prevista na Lei.

13.1.1. O prazo concedido para assinatura do Contrato poderd ser prorrogado uma vez por igual periodo,
mediante solicitacdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo
apresentado seja aceito pelo CONTRATANTE, sob pena de decair do direito a contratacdo se ndo o fizer,
sem prejuizo das sangGes previstas no Edital.

13.2. Na assinatura do Contrato, bem como em sua eventual prorrogacdo, sera verificado o atendimento
das condigdes de habilitagdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante toda
a vigéncia do Contrato, assim como consultado o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS), o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) e emitidas as certidées negativas de inidoneidade
e de impedimento, que serdo juntadas ao processo.

13.3. Se, por ocasido da formalizagdo do Contrato, algum dos documentos apresentados pelo adjudicatario
para fins de comprovagao das condigdes de habilitagdo estiver com o prazo de validade expirado, a
Administragdo verificara a situacdo por meio eletronico habil de informacdes e certificard a regularidade nos
autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatorios, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

13.3.1. Se ndo for possivel atualiza-los por meio eletronico habil de informacGes, a adjudicataria sera
notificada para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situagdo de regularidade mediante a
apresentacdo da respectiva documentacdo, com prazos de validade em plena vigéncia, sob pena de a
contratacdo nao se realizar.

13.4. Na hipotese de o licitante vencedor ndo comprovar manter as condicGes de habilitacdo e de preencher
as condicbes de contratacdo que estejam consignadas no Edital, ou quando convocado ndo assinar o
contrato no prazo, ou recusar a contratacdo, a Administracdo, sem prejuizo da apuragdo do cabimento de
aplicacdo de sancdes e das demais cominagGes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar os licitantes
remanescentes, respeitada a ordem de classificagdo, para a celebragdo do contrato em conformidade com o
procedimento e as condigdes estabelecidas no artigo 90 da Lei n°® 14.133/21.

13.5. Sera facultada a Administracdo a convocacdao dos demais licitantes classificados para a contratacdo de
remanescente em consequéncia de rescisdo de contrato celebrado com fundamento nesta licitagdo,
observados os critérios estabelecidos no § 7° do art. 90 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses, consecutivos e ininterruptos,
contados da data de assinatura do Contrato.

13.6.1. O servigo é enquadrado como continuado (sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra) tendo em vista
que se trata de um servico que deve ser desenvolvido de forma continua e ininterrupta por parte do
municipio, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

13.6.1.1. Nos termos do artigo 106, incisos II e III, e § 19, da Lei Federal n°® 14.133/2021, a Administracao
Municipal devera, no inicio da contratacdo e a cada exercicio financeiro, atestar a existéncia de créditos
orcamentarios vinculados a contratacéo e a vantagem em sua manutencdo.

13.6.1.1.1. A Administragdo podera extinguir o contrato, sem 6nus, na proxima data de aniversario do
ajuste, caso ndo disponha de créditos orcamentarios suficientes para sua continuidade ou caso entenda que
o contrato ndo mais lhe oferece vantagem econémica.

13.6.1.1.2. A intencdo de extingdo contratual devera ser formalmente comunicada a contratada com
antecedéncia minima de 2 (dois) meses da data de aniversario do contrato, observadas as disposicdes
legais aplicaveis.

13.7. Eventuais alteracbes contratuais serdo regidas pela disciplina dos artigos 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021, conforme disposicdes do Termo de Contrato (Anexo VI).

13.8. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar cnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdo ou entidade contratante
ou de agente publico que desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato.

14. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
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14.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

14.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situagdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam;

14.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagao
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

14.1.3. Quando houver a necessidade de realizagdo de diligéncias no curso da sessdo publica;

14.1.4. Quando houver a necessidade, durante a sessdo publica, de consulta ao departamento técnico e/ou
juridico.

14.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

14.3. A convocacdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

15. DAS GARANTIAS

15.1 A garantia minima do objeto serd conforme consta no Anexo II - Termo de Referéncia.

16. DA SUBCONTRATAGAO

16.1. A disposigdo sobre a subcontratagdo sera conforme consta no Anexo II — Termo de Referéncia.

17. MODELO DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL

17.1. O regime de execugdo, o modelo de gestdo e de execugdo do contrato e os prazos de inicio/entrega/
substituicdo de servigo rejeitado constam no Anexo II - Termo de Referéncia.

18. DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

18.1. As regras relativas a fiscalizacdo e gestdo do contrato constam do Anexo II - do Termo de
Referéncia.

19. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

19.1. As obrigagdes e responsabilidades das partes constam no Anexo VI - Minuta de Contrato.

20. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO E DE REAJUSTE

20.1. As condigbes de pagamento e de reajuste constam no Anexo II - Termo de Referéncia e no
Anexo VI - Minuta de Contrato.

21. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. No caso de inadimplemento das obrigagdes principais ou acessorias, a aplicacdo de penalidades
obedecera aos critérios fixados no Anexo VI — Minuta de Contrato, sem prejuizo das sangGes previstas
na legislacao vigente.

22. DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

22.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo por conta da(s)
seguinte(s) dotacdo(0es) orcamentarias:

021001 Fundo Municipal de Saude

10.303.0053.2391.0000 Formalizagdo de Contrato de Servigos para Assisténcia Farmacéu
3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

Cddigo de Aplicagdo: 310 000 - Fonte Recurso: 00100

Ficha n® 731 - Reserva orgamentaria n° 4299

22.2. Nenhum Contrato serd celebrado sem a efetiva disponibilidade de recursos orgamentarios para
pagamento dos encargos dele decorrentes no exercicio financeiro em curso.

22.3. Quando a execucgdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. A ata da sessdo publica sera divulgada no Sistema Eletrénico do Compras BR.

23.2. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo(a)
Pregoeiro(a).

23.3. A sessdo que porventura extrapolar o horario de funcionamento da Prefeitura (17 horas) podera ser
suspensa e tera sua continuidade marcada para as 8 horas do dia Util subsequente.

23.4. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

23.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

23.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratagao.

23.7. Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.

23.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

23.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracdo.
23.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera administrativa,
sera competente o Foro da Comarca de Martindpolis, Estado de Sao Paulo.

23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

23.12.1. Anexo I - Estudo Técnico Preliminar;

23.12.2. Anexo II - Termo de Referéncia;

23.12.3. Anexo III - Modelo de Procuragdo;

23.12.4. Anexo IV - Modelo de Proposta;

23.12.5. Anexo V - Modelo de Declaragdo para Outras Comprovagoes;

23.12.6. Anexo VI - Minuta de Contrato.

23.12.7. Anexo VII - Termo de Ciéncia e Notificagdo

23.13. InformacbGes complementares julgadas necessarias deverdo ser solicitadas pelo interessado na
Prefeitura Municipal de Martindpolis - Departamento Municipal de Licitaces, com sede na Avenida Coronel
Jodo Gomes Martins, 525, Centro, pelo telefone (18) 3275-9519, no horario de expediente (das 08h00min
as 11h00min e das 13h00min as 17h00min), ou ainda, pelo e-mail: licitacao@martindpolis.sp.gov.br.

Martindpolis /SP, 20 de outubro de 2026.

GABRIEL VALOES SANTOS
Prefeito Municipal
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ANEXO I - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

1.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de implantar sistema informatizado de
gerenciamento de senhas, com exibicdo das chamadas em TV ou monitor, controle de relatérios e dados
estatisticos de atendimento, incluindo a implantagdo, configuracdo e integragdo da solugdo com o totem de
autoatendimento e a impressora térmica ja pertencentes ao Municipio, destinados ao atendimento da
Farmacia do Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco Janini.

1.1.1. O Municipio j& dispée de 01 (um) Movel Botoeira Personalizada, utilizado como totem de
autoatendimento, patriménio n°® 019252, e de 01 (uma) Impressora Térmica de Senha, patrimbnio n°
019251, razdo pela qual o fornecimento, a aquisicdo ou a locagdo desses equipamentos nado integra o objeto
da presente contratagdo.

1.2. A presente contratagdo justifica-se para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude,
tendo em vista o elevado volume de atendimentos na Farmacia Central do Municipio, o qual sempre se
manteve significativo. Atualmente, o controle de fluxo é realizado de forma manual, por meio da distribuicdo
de senhas em papel, sem a devida diferenciacdo de atendimentos prioritarios, como idosos e pessoas com
deficiéncia.

1.3. Diante desse cenario, o tempo de espera tem se tornado elevado, ocasionando filas e dificultando a
organizacdo do atendimento. A implementacdo de um sistema de autoatendimento possibilitard a emissao
de senhas com classificagdo adequada, promovendo maior organizacdo, agilidade no fluxo e melhoria na
qualidade do servigo prestado. Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria para garantir maior
eficiéncia no processo de dispensacao de medicamentos.

1.4. O servico demandado é de natureza continua, nos termos do art. 69, inciso XV, da Lei n°® 14.133/2021,
por se tratar de uma necessidade permanente ou prolongada da Administracdo Publica, indispensavel a
manutengdo da atividade administrativa, tendo em vista que o controle e a organizagdo do fluxo de
atendimento na Farmacia Municipal ocorrem de forma didria e ininterrupta, exigindo solugdo estavel e
continua para garantir a adequada prestacdo do servico aos usuarios. A interrupcdo desse servico
comprometeria a eficiéncia do atendimento, ocasionando desorganizacdo, aumento no tempo de espera e
prejuizos a qualidade dos servigos de dispensagdo de medicamentos.

1.5. Ressalta-se que ndo havera dedicagdo exclusiva de mdo de obra, alocacdo de técnico residente ou
permanéncia de profissionais da CONTRATADA nas dependéncias da Administracdo. Apos a implantacdo, a
solucdo funcionara de forma auténoma, sendo o suporte técnico prestado prioritariamente de forma remota,
ficando o atendimento presencial restrito as situagdes em que, apds diagndstico técnico, fique comprovada a
impossibilidade de solugdo a distancia, conforme condicdes estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar e
no Termo de Referéncia.

1.6. O interesse/problema a ser resolvido é a auséncia de um sistema informatizado de gestdo de filas e
autoatendimento na Farmacia Central do Municipio, atualmente realizado de forma manual por meio de
senhas em papel, sem adequada organizacdo e sem diferenciacdo automatica de atendimentos prioritarios,
como idosos e pessoas com deficiéncia. A ndo resolucdo desse problema resultara na manutencdo da
desorganizagao do fluxo de atendimento, aumento do tempo de espera, formagao de filas e dificuldade de
controle gerencial do servico. Com essa contratacdo, serdo obtidos diretamente beneficios como maior
organizagdao do atendimento, reducdo do tempo de espera, priorizacdo adequada dos usuéarios conforme a
legislacdo, melhoria no fluxo de atendimento e na eficiéncia da dispensagdo de medicamentos, além da
disponibilizagdo de dados e relatérios que auxiliardo na gestdo do servico publico.

1.7. Para fins de demonstracdo da vantajosidade econOGmica da contratacdo plurianual, foram obtidas
propostas comerciais para os periodos de 12 (doze) e 60 (sessenta) meses junto as mesmas empresas
consultadas.

A média dos valores apresentados para o periodo de 12 (doze) meses corresponde a R$ 12.760,00 (doze
mil setecentos e sessenta reais). Projetando-se esse valor para 60 (sessenta) meses, correspondente a
cinco contratagGes anuais sucessivas, obtém-se o montante estimado de R$ 63.800,00 (sessenta e trés mil
e oitocentos reais).

Para o periodo de 60 (sessenta) meses, foi adotado o valor mensal estimado de R$ 752,78 (setecentos e
cinquenta e dois reais e setenta e oito centavos), resultando no valor total estimado de R$ 45.166,80
(quarenta e cinco mil cento e sessenta e seis reais e oitenta centavos), equivalente ao custo anualizado de
R$ 9.033,36 (nove mil e trinta e trés reais e trinta e seis centavos).

A comparagdo demonstra uma economia estimada de R$ 18.633,20 (dezoito mil seiscentos e trinta e trés
reais e vinte centavos), correspondente a aproximadamente 29,21% em relagdo a projecdo dos custos das
contratagdes anuais.

Verifica-se, ainda, que todas as empresas consultadas apresentaram valores proporcionalmente inferiores
para o periodo de 60 (sessenta) meses, demonstrando que a vantagem econdmica ndo decorre de condigdo
isolada oferecida por apenas um fornecedor, mas de comportamento identificado no mercado pesquisado.
Dessa forma, conclui-se que a contratagdo pelo periodo de 60 (sessenta) meses mostra-se economicamente
mais vantajosa para a Administragao.

A andlise comparativa apresentou os seguintes resultados:

16

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://martinopolis.1doc.com.br/verificacao/2E39-C688-F5F5-78A6 e informe o c6digo 2E39-C688-F5F5-78A6

Assinado por 1 pessoa: GABRIEL VALOES SANTOS

s_
9

¥



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS - SP
AVENIDA CORONEL JOAO GOMES MARTINS, N° 525 —- MARTINOPOLIS - SP
Fone: (18) 3275-9500 — (18) 3275-9520 — CEP 19500-000
CNPJ: N° 44.855.443/0001-30 — INSCR. EST N° 440.068.996.110

Empresa Valor para 12 || Projecao para 60 || Valor para 60 Economia Economia
meses meses meses (%)
Prudensys R$ 11.760,00 R$ 58.800,00 R$ 41.130,00 F1{§.670,00 30,05%
Softline R$ 13.080,00 R$ 65.400,00 R$ 45.370,00 25.030,00 30,63%
Sysop R$ 13.440,00 R$ 67.200,00 R$ 49.000,00 Il%.ZOO,OO 27,08%
;’jgggc‘)édio/esumado R$ 12.760,00  ||R$ 63.800,00 R$ 45.166,80 T§_633120 29,21%

2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

2.1. O objeto deverda ser executado de acordo com as especificacgdes do Termo de Referéncia, em
conformidade com as condigdes estabelecidas no edital, no contrato e na proposta de precgo.

2.1.1. O regime de execugdo sera o de empreitada por preco global, considerando que a contratagdo
corresponde a um Unico item, constituido pela licenca de uso do sistema de gerenciamento de senhas,
implantagdo, configuragdo, integracdo com os equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE,
treinamento, suporte técnico, atualizagdo e manutencdo do software, cujos servigos possuem relagdo de
interdependéncia funcional.

2.1.2. A discriminagdo individual dos valores correspondentes a licenca do software, implantagdo,
configuragdo, integracdo, treinamento, suporte técnico, atualizacdo e manutencdo tera por finalidade
demonstrar a composicdo dos custos, conferir transparéncia a formagdo do preco e possibilitar o adequado
controle contratual, ndo caracterizando contratacdo auténoma ou independente de cada servigo.

2.2. PROVA DE CONCEITO - PoC.

2.2.1. Sera exigida Prova de Conceito — PoC exclusivamente do licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, com a finalidade de verificar, mediante demonstracdo pratica, a aderéncia da solugdo
ofertada as funcionalidades essenciais e indispensaveis ao atendimento das necessidades da Administragao.

A Prova de Conceito ndo tera por finalidade demonstrar a integralidade das funcionalidades previstas no
Termo de Referéncia, restringindo-se ao nucleo essencial da solugdo, suficiente para comprovar sua aptiddo
para realizar a emissao, o gerenciamento e a chamada de senhas, o controle das filas de atendimento, a
geracdo de informagGes gerenciais basicas e a integracdo entre os componentes necessarios ao
funcionamento do sistema.

As demais funcionalidades e especificagbes previstas no Termo de Referéncia, ainda que ndo submetidas a
Prova de Conceito, permanecerdo de atendimento obrigatdrio pela futura contratada durante a execugdo
contratual.

A exigéncia da Prova de Conceito justifica-se pela necessidade de reduzir os riscos da contratacdo,
permitindo a Administracdo verificar previamente se a solugdo ofertada possui condigdes técnicas minimas e
essenciais para atender adequadamente as necessidades da Farmacia Municipal.

2.2.2. Apos a aceitacdo da proposta quanto ao valor e demais condigGes aplicaveis, o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar serd convocado pela Pregoeira para realizagdo da Prova de Conceito
perante a Comiss3ao Avaliadora previamente designada.

A Prova de Conceito tera inicio em prazo ndo inferior a 05 (cinco) dias Uteis contados da convocacdo, de
modo a assegurar ao licitante tempo razoavel para preparacdao do ambiente tecnoldgico, organizagdo de sua
equipe técnica e demais providéncias necessarias a demonstragdo da solugdo.

A demonstragdo sera realizada de acordo com o roteiro objetivo de funcionalidades essenciais previsto neste
instrumento, devendo ocorrer em periodo compativel com a complexidade dos testes, preferencialmente em
sessdo Unica, sem exigéncia de demonstragdo de funcionalidades que ndo integrem o roteiro previamente
estabelecido.

Constatada falha passivel de saneamento, a Comissdo Avaliadora poderd conceder prazo de até 02 (dois)
dias Uteis exclusivamente para fins de saneamento, correcdo de parametrizagdo ou esclarecimento técnico,
desde que a providéncia ndo implique substituicdo da solugdo originalmente ofertada, alteragdo substancial
da proposta ou inclusdo posterior de funcionalidade inexistente na solugdo apresentada.

2.2.3. A Prova de Conceito podera ser realizada presencialmente, na Secretaria Municipal de Saulde,
localizada na Av. Cel. Jodo Gomes Martins, n® 749, Martindpolis/SP, observados os dias e horarios de
funcionamento da unidade, ou, a critério da licitante convocada, de forma remota, por meio de
videoconferéncia, desde que seja assegurada a demonstragdo e a afericdo das funcionalidades previstas no
roteiro da Prova de Conceito.

Na hipotese de realizacdo remota, deverdo ser asseguradas condigdes técnicas que permitam a Comissdo
Avaliadora visualizar e acompanhar, em tempo real, todas as operacdes realizadas no sistema,
possibilitando os questionamentos e testes necessarios a aferigdo das funcionalidades.

A realizacdo da Prova de Conceito sera publica, facultando-se o acompanhamento pelos demais
interessados, mediante disponibilizacdo das informagBes necessarias para acesso a sessdo, observadas as
condicOes definidas pela Administracdo.

2.2.4. O(s) resultado(s) da(s) avaliagdo(des) serao divulgados a todos os interessados.

2.2.5. Se a Prova de Conceito nao for apresentada pelo primeiro classificado no prazo estabelecido, ou se a

solugdo apresentada ndo for aceita, inclusive apds eventual saneamento admitido nos termos do item 2.2.2,
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conforme avaliagdo devidamente fundamentada pela Comissdo Avaliadora, serd analisada a proposta do
licitante subsequente, seguindo-se sucessivamente até a verificagdo de solugdo que atenda aos requisitos
técnicos essenciais estabelecidos.

2.2.6. A Prova de Conceito sera avaliada por Comissdo Avaliadora previamente designada pela
Administragdo, mediante ato formal juntado aos autos do processo administrativo e disponibilizado para
consulta dos interessados antes da realizagdo da demonstragdo.

A Comissdo sera composta pelos seguintes membros:

Cassio Souza Figueiredo;

Rafael Delanhesi Feltrin Réder;

Augusto Clementino de Brito;

Fernanda Cristina Correia Sgrignoli Trepiche.

2.2.7. A Prova de Conceito sera realizada mediante roteiro objetivo, restrito as funcionalidades
consideradas essenciais e suficientes para demonstrar a aptiddo da solugdo ofertada para atendimento da
necessidade da Administragdo.

Cada funcionalidade sera individualmente avaliada pela Comissdo Avaliadora mediante os critérios
“ATENDE"” ou “NAO ATENDE", devendo o resultado ser devidamente registrado e fundamentado em ata.
Serdo avaliadas exclusivamente as seguintes funcionalidades essenciais:

Funcionalidades essenciais a serem avaliadas na Prova de Conceito

Item Descricao Atendimento
Emiss&do de senhas por meio do terminal de autoatendimento, com ) 5
01 diferenciacdo das categorias de atendimento previstas, incluindo ()Sim () Néo
atendimento normal e prioritario, e impressado da respectiva senha.
02 ( )Sim () Nao

Realizagdo da chamada e rechamada das senhas, com indicagdo visual
e sonora em TV ou monitor e identificagcdo do guiché ou operador
responsavel pelo atendimento.

03 \ _ _ N ( )Sim () N&o
Controle e gerenciamento das filas de atendimento, permitindo a

organizagao e priorizagdo das senhas conforme a categoria de
atendimento.

04 R, . ) . ( )Sim () N&o
Acesso individualizado dos operadores ao sistema e execugao das

fungGes basicas de atendimento, incluindo chamada, cancelamento e
redirecionamento de senhas.

05 . . - . ()Sim () Nao
Monitoramento, em tempo real, da situagao das filas e dos
atendimentos realizados.

06 Geragdo de relatérios gerenciais basicos que permitam, no minimo, ( )Sim () Nao
identificar quantitativo de senhas emitidas, atendidas e nao
comparecidas, bem como tempo de espera e tempo de atendimento.

07 N ) - - . . ( )Sim () Nao
Demonstragao da capacidade de integragao e funcionamento conjunto

entre o software, terminal de autoatendimento, impressora térmica e
exibicdo das chamadas em TV ou monitor, mediante utilizacdo de
equipamentos compativeis ou ambiente de demonstracdo, ficando a
validagdo definitiva da integragdo com os equipamentos pertencentes
ao Municipio para a fase de implantagdo.

* Para fins de aprovacgdo, a solucdo devera demonstrar o atendimento aos requisitos essenciais constantes
do roteiro acima, por se tratarem de funcionalidades minimas e indispensaveis ao funcionamento da solugao
pretendida.

Eventual conclusdo pelo ndo atendimento devera ser devidamente motivada pela Comissdo Avaliadora, com
indicacdo objetiva da funcionalidade ndo demonstrada e das razdes técnicas que fundamentaram a deciséo,
observado, quando cabivel, o prazo concedido exclusivamente para saneamento previsto neste instrumento.
N&do serdo objeto de reprovacdo na Prova de Conceito funcionalidades acessdrias que ndo integrem
expressamente o roteiro acima, sem prejuizo da obrigacdo da futura contratada de atender integralmente
as demais especificacdes e obrigacdes previstas no Termo de Referéncia durante a execugdo contratual.

* Em atendimento as orientacGes constantes do parecer juridico, foi realizada a reavaliacdo integral das
disposices relativas a Prova de Conceito previstas no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.
Verificou-se que a redagdo inicialmente elaborada contemplava 21 (vinte e um) requisitos para
demonstracdo, com previsdo de atendimento integral das funcionalidades relacionadas, razao pela qual,
considerando as orientacGes apresentadas e a jurisprudéncia do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo
mencionada no parecer, procedeu-se a revisdo do roteiro da Prova de Conceito.

Apés analise técnica da necessidade administrativa, foram selecionadas exclusivamente as funcionalidades
consideradas essenciais e suficientes para comprovar a aptiddo da solucdo ofertada, reduzindo-se o escopo
da Prova de Conceito para 07 (sete) blocos funcionais essenciais, relacionados a emissdo de senhas,
chamada e identificacgdo do atendimento, gerenciamento de filas, operacdo pelos atendentes,
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monitoramento dos atendimentos, geracdo de relatérios gerenciais basicos e integracdo entre os
componentes da solugao.

As demais funcionalidades previstas no Termo de Referéncia, embora permanecam de atendimento
obrigatdrio durante a execugdo contratual, ndo serdo objeto de demonstracdo na Prova de Conceito, de
modo a evitar que o procedimento se aproxime da demonstragdo integral da solugdo ou imponha exigéncia
excessiva aos licitantes.

Também foram revistos os critérios de avaliagcdo, afastando-se a utilizacgdo de percentual genérico de
atendimento e estabelecendo-se roteiro objetivo, com critérios de avaliacdo “ATENDE” ou “NAO ATENDE”,
restritos as funcionalidades minimas e indispensdaveis previamente identificadas.

Quanto ao prazo para realizagao da Prova de Conceito, foi alterado o prazo inicialmente previsto de 02
(dois) dias Uteis, passando-se a assegurar prazo minimo de 05 (cinco) dias Uteis entre a convocagdo e o
inicio da demonstracgdo, possibilitando ao licitante tempo razoavel para preparagao do ambiente tecnoldgico
e de sua equipe.

A previsdo relativa a eventuais “ajustes necessarios” também foi revista, esclarecendo-se que eventual
prazo adicional sera destinado exclusivamente ao saneamento de falhas passiveis de corregdo, vedada a
alteragdo substancial da solugao ofertada.

Ainda, foi revista a obrigatoriedade de realizagdo exclusivamente presencial da Prova de Conceito,
passando-se a admitir sua realizacdo presencial ou, a critério da licitante convocada, de forma remota por
videoconferéncia, desde que sejam asseguradas a demonstracdo e a aferigdo das funcionalidades previstas,
bem como o acompanhamento pela Comissao Avaliadora e pelos demais interessados.

Por fim, foi mantida a Comissdo Avaliadora, com previsdo expressa de que sua designagdo formal devera
constar previamente dos autos e permanecer disponivel para consulta dos interessados.

Dessa forma, foram adequados os itens relativos a Prova de Conceito no Estudo Técnico Preliminar e no
Termo de Referéncia, em observancia as orientacdes constantes do parecer juridico e aos entendimentos
jurisprudenciais nele mencionados.

2.3. A implantacgdo, instalagdao e configuracao inicial do sistema deverdao ser realizadas pela CONTRATADA,
incluindo a integragdo da solugdo com o totem de autoatendimento, a impressora térmica e a TV ou monitor
disponibilizados pela CONTRATANTE.

2.3.1. Apos a implantagdo, deverdo ser realizados testes para verificar a integracdo entre o software e os
equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE, comprovando-se, no minimo, a emissdao e impressao
das senhas, o gerenciamento das filas, a chamada e rechamada das senhas, a exibicdo das chamadas e o
acesso as demais funcionalidades essenciais.

2.3.2. Os servigos ordinarios de suporte técnico, diagndstico de falhas, testes de software, atualizagGes,
corregdes, parametrizagdes e monitoramento do sistema deverdo ser realizados prioritariamente de forma
remota, sempre que tecnicamente possivel, ndo sendo exigida a permanéncia ou disponibilizacdo continua
de profissionais da CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE.

2.3.3. A atuacgdo presencial da CONTRATADA, apds a implantacdo inicial, sera exigida quando a ocorréncia
ndo puder ser solucionada remotamente, especialmente nas seguintes hipoteses:

I - necessidade de configuragdo ou reconfiguragdo da integracdo entre o software e os equipamentos
disponibilizados pela CONTRATANTE;

II - falha que impossibilite 0 acesso remoto necessario a realizagao do diagndstico e da corregdo;

III - necessidade de verificagdo presencial para identificacdo da origem da ocorréncia, inclusive para
determinar se a falha decorre do software ou de equipamento pertencente ao Municipio;

IV - situagdo excepcional em que fique tecnicamente demonstrada a impossibilidade de solugdo a distancia.
2.3.3.1. Constatado defeito fisico no totem, na impressora térmica, na TV ou monitor ou em outro
equipamento pertencente ao Municipio, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a ocorréncia a
CONTRATANTE, ndo Ihe cabendo a obrigagdo de reparar ou substituir o bem, salvo quando o dano decorrer
comprovadamente de ato praticado por seus profissionais.

2.3.3.2. Para fins de execugdo e composicdo da proposta, deverdo ser considerados até 08 (oito)
atendimentos técnicos presenciais durante a vigéncia de 60 (sessenta) meses, a serem acionados
exclusivamente quando a ocorréncia ndo puder ser solucionada remotamente.

2.3.4. Apds analise da forma de execugdo da solugdo pretendida, conclui-se que a presente contratacdo nao
envolve regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, uma vez que ndo sera exigida a permanéncia,
alocacdo exclusiva ou disponibilizagdo continua de profissionais da CONTRATADA nas dependéncias da
CONTRATANTE.

2.3.4.1. A solugdo tecnoldgica funcionara de forma auténoma apds sua implantacdo, sendo o suporte
técnico prestado prioritariamente por meio remoto. A atuagdo presencial ocorrerd somente nas situagoes
expressamente previstas neste instrumento em que, apds diagndstico técnico, fique comprovada a
necessidade de intervengdo fisica que ndo possa ser solucionada a distancia.

2.3.4.2. Os profissionais utilizados pela CONTRATADA na prestacdo dos servicos de suporte técnico,
manutencdo e atendimento presencial ndo ficardo exclusivamente vinculados a presente contratagdo,
podendo ser compartilhados com outros contratos e atividades da empresa, desde que assegurado o
cumprimento das obrigacdes, condicdes e prazos estabelecidos neste instrumento.

2.3.4.3. Ndo havera contratacdo de técnico residente, posto permanente de trabalho, controle de jornada
de funcionarios da CONTRATADA pela Administracdo ou obrigacdo de manutencdo de profissionais
continuamente a disposicdo da CONTRATANTE.

2.3.4.4. Dessa forma, considerando o modelo de execucdo estabelecido, caracteriza-se a contratagdo como
servico continuo sem dedicacdo exclusiva de mao de obra.

2.4. A CONTRATADA devera realizar treinamento inicial aos usuarios do sistema, conforme os parametros
objetivos estabelecidos nos subitens seguintes.
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2.4.1. O treinamento inicial sera destinado a 10 (dez) servidores indicados pela CONTRATANTE, os
quais atuardo diretamente na utilizagdo e operagado do sistema.

2.4.2. O treinamento observara os seguintes parametros:

I - quantidade de participantes: 10 (dez) servidores;

II - carga horaria total: 32 (trinta e duas) horas;

III - nimero de turmas: 01 (uma) turma;

IV - nimero maximo de participantes por turma: 10 (dez) servidores;

V - local: Farmacia Municipal, instalada no Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco Janini, no Municipio de
Martinopolis/SP;

VI - modalidade: presencial;

VII - realizagdo em datas e horarios previamente acordados entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
preferencialmente durante o periodo de implantacdo da solugdo e antes do inicio de sua utilizagdo regular
pelos servidores;

VIII - o treinamento devera contemplar a carga horaria, o contelddo programatico e os participantes
definidos neste Termo de Referéncia, ndo sendo exigida a permanéncia da equipe da CONTRATADA no
Municipio apds a conclusdo da capacitacdo, ressalvadas as obrigacdes relativas ao suporte técnico previstas
na contratagdo.

2.4.3. A CONTRATADA devera disponibilizar, em formato digital e sem custo adicional além daquele
previsto especificamente para o treinamento na proposta comercial:

a) manual de utilizagdo do sistema;

b) guia rapido contendo as principais rotinas operacionais;

c) material utilizado durante a capacitagao, contendo instrugdes suficientes para consulta posterior pelos
usuarios treinados.

2.4.4. A conclusdo do treinamento sera comprovada mediante registro contendo, no minimo, as datas de
realizagdo, carga horaria cumprida, contelido ministrado e relacdo dos participantes.

2.4.5. Apdés a conclusdo da carga horaria e do conteudo previstos neste instrumento, considerar-se-a
cumprida a obrigagdo relativa ao treinamento inicial.

2.4.6. Eventuais duvidas técnicas ou ocorréncias verificadas apds a conclusdo do treinamento serdo
atendidas por meio do servigo ordinario de suporte técnico previsto na contratacdo, prioritariamente por via
remota, ndo se confundindo esse atendimento com nova atividade de treinamento.

2.4.7. A obrigagdo da CONTRATADA quanto a capacitagdo compreendera 01 (um) treinamento inicial, com
carga horaria total de 32 (trinta e duas) horas, destinado aos 10 (dez) servidores indicados pela
CONTRATANTE.

2.4.8. Apds a conclusdo do treinamento inicial, eventuais dudvidas ou ocorréncias relacionadas a utilizagdo e
ao funcionamento do sistema serdo atendidas por meio do suporte técnico ordinario previsto na
contratagdo, prioritariamente por via remota.

2.4.9. O suporte técnico prestado durante a vigéncia contratual destina-se a solucdo de duvidas
operacionais, falhas, configuragdes e demais questdes relacionadas ao funcionamento do sistema, ndo se
confundindo com a realizagdo de novos treinamentos formais.

2.5. Os servigos deverdo ser prestados na Farmacia do Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco Janini, em
horario de funcionamento da unidade, compreendendo o periodo de atendimento ao publico, garantindo a
operacdo continua do sistema de senhas e autoatendimento durante todo o expediente.

2.6. O prazo para disponibilizagdo, instalacdo, configuracdo e inicio da prestacdo dos servicos sera de até 30
(trinta) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Servigo pela CONTRATADA.

2.6.1. O prazo previsto no item 2.6 podera ser prorrogado, excepcionalmente, mediante solicitagdo formal e
devidamente justificada da CONTRATADA, apresentada antes do término do prazo originalmente
estabelecido, desde que os motivos apresentados sejam aceitos pela CONTRATANTE e ndo decorram de
culpa ou responsabilidade da CONTRATADA.

2.6.2. A eventual prorrogacdo sera concedida pelo periodo estritamente necessario a superagdo da situacdo
que tenha impedido ou dificultado o cumprimento do prazo inicial, mediante manifestacdao e autorizagao da
CONTRATANTE.

2.7. O prazo de garantia legal dos servigos observara as disposicoes previstas na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, sendo assegurada, adicionalmente, garantia contratual durante toda a vigéncia do
contrato, permanecendo a CONTRATADA responsavel pelo regular funcionamento do software, pelas
atualizagGes, corregles, configuragdes e pela integracdo da solugdo com os equipamentos disponibilizados
pela CONTRATANTE.

2.7.1. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo corretiva e
evolutiva do software, pela correcdo de falhas, atualizacdo do sistema e restabelecimento da integragdo com
os equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE, desde que a ocorréncia ndo decorra de defeito fisico
nesses equipamentos.

2.7.2. As solicitagdes de suporte técnico, manutengdo do software ou restabelecimento da integracdo
poderdo ser formalizadas por telefone, e-mail ou outro meio oficial de comunicacdo que permita o registro
da ocorréncia, observados os seguintes prazos maximos:

I - inicio do atendimento técnico remoto: até 04 (quatro) horas Uteis, contadas do recebimento da
solicitagao pela CONTRATADA;

II - realizagdo do diagndstico e adogdo das primeiras medidas destinadas a solugdo da ocorréncia: até 01
(um) dia util, contado do inicio do atendimento;

III - quando constatada a necessidade de intervengdo presencial para diagndstico, configuragdo ou
restabelecimento da integracdo do sistema: atendimento em até 03 (trés) dias Uteis, contados da conclusdo
do diagndstico técnico.
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2.7.3. Quando a ocorréncia puder ser solucionada remotamente, a CONTRATADA deverd adotar
prioritariamente essa modalidade de atendimento, evitando deslocamentos presenciais desnecessarios.
2.7.4. O prazo previsto no inciso III do item 2.7.2 podera, excepcionalmente, ser prorrogado mediante
justificativa técnica devidamente fundamentada da CONTRATADA, desde que apresentada antes do término
do prazo e aceita pela CONTRATANTE, especialmente nos casos em que houver comprovada necessidade.
2.8. A exigéncia de apresentagdo de atestados de capacidade técnica ndo se aplica ao presente caso, tendo
em vista que a contratacdo envolve a disponibilizacdo e implantagdo de solugdo tecnoldgica padronizada,
com caracteristicas comuns no mercado, ndo demandando a execugdo de servigcos de alta complexidade ou
natureza singular. Ressalta-se, ainda, que sera realizada Prova de Conceito, a fim de verificar se a solugdo
ofertada atende as especificagdes e necessidades da Administracdo, garantindo a compatibilidade e a
funcionalidade do objeto a ser contratado.

2.9. Para a integragdo da solugdo com os equipamentos pertencentes ao Municipio, deverdo ser observadas
as condigOes estabelecidas nos subitens seguintes.

2.9.1. A CONTRATANTE disponibilizaréd para a execugdo do objeto 01 (um) Mével Botoeira Personalizada,
utilizado como totem de autoatendimento em MDF, patriménio n® 019252, e 01 (uma) Impressora Térmica
de Senha, patriménio n® 019251.

2.9.2. O totem de autoatendimento disponibilizado pela CONTRATANTE possui 04 (quatro) opgoes
destinadas as categorias NORMAL, PREFERENCIAL, PRIORITARIO e MEDICAMENTOS DE ALTO CUSTO,
devendo o sistema contratado permitir sua integracdo com a impressora térmica para emissdo das
respectivas senhas.

2.9.3. A CONTRATADA sera responsavel pela instalagdo, configuragdo e integracdo do software com o totem
de autoatendimento, a impressora térmica e a TV ou monitor disponibilizados pela CONTRATANTE, bem
como pela realizacdo dos testes necessarios ao inicio da operacao.

2.9.4. A manutencado fisica, reparagao e substituicdo do totem, da impressora térmica, da TV ou monitor e
dos demais equipamentos pertencentes ao Municipio ndo integram as obrigacdes da CONTRATADA, salvo
quando eventual dano decorrer comprovadamente de ato praticado por seus profissionais.

2.10. N3o sera admitida a subcontratacdo de parte do objeto, tendo em vista que os servigos de
licenciamento, implantacdo, configuracdo, integracdo, treinamento, suporte técnico, atualizacdo e
manutencdo do software deverdo ser executados de forma integrada e unificada por uma Unica empresa.
2.10.1. A individualizagdo, na proposta comercial, dos valores correspondentes aos servigos que integram a
solucdo tera por finalidade demonstrar a composigdo dos custos e conferir transparéncia a formagdao do
preco, nao caracterizando parcelamento do objeto, contratacdo independente ou medicdo e pagamento
auténomos.

2.10.2. A CONTRATADA permanecera integralmente responsavel pela execugdo dos servigos, pela
compatibilidade do software e pela integracdo com os equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE
durante toda a vigéncia contratual.

2.11. Na presente contratagdo, foram identificados, por meio de pesquisa de mercado e documentacado
juntada aos autos, no minimo 03 (trés) fornecedores enquadrados como Microempresas ou Empresas de
Pequeno Porte - ME/EPP, sediados regionalmente e atuantes no segmento relacionado ao objeto, tendo as
empresas consultadas apresentado orgamento para a solugdo pretendida pela Administracdo.

2.11.1. Apos analise das caracteristicas da contratagdo, ndo foram identificadas situagées que demonstrem
que a aplicagdo do tratamento diferenciado as ME/EPP seja desvantajosa para a Administragdo ou
represente prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto.

2.11.2, Considerando o valor estimado da contratagdo, fixado em R$ 45.166,80 (quarenta e cinco mil
cento e sessenta e seis reais e oitenta centavos), e a identificagdo de, no minimo, 03 (trés) fornecedores
enquadrados como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte - ME/EPP, sediados regionalmente e
aptos a execucdo do objeto, o certame sera destinado exclusivamente a participacdo de ME/EPP,
observadas as disposicdes da Lei Complementar n® 123/2006 e do Decreto Municipal n°® 6.778/2024.

2.12. A exigéncia de apresentagdo da certiddo negativa de faléncia justifica-se pela necessidade de verificar
a capacidade econOmico-financeira da futura contratada para cumprir as obrigacdes assumidas durante a
vigéncia contratual, considerando que o objeto envolve prestacdo continua de servicos, suporte técnico e
manutencdo da solugdo. Trata-se de exigéncia proporcional e necessaria para reduzir riscos de
descontinuidade na execugdo do contrato.

2.13. A ndo exigéncia de garantia de execugdo contratual justifica-se em razdo da natureza da contratacdo
e da existéncia de mecanismos suficientes para acompanhamento e mitigacdo dos riscos da execugdo,
incluindo fiscalizagdo contratual, prazos definidos para suporte e manutengdo, possibilidade de aplicagdo de
glosas e sancbes e demais medidas previstas no instrumento contratual. Dessa forma, a exigéncia de
garantia de execucdo representaria 6nus adicional as licitantes sem beneficio proporcional a Administragao,
podendo restringir desnecessariamente a competitividade.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO:

Solugdo 01 - Desenvolvimento interno do sistema pela Administragdao Municipal.

Consiste no desenvolvimento, implantagdo, configuracdo, atualizacdo e manutencdo do sistema de
gerenciamento de senhas pela propria Administragdo Municipal.

Apés andlise do quadro de servidores e das atribuicbes dos cargos existentes, verificou-se que o Municipio
ndo dispde de servidores concursados com atribuicGes e qualificacdo técnica especificas nas areas de
desenvolvimento de software e sistemas de informacdo, necessarias a criacdo, implantagdo e manutengdo
continua da solugdo pretendida.
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Dessa forma, a execugdo interna ndo se mostra tecnicamente vidvel, uma vez que demandaria
conhecimentos especializados que ndo integram as atribuigdes dos servidores atualmente pertencentes ao
quadro municipal.

Solugdo 02 - Contratagcdo do sistema com utilizagdo dos equipamentos pertencentes ao
Municipio.

Consiste na contratagdo de empresa especializada para disponibilizagdo de sistema integrado de
gerenciamento de senhas, compreendendo licenca de uso do software, implantagdo, instalagdo,
configuragdo, integragdo com o totem de autoatendimento e a impressora térmica pertencentes ao
Municipio, treinamento, suporte técnico, atualizagdes e manutencdo do sistema durante toda a vigéncia
contratual.

A empresa contratada ficara responsavel pela implantagdo, configuragdo, compatibilidade e integragédo do
software com os equipamentos disponibilizados pela Administracdo, bem como pelo suporte técnico
necessario ao regular funcionamento da solugdo.

Conclusao:

Apés andlise das alternativas existentes, conclui-se que a Solugdo 02 - Contratagdo do sistema com
utilizacdo dos equipamentos pertencentes ao Municipio € a mais viavel técnica e operacionalmente.

A escolha justifica-se pelo fato de o Municipio ndo possuir, em seu quadro de servidores concursados,
profissionais com atribuicdes especificas relacionadas ao desenvolvimento e a manutencdo de softwares e
sistemas de informagdo. Além disso, a contratagdo permitird o aproveitamento do totem de
autoatendimento e da impressora térmica ja pertencentes ao patrimdénio municipal, evitando despesas
desnecessarias com a aquisicdo ou locagdo de novos equipamentos.

Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada apresenta-se como a alternativa mais adequada para
assegurar a implantagdo, atualizacdo, suporte técnico e continuidade do funcionamento do sistema de
gerenciamento de senhas.

4. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:

4.1. A presente contratagao tem por finalidade a implantagdo de sistema de gerenciamento de senhas com
autoatendimento, exibicdo em monitor e emissdo de relatérios gerenciais para a Farmacia Central do
Municipio, visando proporcionar maior organizacdo, agilidade e eficiéncia no atendimento aos usuarios.
Atualmente, o controle de fluxo é realizado de forma manual, o que contribui para a formagdo de filas e
aumento do tempo de espera. A solugdo permitird melhor gerenciamento dos atendimentos, incluindo a
priorizacdo dos usuarios conforme a legislacdo vigente, além de fornecer dados para auxiliar a gestdo do
servico. Trata-se de servigo de natureza continua, essencial para a adequada prestagdo dos servigos de
dispensagdo de medicamentos.

4.2. O escopo compreende a licenga de uso do sistema de gerenciamento de senhas, implantacdo,
instalagdo, configuracdo, integragdo com os equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE,
treinamento, suporte técnico, atualizacdo e manutencgao do software.

4.3. A contratacdo sera constituida por um Unico item, considerando a interdependéncia entre o
licenciamento, a implantagdo, a configuragdo, a integracdo, o treinamento, o suporte técnico e a
manutengdo do sistema.

4.4. Os servigos que integram a solugdo deverdo ter seus valores individualmente discriminados para
demonstrar a composicdo dos custos, sem que constituam itens autbnomos para contratagdo, medicdo ou
pagamento.

4.5. A CONTRATADA sera responsavel pelo adequado funcionamento do software e por sua integracdo com
o totem de autoatendimento, a impressora térmica e a TV ou monitor disponibilizados pelo Municipio.

4.6. As especificacdes detalhadas do sistema, dos servicos de implantagdo, configuragdo, integragdo,
treinamento, suporte técnico, atualizacdo e manutencdo constardo do Termo de Referéncia e dos demais
documentos da contratagao.

4.7. Por meio desta contratacdo, busca-se promover maior organizacdo e eficiéncia no fluxo de atendimento
da Farmacia Municipal, possibilitando o gerenciamento eletrénico das filas, a adequada priorizacdo dos
usuarios, a reducdo do tempo de espera, o acompanhamento dos atendimentos e a geracdo de dados e
relatorios gerenciais para auxiliar na gestdo do servico.

4.8. Considerando a natureza da contratacdo, estdo previstos servicos de suporte técnico, atualizagdo e
manutencdo do sistema e de sua integragdo com os equipamentos municipais durante a vigéncia contratual,
sendo o suporte remoto adotado como modalidade prioritaria. O atendimento presencial ficara restrito as
situacdes em que, apods diagndstico técnico, fique comprovada a necessidade de intervencdo fisica que nao
possa ser solucionada remotamente, observadas as condicdes e os prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

5. ESTIMATIVA DA DEMANDA:

5.1. Os quantitativos estimados para a presente contratacdao foram definidos considerando a necessidade de
utilizacdo do sistema de gerenciamento de senhas na Farmacia do Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco
Janini.

A contratagdo sera realizada pelo periodo de 60 (sessenta) meses, compreendendo a licenga de uso do
software e 0s servigcos necessarios a sua implantacdo, configuracdo, integragdo, treinamento, suporte
técnico, atualizacdo e manutencéo.
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Ressalta-se que o Municipio ja dispde do totem de autoatendimento e da impressora térmica de senha,
devidamente incorporados ao patrimbnio municipal, razdo pela qual esses equipamentos ndo serdo
fornecidos, adquiridos ou locados por meio da presente contratagao.

ITEM QTDE UND DESCRICAO

Contratacdo de empresa especializada para disponibilizagao, implantagdo,
instalagdo, configuragdo e manutencdo de solugdo informatizada de
gerenciamento de senhas para atendimento na Farmacia do Posto de Saude
Dr. José Carlos Macuco Janini, compreendendo:

e licenca de uso do software durante toda a vigéncia contratual;

e implantagao, instalagdo e configuragdo inicial do sistema;

e integragdo com o totem de autoatendimento, patriménio n® 019252, e
com a impressora térmica de senha, patrimonio n® 019251, disponibilizados
pela CONTRATANTE;

e integragao com TV ou monitor disponibilizado pela CONTRATANTE;

* emissdo e impressdo de senhas diferenciadas conforme as categorias de
atendimento NORMAL, PREFERENCIAL, PRIORITARIO e MEDICAMENTOS DE
ALTO CUSTO;

e chamada e rechamada das senhas, com indicagdo visual e sonora em TV
ou monitor e identificacdo do guiché ou operador responsavel;

e controle, gerenciamento e priorizagao das filas de atendimento;

e acesso individualizado dos operadores ao sistema, permitindo chamada,
cancelamento, retorno e redirecionamento de senhas;

e monitoramento, em tempo real, da situagao das filas e dos atendimentos;
e geracdo de relatérios gerenciais contendo, no minimo, quantitativos de
senhas emitidas, atendidas e ndo comparecidas, tempo de espera e tempo
de atendimento;

e treinamento inicial presencial, com carga horaria total de 32 (trinta e
01 60 Meses | duas) horas, destinado a 10 (dez) servidores indicados pela CONTRATANTE;
e suporte técnico remoto durante toda a vigéncia contratual;

e atualizagdo, corregdo e manutengdo do software;

e atendimento técnico presencial quando, apos diagnostico ou tentativa de
atendimento remoto, ficar comprovada a impossibilidade de solugdo a
distancia;

e realizagdo dos testes necessarios a validagdo da integragdo e ao inicio da
operagao da solugdo.

EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS PELA CONTRATANTE:

e 01 (um) Movel Botoeira Personalizada, utilizado como totem de
autoatendimento em MDF, patriménio n® 019252;

e 01 (uma) Impressora Térmica de Senha, patrimonio n® 019251;

e 01 (uma) TV ou monitor destinado a exibicdo das chamadas;

e infraestrutura de energia elétrica e rede disponivel no local.

Os equipamentos acima pertencem a CONTRATANTE e ndo deverdo ser
incluidos na composicdo do preco da proposta comercial. A CONTRATADA
sera responsavel somente pela instalagdo, configuracdo e integragdo do
software com os referidos equipamentos, ndo sendo responsavel por sua
manutencgdo fisica ou substituicdo, salvo quando eventual dano decorrer
comprovadamente de ato praticado por seus profissionais.

A descricdo do item NAO se encontra no Catalogo de Compras do Governo

Federal.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO:

6.1. O valor estimado da contratacdo é de R$ 45.166,80 (quarenta e cinco mil cento e sessenta e seis
reais e oitenta centavos), correspondente ao valor mensal estimado de R$ 752,78 (setecentos e cinquenta e
dois reais e setenta e oito centavos), pelo periodo de 60 (sessenta) meses. O valor mensal foi definido a
partir da média dos orcamentos apresentados pelas empresas consultadas.

O referido valor foi definido a partir de:

- pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacdo, desde que
seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos os orgcamentos
com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéo do edital;
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Em relacdo a pesquisa de pregos, informa-se que, para os itens objeto desta contratagdo, foi utilizada a
pesquisa direta com fornecedores, tendo em vista que ndo foram localizadas contratagGes publicas
disponiveis no PNCP com especificacdes similares as necessarias para atendimento da demanda.

Dessa forma, foram encaminhados e-mails a diversas empresas atuantes no ramo de atividade pertinente,
incluindo fornecedores que ja prestaram servigos ao ente publico de forma satisfatéria em contrataces
anteriores.

Os orgamentos utilizados para composicdo do prego estimado foram aqueles encaminhados pelas empresas
que responderam a solicitacdo, os quais seguem anexos ao presente processo.

Ressalta-se que também constam em anexo as solicitages encaminhadas as empresas que ndo retornaram
com propostas, demonstrando a tentativa de ampliacao da pesquisa de mercado e a busca pela obtengao do
maior numero possivel de cotagdes.

Por fim, destaca-se que a auséncia de registros compativeis no PNCP reforcou a necessidade de adogdo da
pesquisa direta com fornecedores, de forma a garantir a adequada estimativa de pregos e a compatibilidade
com a realidade do mercado.

ITEM QTD. UND. DESCRICAO V. UNT. V. TOTAL

Contratacao de empresa especializada para
disponibilizagdo, implantacdao, instalacao,
configuracdo e manutencdo de solugao
informatizada de gerenciamento de senhas
para atendimento na Farmacia do Posto de
Saude Dr. José Carlos Macuco Janini,
compreendendo:

e licenga de uso do software durante toda a
vigéncia contratual;

e implantagdo, instalacdo e configuragdo
inicial do sistema;

. integragdo com o totem de
autoatendimento, patrimoénio n® 019252, e
com a impressora térmica de senha,
patrimoénio n® 019251, disponibilizados pela
CONTRATANTE;

e integracdo com TV ou monitor
disponibilizado pela CONTRATANTE;

e emissdo e impressdo de senhas
diferenciadas conforme as categorias de
atendimento NORMAL, PREFERENCIAL,
PRIORITARIO e MEDICAMENTOS DE ALTO
CUSTO;

e chamada e rechamada das senhas, com
indicagdo visual e sonora em TV ou monitor
e identificaggdo do guiché ou operador
responsavel;

e controle, gerenciamento e priorizagao das
filas de atendimento;

e acesso individualizado dos operadores ao

01 60 MESES R$ 752,78 R$ 45.166,80

sistema, permitindo chamada,
cancelamento, retorno e redirecionamento
de senhas;

e monitoramento, em tempo real, da
situacdo das filas e dos atendimentos;

e geracdo de relatorios gerenciais contendo,
no minimo, quantitativos de senhas
emitidas, atendidas e ndo comparecidas,
tempo de espera e tempo de atendimento;

e treinamento inicial presencial, com carga
horaria total de 32 (trinta e duas) horas,
destinado a 10 (dez) servidores indicados
pela CONTRATANTE;

e suporte técnico remoto durante toda a
vigéncia contratual;

e atualizacdo, correcdo e manutencdao do
software;

e atendimento técnico presencial quando,
apos  diagnostico ou  tentativa de
atendimento remoto, ficar comprovada a
impossibilidade de solugdo a distancia;

e realizacdo dos testes necessarios a
validagdo da integracdo e ao inicio da

operacao da solucdo.
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EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS PELA
CONTRATANTE:

e 01 (um) Mobvel Botoeira Personalizada,
utilizado como totem de autoatendimento
em MDF, patriménio n® 019252;

e 01 (uma) Impressora Térmica de Senha,
patrimoénio n® 019251;

e 01 (uma) TV ou monitor destinado a
exibicdo das chamadas;

e infraestrutura de energia elétrica e rede
disponivel no local.

Os equipamentos acima pertencem a
CONTRATANTE e ndo deverdo ser incluidos
na composicdo do preco da proposta
comercial. A CONTRATADA sera responsavel
somente pela instalacdo, configuracdo e
integracdo do software com os referidos
equipamentos, ndo sendo responsavel por
sua manutencdo fisica ou substituicdo, salvo
quando eventual dano decorrer
comprovadamente de ato praticado por seus
profissionais.

A descricdo do item NAO se encontra no
Catalogo de Compras do Governo Federal.

TOTAL R$ 45.166,80

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO:

7.1. Nao se recomenda o parcelamento da contratagdo, tendo em vista que os servigos de licenciamento,
implantacdo, configuragdo, integragdo, treinamento, suporte técnico, atualizagdo e manutengdo do sistema
possuem relacdo de interdependéncia e deverdo ser executados sob responsabilidade de uma Unica
CONTRATADA.

7.2. O totem de autoatendimento, a impressora térmica e a TV ou monitor pertencentes ao Municipio ndo
integram o objeto da contratagdo e ndo constituem parcelas passiveis de adjudicacdo.

7.3. A contratacdo separada dos servigos que integram a solucdo poderia ocasionar dificuldades na
definicdo de responsabilidades, especialmente em casos de falhas de configuragdo, integragdo ou
funcionamento do software.

7.4. A contratagdo de uma Unica empresa permitird centralizar a responsabilidade pelo funcionamento do
sistema, implantagdo, configuracdo, integracdo, treinamento e suporte técnico.

7.5. A individualizagdo dos precos dos servicos ndo implicara sua adjudicacdo separada, tendo por
finalidade apenas demonstrar a composicao dos custos e conferir transparéncia a formagdo do preco.

8. CONTRATAC()ES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:
8.1. Nao se verificam contratacdes correlatas ou interdependentes para a solugdo a ser contratada.
9. PREVISAO DA CONTRATAGCAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL:

9.1. A presente solugdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual, com previsdo inicial para inicio da
prestacdo dos servicos em 30/05/2026. Contudo, a contratagdo ndo foi iniciada na data inicialmente
prevista em razdo da dificuldade na obtengdo de orgamentos compativeis com as especificacbes e
caracteristicas da solucdo pretendida, tendo sido necessarios contatos e diligéncias junto a fornecedores do
ramo para a adequada realizacdo da pesquisa de precos e instrugdo do processo.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS:

10.1. A presente contratacdo proporcionard a melhoria da organizacdo e da eficiéncia no fluxo de
atendimento da Farmacia do Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco Janini, com reducdo de filas e do
tempo de espera dos usuarios.

Além disso, permitird maior controle do atendimento, transparéncia na chamada de senhas e geragdo de
dados estatisticos para apoio a gestao.

Dessa forma, espera-se a otimizagdo dos servigos prestados e a melhoria na qualidade do atendimento a
populagao.

10.2. A contratagdo proporcionara, em termos de economicidade, o aproveitamento do totem de
autoatendimento e da impressora térmica ja pertencentes ao Municipio, evitando despesas com nova
aquisicdo ou locacdo; quanto aos recursos humanos, permitird maior organizagdo do fluxo de atendimento e
reducdo das atividades manuais; quanto aos recursos materiais, possibilitara a adequada utilizagdo dos
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bens publicos existentes; e, quanto aos recursos financeiros, contribuird para maior eficiéncia na aplicagdo
dos recursos publicos.

11. PROV{DENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGCAO PUBLICA PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO:

11.1. Nos termos da orientacdo pelo Secretario Municipal de Justica e Cidadania, antes da celebracdo do
contrato, a Administragdo promovera a designacdo dos servidores que atuardo como gestor e fiscais do
contrato, observando as disposicdes da legislagdo vigente. Os agentes designados deverdao possuir
capacidade técnica e conhecimento compativeis com o objeto contratado, sendo responsaveis pelo
acompanhamento, fiscalizagdo e gestdo da execugdo contratual, visando assegurar o fiel cumprimento das
obrigagOes pactuadas.

11.2. Antes da celebracdo do contrato, a Administracdo devera verificar e documentar as condigGes de
funcionamento e as caracteristicas técnicas do Mdvel Botoeira Personalizada, patriménio n® 019252, e da
Impressora Térmica de Senha, patrimonio n® 019251, disponibilizando essas informagdes as licitantes para
fins de avaliagdo da compatibilidade e integragdo com o sistema ofertado.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS:
12.1. A presente contratacdo ndo apresenta a possibilidade de ocorréncia de impactos ambientais.
13. ANALISE DE RISCOS, ADEQUACOES E BENEFiCIOS:

13.1. Descrigao do Risco: Descumprimento de clausulas contratuais
Risco: Baixo
Acdo de Prevencdo: Acompanhamento e verificacdo continua da execugdo dos servicos pela fiscalizagdo do
contrato.

Acdo de Contingéncia: Aplicagdo das sancdes previstas no edital e na legislagdo vigente.

13.2. Descrigdo do Risco: Falhas ou indisponibilidade do sistema de senhas e atendimento

Risco: Médio
Acdo de Prevencdo: Exigéncia de suporte técnico continuo por parte da contratada, com monitoramento
periodico do funcionamento do sistema.

Acgdo de Contingéncia: Acionamento da empresa contratada para diagndstico e corregdo da ocorréncia,
observados os prazos de atendimento estabelecidos no Termo de Referéncia.

13.3. Descricao do Risco: Incompatibilidade, defeito ou indisponibilidade dos equipamentos
pertencentes ao Municipio.

Risco: Médio.

Agdo de Prevencgdo: Verificagdo prévia das condigdes de funcionamento e das caracteristicas técnicas do
totem de autoatendimento e da impressora térmica, com disponibilizacdo das informacGes necessarias as
licitantes.

Acdo de Contingéncia: Realizacdo, pela CONTRATANTE, do reparo ou substituicdo do equipamento municipal
defeituoso e, pela CONTRATADA, das configuragcdes necessarias ao restabelecimento da integragdo com o
sistema.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO ACERCA DA VIABILIDADE DA CONTRATAGAO:

14.1. O presente Estudo Técnico Preliminar evidencia a viabilidade da contratacdo de sistema de
gerenciamento de senhas, compreendendo licenciamento, implantagcdo, configuragao, integracgao,
treinamento, suporte técnico, atualizacdo e manutengdo do software, com aproveitamento do totem de
autoatendimento e da impressora térmica ja pertencentes ao Municipio, condicionada a confirmagdo de seu
funcionamento e compatibilidade.

14.2. O objeto que se pretende executar é enquadrado como de natureza comum, devendo ser utilizada,
obrigatoriamente, a modalidade Pregdo, conforme dispde o inciso XLI, do artigo 6°, da Lei federal n°
14.133/2021. No presente caso, optamos pela realizacdo do Pregdo, em sua forma eletrdnica, do tipo
menor prego.

15. RESPONSAVEL(IS) PELA ELABORACAO DO ETP:

Denise Godoy Peres
Secretaria Municipal de Saiude

Cassio Souza Figueiredo
Coordenador do Setor de Transportes da Salde
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ANEXO II - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA
1- FINALIDADE:

1.1. A finalidade deste Termo de Referéncia é preconizar as condicGes, independentemente de outras
exigéncias integrantes deste procedimento, para ensejar a contratacdo pretendida e abaixo descrita.

2- OBJETO:

2.1. Contratagao de empresa especializada para disponibilizacdo, implantagdo, instalagao, configuragao,
atualizagdo e manutengdo de sistema informatizado de gerenciamento de senhas, com exibicdo das
chamadas em TV ou monitor, controle de relatérios e dados estatisticos de atendimento, incluindo a
integracdo com o totem de autoatendimento e a impressora térmica pertencentes ao Municipio, para
utilizagdo na Farmacia do Posto de Salde Dr. José Carlos Macuco Janini.

3- JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

3.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de implantar sistema informatizado de
gerenciamento de senhas, com exibicdo das chamadas em TV ou monitor, controle de relatérios e dados
estatisticos de atendimento, incluindo a implantacdo, configuracdo e integragdo da solugcdo com o totem de
autoatendimento e a impressora térmica ja pertencentes ao Municipio, destinados ao atendimento da
Farmaécia do Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco Janini.

3.1.1. O Municipio ja dispée de 01 (um) Modvel Botoeira Personalizada, utilizado como totem de
autoatendimento, patriménio n°® 019252, e de 01 (uma) Impressora Térmica de Senha, patrimoénio n°
019251, razado pela qual o fornecimento, a aquisicao ou a locagao desses equipamentos nao integra o objeto
da presente contratagao.

3.2. A presente contratagdo justifica-se para atender as necessidades da Secretaria Municipal de Saude,
tendo em vista o elevado volume de atendimentos na Farmacia Central do Municipio, o qual sempre se
manteve significativo. Atualmente, o controle de fluxo é realizado de forma manual, por meio da distribuigdo
de senhas em papel, sem a devida diferenciacdo de atendimentos prioritarios, como idosos e pessoas com
deficiéncia.

3.3. Diante desse cenario, o tempo de espera tem se tornado elevado, ocasionando filas e dificultando a
organizacdo do atendimento. A implementacdo de um sistema de autoatendimento possibilitara a emissdo
de senhas com classificacdo adequada, promovendo maior organizacao, agilidade no fluxo e melhoria na
qualidade do servico prestado. Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria para garantir maior
eficiéncia no processo de dispensacao de medicamentos.

3.4. O servico demandado é de natureza continua, nos termos do art. 6°, inciso XV, da Lei n® 14.133/2021,
por se tratar de uma necessidade permanente ou prolongada da Administracdo Publica, indispensavel a
manutengdo da atividade administrativa, tendo em vista que o controle e a organizacdo do fluxo de
atendimento na Farmacia Municipal ocorrem de forma didria e ininterrupta, exigindo solugdo estavel e
continua para garantir a adequada prestacdo do servico aos usuarios. A interrupcdo desse servigo
comprometeria a eficiéncia do atendimento, ocasionando desorganizacdo, aumento no tempo de espera e
prejuizos a qualidade dos servigos de dispensagdo de medicamentos.

3.5. Ressalta-se que ndo havera dedicagdo exclusiva de mdo de obra, alocagdo de técnico residente ou
permanéncia de profissionais da CONTRATADA nas dependéncias da Administracdo. Apos a implantacdo, a
solucdo funcionara de forma auténoma, sendo o suporte técnico prestado prioritariamente de forma remota,
ficando o atendimento presencial restrito as situagdes em que, apds diagndstico técnico, fique comprovada a
impossibilidade de solugdo a distancia, conforme condicbes estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar e
no Termo de Referéncia.

3.6. O interesse/problema a ser resolvido é a auséncia de um sistema informatizado de gestdo de filas e
autoatendimento na Farmacia Central do Municipio, atualmente realizado de forma manual por meio de
senhas em papel, sem adequada organizacdo e sem diferenciacdo automatica de atendimentos prioritarios,
como idosos e pessoas com deficiéncia. A ndo resolucdo desse problema resultara na manutencdo da
desorganizagdo do fluxo de atendimento, aumento do tempo de espera, formacgdo de filas e dificuldade de
controle gerencial do servico. Com essa contratacdo, serdo obtidos diretamente beneficios como maior
organizacdo do atendimento, reducdo do tempo de espera, priorizacdo adequada dos usuarios conforme a
legislagdo, melhoria no fluxo de atendimento e na eficiéncia da dispensacdo de medicamentos, além da
disponibilizacdo de dados e relatérios que auxiliardo na gestdo do servico publico.

3.7. Para fins de demonstracdo da vantajosidade econOGmica da contratagdo plurianual, foram obtidas
propostas comerciais para os periodos de 12 (doze) e 60 (sessenta) meses junto as mesmas empresas
consultadas.

A média dos valores apresentados para o periodo de 12 (doze) meses corresponde a R$ 12.760,00 (doze
mil setecentos e sessenta reais). Projetando-se esse valor para 60 (sessenta) meses, correspondente a
cinco contratagBes anuais sucessivas, obtém-se o montante estimado de R$ 63.800,00 (sessenta e trés mil
e oitocentos reais).

Para o periodo de 60 (sessenta) meses, foi adotado o valor mensal estimado de R$ 752,78 (setecentos e
cinquenta e dois reais e setenta e oito centavos), resultando no valor total estimado de R$ 45.166,80

27

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://martinopolis.1doc.com.br/verificacao/2E39-C688-F5F5-78A6 e informe o c6digo 2E39-C688-F5F5-78A6

Assinado por 1 pessoa: GABRIEL VALOES SANTOS

s_
9

¥



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS - SP
AVENIDA CORONEL JOAO GOMES MARTINS, N° 525 —- MARTINOPOLIS - SP
Fone: (18) 3275-9500 — (18) 3275-9520 — CEP 19500-000
CNPJ: N° 44.855.443/0001-30 — INSCR. EST N° 440.068.996.110

(quarenta e cinco mil cento e sessenta e seis reais e oitenta centavos), equivalente ao custo anualizado de
R$ 9.033,36 (nove mil e trinta e trés reais e trinta e seis centavos).

A comparacdo demonstra uma economia estimada de R$ 18.633,20 (dezoito mil seiscentos e trinta e trés
reais e vinte centavos), correspondente a aproximadamente 29,21% em relagdo a projecdo dos custos das
contratagdes anuais.

Verifica-se, ainda, que todas as empresas consultadas apresentaram valores proporcionalmente inferiores
para o periodo de 60 (sessenta) meses, demonstrando que a vantagem econdmica ndo decorre de condicdo
isolada oferecida por apenas um fornecedor, mas de comportamento identificado no mercado pesquisado.
Dessa forma, conclui-se que a contratacdo pelo periodo de 60 (sessenta) meses mostra-se economicamente
mais vantajosa para a Administragao.

A andlise comparativa apresentou os seguintes resultados:

Empresa Valt:‘:::;: 12 Projef:szzra 60 Valt:‘::sa;sa 60 Economia Ecc;r;;:l)ma
Prudensys R$ 11.760,00  |R$ 58.800,00 R$ 41.130,00 F1{§.670,OO 30,05%
Softline R$ 13.080,00  |[R$ 65.400,00 R$ 45.370,00 53030,00 30,63%
Sysop R$ 13.440,00 |R$ 67.200,00 R$ 49.000,00 Fl{g.ZOO,OO 27,08%
;’jg;&édio/es“mado R$ 12.760,00 ||R$ 63.800,00 R$ 45.166,80 ng.sz«;:«;,zo 29,21%

4- DESCRICAO, QUANTITATIVO DO OBJETO E ESTIMATIVA DO VALOR:

4.1. O valor estimado da contratacdo é de R$ 45.166,80 (quarenta e cinco mil cento e sessenta e seis reais
e oitenta centavos), correspondente ao valor mensal estimado de R$ 752,78 (setecentos e cinquenta e dois
reais e setenta e oito centavos), pelo periodo de 60 (sessenta) meses. O valor mensal foi definido a partir
da média dos orgamentos apresentados pelas empresas consultadas.

O referido valor foi definido a partir de:

- pesquisa direta com no minimo 3 (trés) fornecedores, mediante solicitacdo formal de cotacdo, desde que
seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que nao tenham sido obtidos os orgamentos
com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacéo do edital;

Em relacdo a pesquisa de precos, informa-se que, para os itens objeto desta contratagdo, foi utilizada a
pesquisa direta com fornecedores, tendo em vista que ndo foram localizadas contratagdes publicas
disponiveis no PNCP com especificagdes similares as necessarias para atendimento da demanda.

Dessa forma, foram encaminhados e-mails a diversas empresas atuantes no ramo de atividade pertinente,
incluindo fornecedores que ja prestaram servigos ao ente publico de forma satisfatéria em contratacGes
anteriores.

Os orgamentos utilizados para composicdo do preco estimado foram aqueles encaminhados pelas empresas
que responderam a solicitagdo, 0s quais seguem anexos ao presente processo.

Ressalta-se que também constam em anexo as solicitages encaminhadas as empresas que ndo retornaram
com propostas, demonstrando a tentativa de ampliagao da pesquisa de mercado e a busca pela obtencdo do
maior niumero possivel de cotacdes.

Por fim, destaca-se que a auséncia de registros compativeis no PNCP reforcou a necessidade de adogdo da
pesquisa direta com fornecedores, de forma a garantir a adequada estimativa de pregos e a compatibilidade
com a realidade do mercado.

ITEM QTD. UND. DESCRICAO V. UNT. V. TOTAL
Contratagdo de empresa especializada
para disponibilizacao, implantacdo,
instalacdo, configuracdo e manutengao
de solugao informatizada de
gerenciamento de senhas para
atendimento na Farmacia do Posto de
01 60 MESES | Saude Dr. José Carlos Macuco Janini, R$ 752,78 R$ 45.166,80
compreendendo:

e licenca de uso do software durante
toda a vigéncia contratual;

e implantacdo, instalacdo e configuracao
inicial do sistema;

e integracdo com o totem de
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autoatendimento, patrimonio n® 019252,
e com a impressora térmica de senha,
patrimbnio n°® 019251, disponibilizados
pela CONTRATANTE;

e integracdo com TV ou monitor
disponibilizado pela CONTRATANTE;

e emissdo e impressao de senhas
diferenciadas conforme as categorias de
atendimento NORMAL, PREFERENCIAL,
PRIORITARIO e MEDICAMENTOS DE
ALTO CUSTO;

e chamada e rechamada das senhas,
com indicagdo visual e sonora em TV ou
monitor e identificacdo do guiché ou
operador responsavel;

e controle, gerenciamento e priorizagao
das filas de atendimento;

e acesso individualizado dos operadores
ao sistema, permitindo chamada,
cancelamento, retorno e
redirecionamento de senhas;

e monitoramento, em tempo real, da
situacao das filas e dos atendimentos;

e geracdo de relatérios gerenciais
contendo, no minimo, quantitativos de
senhas emitidas, atendidas e nao
comparecidas, tempo de espera e tempo
de atendimento;

e treinamento inicial presencial, com
carga horaria total de 32 (trinta e duas)
horas, destinado a 10 (dez) servidores
indicados pela CONTRATANTE;

e suporte técnico remoto durante toda a
vigéncia contratual;

e atualizacdo, correcdo e manutencao do
software;

e atendimento técnico presencial
quando, apds diagndstico ou tentativa
de atendimento remoto, ficar
comprovada a impossibilidade de
solucdo a distancia;

e realizacdo dos testes necessarios a
validacdo da integracdo e ao inicio da
operagao da solugdo.

EQUIPAMENTOS DISPONIBILIZADOS
PELA CONTRATANTE:
e 01 (um) Movel Botoeira Personalizada,

utilizado como totem de
autoatendimento em MDF, patrimdnio n®
019252;

e 01 (uma) Impressora Térmica de
Senha, patrimo6nio n® 019251;

e 01 (uma) TV ou monitor destinado a
exibigdo das chamadas;

e infraestrutura de energia elétrica e
rede disponivel no local.

Os equipamentos acima pertencem a
CONTRATANTE e ndo deverdao ser
incluidos na composicdo do prego da
proposta comercial. A CONTRATADA sera
responsavel somente pela instalagdo,
configuracao e integracdo do software
com os referidos equipamentos, nd&o
sendo responsavel por sua manutengdo
fisica ou substituicdo, salvo quando
eventual dano decorrer
comprovadamente de ato praticado por
seus profissionais.
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A descricdo do item NAO se encontra no
Catdlogo de Compras do Governo
Federal.

TOTAL R$ 45.166,80

*Q valor indicado nesta cladusula é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos efetivamente demandados e fornecidos.

5. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

5.1. A presente contratagdo tem por finalidade a implantacdo de sistema de gerenciamento de senhas com
autoatendimento, exibicdo em monitor e emissdo de relatérios gerenciais para a Farmacia Central do
Municipio, visando proporcionar maior organizagdo, agilidade e eficiéncia no atendimento aos usuarios.
Atualmente, o controle de fluxo é realizado de forma manual, o que contribui para a formagdo de filas e
aumento do tempo de espera. A solugdo permitirda melhor gerenciamento dos atendimentos, incluindo a
priorizacdo dos usuarios conforme a legislagdo vigente, além de fornecer dados para auxiliar a gestdo do
servico. Trata-se de servico de natureza continua, essencial para a adequada prestagdo dos servigos de
dispensagao de medicamentos.

5.2. O escopo compreende a licenca de uso do sistema de gerenciamento de senhas, implantagdo,
instalagdo, configuracdo, integracdo com os equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE,
treinamento, suporte técnico, atualizagdo e manutencdo do software.

5.3. A contratagdo serda constituida por um Unico item, considerando a interdependéncia entre o
licenciamento, a implantagdo, a configuragdo, a integragdo, o treinamento, o suporte técnico e a
manutengao do sistema.

5.4. Os servigos que integram a solugdo deverdo ter seus valores individualmente discriminados para
demonstrar a composicdo dos custos, sem que constituam itens autbnomos para contratagdo, medigdo ou
pagamento.

5.5. A CONTRATADA sera responsavel pelo adequado funcionamento do software e por sua integragdo com
o totem de autoatendimento, a impressora térmica e a TV ou monitor disponibilizados pelo Municipio.

5.6. As especificacdes detalhadas do sistema, dos servicos de implantacdo, configuragdo, integragao,
treinamento, suporte técnico, atualizagdo e manutengdo constardo do Termo de Referéncia e dos demais
documentos da contratagao.

5.7. Por meio desta contratagdo, busca-se promover maior organizagao e eficiéncia no fluxo de atendimento
da Farmacia Municipal, possibilitando o gerenciamento eletrénico das filas, a adequada priorizacdo dos
usuarios, a reducdo do tempo de espera, o acompanhamento dos atendimentos e a geracdo de dados e
relatorios gerenciais para auxiliar na gestdo do servigo.

5.8. Considerando a natureza da contratagdo, estdo previstos servicos de suporte técnico, atualizacdo e
manutencdo do sistema e de sua integragdo com os equipamentos municipais durante a vigéncia contratual,
sendo o suporte remoto adotado como modalidade prioritaria. O atendimento presencial ficara restrito as
situacGes em que, apos diagndstico técnico, fique comprovada a necessidade de intervencdo fisica que ndo
possa ser solucionada remotamente, observadas as condigdes e os prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

6- MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E REQUISITOS DA CONTRATACAO:

6.1. O objeto devera ser executado de acordo com as especificacgbes do Termo de Referéncia, em
conformidade com as condigdes estabelecidas no edital, no contrato e na proposta de prego.

6.1.1. O regime de execugdo serd o de empreitada por preco global, considerando que a contratagdo
corresponde a um Unico item, constituido pela licenca de uso do sistema de gerenciamento de senhas,
implantagdo, configuragdo, integracdo com os equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE,
treinamento, suporte técnico, atualizagdo e manutencdo do software, cujos servigos possuem relacdo de
interdependéncia funcional.

6.1.2. A discriminagdo individual dos valores correspondentes a licenca do software, implantagdo,
configuragdo, integracdo, treinamento, suporte técnico, atualizacdo e manutencdo tera por finalidade
demonstrar a composicdo dos custos, conferir transparéncia a formacdo do preco e possibilitar o adequado
controle contratual, ndo caracterizando contratacdo auténoma ou independente de cada servigo.

6.2. PROVA DE CONCEITO - PoC.

6.2.1. Sera exigida Prova de Conceito - PoC exclusivamente do licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar, com a finalidade de verificar, mediante demonstracdo pratica, a aderéncia da solucgdo
ofertada as funcionalidades essenciais e indispensaveis ao atendimento das necessidades da Administracdo.
A Prova de Conceito ndo terad por finalidade demonstrar a integralidade das funcionalidades previstas no
Termo de Referéncia, restringindo-se ao nucleo essencial da solugdo, suficiente para comprovar sua aptidao
para realizar a emissao, o gerenciamento e a chamada de senhas, o controle das filas de atendimento, a
geracdo de informagbes gerenciais basicas e a integracdo entre os componentes necessarios ao
funcionamento do sistema.

As demais funcionalidades e especificacdes previstas no Termo de Referéncia, ainda que ndo submetidas a
Prova de Conceito, permanecerdo de atendimento obrigatério pela futura contratada durante a execucdo
contratual.
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A exigéncia da Prova de Conceito justifica-se pela necessidade de reduzir os riscos da contratacgdo,
permitindo a Administragdo verificar previamente se a solugdo ofertada possui condigdes técnicas minimas e
essenciais para atender adequadamente as necessidades da Farmacia Municipal.

6.2.2. Apos a aceitacdo da proposta quanto ao valor e demais condigGes aplicaveis, o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar sera convocado pela Pregoeira para realizagdo da Prova de Conceito
perante a Comissao Avaliadora previamente designada.

A Prova de Conceito tera inicio em prazo ndo inferior a 05 (cinco) dias Uteis contados da convocacgdo, de
modo a assegurar ao licitante tempo razoavel para preparacdo do ambiente tecnoldgico, organizagdo de sua
equipe técnica e demais providéncias necessarias a demonstragao da solugdo.

A demonstragdo serd realizada de acordo com o roteiro objetivo de funcionalidades essenciais previsto neste
instrumento, devendo ocorrer em periodo compativel com a complexidade dos testes, preferencialmente em
sessdo Unica, sem exigéncia de demonstragdo de funcionalidades que nao integrem o roteiro previamente
estabelecido.

Constatada falha passivel de saneamento, a Comissdo Avaliadora podera conceder prazo de até 02 (dois)
dias Uteis exclusivamente para fins de saneamento, correcdo de parametrizagdo ou esclarecimento técnico,
desde que a providéncia ndo implique substituicdo da solugdo originalmente ofertada, alteracdo substancial
da proposta ou inclusdo posterior de funcionalidade inexistente na solugdo apresentada.

6.2.3. A Prova de Conceito poderad ser realizada presencialmente, na Secretaria Municipal de Saude,
localizada na Av. Cel. Jodo Gomes Martins, n® 749, Martindpolis/SP, observados os dias e horarios de
funcionamento da unidade, ou, a critério da licitante convocada, de forma remota, por meio de
videoconferéncia, desde que seja assegurada a demonstracdo e a afericdo das funcionalidades previstas no
roteiro da Prova de Conceito.

Na hipotese de realizacdo remota, deverdo ser asseguradas condigdes técnicas que permitam a Comissdo
Avaliadora visualizar e acompanhar, em tempo real, todas as operagdes realizadas no sistema,
possibilitando os questionamentos e testes necessarios a afericdo das funcionalidades.

A realizacgdo da Prova de Conceito sera publica, facultando-se o acompanhamento pelos demais
interessados, mediante disponibilizagdo das informagGes necessarias para acesso a sessdo, observadas as
condigOes definidas pela Administracdo.

6.2.4. O(s) resultado(s) da(s) avaliagdo(0es) serdo divulgados a todos os interessados.

6.2.5. Se a Prova de Conceito nao for apresentada pelo primeiro classificado no prazo estabelecido, ou se a
solugdo apresentada ndo for aceita, inclusive apds eventual saneamento admitido nos termos do item 6.2.2,
conforme avaliacdo devidamente fundamentada pela Comissdo Avaliadora, sera analisada a proposta do
licitante subsequente, seguindo-se sucessivamente até a verificagdo de solugdo que atenda aos requisitos
técnicos essenciais estabelecidos.

6.2.6. A Prova de Conceito sera avaliada por Comissdo Avaliadora previamente designada pela
Administracdo, mediante ato formal juntado aos autos do processo administrativo e disponibilizado para
consulta dos interessados antes da realizagdo da demonstragdo.

A Comissdo sera composta pelos seguintes membros:

Cassio Souza Figueiredo;

Rafael Delanhesi Feltrin Réder;

Augusto Clementino de Brito;

Fernanda Cristina Correia Sgrignoli Trepiche.

6.2.7. A Prova de Conceito sera realizada mediante roteiro objetivo, restrito as funcionalidades
consideradas essenciais e suficientes para demonstrar a aptidao da solugdo ofertada para atendimento da
necessidade da Administragdo.

Cada funcionalidade sera individualmente avaliada pela Comissdo Avaliadora mediante os critérios
“ATENDE” ou “NAO ATENDE”, devendo o resultado ser devidamente registrado e fundamentado em ata.
Serdo avaliadas exclusivamente as seguintes funcionalidades essenciais:

Funcionalidades essenciais a serem avaliadas na Prova de Conceito

Item Descrigao Atendimento
Emissdo de senhas por meio do terminal de autoatendimento, com ) N
01 diferenciagdo das categorias de atendimento previstas, incluindo ()Sim () Néo
atendimento normal e prioritario, e impressdo da respectiva senha.
02 ( )Sim () Nao

Realizacdo da chamada e rechamada das senhas, com indicagdo visual
e sonora em TV ou monitor e identificacdo do guiché ou operador
responsavel pelo atendimento.

03 ) ) . . ( )Sim () Né&o
Controle e gerenciamento das filas de atendimento, permitindo a

organizacao e priorizagdo das senhas conforme a categoria de
atendimento.

04 o ] ) N ( )Sim () Nao
Acesso individualizado dos operadores ao sistema e execugao das
fungGes basicas de atendimento, incluindo chamada, cancelamento e

redirecionamento de senhas.

05 . . N i ( )Sim () Nao
Monitoramento, em tempo real, da situagao das filas e dos

atendimentos realizados.
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06 Geragdo de relatérios gerenciais basicos que permitam, no minimo, ( )Sim () Nao
identificar quantitativo de senhas emitidas, atendidas e nao
comparecidas, bem como tempo de espera e tempo de atendimento.

07 N . . N . . ()Sim () Nao
Demonstracdao da capacidade de integracdo e funcionamento conjunto

entre o software, terminal de autoatendimento, impressora térmica e
exibicdo das chamadas em TV ou monitor, mediante utilizagao de
equipamentos compativeis ou ambiente de demonstragdo, ficando a
validagdo definitiva da integracdo com os equipamentos pertencentes
ao Municipio para a fase de implantacéo.

* Para fins de aprovacdo, a solucdo devera demonstrar o atendimento aos requisitos essenciais constantes
do roteiro acima, por se tratarem de funcionalidades minimas e indispensaveis ao funcionamento da solugdo
pretendida.

Eventual conclusdo pelo ndo atendimento devera ser devidamente motivada pela Comissdo Avaliadora, com
indicagdo objetiva da funcionalidade ndo demonstrada e das razdes técnicas que fundamentaram a decisdo,
observado, quando cabivel, o prazo concedido exclusivamente para saneamento previsto neste instrumento.
Ndo serdo objeto de reprovagdo na Prova de Conceito funcionalidades acessérias que ndo integrem
expressamente o roteiro acima, sem prejuizo da obrigagdo da futura contratada de atender integralmente
as demais especificacées e obrigagdes previstas no Termo de Referéncia durante a execugdo contratual.

* Em atendimento as orientacdes constantes do parecer juridico, foi realizada a reavaliagdo integral das
disposigdes relativas a Prova de Conceito previstas no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia.
Verificou-se que a redagdo inicialmente elaborada contemplava 21 (vinte e um) requisitos para
demonstracdao, com previsdao de atendimento integral das funcionalidades relacionadas, razao pela qual,
considerando as orientagGes apresentadas e a jurisprudéncia do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
mencionada no parecer, procedeu-se a revisdo do roteiro da Prova de Conceito.

Apoés analise técnica da necessidade administrativa, foram selecionadas exclusivamente as funcionalidades
consideradas essenciais e suficientes para comprovar a aptidao da solugdo ofertada, reduzindo-se o escopo
da Prova de Conceito para 07 (sete) blocos funcionais essenciais, relacionados a emissdo de senhas,
chamada e identificacgdo do atendimento, gerenciamento de filas, operacdo pelos atendentes,
monitoramento dos atendimentos, geracdo de relatérios gerenciais basicos e integragdo entre os
componentes da solugdo.

As demais funcionalidades previstas no Termo de Referéncia, embora permanecam de atendimento
obrigatdrio durante a execugdo contratual, ndo serdo objeto de demonstracdo na Prova de Conceito, de
modo a evitar que o procedimento se aproxime da demonstracdo integral da solugdo ou imponha exigéncia
excessiva aos licitantes.

Também foram revistos os critérios de avaliagdo, afastando-se a utilizacdo de percentual genérico de
atendimento e estabelecendo-se roteiro objetivo, com critérios de avaliacdo “ATENDE” ou “NAO ATENDE”,
restritos as funcionalidades minimas e indispensaveis previamente identificadas.

Quanto ao prazo para realizagdo da Prova de Conceito, foi alterado o prazo inicialmente previsto de 02
(dois) dias Uteis, passando-se a assegurar prazo minimo de 05 (cinco) dias Uteis entre a convocagdo e o
inicio da demonstragdo, possibilitando ao licitante tempo razoavel para preparacdo do ambiente tecnoldgico
e de sua equipe.

A previsdo relativa a eventuais “ajustes necessarios” também foi revista, esclarecendo-se que eventual
prazo adicional serd destinado exclusivamente ao saneamento de falhas passiveis de corregdo, vedada a
alteragdo substancial da solugdo ofertada.

Ainda, foi revista a obrigatoriedade de realizagdo exclusivamente presencial da Prova de Conceito,
passando-se a admitir sua realizacdo presencial ou, a critério da licitante convocada, de forma remota por
videoconferéncia, desde que sejam asseguradas a demonstragdo e a afericdo das funcionalidades previstas,
bem como o acompanhamento pela Comissdo Avaliadora e pelos demais interessados.

Por fim, foi mantida a Comissdo Avaliadora, com previsdo expressa de que sua designagdo formal devera
constar previamente dos autos e permanecer disponivel para consulta dos interessados.

Dessa forma, foram adequados os itens relativos a Prova de Conceito no Estudo Técnico Preliminar e no
Termo de Referéncia, em observancia as orientacGes constantes do parecer juridico e aos entendimentos
jurisprudenciais nele mencionados.

6.3. A implantagdo, instalagdo e configuracdo inicial do sistema deverdo ser realizadas pela CONTRATADA,
incluindo a integracdo da solucdo com o totem de autoatendimento, a impressora térmica e a TV ou monitor
disponibilizados pela CONTRATANTE.

6.3.1. Apds a implantagdo, deverdo ser realizados testes para verificar a integracdo entre o software e os
equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE, comprovando-se, no minimo, a emissdo e impressao
das senhas, o gerenciamento das filas, a chamada e rechamada das senhas, a exibicdao das chamadas e o
acesso as demais funcionalidades essenciais.

6.3.2. Os servigos ordinarios de suporte técnico, diagnostico de falhas, testes de software, atualizagoes,
correcdes, parametrizagbes e monitoramento do sistema deverdo ser realizados prioritariamente de forma
remota, sempre que tecnicamente possivel, ndo sendo exigida a permanéncia ou disponibilizagdo continua
de profissionais da CONTRATADA nas dependéncias da CONTRATANTE.

6.3.3. A atuacdo presencial da CONTRATADA, apds a implantacdo inicial, sera exigida quando a ocorréncia
ndo puder ser solucionada remotamente, especialmente nas seguintes hipdteses:

I - necessidade de configuragdo ou reconfiguracdao da integragao entre o software e os equipamentos
disponibilizados pela CONTRATANTE;
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II - falha que impossibilite 0 acesso remoto necessario a realizagdo do diagndstico e da corregdo;

III - necessidade de verificagdo presencial para identificacdo da origem da ocorréncia, inclusive para
determinar se a falha decorre do software ou de equipamento pertencente ao Municipio;

1V - situagdo excepcional em que fique tecnicamente demonstrada a impossibilidade de solugdo a distancia.
6.3.3.1. Constatado defeito fisico no totem, na impressora térmica, na TV ou monitor ou em outro
equipamento pertencente ao Municipio, a CONTRATADA deverda comunicar formalmente a ocorréncia a
CONTRATANTE, ndo lhe cabendo a obrigagao de reparar ou substituir o bem, salvo quando o dano decorrer
comprovadamente de ato praticado por seus profissionais.

6.3.3.2. Para fins de execugdo e composicdo da proposta, deverdo ser considerados até 08 (oito)
atendimentos técnicos presenciais durante a vigéncia de 60 (sessenta) meses, a serem acionados
exclusivamente quando a ocorréncia ndo puder ser solucionada remotamente.

6.3.4. Apds analise da forma de execugdo da solugdo pretendida, conclui-se que a presente contratacdo nao
envolve regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, uma vez que ndo sera exigida a permanéncia,
alocacdo exclusiva ou disponibilizagdo continua de profissionais da CONTRATADA nas dependéncias da
CONTRATANTE.

6.3.4.1. A solugdo tecnoldgica funcionara de forma autbnoma apds sua implantacdo, sendo o suporte
técnico prestado prioritariamente por meio remoto. A atuacdo presencial ocorrera somente nas situagdes
expressamente previstas neste instrumento em que, apds diagndstico técnico, fique comprovada a
necessidade de intervencgdo fisica que ndo possa ser solucionada a distancia.

6.3.4.2. Os profissionais utilizados pela CONTRATADA na prestacdo dos servigos de suporte técnico,
manutencdo e atendimento presencial ndo ficardo exclusivamente vinculados a presente contratacdo,
podendo ser compartilhados com outros contratos e atividades da empresa, desde que assegurado o
cumprimento das obrigagdes, condices e prazos estabelecidos neste instrumento.

6.3.4.3. Ndo havera contratacdo de técnico residente, posto permanente de trabalho, controle de jornada
de funcionarios da CONTRATADA pela Administracdo ou obrigagdo de manutencdo de profissionais
continuamente a disposicdo da CONTRATANTE.

6.3.4.4. Dessa forma, considerando o modelo de execugdo estabelecido, caracteriza-se a contratagdo como
servigo continuo sem dedicagdo exclusiva de mao de obra.

6.4. A CONTRATADA devera realizar treinamento inicial aos usuarios do sistema, conforme os parametros
objetivos estabelecidos nos subitens seguintes.

6.4.1. O treinamento inicial serd destinado a 10 (dez) servidores indicados pela CONTRATANTE, os
quais atuardo diretamente na utilizacdo e operagao do sistema.

6.4.2. O treinamento observara os seguintes parametros:

I - quantidade de participantes: 10 (dez) servidores;

II - carga horaria total: 32 (trinta e duas) horas;

III - nimero de turmas: 01 (uma) turma;

IV - nimero maximo de participantes por turma: 10 (dez) servidores;

V - local: Farmacia Municipal, instalada no Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco Janini, no Municipio de
Martinopolis/SP;

VI - modalidade: presencial;

VII - realizagdo em datas e horarios previamente acordados entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
preferencialmente durante o periodo de implantagdo da solugdo e antes do inicio de sua utilizagdo regular
pelos servidores;

VIII - o treinamento devera contemplar a carga horaria, o contelddo programatico e os participantes
definidos neste Termo de Referéncia, ndo sendo exigida a permanéncia da equipe da CONTRATADA no
Municipio apds a conclusdo da capacitagdo, ressalvadas as obrigagdes relativas ao suporte técnico previstas
na contratagdo.

6.4.3. A CONTRATADA devera disponibilizar, em formato digital e sem custo adicional além daquele
previsto especificamente para o treinamento na proposta comercial:

a) manual de utilizagdo do sistema;

b) guia rapido contendo as principais rotinas operacionais;

c) material utilizado durante a capacitagao, contendo instrucdes suficientes para consulta posterior pelos
usuarios treinados.

6.4.4. A concluséo do treinamento sera comprovada mediante registro contendo, no minimo, as datas de
realizagdo, carga horaria cumprida, contelldo ministrado e relagdo dos participantes.

6.4.5. Apos a conclusdo da carga horaria e do conteldo previstos neste instrumento, considerar-se-a
cumprida a obrigagao relativa ao treinamento inicial.

6.4.6. Eventuais duvidas técnicas ou ocorréncias verificadas apds a conclusdo do treinamento serdo
atendidas por meio do servico ordinario de suporte técnico previsto na contratacdo, prioritariamente por via
remota, ndo se confundindo esse atendimento com nova atividade de treinamento.

6.4.7. A obrigacdo da CONTRATADA quanto a capacitacdo compreendera 01 (um) treinamento inicial, com
carga horaria total de 32 (trinta e duas) horas, destinado aos 10 (dez) servidores indicados pela
CONTRATANTE.

6.4.8. Apds a conclusdo do treinamento inicial, eventuais davidas ou ocorréncias relacionadas a utilizagdo e
ao funcionamento do sistema serdo atendidas por meio do suporte técnico ordinario previsto na
contratacdo, prioritariamente por via remota.

6.4.9. O suporte técnico prestado durante a vigéncia contratual destina-se a solugdo de duvidas
operacionais, falhas, configuragbes e demais questdes relacionadas ao funcionamento do sistema, ndo se
confundindo com a realizagdo de novos treinamentos formais.
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6.5. Os servigos deverdo ser prestados na Farmacia do Posto de Salude Dr. José Carlos Macuco Janini, em
horario de funcionamento da unidade, compreendendo o periodo de atendimento ao publico, garantindo a
operacdo continua do sistema de senhas e autoatendimento durante todo o expediente.

6.6. O prazo para disponibilizagdo, instalagdo, configuracdo e inicio da prestagdo dos servigos sera de até 30
(trinta) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Servigo pela CONTRATADA.

6.6.1. O prazo previsto no item 6.6 podera ser prorrogado, excepcionalmente, mediante solicitagdo formal e
devidamente justificada da CONTRATADA, apresentada antes do término do prazo originalmente
estabelecido, desde que os motivos apresentados sejam aceitos pela CONTRATANTE e ndo decorram de
culpa ou responsabilidade da CONTRATADA.

6.6.2. A eventual prorrogagdo sera concedida pelo periodo estritamente necessario a superagao da situacao
que tenha impedido ou dificultado o cumprimento do prazo inicial, mediante manifestacdo e autorizagdo da
CONTRATANTE.

6.7. O prazo de garantia legal dos servigos observara as disposigbes previstas na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, sendo assegurada, adicionalmente, garantia contratual durante toda a vigéncia do
contrato, permanecendo a CONTRATADA responsavel pelo regular funcionamento do software, pelas
atualizagOes, corregdes, configuragdes e pela integracdao da solugdo com os equipamentos disponibilizados
pela CONTRATANTE.

6.7.1. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA sera responsavel pela manutencdo corretiva e
evolutiva do software, pela corregdo de falhas, atualizacdo do sistema e restabelecimento da integragcdo com
os equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE, desde que a ocorréncia ndo decorra de defeito fisico
nesses equipamentos.

6.7.2. As solicitacGes de suporte técnico, manutencdo do software ou restabelecimento da integracdo
poderdo ser formalizadas por telefone, e-mail ou outro meio oficial de comunicagdo que permita o registro
da ocorréncia, observados os seguintes prazos maximos:

I - inicio do atendimento técnico remoto: até 04 (quatro) horas Uteis, contadas do recebimento da
solicitagao pela CONTRATADA;

II - realizagdo do diagndstico e adogdo das primeiras medidas destinadas a solugdo da ocorréncia: até 01
(um) dia util, contado do inicio do atendimento;

III - quando constatada a necessidade de intervencdo presencial para diagndstico, configuragdo ou
restabelecimento da integracdo do sistema: atendimento em até 03 (trés) dias Uteis, contados da conclusdo
do diagndstico técnico.

6.7.3. Quando a ocorréncia puder ser solucionada remotamente, a CONTRATADA deverd adotar
prioritariamente essa modalidade de atendimento, evitando deslocamentos presenciais desnecessarios.
6.7.4. O prazo previsto no inciso III do item 6.7.2 podera, excepcionalmente, ser prorrogado mediante
justificativa técnica devidamente fundamentada da CONTRATADA, desde que apresentada antes do término
do prazo e aceita pela CONTRATANTE, especialmente nos casos em que houver comprovada necessidade.
6.8. A exigéncia de apresentagdo de atestados de capacidade técnica ndo se aplica ao presente caso, tendo
em vista que a contratacdo envolve a disponibilizagdo e implantagdo de solugdo tecnoldgica padronizada,
com caracteristicas comuns no mercado, ndo demandando a execugdo de servicos de alta complexidade ou
natureza singular. Ressalta-se, ainda, que sera realizada Prova de Conceito, a fim de verificar se a solugdo
ofertada atende as especificacbes e necessidades da Administracdo, garantindo a compatibilidade e a
funcionalidade do objeto a ser contratado.

6.9. Para a integracdo da solucdo com os equipamentos pertencentes ao Municipio, deverdo ser observadas
as condigdes estabelecidas nos subitens seguintes.

6.9.1. A CONTRATANTE disponibilizaréd para a execugdo do objeto 01 (um) Movel Botoeira Personalizada,
utilizado como totem de autoatendimento em MDF, patrim6nio n°® 019252, e 01 (uma) Impressora Térmica
de Senha, patriménio n® 019251.

6.9.2. O totem de autoatendimento disponibilizado pela CONTRATANTE possui 04 (quatro) opgles
destinadas as categorias NORMAL, PREFERENCIAL, PRIORITARIO e MEDICAMENTOS DE ALTO CUSTO,
devendo o sistema contratado permitir sua integracdo com a impressora térmica para emissdo das
respectivas senhas.

6.9.3. A CONTRATADA sera responsavel pela instalagdo, configuracdo e integracdo do software com o totem
de autoatendimento, a impressora térmica e a TV ou monitor disponibilizados pela CONTRATANTE, bem
como pela realizacdo dos testes necessarios ao inicio da operagao.

6.9.4. A manutencdo fisica, reparacdo e substituicdo do totem, da impressora térmica, da TV ou monitor e
dos demais equipamentos pertencentes ao Municipio ndo integram as obrigacdes da CONTRATADA, salvo
quando eventual dano decorrer comprovadamente de ato praticado por seus profissionais.

6.10. N3o serd admitida a subcontratacdo de parte do objeto, tendo em vista que os servigos de
licenciamento, implantacdo, configuragdo, integragdo, treinamento, suporte técnico, atualizacdo e
manutencdo do software deverdo ser executados de forma integrada e unificada por uma Unica empresa.
6.10.1. A individualizagdo, na proposta comercial, dos valores correspondentes aos servicos que integram a
solucdo tera por finalidade demonstrar a composicdo dos custos e conferir transparéncia a formacdo do
preco, nao caracterizando parcelamento do objeto, contratacdo independente ou medicdo e pagamento
auténomos.

6.10.2. A CONTRATADA permanecera integralmente responsavel pela execucdo dos servigos, pela
compatibilidade do software e pela integragdo com os equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE
durante toda a vigéncia contratual.

6.11. Na presente contratagdo, foram identificados, por meio de pesquisa de mercado e documentagdo
juntada aos autos, no minimo 03 (trés) fornecedores enquadrados como Microempresas ou Empresas de
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Pequeno Porte - ME/EPP, sediados regionalmente e atuantes no segmento relacionado ao objeto, tendo as
empresas consultadas apresentado orgamento para a solugdo pretendida pela Administragao.

6.11.1. Apds analise das caracteristicas da contratagdo, ndo foram identificadas situagdes que demonstrem
que a aplicagdo do tratamento diferenciado as ME/EPP seja desvantajosa para a Administragdo ou
represente prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto.

6.11.2. Considerando o valor estimado da contratagdo, fixado em R$ 45.166,80 (quarenta e cinco mil
cento e sessenta e seis reais e oitenta centavos), e a identificagdo de, no minimo, 03 (trés) fornecedores
enquadrados como Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte — ME/EPP, sediados regionalmente e
aptos a execugdo do objeto, o certame serd destinado exclusivamente a participacdéo de ME/EPP,
observadas as disposicdes da Lei Complementar n® 123/2006 e do Decreto Municipal n°® 6.778/2024.

6.12. A exigéncia de apresentacdo da certiddo negativa de faléncia justifica-se pela necessidade de verificar
a capacidade econOmico-financeira da futura contratada para cumprir as obrigacdes assumidas durante a
vigéncia contratual, considerando que o objeto envolve prestacdo continua de servigos, suporte técnico e
manutencdo da solugdo. Trata-se de exigéncia proporcional e necessaria para reduzir riscos de
descontinuidade na execugdo do contrato.

6.13. A ndo exigéncia de garantia de execucgdo contratual justifica-se em razdo da natureza da contratacdo
e da existéncia de mecanismos suficientes para acompanhamento e mitigacdo dos riscos da execugdo,
incluindo fiscalizagao contratual, prazos definidos para suporte e manutengao, possibilidade de aplicagdo de
glosas e sangdes e demais medidas previstas no instrumento contratual. Dessa forma, a exigéncia de
garantia de execucgdo representaria 6nus adicional as licitantes sem beneficio proporcional a Administragdo,
podendo restringir desnecessariamente a competitividade.

7- MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO:

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total
ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdao ou suspensdao do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

7.4. O CONTRATANTE podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o CONTRATANTE podera convocar o
representante da CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagGes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangOes aplicaveis, dentre outros.

7.6. Nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, serdao designados o Gestor e o Fiscal do
Contrato, responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo dos servicos, devendo registrar
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo contratual e determinar as providéncias necessarias a
regularizagdo das falhas ou irregularidades constatadas.

7.7. As atribuigdes do Gestor e do Fiscal do Contrato foram estabelecidas nos artigos 17 a 20 do
Regulamento dos Procedimentos Licitatorios da Prefeitura Municipal de Martindpolis (Decreto Municipal n°
6.752/2024), a saber:

"Art. 17. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execucdo do contrato
competem ao gestor do contrato, auxiliado pela fiscalizacdo técnica e
administrativa, de acordo com as seguintes definigbes:

I - gestdao da execugdo do contrato: é a coordenacdo das atividades
relacionadas & fiscalizacdo técnica, bem como dos atos preparatdrios a
instrucdo processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente
ao setor responsavel pelas atividades de formalizacdo dos procedimentos
qguanto aos aspectos que envolvam prorrogagdo, alteragdo, reequilibrio,
pagamento, aplicacdo de sanc¢les, extingdo dos contratos, entre outros;
II - fiscalizagdao técnica: é o acompanhamento do contrato com o
objetivo de avaliar a execucdo do objeto nos moldes contratados e, se
for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestagdo
ou execucdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estipulados
no edital, para efeito de pagamento conforme o resultado pretendido
Administracdo Publica, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo
administrativa,

III - fiscalizacdo administrativa: é o acompanhamento dos aspectos
administrativos contratuais quanto as obrigagbes previdenciarias, fiscais
e trabalhistas, bem como quanto ao controle do contrato administrativo e
as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

Paragrafo unico. Compete ao gestor e aos fiscais de contrato conhecer
as normas, as regulamentacbes e o0s padroes estabelecidos pela
Administracdo Publica e demais legislagbes correlatas.”
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"Art. 18. Cabe ao gestor de contrato e, nos seus afastamentos e
impedimentos legais, ao seu substituto, em especial:

I - coordenar a atividade dos fiscais de contrato no exercicio de suas
atribuigées;

II - acompanhar a execucdo orcamentaria do contrato, promovendo as
diligéncias necessdrias para que sejam respeitados o0s limites
orcamentarios do 6rgdo para o exercicio;

III - acompanhar os registros realizados pelos fiscais de contrato ou de
terceiros contratados, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

IV - apresentar e avaliar propostas de alteragdo e extingdo do contrato;
V - coordenar os atos preparatdrios a instrucdo processual e ao envio da
documentacgéo pertinente ao setor de contratos;

VI - acompanhar o trdmite dos processos administrativos para alteracéo,
prorrogacdo e extingdo do contrato e, em caso de verificagdo do risco de
prejuizo pelo decurso de tempo, solicitar providéncias ao titular da
unidade administrativa onde se encontrem os autos;

VII - realizar o controle dos prazos do contrato, acompanhamento do
empenho e pagamento;

VIII - identificar os riscos associados ao objeto do contrato e propor
plano de contingéncia operacional,;

IX - participar do recebimento do objeto contratual,;

X - atuar tempestivamente na solucdo de eventuais problemas de
descumprimento das obrigagbes contratuais, reportando ao Diretor de
Licitagdo para providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; e

XI - definir procedimentos que assegurem a continuidade dos servigos,
no encerramento ou na transigdo contratual;

XII - zelar pela produgdo do relatério final de que trata a alinea "d" do
inciso VI do § 39 do art. 174 da Lei n® 14.133/2021, com as informagbes
obtidas durante a execugcdo do contrato, a fim de aprimoramento das
atividades da Administracdo Publica.”

"Art. 19. Cabe ao fiscal técnico do contrato e, nos seus afastamentos
e impedimentos legais, ao substituto, em especial:

I - prestar apoio técnico e operacional ao gestor de contrato,
subsidiando-o de informacgdes pertinentes as suas competéncias;

II - anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, determinando o que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;
III - emitir notificacbes para a correcdo de rotinas ou de qualquer
inexatiddo ou irregularidade constatada em desacordo com a execugdo
do contrato, determinando prazo para a correcao,

IV - informar ao gestor de contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisGo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso;

V - comunicar imediatamente ao gestor de contrato quaisquer
ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas;

VI - fiscalizar a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragdo Publica, conferindo as notas
fiscais e as documentagbes exigidas para o pagamento, e apds o ateste,
encaminhar ao gestor de contrato, para ratificacdo;

VII - comunicar ao gestor de contrato em tempo habil o término do
contrato sob sua responsabilidade, visando a tempestiva renovagdo ou
prorrogacdo contratual;

VIII - participar da atualizacdo do relatdrio de riscos durante a fase de
gestao do contrato, juntamente com o fiscal administrativo,; e

IX - auxiliar o gestor de contrato com as informagbes necessarias, para
que elabore o documento comprobatdrio da avaliacdo realizada na
fiscalizacdo do cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo contratado.”
"Art. 20. Cabe ao fiscal administrativo do contrato e, nos seus
afastamentos e impedimentos legais, do substituto, em especial:

I - prestar apoio técnico e operacional ao gestor de contrato, realizando
tarefas relacionadas a formalizacdo de apostilamentos e termos aditivos,
e acompanhamento de garantias e glosas;

II - verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada,
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solicitando os documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;
e

IIT - examinar a regularidade no recolhimento das contribuigbes fiscal,
trabalhista e previdenciaria e, em caso de descumprimento, comunicar o
gestor de contrato para que sejam tomadas as providéncias cabiveis.”

8- CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE:

8.1. DA MEDIGAO DOS SERVICOS

8.1.1. A medicdo dos servigos serd realizada mensalmente, considerando a efetiva disponibilizagdo, o
regular funcionamento e a adequada execugdo da solugdo integrada de gerenciamento de senhas durante o
respectivo periodo de referéncia, observadas as obrigacGes e condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

8.1.2. Apds o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA devera apresentar Relatério de Medigao
contendo as informagdes necessarias a comprovacdo da regular execucdo do objeto no periodo, incluindo,
quando houver, registros relativos ao funcionamento da solugdo, atendimentos de suporte técnico,
manutencoes realizadas, ocorréncias verificadas e respectivas providéncias adotadas.

8.1.3. A contratacdo corresponde a um Unico item, constituido pela licenca de uso do sistema e pelos
servicos de implantagdo, instalagdo, configuracdo, integracdo, treinamento, suporte técnico, atualizagdo e
manutencdo do software. A discriminacdo e a precificagdo individualizada desses servigos tém por finalidade
demonstrar a composigdo dos custos e conferir transparéncia a formagdo do prego, ndo os caracterizando
como itens independentes para fins de contratacdo, medicdo ou pagamento.

8.1.4. A medicdo mensal serd realizada considerando a regular execucdo e disponibilizacdo da solugdo
como um todo, tendo em vista a relagdo de interdependéncia entre seus componentes e a necessidade de
funcionamento conjunto, integrado e compativel.

8.1.5. Os servigos de implantagdo, configuracao, instalagdo, integracdo, testes e treinamento inicial deverao
ser verificados pela CONTRATANTE quando de sua execugdo, sendo considerados cumpridos apds a
comprovagao de sua realizagdo e respectivo aceite pela fiscalizagdo, conforme as condigdes previstas neste
Termo de Referéncia.

8.1.6. Eventuais falhas, indisponibilidades ou descumprimentos das obrigagdes contratuais serdao
registrados pela fiscalizacdo e poderdo resultar nas medidas cabiveis previstas no contrato, inclusive glosas,
descontos, aplicacdo de penalidades ou demais providéncias pertinentes, conforme o caso.

8.1.7. Na hipdtese de serem constatadas incorregbes ou inconsisténcias no Relatério de Medicdo, a
fiscalizagdo solicitara @ CONTRATADA a devida retificacdo, que devera ser realizada no prazo maximo de 02
(dois) dias Uteis.

8.1.8. Apds a conferéncia e aprovagao da medicdo, a fiscalizagdo comunicard a CONTRATADA, no prazo de
até 03 (trés) dias Uteis, a aprovacdo do periodo medido e autorizard a emissdo da respectiva nota
fiscal/fatura, a ser apresentada no prazo de até 02 (dois) dias Uteis.

8.2. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.2.1. Os pagamentos serdo efetuados apds a aprovacdao da medicdo mensal e o recebimento dos servicos,
mediante a apresentacdo da respectiva nota fiscal/fatura, devidamente conferida e atestada pela unidade
responsavel pela fiscalizagdo da execugdo contratual.

8.2.2. A documentagdo sera encaminhada para tramitagdo do processo de instrucdo e liquidagdo junto ao
Setor de Contabilidade, sendo as liquidagdes efetuadas no prazo de até 15 (quinze) dias da data do
recebimento da documentagdo regular, para posterior envio ao Departamento Municipal de Tesouraria, que
efetuard o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias.

8.2.3. A contagem do prazo para pagamento considerara dias corridos e tera inicio e encerramento em dias
de expediente da CONTRATANTE.

8.2.4. No valor da Nota Fiscal deverdo estar inclusas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacdo.

8.2.5. Quando do pagamento, sera feita a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

8.2.6. Havendo erro, divergéncia, falta de informagdo no documento fiscal ou qualquer outra circunstancia
que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara suspenso até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras necessarias. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento terd nova contagem apods a
regularizacdo da documentacdo, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

8.3. DAS RETENCOES TRIBUTARIAS

8.3.1. Em conformidade com o Decreto Municipal n® 6.637, de 02 de agosto de 2023, serdo retidos na fonte
os Impostos sobre a Renda da Pessoa Juridica (IRPJ), bem como os Impostos sobre a Renda da Pessoa
Fisica (IRPF), nos pagamentos efetuados pelo fornecimento de bens ou prestacdo de servicos em geral,
conforme Instrugdo Normativa RFB n® 1.234/2012, suas posteriores alteragdes ou outra norma que venha
substitui-la.

8.3.2. As retengdes serdo efetuadas sobre qualquer forma de pagamento, conforme tabela de retengdo
constante no Anexo I do Decreto Municipal n® 6.637/2023.

8.3.3. O valor a ser deduzido devera ser informado pela propria CONTRATADA mediante a aplicagdo, sobre
o valor do documento fiscal, da aliquota respectiva a retencdo efetuada.

8.3.4. Nas notas fiscais, nas faturas, nos boletos bancéarios ou em quaisquer outros documentos de
cobranga dos bens ou dos servigos que contenham cdédigo de barras, deverdo ser informados o valor bruto
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do preco do bem fornecido ou do servigo prestado e o valor do IR a ser retido na operagao, devendo o
pagamento ser efetuado pelo valor liquido deduzido da respectiva retencdo.

8.3.5. Os documentos fiscais emitidos em desacordo com o previsto neste item ndo impedirdo que a
autoridade fiscal do Municipio efetue o langamento do Imposto de Renda a ser retido na fonte, com a
aliquota correspondente.

8.3.6. Em caso de descumprimento do dever de retencdo e destinagdo a Fazenda Publica Municipal, a
Procuradoria Juridica Municipal sera imediatamente comunicada do fato, para adogdo das medidas cabiveis
quanto a apuragdo de eventuais responsabilidades.

8.4. N3o haverd a retencdo prevista no item 8.3 caso a CONTRATADA seja optante pelo regime tributario
que legalmente afaste a retencdo ou encontre-se em uma das situagles previstas na legislagdo aplicavel,
observadas as normas vigentes.

8.5. Igualmente ndo havera retengdo sobre pagamentos efetuados as instituices legalmente abrangidas
por hipdtese de isencdo ou ndo incidéncia, observadas as condigbes estabelecidas na legislagdo aplicavel.
8.6. As entidades enquadradas nos itens 8.4 e 8.5 deverdo apresentar, juntamente com o documento fiscal,
a CONTRATANTE, conforme seu enquadramento, as declaragGes e documentos exigidos pela legislagdo
aplicavel, para fins de ndo retengdo do Imposto de Renda na fonte.

8.7. As pessoas juridicas amparadas por isengdo, ndo incidéncia ou aliquota zero do Imposto de Renda
deverdo informar essa condicdo nos documentos fiscais, inclusive o respectivo enquadramento legal, sob
pena de aplicacdo da retengdo correspondente a natureza do bem ou servigo, nos termos da legislacdo
aplicavel.

8.8. Ndo sera permitido pagamento antecipado, parcial ou total, relativo a parcelas contratuais ainda ndo
executadas ou nao recebidas pela CONTRATANTE.

8.9. O pagamento sera realizado por meio de duplicata em carteira ou ordem bancaria, creditada na conta
corrente da CONTRATADA.

8.10. A CONTRATANTE, observados os principios do contraditéorio e da ampla defesa, podera deduzir,
cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores correspondentes a multas,
ressarcimentos ou indenizagdes devidas.

8.11. DO REAJUSTE

8.11.1. Os pregos permanecerdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano contado da data do
orgamento estimado, em 04/08/2026.

8.11.2. Apds o interregno de um ano, independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos iniciais
serdo reajustados mediante a aplicagdo do indice IPCA, exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.11.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

8.11.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

8.11.5. Nas aferigGes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

8.11.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou, de qualquer forma, nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, aquele que vier a ser determinado pela legislagéo
entdo em vigor.

8.11.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial
para reajustamento do valor remanescente, mediante formalizagdo do instrumento cabivel.

8.11.8. O reajuste sera realizado por apostilamento, quando cabivel.

8.12. No caso de atraso no pagamento pela CONTRATANTE, ndo decorrente de falhas no cumprimento das
obrigacGes contratuais principais ou acessérias por parte da CONTRATADA, os valores devidos serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento e a data de sua efetiva realizagdo,
mediante aplicagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

9- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PREGO por item.

9.2. HABILITAGAO JURIDICA

a) Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

b) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

c) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

d) Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;
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e) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz;

* Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao
respectiva.

9.2.1. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual e/ou Municipal, relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751,
de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

f) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

*Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

*Considerando que somente deve haver comprovacdo acerca dos tributos compativeis com o objeto licitado,
possibilita-se que as licitantes apresentem, se for o caso, Declaracdo de ndo incidéncia de tributo assinada
por seu representante legal, sob as penas da lei.

9.2.2. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

9.2.3. DECLARACAO PARA OUTRAS COMPROVAGCOES, em conformidade com o modelo constante do
Anexo IV:

a) Declaracdo de que esta ciente e concorda com as condicGes contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengles coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

b) Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;

c) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

10- SUBCONTRATACAO:

10.1. Ndo sera admitida a subcontratacdo de parte do objeto, tendo em vista que os servigos de
licenciamento, implantagdo, instalagdo, configuragdo, integracdo, treinamento, suporte técnico, atualizacdo
e manutencdo do software deverdo ser executados de forma integrada e unificada por uma Unica empresa,
assegurando a adequada definicdo de responsabilidades e o regular funcionamento da solugdo.

11- CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO:

11.1. Por ocasido do recebimento dos servigos, a CONTRATADA devera colher no comprovante respectivo
a data, o nome, o cargo, a assinatura e o numero do Registro Geral (RG) do servidor da Administracdo
responsavel pelo recebimento.

11.2. No ato de recebimento dos servicos serd realizada uma verificacgdo de conformidade do objeto
recebido com as especificacGes dispostas no Termo de Referéncia, na licitagdo ou contrato e na proposta de
preco apresentada pela CONTRATADA, seguida de testes, se necessario.
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11.3. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, pelo responsavel
por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado, apds a verificacdo do cumprimento das
exigéncias de carater técnico;

11.4. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

11.5. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, sera apurado o
resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

11.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos ou refeitos no prazo de 03 (trés) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

11.7. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 03 (trés) dias Uteis, contados a partir do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

11.8. O prazo para o recebimento definitivo do servigo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

11.9. O recebimento provisorio ou definitivo do servico ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do objeto nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

12- OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES:

12.1. No tocante as obrigacdes e responsabilidades das partes, serdo observadas as disposigdes previstas
no Contrato.

13- DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO:

13.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 60 (sessenta) meses, contados da data estabelecida no
instrumento contratual, observada a vigéncia maxima de 05 (cinco) anos, nos termos do art. 106, § 29, da
Lei n° 14.133/2021, considerando que o objeto compreende, entre seus componentes interdependentes, a
utilizacdo de programa de informatica mediante licenca de uso durante toda a vigéncia contratual.

13.1.1. A contratagdo compreende solucdo integrada de gerenciamento de senhas, constituida pela licenga
de uso do software e pelos servicos de implantagdo, instalagao, configuracdo, integracdo com os
equipamentos disponibilizados pela CONTRATANTE, treinamento, suporte técnico, atualizacdo e manutencdo
do sistema durante toda a vigéncia contratual.

13.1.2. Ndo sera prevista prorrogagao contratual além do periodo de 60 (sessenta) meses, em observancia
ao limite maximo de 05 (cinco) anos adotado para a presente contratagao.

13.2. Eventuais alteragGes contratuais serdo realizadas conforme os arts. 124 e seguintes da Lei n©
14.133/2021.

14- DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

14.1. No caso de inadimplemento das obrigacGes principais ou acessorias, a aplicacdo de penalidades
obedecera aos critérios fixados no Contrato, sem prejuizo das sangGes previstas na legislagdo vigente.

15- DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:

15.1. Os recursos orcamentarios necessarios a execucdo do objeto correrdo por conta das dotagdes
orcamentarias proprias ja consignadas no orgamento vigente, suplementadas se necessario.

Ficha 731 - Recurso Tesouro.

15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

16- DAS DISPOSICOES FINAIS:

16.1. Cabera ao fiscal e/ou ao gestor do contrato decidir os casos omissos relativos as especificacées ou a
quaisquer documentos que se refiram, direta ou indiretamente, a contratacdo em quest&o.
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ANEXO III - MODELO DE PROCURAGAO

OUTORGANTE: ... , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
................... , com sede na Rua .......coeevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenes,, N9 L., bairro ..., Na
cidade de ...coooviiiiiiiiiiiii , Estado de ....ccoceviiiiiiiinnnn, Cep: ---------- , neste ato representada
[1=][o] €] JRP (sécio/diretor), Sr. (@) .eeeverreninnanns . (nacionalidade), ..........coevvvnnnen
(estado civil), .coovveiniinnnnn. (profissao), portador(a) do RG n° ................. e do CPF n® ....civiiiviiiiinnnn. ,
residente e domiciliado na Rua ............cceeuens , nN% ... , ha cidade de .........cceevivinenns , Estado de
.......................... - Cep: -=--=-----,

OUTORGADO(S): Sr. (@) covvvvvvieiiiiiinnnnnns ) e, (nacionalidade), ........c..c...... (estado civil),
.................. (profissao), portador(a) do RG n° ....................... € do CPF n° ................, residente e
domiciliado na Rua ............c.ue , no ... , bairro ... , hacidadede .........cevvvnnnnn. , Estado de
........................ - Cep: ----------

PODERES: ao(s) qual(ais) confere amplos poderes para representar a empresa no Pregdo Eletrénico n©
074/2026, realizado pela Prefeitura Municipal de Martinépolis, podendo formular lances de pregos e praticar
todos os demais atos do certame e operagdes no Sistema Eletronico do Compras BR, no endereco
eletronico: http://comprasbr.com.br.

Razao Social da Empresa
Nome do Outorgante
Cargo do Outorgante

N.° do CPF
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO N° 074/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 159/2026

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para disponibilizagdo, implantagdo, instalagdo,
configuragao, atualizagdo e manutengdo de sistema informatizado de gerenciamento de senhas, com
exibicdo das chamadas em TV ou monitor, controle de relatérios e dados estatisticos de atendimento,
incluindo a integragdo com o totem de autoatendimento e a impressora térmica pertencentes ao Municipio,
para utilizacdo na Farmacia do Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco Janini.

IDENTIFICAGCAO DO LICITANTE

Razao Social:

CNP3J:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Apresentamos a nossa Proposta Comercial para fornecimento do(s) item(ns) abaixo discriminado(s), que
atendem a integralidade das especificages técnicas constante do Anexo I — Termo de Referéncia, que
integra o instrumento convocatério da licitacdo em epigrafe.

ITEM QUT. | UNID. DESCRIGAO/MARCA/MODELO V.UNIT.| V.TOTAL

* No preco proposto acima estdo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucgdo do objeto.

* A planilha devera conter a discriminagdo individualizada de custos dos itens de implantacéo,
treinamento, suporte e manutencdo, para conferir transparéncia a composi¢cdo de precos, mantendo-
se o critério de julgamento global em item unico.

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (readequado ao lance vencedor): R$ (valor por extenso).

CONDICOES DE FORNECIMENTO, CRITERIOS DE RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO: De
acordo com o especificado no Anexo II - Termo de Referéncia, do Edital.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL: De no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da data da
sessdo publica do Pregédo.

OBS: A interposicdo de recurso suspende o prazo de validade da proposta até deciséo.

Dados para crédito em conta corrente:
Banco: Agencia: Conta:

Dados do responsavel para assinatura do Contrato:

Nome:

Cargo:

CPF:

A empresa, por intermédio de seu representante legal abaixo identificado, para todos os efeitos legais e
administrativos, sob as penas da lei, DECLARA:

1. Que se responsabiliza pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
Prefeitura ou ao Compras BR responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha
do Sistema, ainda que por terceiros.

2. ndo se enquadra em nenhuma das restricdes previstas no item 5.3 e subitens deste Edital.

Razao Social da Empresa
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador

N.° do CPF
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ANEXO V - MODELO DE DECLARAGAO PARA OUTRAS COMPROVAGOES

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARTINOPOLIS

Ref.: Pregdo Eletrénico n°® 074/2026

(Razdo Social da Empresa), estabelecida na ....(enderego
completo)...., inscrita no CNPJ sob n.® ........ccovvvnenen. , heste ato
representada pelo seu (representante/soécio/procurador), no uso
de suas atribuigdes legais, vem:

DECLARAR, sob as penas da Lei e para fins de participacdo no presente certame, que:

a) Declaragdo de que esta ciente e concorda com as condicGes contidas no Edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengles coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento

convocatorio;

b) Declaragdo de que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do

artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;

c) Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Por ser verdade assina a presente.

Razao Social da Empresa

Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador

N.° do CPF
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° _ /
CELEBRADO ENTRE O MUNICIPIO DE
MARTINOPOLIS E

Pelo presente instrumento particular, de um lado, o MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS, entidade de direito
publico interno, inscrita no C.N.P.]. sob o n® 44.855.443/0001-30, com enderego sito a Av. Cel. Jodo G.
Martins, n® 525, Centro, neste ato representada pelo Prefeito Municipal GABRIEL VALOES SANTOS,

portador da cédula de identidade RG NO ....coivevvveiinvninnnnenes SSP/SP e inscrito no CPF sob n©
........................ , doravante denominado CONTRATANTE e, de outro Ilado, a empresa
, inscrita no CNPJ sob n© , estabelecida na Rua

, no , bairro , na cidade de

, Estado de Sao Paulo - CEP - , heste ato representada

por seu representante legal o Sr.(a). , portador da cédula de identidade RG n©°
e inscrito no CPF sob n° , doravante designada

CONTRATADA, em observancia as disposicées contidas na Lei Federal n°® 14.133/2021, e demais normas
da legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do Processo Administrativo n®
, Pregdo Eletronico n°® 074/2026, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento de Contrato é a Contratacdo de empresa especializada para
disponibilizagdo, implantagao, instalagdao, configuracdo, atualizagcdao e manutencdo de sistema
informatizado de gerenciamento de senhas, com exibicao das chamadas em TV ou monitor,
controle de relatdrios e dados estatisticos de atendimento, incluindo a integragcdo com o totem
de autoatendimento e a impressora térmica pertencentes ao Municipio, para utilizacdo na
Farmacia do Posto de Saude Dr. José Carlos Macuco Janini, conforme detalhamento e especificagbes
técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, do Estudo Técnico Preliminar, da proposta da
CONTRATADA e demais documentos da contratacdo constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. O presente Contrato vincula-se a seguinte documentagdo, que se considera parte integrante deste
instrumento, independentemente de transcrigdo:

1.2.1. O Termo de Referéncia;

1.2.2. O Edital de Licitagao;

1.2.3. O Estudo Técnico Preliminar;

1.2.4. A Proposta da Contratada; e

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 60 (sessenta) meses, consecutivos e ininterruptos,
contados da data de assinatura do Contrato.

2.1. O servico é enquadrado como continuado (sem dedicacdo exclusiva de mado de obra) tendo em vista
que se trata de um servico que deve ser desenvolvido de forma continua e ininterrupta por parte do
municipio, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

2.1.1. Nos termos do artigo 106, incisos II e III, e § 19, da Lei Federal n® 14.133/2021, a Administragdo
Municipal devera, no inicio da contratagdo e a cada exercicio financeiro, atestar a existéncia de créditos
orcamentarios vinculados a contratacdo e a vantagem em sua manutencdo.

2.1.1.1. A Administracdo podera extinguir o contrato, sem 6nus, na proxima data de aniversario do ajuste,
caso ndo disponha de créditos orcamentarios suficientes para sua continuidade ou caso entenda que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem econémica.

2.1.1.2. A intencdo de extincdo contratual deverd ser formalmente comunicada a contratada com
antecedéncia minima de 2 (dois) meses da data de aniversario do contrato, observadas as disposicGes
legais aplicaveis.

2.2. Eventuais alteragdes contratuais serdo regidas pela disciplina dos artigos 124 e seguintes da Lei n©
14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA- MODELO DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL

3.1. O regime de execugdo, o modelo de gestdo e de execucdo do contrato, assim como os prazos de
inicio/entrega/ substituicdo de servigo rejeitado constam no Anexo II - Termo de Referéncia, que
constitui parte integrante deste Contrato.
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CLAUSULA QUARTA- SUBCONTRATACAO

4.1. A disposigdo sobre a subcontratagdo serd conforme consta no Anexo II - Termo de Referéncia, que
constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUINTA- PRECO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

5.1. O(s) valor(s) total(s) do(s) Item(ns) a ser(em) pago(s) segue(m) abaixo:

ParaoItem1lédeR$_ ( );
Para o Item 2 é de R$ ( );
5.1.1. O valor total da contratacdo édeR$ __ ().

5.1.2. No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagdo.

5.1.3. O valor indicado nesta cldusula é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos efetivamente demandados e fornecidos.

5.2. As demais disposicGes serdo conforme estabelece o Anexo II - Termo de Referéncia, que constitui
parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - CREDITO ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

6.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo por conta da(s) seguinte(s)
dotacdo(Ges) orcamentarias:

021001 Fundo Municipal de Saude

10.303.0053.2391.0000 Formalizagdo de Contrato de Servigos para Assisténcia Farmacéu
3.3.90.39.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA

Cddigo de Aplicagdo: 310 000 - Fonte Recurso: 00100

Ficha n® 731 — Reserva orgamentdria n°® 4299

6.2. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA SETIMA - GARANTIAS

7.1. A garantia minima do objeto sera conforme consta no Anexo II - Termo de Referéncia.

7.2. Conforme apontado em Estudo Técnico Preliminar, ndo serd exigida a prestacdo de garantia de
execugao contratual (art. 96 da Lei n® 14.133/2021).

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

e S3o0 obrigacdes do CONTRATANTE sem que a elas se limite:
8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o
Contrato e seus anexos;
8.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ela substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;
8.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA;
8.4.1. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitdrios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com a Lei n°
14.133/2021;
8.5. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA dos valores correspondentes a execugdo do objeto,
no prazo, forma e condigOes estabelecidos no Termo de Referéncia;
8.6. Aplicar a CONTRATADA as sangoes previstas na lei e neste Contrato;
8.7. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial para adocdo das medidas cabiveis quando necessaria
medida judicial diante do descumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA;
8.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacGes e reclamacgbes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execucgdo do ajuste, observado o prazo de 1 (um) més para decisdo, a
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contar da conclusdo da instrucdo do requerimento, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo, e
excepcionada a hipétese de disposigdo legal ou clausula contratual que estabeleca prazo especifico;

8.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pela
CONTRATADA no prazo maximo de 1 (um) més, contado a partir da conclusdo da instrugdo do
requerimento, sendo admitida a prorrogacdo motivada desse prazo por igual periodo, e observado o
disposto no paragrafo Unico do artigo 131 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.9.1. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro ndo se
iniciara enquanto a CONTRATADA ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacdo solicitada pelo
CONTRATANTE para adequada instrugdo do requerimento;

8.10. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais (§4°, do art. 137, da Lei n® 14.133, de 2021);

8.12. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos, administradores
e/ou sécios da CONTRATADA, a que tenha acesso durante a execucdo do objeto a que se refere a clausula
primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei n® 13.709, de 14
de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes;

8.13. Fornecer os documentos e informagdes que, porventura, sejam necessarias ao cumprimento do
Contrato;

8.14. Permitir o acesso dos funcionarios da CONTRATADA ao local determinado para a execugdo do
objeto, quando for o caso.

8.15. Comunicar a Contratada para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto,
quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

e Sdo obrigacbes da CONTRATADA sem que a elas se limite:
9.1. Cumprir todas as obrigagdes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste Contrato, de seus anexos
e do Termo de Referéncia, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes que serdo dispostas nos itens
seguintes.
9.2. Designar o responsavel pelo acompanhamento da execucgdo das atividades e pelos contatos com o
CONTRATANTE;
9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°© 8.078, de 1990);
9.4. Comunicar ao CONTRATANTE, assim que possivel e com a devida antecedéncia em relagdo a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagado, caso
ocorrida tal circunstancia;
9.5. Manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigdes de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagao;
9.6. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas em outras normas especificas;
9.6.1. Comprovar a reserva de cargos a que se refere o subitem acima, no prazo fixado pelo Fiscal do
Contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;
9.7. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
9.8. Ndo contratar, durante a vigéncia do Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou de agente publico que
desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato;
9.9. Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do Contrato,
respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e incorreta ou inadequada
utilizacdo;
9.10. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo Fiscal e/ou Gestor do Contrato e prestar todo
esclarecimento ou informacado por eles solicitados, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do objeto;
9.11. Comunicar ao Fiscal do Contrato e/ou Gestor do Contrato, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucdo do objeto contratual;
9.12. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, ndo
excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual
pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia (caso
exigida) o valor correspondente aos danos sofridos;
9.13. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagBes estabelecidas na legislagdo
especifica de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus colaboradores no
desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ocorridos nas dependéncias do CONTRATANTE;
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9.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacbes e encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e os demais previstos em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo poderd onerar o objeto do contrato, nos termos do artigo 121 da
Lei n© 14.133, de 2021;

9.15. Cumprir as disposicdes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na
execugdo do objeto, bem como as normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.16. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.17. Em situagdo de recuperacdo judicial/extrajudicial deverd comprovar o cumprimento das obrigagdes do
plano de recuperacgdo judicial/extrajudicial sempre que solicitada pelo CONTRATANTE e, ainda, na hipdtese
de substituicdo ou impedimento do administrador judicial, comunicar imediatamente, por escrito, ao
CONTRATANTE;

9.18. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudangas na forma de entrega que fujam as especificagbes do Termo de Referéncia ou instrumento
congénere;

9.19. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive
quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de
atividade;

9.20. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo Fiscal e/ou Gestor do Contrato, os produtos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

8.21. Em atendimento a Lei n® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n® 67.301, de 2022, a
CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negocios de forma a coibir fraudes, corrupgdo e
quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que a
CONTRATADA ndo podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar
ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie
relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos
seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratadas, caso permitida a subcontratagdo;

9.21.1. O descumprimento das obrigacGes previstas neste subitem poderd submeter a CONTRATADA a
extingdo unilateral do contrato, a critério do CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacdo das sangGes penais
e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo de responsabilizacdo de
que tratam a Lei n© 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n°® 67.301, de 2022;

9.22. A CONTRATADA obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execugdo deste contrato, de:

9.22.1. agente publico de 6rgdo ou entidade licitante ou CONTRATANTE, ou terceiro que auxilie a
conducao da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 1° e 2° do artigo
90 da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.22.2, pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do érgdo ou entidade CONTRATANTE ou com agente publico que tenha desempenhado
funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacgdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso
1V do artigo 14 e/ou paragrafo Unico do artigo 48 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.22.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedacodes previstas no artigo 14 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGCOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS (LGPD)

10.1. As partes deverdao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pela CONTRATADA.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA
elimina-los, com excecgdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentagdo para fins de comprovacao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais
e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A CONTRATADA devera exigir de suboperadores e subcontratadas o cumprimento dos deveres da
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presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo a
CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. A CONTRATADA devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizagdo desses dados pela Administragdo nas hipdteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas
ou recomendac0es, editadas na forma da LGPD.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, a CONTRATADA que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
h) apresentar declaracdo ou documentacdao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdao falsa
durante a licitagdo ou a execucao do contrato;

i) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. A CONTRATADA se sujeita as sancGes previstas na legislagdo vigente e no Decreto Municipal n°
6.886/20242, o qual estabelece todos os procedimentos que serdo adotados.

11.3. O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora calculada sobre
o valor da obrigagcdo ndo cumprida, a partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo estipulado,
observados os seguintes critérios:

I - 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias;

II - 1% (um por cento) ao dia, do 16° (décimo sexto) ao 30° (trigésimo) dia, aplicada em acréscimo a do
inciso I;

III - apds 30 (trinta) dias, fica caracterizada a inexecucdo parcial ou total do contrato, conforme o caso.
Paragrafo Unico - Os prazos referidos nos incisos I a III deste artigo considerardo dias corridos.

11.3.1. A multa de mora podera ser convertida em compensatoéria e promovida a extingdo unilateral do
contrato, com a aplicacdo cumulada de outras sangdes previstas no Decreto Municipal n® 6.886/2024.

11.4. A aplicacdo das sancdes ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgdo integral do dano
causado ao CONTRATANTE.

11.5. Todas as sancdes aplicadas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa compensatéria.
11.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada de eventual garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

11.8. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangGes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a

2 Link para acesso ao Decreto Municipal n® 6.886/2024
https://leismunicipais.com.br/a/sp/m/martinopolis/decreto/2024/689/6886/decreto-n-6886-2024-regulamenta-sancoes-
da-lei-federal-n-14133-21-e-da-outras-providencias.
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CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia.

11.9. O CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangGes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal.

11.10. As sangles de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -ALTERAGCOES

12.1. Eventuais alteragbGes contratuais reger-se-dao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n©
14.133, de 2021.

12.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressoOes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do CONTRATANTE, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.3. Eventuais alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdao de termo aditivo,
respeitadas as disposicdes da Lei n° 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, a formalizagdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um)
més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021);

12.4. Caso haja alteragdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos da CONTRATADA, o
equilibrio econdmico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

12.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - EXTINCAO DO CONTRATO

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos
137 @139 e 155 a 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13.1.1. A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos do CONTRATANTE nos casos de extingdo por ato
unilateral da Administracdo, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133, de
2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

13.1.3. A alteracgdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo
contratual se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato. 13.1.3.1 Se a operagdo societaria de que
trata este subitem implicar mudanca em pessoa juridica contratada, devera ser formalizada alteragdo
subjetiva por termo aditivo.

13.1.3.1. Se a operagdo societaria de que trata este subitem implicar mudanca em pessoa juridica
contratada, devera ser formalizada alteracdo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicagdo de:

13.2.1. Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. Indenizagdes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério (art.
131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execucdo contratual, caso ndo seja
possivel o saneamento, a decisdo pelo CONTRATANTE sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a
declaragao de nulidade do contrato somente serd adotada na hipotese em que se revelar medida de
interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n® 14.133, de 2021, conferindo-se a

CONTRATADA oportunidade para prévia manifestagdo e participacdo na instrucdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS
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14.1. O presente contrato rege-se pela Lei Federal n® 14.133/2021, pelos preceitos de direito publico e,
supletivamente, pelos principios da teoria geral dos contratos e pelas normas de direito privado.

14.2. Os casos omissos serao resolvidos com fundamento na Lei n® 14.133/2021, nas normas
regulamentares pertinentes e, subsidiariamente, quando cabivel, na Lei n°® 8.078/ 1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidor), bem como nos principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratagGes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.® 14,133, de 2021, e ao art. 89, § 2°, da Lei n. 12.527,
de 2011.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- FORO

16.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Martindpolis, Estado de Sdo Paulo, para dirimir quaisquer questdes
que decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa,
conforme art. 92, § 19, da Lei n® 14.133, de 2021.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias de
igual teor e para unico efeito, conjuntamente com as 2 (duas) testemunhas a seguir, a todo ato presentes
para que se produza os juridicos e legais efeitos, comprometendo-se as partes a cumprir e fazer cumprir o
presente, por si e seus sucessores em juizo ou fora dele.

Martinépolis/SP, de de 2026.

MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS
GABRIEL VALOES SANTOS
PREFEITO MUNICIPAL
CONTRATANTE

REPRESENTANTE LEGAL
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

1- Nome:
RG:

2- Nome:
RG:
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Anexo VII - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ___ /2026.

PREGAO ELETRONICO N° 074/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 159/2026

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA DISPONIBILIZACAO, IMPLANTAGAO,
INSTALACAO, CONFIGURAGAO, ATUALIZACAO E MANUTENCAO DE SISTEMA INFORMATIZADO DE
GERENCIAMENTO DE SENHAS, COM EXIBICAO DAS CHAMADAS EM TV OU MONITOR, CONTROLE DE
RELATORIOS E DADOS ESTATfSTICOS DE ATENDIMENTO, INCLUINDO A INTEGRACAO COM O TOTEM DE
AUTOATENDIMENTO E A IMPRESSORA TERMICA PERTENCENTES AO MUNICIPIO, PARA UTILIZACAO NA
FARMACIA DO POSTO DE SAUDE DR. JOSE CARLOS MACUCO JANINI.

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS.

CONTRATADA: .

VALOR: R$ ( )-

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estard sujeito a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacGes de interesse,
Despachos e DecisGes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, conforme dados
abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n® 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio Oficial do Estado, Caderno do Poder
Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei
Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagbes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no mddulo eletréonico do
“Cadastro Corporativo TCESP - CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n° 01/2020,
conforme “Declaragao(des) de Atualizagao Cadastral” anexa(s);

e) é de exclusiva responsabilidade da contratada manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagdo;

b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de
defesa, interpor recursos e o que mais couber.

Martinopolis/SP, ____ de de 2026.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome: GABRIEL VALOES SANTOS.

Cargo: Prefeito Municipal.

CPF: . s

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME ou AUTORIZACAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome: GABRIEL VALOES SANTOS.

Cargo: Prefeito Municipal.

CPF: s

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pela CONTRATANTE:

Nome: GABRIEL VALOES SANTOS.
Cargo: Prefeito Municipal.

CPF: ..,
Assinatura:

Pela CONTRATADA:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: GABRIEL VALOES SANTOS.

Cargo: Prefeito Municipal.

CPF: ...

Assinatura:

GESTOR DO CONTRATO:

51

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://martinopolis.1doc.com.br/verificacao/2E39-C688-F5F5-78A6 e informe o c6digo 2E39-C688-F5F5-78A6

Assinado por 1 pessoa: GABRIEL VALOES SANTOS
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARTINOPOLIS - SP
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Nome:

Cargo:
CPF:
Assinatura:

FISCAL TECNICO DO CONTRATO:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

FISCAL ADMINISTRATIVO DO CONTRATO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:
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Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://martinopolis.1doc.com.br/verificacao/2E39-C688-F5F5-78A6 e informe o c6digo 2E39-C688-F5F5-78A6

Assinado por 1 pessoa: GABRIEL VALOES SANTOS
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