MARTINS“NERI Ltda.

OFICIO N° 03/2026
PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS AO EDITAL

Concorréncia Eletronica n° 03/2026
Processo Licitatorio n°® 39/2026
Contratante: Prefeitura Municipal de Jales/SP

A Prefeitura Municipal de Jales/SP
Setor de Licitacdes, Compras e Contratos
A/C Agente de Contratacao

MARTINS & NERI CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA., pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 02.566.841/0001-96, estabelecida a Av.
Tancredo Neves, N° 450, 29 andar, salas 2901 ¢ 2902, Caminho das Arvores, Salvador — BA, CEP 41820-
901, por meio da sua Socia Administradora: Sr* Soraia Neri Martins, brasileira, casada, engenheira civil,
inscrita no CPF sob o n° 535.270.545-53, portadora do RG n° 0424602806 SSP/BA, residente e
domiciliada em Salvador— BA, vem, respeitosamente, com fundamento no item 2.2 do Edital da
Concorréncia Eletronica n° 03/2026, no art. 164 da Lei Federal n® 14.133/2021 e nos principios da
publicidade, transparéncia, planejamento, motivagdo, vinculagdo ao edital, julgamento objetivo,
seguranca juridica, isonomia, competitividade, razoabilidade e economicidade, apresentar o presente
PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS, nos termos a seguir.

ASSUNTO: Pedido de esclarecimentos sobre valor global, composi¢do do objeto, CCO/CCC, sistemas de
operagao critica, modularidade, parcelamento, consorcio, qualificacdo técnica, POC, subcontratacdo, LGPD e
critérios de medigao e pagamento.

1. Da tempestividade e do cabimento:

O Edital admite a formula¢do de pedidos de esclarecimentos até 03 (trés) dias uteis antes da data
designada para o recebimento das propostas, por e-mail ou pela plataforma BLL - Bolsa de Licitagdes do Brasil.

O presente pedido busca obter respostas objetivas e individualizadas sobre pontos essenciais para a
correta compreensdo do objeto, a formagdo de prego, a avaliagdo de riscos, a defini¢ao de eventual participagdo
em consorcio e a apresentacdo de proposta isonomica € comparavel.

As questdes aqui formuladas ndo pretendem substituir eventual impugnagao, mas evitar interpretagdes
divergentes entre os interessados, especialmente em razdo da amplitude técnica do objeto e das inconsisténcias
materiais identificadas entre o edital, seus anexos e o cadastro eletrénico do certame.

Avenida Tancredo Neves, no 450, 29 andar, salas 2901 e 2902. Caminho das Arvores, Salvador, Bahia, CEP:41.820-901
E-mail: comercial@gruporecursos.com.br



MARTINS“NERI Ltda.

2. Do contexto técnico da contratacio e da necessidade de respostas objetivas:

A contratagdo ¢ qualificada como semi-integrada e retine servigos continuados de Cidade Inteligente,
abrangendo videomonitoramento, inteligéncia artificial, controle de seguranga publica e mobilidade urbana,
plataforma web de gestdo e visualizagao, rede Wi-Fi, conectividade LAN/WAN, seguranga de redes, telefonia
em nuvem, infraestrutura fisica de campo, CCO ¢ operagao assistida.

O proprio Termo de Referéncia descreve a solugdo em moddulos, com dominios funcionais especificos,
niveis de servigo, governanca, integragdo por interfaces padronizadas, plataforma tnica de gerenciamento e
procedimentos de operagdo do Centro de Controle e Operagdes - CCO.

Diante desse desenho, ¢ indispensavel que a Administragdo esclarega como serdo tratados, na fase de
licitacdo e na execugdo contratual, os limites entre infraestrutura de rua, equipamentos de campo, conectividade,
sistemas centrais, CCO/CCC, VMS, integragdo, seguran¢a da informacao, dados sensiveis e operagao critica.

3. Da divergéncia entre valor global do edital/ PNCP/BLL e anexos financeiros:

O edital e o cadastro do PNCP/BLL indicam como valor total estimado da contrata¢cdo o montante de
R$ 40.085.337,00. Entretanto, o Anexo III - Planilha de Valores indica valor global de referéncia de
R$ 42.612.680,40, correspondente a R$ 710.211,34 mensais pelo periodo de 60 meses.

A diferenga entre os dois valores é de R$ 2.527.343,40, montante que coincide exatamente com o valor
total da Planilha III do Anexo VI - Rateio de Valores - Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social -
SMDS. Essa coincidéncia indica a possibilidade de que a Planilha III/SMDS tenha sido omitida do valor global
langado no edital, no PNCP e/ou na plataforma BLL, embora conste dos anexos que compdem o processo
licitatorio.

Como o critério de julgamento ¢ o menor prego global, a existéncia de valores globais distintos pode
levar os interessados a formular propostas sobre bases diferentes, com impactos na isonomia, na
competitividade, no julgamento objetivo, na composi¢do dos custos e na propria execucdo contratual.

1. Qual ¢ o valor global correto da contratagdo: R$ 40.085.337,00 ou RS 42.612.680,40?

2. A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social - SMDS integra ou ndo integra o objeto da contratagdo?

3. Caso a SMDS integre o objeto, por qual razdo seu valor aparentemente nao foi refletido no valor total informado
no edital, no PNCP e na BLL?

4. Caso a SMDS ndo integre o objeto, por qual razdo sua planilha, quantitativos, enderecos, equipamentos e valores
constam nos anexos do processo licitatorio?

5. A tabela cadastrada na BLL/PNCP sera formalmente retificada para refletir integralmente os anexos?

6. Sera disponibilizada planilha consolidada e editavel correlacionando Anexo II, Anexo III, Anexo VI e itens
cadastrados no sistema eletronico?
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4. Da aparente incompatibilidade entre PNCP/BLL e anexos quanto aos quantitativos:

Além da divergéncia no valor global, verifica-se, de forma exemplificativa, que diversos quantitativos
do PNCP/BLL, quando divididos por 60 meses, aparentam excluir exatamente os quantitativos constantes da
Planilha I1I/SMDS.

125 10 10

Rede Corporativa 135

Céamera Bullet 408 370 38 38
Céamera Dome 360 323 37 37
Camera Speed Dome 5 3 2 2

Camera 360° 27 19 8 8

Camera Facial 71 58 13 13
ﬁ‘l‘t"e’sz Point - AP 127 113 14 14
Portal Cativo 162 148 14 14
Switch Industrial 83 81 2 2

Switch Rack 126 115 11 11
Poste para Camera 287 255 32 32
Caixa Hermética 88 86 2 2

Ramais em Nuvem 450 405 45 45
Aparelhos IP 450 405 45 45
Roteador Industrial 26 25 1 1

Roteador Rack 62 54 8 8

Quadro meramente exemplificativo, destinado a demonstrar a necessidade de esclarecimento e conferéncia formal pela
Administracdo.

1. A Administra¢do confirma que os quantitativos cadastrados na BLL/PNCP correspondem aos quantitativos do
Anexo III, ou houve exclusdo de parte do escopo?

2. A diferenca dos quantitativos acima decorre da exclusdo da Planilha I1I/SMDS?

3. Em caso positivo, a exclusdo foi deliberada ou decorreu de erro material de cadastro?

4. Em caso de erro material, havera republicag@o do edital/cadastro eletrdnico e reabertura do prazo de propostas?

5. Em caso de exclusdo deliberada da SMDS, os anexos financeiros, enderecos e quantitativos serdo formalmente
corrigidos?

5. Da agregacdo de objetos heterogéneos e da justificativa para o ndo parcelamento:

O edital adota julgamento por menor prego global e retine, em um Unico objeto, atividades de naturezas
técnicas distintas. Entre elas, ha sistemas de operagdo critica, CCO/CCC, VMS, analiticos, cameras, postes,
poérticos, cabeamento, fibra, switches, roteadores, firewalls, Wi-Fi, telefonia em nuvem, gestdo educacional,
servidores e infraestrutura civil de campo.
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Embora a integracdo operacional seja relevante, a propria arquitetura descrita pelo Termo de
Referéncia € modular. A integragdo obrigatdria entre modulos ndo elimina, por si s0, a necessidade de justificar
tecnicamente a reunido de parcelas potencialmente autonomas em um Unico lote global.

1. Onde est4, no Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia ou em documento equivalente, a justificativa
técnica e econdmica especifica para ndo parcelar a contratagcdo em lotes ou grupos especializados?

2. A Administragdo analisou a possibilidade de divisdo em lotes por especialidade, tais como CCO/CCC e sistemas
centrais; cameras e analiticos; infraestrutura fisica de campo; conectividade/ WAN/Wi-Fi/firewall; telefonia; e
gestao educacional?

3. Quais estudos demonstram que o lote unico ¢ mais vantajoso do que uma contratagdo modular com integracéo
obrigatéria ao CCO?

4. A permissdo de consoércio foi utilizada como substituto da andlise de parcelamento? Em caso positivo, qual ¢ a
fundamentagdo técnica e juridica para essa conclusdo?

5. Como o edital preserva a participagdo de empresas especializadas em CCO/CCC, operagdo critica, VMS,
integracdo de sistemas, SOC/NOC, despacho operacional e governanca de incidentes, que podem ndo atuar em
postes, porticos, infraestrutura civil, cabeamento e rede de campo?

6. Quais modulos possuem funcionalidade auténoma para fins de entrega, medigdo, aceite, faturamento, SLA e
eventual execugdo independente?

6. Do CCO/CCC e dos sistemas de operacio critica:

O Termo de Referéncia qualifica o CCO como hub central da solugdo, ambiente de convergéncia,
analise e apresentagdo unificada das informagdes, responsavel por permitir geréncia e operacao integrada dos
equipamentos e recursos, com apoio a tomada de decisdo e coordenagdo operacional.

Contudo, os anexos financeiros tratam o médulo CCO por itens como Sistema de Gravagao e Gestao
de Cameras, Videowall, Estacdo de Trabalho ¢ CCO, o que demanda esclarecimento sobre se o nucleo
contratado é apenas um VMS/videowall ou uma plataforma efetiva de Centro de Comando e Controle - CCC,
com requisitos proprios de operagdo critica.

1. O item “Sistema de Gravacdo e Gestdo de Cameras” corresponde apenas a um VMS ou corresponde a uma
plataforma ampla de CCO/CCC?

2. O sistema central deverd possuir modulo de despacho, workflow de ocorréncia, registro de incidente,
acompanhamento de atendimento, SLA operacional, trilha de auditoria, cadeia de custddia de evidéncias, mapas,
BI e relatérios executivos?

3. Quais integracgdes sdo obrigatdrias com sistemas municipais, estaduais ou federais?

4. As integracdes serdo exigidas por API documentada, SDK, webservice, mensageria, banco de dados, token ou
outro padrao?

5. Quais sdo os requisitos minimos de disponibilidade do CCO, incluindo disponibilidade do sistema, servidores,
armazenamento, redundancia, backup, recuperagdo de desastre, RTO e RPO?

6. O edital exige arquitetura de alta disponibilidade para o sistema central? Onde estdo descritos os requisitos de
cluster, redundancia, replicacdo, contingéncia e continuidade operacional?

7. Quais sdo os requisitos minimos de ciberseguranca do CCO, incluindo autenticagdo multifator, segregacdo de
perfis, logs imutaveis, criptografia, backup, hardening, monitoramento de acessos, gestdo de vulnerabilidades e
resposta a incidentes?

8. Qual sera a responsabilidade exata da Contratada sobre sustentagdo técnica, suporte de segundo e terceiro nivel,
manutengdo evolutiva, corre¢do de falhas, atualizagdo de versdo, integracdo com novos sistemas, treinamento,
documentagdo operacional e suporte em incidentes criticos?
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9. Qual ¢ o SLA especifico do CCO e do sistema central? Ele ¢ diferente do SLA dos equipamentos de campo?

10. Havera penalidade especifica por indisponibilidade do CCO, do sistema central, das integracdes ou das bases
de evidéncia?

11. O CCO sera tratado como infraestrutura critica da Administracdo? Em caso positivo, por que os requisitos de
habilitagdo ¢ POC ndo exigem comprovagio especifica de experiéncia em operagao critica/CCC?

7. Da qualificacio técnica, consorcio e participacao de empresas especializadas em CCO/CCC

O edital exige, entre outros pontos, atestado de fornecimento, instalagao e configuragdo de sistema de
videomonitoramento contendo no minimo 490 cameras IP, plataforma de gravagdo/armazenamento, central de
controle/operagdes para CFTV ou rede metropolitana ou data center, mao de obra on-site e videowall.

A exigéncia, tal como redigida, pode favorecer empresas integradoras de infraestrutura fisica e
videomonitoramento de rua, em detrimento de empresas especializadas em sistemas de operacdo critica e
CCO/CCC, ainda que estas possuam capacidade superior para implantacao de plataformas centrais, workflows,
integracdes e governanga operacional.

1. Por qual razdo uma empresa especializada em CCO/CCC, operagdo critica, integracdo, VMS, dashboards,
workflow operacional, despacho e governanca de incidentes precisa comprovar, isoladamente, experiéncia em
instalag@o de 490 cameras IP?

2. A exigéncia de 490 cameras IP sera aplicada indistintamente a empresas cujo papel no consdrcio seja
exclusivamente o fornecimento e implantacdo de CCO/CCC e sistemas?

3. No consorcio, serd admitido o somatorio de atestados de empresas distintas para comprovar separadamente
CCO/CCC, cameras, infraestrutura de campo, conectividade, telefonia, Wi-Fi e sistemas de gestao?

4. A Administragdo aceitara atestados de centro de comando, centro de controle operacional, CCC, CCO, NOC,
SOC, plataforma de operagao critica ou plataforma integradora, ainda que nao estejam vinculados a implantacdo
de cameras IP em quantitativo equivalente?

5. Qual ¢ a justificativa para exigir apenas uma central de controle/operac¢des para CFTV ou rede metropolitana ou
data center, sem exigir experiéncia especifica em central integrada de opera¢do municipal, seguranga publica,
mobilidade, gestdo de incidentes e integracdo sistémica?

6. A qualificagdo técnica foi calibrada para o objeto como um todo ou para as parcelas efetivamente criticas? Favor
demonstrar a proporcionalidade das exigéncias por médulo.

7. A empresa lider do consorcio devera ser necessariamente a responsavel pela infraestrutura de rua ou podera ser a
responsavel pelo CCO/CCC e sistemas criticos?

8. Sera exigida comprovacdo de experiéncia em LGPD, dados biométricos, cadeia de custddia, seguranca da
informacao e operagdo de ambiente critico?

8. Da Prova de Conceito - POC e dos critérios eliminatorios para sistemas criticos:

O edital prevé que a licitante classificada em primeiro lugar serd considerada apta se atender, no
minimo, 90% dos itens da Tabela de Avaliacdo da POC. Ocorre que a aprovagdo global por percentual pode
permitir a aprovacdo de solucdo que deixe de atender requisitos criticos de CCO, seguranga, integragdo,
auditoria, privacidade ou continuidade operacional, desde que cumpra a maioria dos testes de camera e VMS.

1. A aprovagao por 90% sera global ou havera aprovagdo minima por médulo critico?

2. E possivel que uma licitante seja aprovada na POC mesmo deixando de atender requisitos relevantes do CCO,
sistema de gestdo, integragdes, logs, auditoria, seguranca, disponibilidade ou workflows?
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3. Quais itens da POC sdo eliminatdrios?
4. O CCO/CCC e o sistema central terdo critérios proprios de aprovacdo, independentes dos testes de cameras e
leitura de placas?

5. A POC avaliara abertura e tratamento de ocorréncias, despacho operacional, trilhas de auditoria, evidéncias
digitais, perfis de acesso, bloqueio de gerenciamento de imagens, logs, backup, falha de comunicagdo,
continuidade operacional, APIs e exportagdo de dados?

6. A falha em requisitos de seguranca da informagdo, privacidade, rastreabilidade, integridade de evidéncias ou
LGPD sera considerada falha eliminatéria?

7. Sera publicada previamente metodologia detalhada da POC, com pesos, critérios de medi¢do, amostras, cenario
de teste, forma de comprovagdo e matriz de avaliagdo por modulo?

9. Da subcontratacio e da aparente divisibilidade técnica de parcelas do objeto:

O Termo de Referéncia veda a subcontratagao integral, mas admite subcontratacdo parcial de servigos
auxiliares ou complementares, como levantamento topografico e site survey, escavagido e passagem de dutos
para fibra Optica, instalag@o civil de suportes e postes, certificagdo Optica, montagem de infraestrutura de racks
e painéis e transporte de dados/conectividade por fibra dptica entre pontos de instalacao.

Essa previsao sugere que parcelas relevantes de infraestrutura fisica e conectividade foram
reconhecidas como tecnicamente segregaveis, ainda que sob responsabilidade final da Contratada principal. A
Administracao deve esclarecer, portanto, a linha divisdria entre parcelas principais e acessorias, especialmente
quando o objeto € julgado de forma global.

1. Quais parcelas sdo consideradas principais e quais sdo consideradas auxiliares ou complementares?

2. Qual percentual maximo do objeto podera ser subcontratado?

3. Infraestrutura de rua, postes, porticos, dutos, racks, fibra e conectividade sdo consideradas parcelas acessorias ou
principais?

4. Considerando que parte da infraestrutura pode ser subcontratada, por qual razdo essas parcelas ndo poderiam ser
objeto de lote especifico?

5. A subcontratagdo podera alcangar atividades de software, CCO/CCC, plataforma integradora, VMS, analytics,
gestdo de dados, APIs, dashboards, suporte técnico e integrago sist€émica?

6. Caso software, CCO/CCC e plataforma integradora ndo possam ser subcontratados, a Administracdo confirma
que tais atividades sdo parcelas estratégicas do objeto?

7. Em caso positivo, por que o edital ndo possui qualificacdo técnica e critérios de POC mais robustos e especificos
para essas parcelas estratégicas?

10. Da LGPD, biometria, reconhecimento facial e dados sensiveis:

O objeto envolve videomonitoramento de areas publicas e prédios publicos, leitura/reconhecimento de
placas, reconhecimento facial, controle eletronico de presenga em educagdo, monitoramento em saude,
contagem de pessoas, dados de criangas e adolescentes e dados biométricos sensiveis.

1. Foi elaborado Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais ou documento equivalente para uso de
reconhecimento facial, especialmente em criangas, adolescentes e usudrios de servigos de satde?

2. Quais serdo as bases legais adotadas para tratamento de dados biométricos e imagens?
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3. Quem sera o controlador e quem sera o operador dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis?
4. Qual sera o prazo de retengdo das imagens, metadados, registros de placas, dados faciais e logs?

5. Quais medidas serdo adotadas para impedir uso indevido, perfilamento individual, discriminac¢do, acesso nao
autorizado e compartilhamento indevido?

6. Havera segregacdo de acesso por secretaria, orgdo, perfil e finalidade?

7. O sistema permitird auditoria completa de quem acessou, pesquisou, exportou, bloqueou ou compartilhou
imagens e metadados?

8. A POC comprovara requisitos de privacidade, rastreabilidade, trilha de auditoria, segregacdo de perfis e controle
de exportacdo de evidéncias?

11. Da medicao, aceite e pagamento proporcional:

O Anexo V apresenta valores mensais durante 60 meses, enquanto o Anexo IV prevé implantagao fisica
por etapas, com integragdo final e entrega ao término do cronograma. E necessario esclarecer como ocorrera a
medigdo proporcional dos itens e o inicio do pagamento mensal de modulos ndo integralmente operacionais.

1. O pagamento mensal integral somente se iniciara apds implantagdo, testes, aceite e operagdo efetiva de todos os
modulos?

2. Durante a implantagdo parcial, os pagamentos serdo proporcionais aos servigos efetivamente instalados, testados,
aceitos e operacionais?

3. O item CCO sera pago a partir de qual marco: instalacdo fisica, configuracdo, testes, integracdo com cameras,
integragdo com sistemas ou aceite final da operacao integrada?

4. Caso o CCO seja implantado antes da totalidade dos pontos de videomonitoramento, havera pagamento integral
do item CCO ou pagamento proporcional?

5. Quais documentos de medicdo serdo exigidos para cada modulo?

6. Havera glosa automatica por modulo nio entregue, indisponivel, sem integracdo, sem aceite ou sem operagao
efetiva?

7. Como sera tratado o pagamento dos itens eventualmente afetados pela divergéncia de valor e pela possivel
inclusdo/exclusdo da SMDS?

12. Dos documentos cuja disponibilizacao ¢é solicitada:

Para adequada formulagdo de propostas e avaliacdo dos riscos técnicos € economicos da contratagao,
solicita-se a disponibilizacdo dos seguintes documentos, preferencialmente em formato editdvel quando
aplicavel:

1. Estudo Técnico Preliminar completo;

2. Matriz de riscos da contratacdo semi-integrada;

3. Justificativa técnica e econdmica para o ndo parcelamento do objeto;

4. Memoria de calculo da estimativa de pregos;

5. Orgamentos de fornecedores utilizados;

6. Contratacdes publicas de referéncia utilizadas;

7. Planilha editavel de itens, quantidades, valores, rateios e correspondéncia com BLL/PNCP;

8. Documento técnico de arquitetura do CCO/CCC;
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9. Documento de arquitetura de integrag@o entre modulos;
10. Requisitos minimos de SLA, disponibilidade, backup, seguranga e continuidade operacional;
11. Regras de medigao, aceite e glosa por mddulo;

12. Critérios detalhados da POC, com pesos, itens eliminatérios e cenarios de teste.

13. Dos requerimentos finais:
Diante do exposto, requer-se:

* 0 recebimento e processamento do presente Pedido de Esclarecimentos;
* a resposta individualizada, objetiva e fundamentada a cada questionamento;

* a publicagdo das respostas na plataforma BLL, no site oficial do Municipio, no PNCP quando cabivel e nos
demais meios oficiais do certame;

* a disponibilizacdo dos documentos solicitados ou, caso inexistentes, a justificativa formal de sua auséncia;

* a confirmagao expressa do valor global correto da contratagdo e da inclusdo ou exclusdo da Planilha III/SMDS
no objeto;

* a indicacdo clara das parcelas consideradas principais e acessorias, inclusive para fins de subcontratacdo,
qualificagdo técnica, medig¢do e pagamento;

* 0 esclarecimento expresso sobre se 0 CCO/CCC e os sistemas de operagdo critica constituem parcela estratégica
auténoma do objeto ou simples componente acessorio do videomonitoramento;

* caso as respostas impliquem alteracdo de escopo, quantitativos, valores, critérios de habilitagdo, critérios de
POC, medi¢ao, pagamento ou composicdo do objeto, que o edital e o cadastro eletronico sejam formalmente
retificados e que o prazo seja reaberto, na forma da legislagdo aplicavel,

* a preservagdo do direito dos interessados de apresentar impugnagdo ao edital, caso as respostas ndo sanem as
davidas ou evidenciem vicios de competitividade, planejamento, julgamento objetivo ou formagao de preco.

Termos em que, pede deferimento.
Salvador, 04 de maio de 2026.
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