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TERMO DE REFERENCIA

ORCAMENTO N2 006/2026

OBJETO : CONTRATACAO DOS SERVICOS PARA A LIMPEZA DE CAIXAS D'AGUA,
DEDETIZACAO, DESRATIZACAO E DESINSETIZACAO EM PREDIOS
PUBLICOS.

LOCAL: DIVERSOS LOGRADOUROS - LIMEIRA/SP

I - INTRODUGAO E CONSIDERACOES

O presente termo de referéncia tem por objetivo estabelecer as diretrizes e fixar as caracteristicas
técnicas e condicdes bdsicas e essenciais para a elaboracdo da proposta comercial referente aos
servicos a serem fielmente observados para a contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos de limpeza e desinfeccdo de caixas de dgua e reservatoérios, bem como
servicos de dedetizacdo, desratizacdo e desinsetizacdo, visando o controle integrado de pragas
urbanas (insetos rasteiros, voadores, roedores e carrapatos) nas dependéncias dos prédios
publicos, pelo periodo de 12 (doze) meses.

Os servicos serdo executados com fornecimento de equipamentos, maquinas, ferramentas e mao
de obra especializada necessarios a sua perfeita execucao.

Il - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO E FORMA DE PAGAMENTO

O valor total estimado para a contratacdo é de RS 336.897,52 (trezentos e trinta e seis mil,
oitocentos e noventa e sete reais e cinquenta e dois centavos), conforme Orcamento Sintético
Global sendo parte integrante deste Termo de Referéncia independente de transcricao.

O pagamento do preco pactuado serd efetuado em parcelas, de acordo com a execuc¢ao do objeto,
mediante a apresentacdo da nota fiscal/fatura pela CONTRATADA conforme planilhas de medigdo
aprovadas pela Fiscalizacdo, que apds serem devidamente comprovadas e atestadas pela
CONTRATANTE deverdo ser pagas em 10 (dez) dias fora a quinzena do ateste da nota fiscal do
objeto.

Il - VIGENCIA DO CONTRATO E REGIME DE EXECUGCAO

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 01 (um) ano, prorrogavel nos termos do Art. 105 da Lei n2
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O regime de execuc¢do sera de empreitada por pre¢o unitdrio, nos termos do Art. 46, Inciso |, da
Lei n2 14.133/2021.

IV - TURNO DE TRABALHO

Os servicos serdao executados prioritariamente no periodo diurno, de segunda a sexta-feira, das
07h00 as 17h00. contudo, a administracdo municipal reserva-se o direito de solicitar a execucdo
das atividades fora do hordrio comercial, abrangendo periodos noturnos, finais de semana e
feriados, conforme a necessidade e a especificidade de uso de cada prédio publico (como
unidades de pronto atendimento, escolas ou secretarias com grande fluxo de municipes).

Tais convocacbes serdo comunicadas formalmente pela prefeitura e deverdo ser atendidas
prontamente sem qualquer 6nus adicional ou custo extraordinario para a CONTRATANTE. Caberd
exclusivamente a CONTRATADA a responsabilidade e o 6nus por eventuais despesas trabalhistas
decorrentes dessas jornadas diferenciadas, tais como o pagamento de adicional noturno, horas
extras e demais encargos previstos em legislagdo ou convencdo coletiva, os quais ja devem estar
obrigatoriamente contemplados na proposta de precos unitarios.

A definicdo dos horarios especificos para cada unidade sera estabelecida em comum acordo no
cronograma de trabalho inicial, podendo ser alterada por solicitacdo da Secretaria de Obras e
Servicos Publicos mediante aviso prévio, visando sempre a menor interferéncia possivel na
prestacdo dos servicos publicos locais.

V - VISITA TECNICA

As empresas licitantes interessadas em participar do certame poderao realizar visita técnica nos
locais passiveis de execugdo dos servigos, com acompanhamento de servidor designado pela
administracdo municipal, durante o periodo constante do edital, mediante prévio agendamento
através do telefone indicado no instrumento convocatério.

A realizacdo da visita técnica ndo é obrigatdria para a participacdo na licitacdo. no entanto, as
empresas que optarem por ndo realizar a vistoria deverdo apresentar, obrigatoriamente, uma
declaracdo de pleno conhecimento, assinada por seu representante legal, na qual declarem ter
total ciéncia das condicBes e do grau de dificuldade dos servicos a serem executados. Ao fornecer
tal declaracdo, a licitante assume todos os riscos e responsabilidades por eventuais dificuldades ou
imprevistos que poderiam ter sido constatados durante a visita, renunciando expressamente a
gualquer alegacdo futura de desconhecimento das condi¢Oes locais para fins de pedidos de
reequilibrio econdmico-financeiro ou aditivos contratuais.

Pagina 2 de 18

Prefeitura Municipal de Limeira | www.limeira.sp.gov.br [(19) 3404.9600
Edificio Prada | Rua Prefeito Doutor Alberto Ferreira, 179 | Centro | CEP: 13481-300 | Limeira/SP




(RRMUNICIPAL 5 Proc. N° 900452 / 2026 LIMEIRA

P
& % r\
Fls. Rub.
Secretaria Municipal de )

Obras e Servigos Publicos ANOS

BICENTENARIO 1826

7.1 ‘.
~

5 W o

ESTADO DE SAO PAULO - BRASIL

No caso de empresas que desejarem participar do certame no formato de consdrcio, as mesmas
deverdo apresentar o termo de compromisso de constituicao do consdrcio no ato da visita técnica,
onde sera emitido o atestado de visita em nome do consércio.

A visita técnica, quando realizada, ou a declaragao de responsabilidade substitutiva, servem para
garantir que os licitantes dimensionem corretamente os recursos necessarios para a execucao
satisfatoria do objeto, abrangendo tanto a limpeza das caixas de dgua quanto o controle integrado
de pragas em todas as dependéncias dos prédios publicos..

VI - QUALIFICACAO TECNICA

A CONTRATADA devera possuir registro no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA
e os profissionais deverdo ser funcionarios e/ou terceirizados da CONTRATADA para a realizagdo
dos servicos descritos neste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA deverd apresentar comprovacdo técnica de suas experiéncias através de
atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, devidamente registrados
nas entidades profissionais competentes e atestado de responsabilidade técnica por execugao do
servico de caracteristica semelhante ao exigido.

Em conformidade com o Art. 67, § 29, da Lei Federal n? 14.133/2021, e para fins de qualificacdo
técnica das licitantes e de acompanhamento da execu¢ao contratual, sao definidas as seguintes
parcelas de maior relevancia técnica e de valor significativo do objeto:

DESCRICAO QTD. MiNIMA
LIMPEZA DE CAIXA D’AGUA - VOLUME MINIMO 1.000 (MIL) LITROS

- (UNIDADE) 485,00

PRESTACAO DE SERVICOS DE DEDETIZAGAO, DESRATIZAGAO E

DESINSETIZACAO - (M2) 50.000,00

Para fins de habilitacdo, a licitante deverd comprovar, na forma do edital, aptiddao para o
desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com
as parcelas aqui definidas como de maior relevancia.

VIl - SEGURANCA
Responsabilidade Civil e Seguranga

A CONTRATADA assume total e exclusiva responsabilidade por quaisquer acidentes ou danos
causados a seus funcionarios, a terceiros (pedestres, veiculos), ao patrimonio publico ou ao meio
ambiente, que sejam decorrentes de falhas, omissdes ou insuficiéncia na sinalizacdo de seguranca
ou nos cuidados durante a execucdo dos servicos de limpeza de reservatdrios e controle de
pragas.
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Conformidade com a Legislagao e Normas Técnicas

Para a execugdo dos trabalhos, a CONTRATADA devera obedecer rigorosamente as normas de
seguranga vigentes, com destaque para:

— A Norma Regulamentadora NR-18 (CondicGes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construgdo), em seu item sobre Sinalizagao de Seguranca.

— A Norma Regulamentadora NR-35 (trabalho em altura): obrigatdria para a execucdo da limpeza
e manutencdo dos reservatdrios e caixas de dgua, garantindo que todos os funcionarios
possuam treinamento, exames médicos atualizados (ASO) e sistemas de ancoragem adequados.

— Normas da ANVISA e CVS: para o servico critico de dedetizag¢do, desratizacdo e desinsetizacao,
utilizando apenas produtos devidamente registrados e manipulados por profissionais
habilitados.

Equipamentos de Protec¢ao Individual (EPI) e Coletiva (EPC)

E obrigacio da CONTRATADA o fornecimento, treinamento e fiscalizagdo do uso dos seguintes
equipamentos:

— EPI: capacete com jugular, luvas de borracha ou nitrilicas, botas impermeaveis, éculos de
protecdo, mascaras com filtros para vapores quimicos (essencial na dedetizacado), cinturdo de
seguranca tipo paraquedista e trava-quedas (para servicos em altura).

— EPC: isolamento de drea com fita zebrada, cones de sinalizacdao, cavaletes, placas de
adverténcia e, se necessario, exaustores para renovacdo de ar em ambientes confinados.

Requisitos Minimos de Sinalizagao e Isolamento

Os locais de trabalho deverdo estar permanentemente isolados e devidamente sinalizados durante
todo o periodo de intervengdo. A sinalizagdo deverd ser instalada antes do inicio das atividades e
removida somente apds sua conclusao, devendo incluir, no minimo:

— Cavaletes e placas de adverténcia (ex: "Obras na Via", "Desvio a Frente", "Transito de
Pedestres").

— Cones de sinalizacdo para a devida canalizacao do trafego de veiculos e orientacdo do fluxo de
pedestres.

— Fita zebrada para o isolamento efetivo e a delimitacao clara da area de intervencao.

— Dispositivos luminosos de adverténcia (sinalizacdo noturna) para trabalhos realizados em
periodo noturno ou em condi¢des de baixa visibilidade.

A adequacdo, manutencdo e vigilancia da sinalizacdo sdo de responsabilidade continua da
CONTRATADA durante todo o periodo de execucdo dos servicos no local.
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Laudos Técnicos e Controle da Qualidade

Apds cada intervencdo de limpeza e desinfeccdo de caixa de agua, a CONTRATADA devera
obrigatoriamente apresentar um laudo técnico assinado por responsdvel capacitado. este
documento devera atestar:

— aintegridade estrutural interna do reservatério.
— a eficacia da higienizacdo e os produtos utilizados.
— a potabilidade da agua apds o procedimento (conforme normas vigentes).

— o controle de pragas realizado no entorno imediato, considerando a dedetizacdo como servico
critico para evitar contaminacgoes.

VIII - PROTECAO DE INFRAESTRUTURA EXISTENTES

A CONTRATADA serd responsavel por quaisquer danos causados em estrutura existentes,
principalmente as redes subterraneas de agua, esgoto, telefonia, gds entre outras e os reparos
deverdo ser executados sem Onus, para a Prefeitura Municipal de Limeira.

A CONTRATADA cuidara para que nao haja danos a propriedades de terceiros durante a execuc¢ao
dos servicos.

Quaisquer danos serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser efetuados seus
reparos e/ou ressarcimentos, sem Onus para a Prefeitura Municipal de Limeira.

IX - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA se obriga a cumprir integralmente as seguintes condi¢cbes, além daquelas
previstas no Edital, no Contrato e na legislacao vigente:

A. ObrigacoOes Gerais e Administrativas

Informar a CONTRATANTE, em tempo habil, qualquer motivo que a impossibilite de assumir ou
executar os servicos conforme estabelecido.

Nao transferir a terceiro, por qualquer forma, nem subcontratar parcial ou totalmente qualquer
das prestagdes a que estd obrigada, sem prévio consentimento por escrito da CONTRATANTE.

Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos que vier a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros em razao de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, de seus prepostos.

Assumir a responsabilidade por todos os tributos e contribuicdes fiscais que incidam ou venham a
incidir, direta e indiretamente, sobre os servicos.
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Apresentar a Prefeitura Municipal de Limeira, em até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do
contrato, a Anotagao de Responsabilidade Técnica (ART) ou Registro de Responsabilidade Técnica
(RRT) referente aos servigos.

Dispor de, no minimo, um ponto de apoio na area urbana do Municipio, com telefone e e-mail,
para recebimento das Ordens de Servico e atendimento dos 6rgaos fiscalizadores.

Manter em todas as equipes meios de comunicacdo imediata (telefone celular ou radio) com seus
supervisores e com a Fiscalizagdo da CONTRATANTE.

Poderdo ser solicitadas equipes de emergéncia para as atividades que a Secretaria Municipal de
Obras e Servigcos Publicos julgar necessario.

B. Obrigacoes Técnicas e de Qualidade

Fornecer todos os insumos, materiais, produtos quimicos e equipamentos necessarios para a
execucdo dos servicos, garantindo que todos os produtos (inseticidas, raticidas, desinfetantes e
solugdes cloradas) possuam registro atualizado no Ministério da Saude e ANVISA.

Assegurar que a limpeza dos reservatoérios seja realizada por meio de escovagdao mecanica manual
ou hidrojateamento de baixa pressao, sendo terminantemente proibido o uso de escovas de a¢o
ou qualquer material que possa comprometer a integridade da impermeabilizacdo ou das paredes
do reservatoério.

Realizar o controle integrado de pragas (CIP) através de metodologias que incluam pulverizagao
liquida, aplicacdo de gel e instalacdo de dispositivos de monitoramento (porta-iscas), priorizando a
seguranca dos servidores e a preservagdao do meio ambiente.

Garantir a coleta e a destinacdo final ambientalmente adequada de todos os residuos gerados
durante a limpeza (como lodo e detritos), observando as normas de manejo de residuos para
evitar o descarte irregular em rede de esgoto ou pluvial.

Manter no local da prestacdo de servico profissionais devidamente treinados e uniformizados,
portando cracha de identificagdo da empresa e todos os equipamentos de protecdo individual
(EPI) exigidos pelas normas regulamentadoras.

C. Obrigagoes Trabalhistas e de Seguranga do Trabalho

Assumir total responsabilidade por todos os encargos previdencidrios, sociais e trabalhistas
previstos na legislacdo em vigor, isentando a CONTRATANTE de qualquer vinculo empregaticio
com os profissionais alocados na prestacao dos servicos.

Responsabilizar-se integralmente por quaisquer acidentes de trabalho que vitimem seus
empregados ou terceiros, cumprindo todas as exigéncias das leis trabalhistas e previdenciarias
vigentes.
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Apresentar, obrigatoriamente no ato da assinatura do contrato e manter atualizada, a seguinte
documentacgado técnica de segurancga:

— PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos): conforme a NR-01, contemplando os riscos
especificos de exposicdo a agentes quimicos (inseticidas) e bioldgicos (limpeza de
reservatorios).

— PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional): conforme a NR-07, com os
exames complementares necessarios para as atividades.

— Certificados de treinamento da NR-33 (espacos confinados): obrigatério para os operadores
gue executarem limpeza em reservatdrios ou caixas de inspecdo que se enquadrem nesta
classificagao.

— Certificados de treinamento da NR-35 (trabalho em altura): obrigatério para todos os
funciondrios que realizarem o acesso aos topos de reservatérios, torres de dgua e demais locais
elevados.

— ASO (Atestado de Saude Ocupacional): individual e atualizado para cada funcionario, com a
indicacdo expressa de "apto" para trabalho em altura e espacos confinados.

Fornecer gratuitamente a todos os trabalhadores os Equipamentos de Protegao Individual (EPI) e
Coletiva (EPC) adequados aos riscos, incluindo vestimentas impermedveis, luvas nitrilicas e de
borracha, botas de PVC, mascaras respiratdrias com filtros para vapores organicos e quimicos,
6culos de protecdo, cinturdo de seguranca tipo paraquedista e trava-quedas, todos com o
respectivo Certificado de Aprovacdo (CA) vélido e dentro do prazo de validade.

Manter todos os empregados devidamente uniformizados, utilizando crachds de identificagao
visiveis com o nome da empresa e do funcionario, garantindo a organizacao e a seguranc¢a dentro
dos prédios publicos.

Garantir que a conduta de seus funciondrios seja estritamente profissional, sendo proibido o
consumo de bebidas alcodlicas, substancias ilicitas ou a solicitacdo de qualquer tipo de gratificacdo
ou donativo aos servidores e municipes.

Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer funciondrio cuja conduta seja
considerada inadequada ou prejudicial pela fiscalizacdo da prefeitura.

Prover transporte seguro e adequado para o deslocamento das equipes e materiais, sendo
terminantemente proibido o transporte de funcionarios em carrocerias ou em compartimentos de
carga que contenham produtos quimicos utilizados na dedetizacao.

D. Obrigacdes Ambientais

Responsabilizar-se pelo gerenciamento integral e correto de todos os residuos sélidos, liquidos e
pastosos gerados durante a execucdo dos servicos (como lodo de reservatérios, detritos de
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limpeza e sobras de produtos quimicos), em estrita observancia a Politica Nacional de Residuos
Sélidos (Lei n® 12.305/2010) e as normas da CETESB.

Garantir a destinagdao final ambientalmente adequada de 100% dos residuos coletados, sendo
terminantemente proibido o descarte em rede de drenagem pluvial, corpos d’agua, solo, terrenos
baldios ou qualquer outro local ndo licenciado pelo érgao ambiental competente.

Encaminhar os residuos provenientes da limpeza das caixas de dgua e eventuais residuos de
esgoto para estacOes de tratamento de esgoto (ETE) ou unidades de tratamento devidamente
licenciadas.

Realizar a logistica reversa e o descarte correto das embalagens vazias de inseticidas, raticidas e
demais saneantes utilizados no controle de pragas, seguindo as diretrizes da ANVISA e as
instrucBes contidas nos rétulos e fichas de seguranca (FISPTR/MSDS) dos produtos.

Apresentar obrigatoriamente a fiscalizacdo da CONTRATANTE os comprovantes de destinacdo
final, especificamente o Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) emitido através do sistema
SIGOR (Sistema Estadual de Gerenciamento de Residuos Sélidos), ou documento equivalente
emitido pela unidade receptora licenciada, atestando o volume e a natureza do material
descartado.

Adotar medidas preventivas para evitar vazamentos de produtos quimicos durante o transporte e
a aplicacdao, mantendo no veiculo de servigo kits de mitigacdo para pequenos derramamentos
guimicos.

X - DOS VEICULOS, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

CondigOes e controle ambiental: manter toda a frota de veiculos e equipamentos em perfeitas
condi¢cdes de funcionamento, seguranca e higiene. Os veiculos, especialmente os movidos a diesel
ou utilizados no transporte de produtos quimicos, deverdao atender rigorosamente a legislacao
ambiental vigente (proconve) sobre o controle de poluicdo atmosférica e sonora. A fiscalizacdo
poderd exigir, a qualquer tempo, os certificados de inspecdo veicular e os cronogramas de
manutengdo preventiva.

Identificagdo Visual: Identificar todos os veiculos e equipamentos com a inscricdo “A SERVICO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE LIMEIRA”, acompanhada do Brasao do Municipio e do numero do
contrato. A identificacdo devera ser feita em local de facil visibilidade e em fonte legivel, conforme
modelo a ser previamente aprovado pela Fiscalizacdo. Para os veiculos de dedetizacdo é
obrigatério:

— O transporte de saneantes e agrotéxicos em compartimentos isolados da cabine de
passageiros.
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— A presenca de kit de emergéncia para contengao de vazamentos quimicos.

— Sinalizagdo externa indicando o transporte de produtos perigosos, quando exigido por Norma
Técnica.

Substituicdo de Equipamentos: Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
gualquer veiculo ou equipamento que nao apresente condi¢cdes adequadas de operacdo ou que
seja rejeitado em vistoria pela Fiscalizagdo. O equipamento substituto devera possuir
caracteristicas operacionais idénticas ou superiores, sob pena de aplicagdo das sangdes
contratuais cabiveis.

X! - INTERFERENCIA NO TRANSITO

Quando a execugao dos servicos for interferir na rotina de transito de veiculos ou de pedestres, a
CONTRATADA devera fazer o uso de placas de Adverténcia e de Regulamentacdo de Transito
oficiais em tamanho de 50cm de diametro, fixada em cavaletes (suporte) com altura de 1 metro,
pintado na cor amarela, placa "A SERVICOS DA PREFEITURA DE LIMEIRA"', bem como o uso de
cones e cavaletes de sinalizacdo;

Quando for o caso da interrup¢ao do transito com mudancga de direcao, de vias e outros, deverd
ser agendando com antecedéncia junta ao Departamento Municipal de Transito, seguindo o
atendimento a toda legislacdo vigente, salvo em situa¢des de emergéncia.

XIl - DO PREPOSTO

A CONTRATADA devera indicar formalmente um preposto, aceito pela Administracdo, para
representa-la perante a Prefeitura Municipal de Limeira e a Fiscalizacao durante todo o periodo de
execucdo do contrato. Este preposto devera possuir plenos poderes para tratar, discutir e
deliberar junto a Fiscalizacdo sobre todos os problemas, ajustes técnicos e assuntos relacionados a
entrega e conformidade dos servicos, em estrita observancia ao Art. 118 da Lei Federal n?
14.133/2021.

XIIl - DA FISCALIZAGAO

Durante a execucdo dos servicos, a Prefeitura Municipal de Limeira, manterd 01 (um) ou mais
servidores da Secretaria Municipal de Obras e Servicos Publicos para fiscalizacdo da execucdo e
manutencdo dos servicos, dentre eles no minimo 01 (um) servidor do quadro efetivo da pasta, e
gue esclarecerdao as duvidas que por ventura forem surgindo, bem como dar ao executor as
informacdes e detalhes adicionais que se fizerem necessarios na realizacdo dos trabalhos.
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XIV - REGISTRO NO CONSELHO REGIONAL

A CONTRATADA providenciard, em tempo habil, o registro do Contrato para a execu¢do dos
servicos no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, sob Anotagdo de
Responsabilidade Técnica — ART.

Devera ser entregue uma via da Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART referente ao
Contrato, devidamente recolhida e assinada pelo responsavel técnico, para emissdao da ordem de
execucao de servigos inicial.

XV — ESPECIFICAGCOES TECNICAS DOS SERVIGOS

Todos os servicos objeto desta contratacdo deverao ser executados em estrita conformidade com
as normas vigentes da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), as legislagdes Municipais,
Estaduais e Federais pertinentes, as melhores praticas da engenharia e as especificagdes contidas
neste documento. Em casos de duvidas ou situa¢des ndo descritas, a Fiscalizacdo devera ser
consultada previamente ao inicio dos trabalhos.

1. LIMPEZA E DESINFECCAO DE RESERVATORIOS

Normas Técnicas de Referéncia: os servicos de limpeza e desinfeccdo de reservatérios devem
seguir a ABNT NBR 14800 (reservatérios de poliolefina para dgua potdvel — limpeza e
desinfeccdo), a ABNT NBR 13210 (reservatdrios de poliéster reforcado com fibra de vidro para
agua potdvel — requisitos e métodos de ensaio), a ABNT NBR 5626 (sistemas prediais de dgua fria
e agua quente — projeto, execucdo, operacdo e manutencdo), a ABNT NBR 6118 (projeto de
estruturas de concreto — procedimento), a ABNT NBR 12217 (projeto de reservatdrio de
distribuicdo de agua para abastecimento publico), a ABNT NBR 9575 (impermeabilizacdo —
selecdo e projeto) e a ABNT NBR 15575 (edificagcbes habitacionais — desempenho), garantindo
gue a integridade estrutural, independentemente do material construtivo (seja concreto,
polietileno, fibra de vidro ou aco carbono), e a potabilidade da agua sejam rigorosamente
preservadas.

Padrdes de Potabilidade: a CONTRATADA deve garantir que, apds a limpeza, a dgua atenda aos
parametros fisico-quimicos e bacterioldgicos estabelecidos pela portaria de consolidacdo n2
5/2017 do ministério da satide (anexo XX), que dispde sobre o controle e a vigilancia da qualidade
da dgua para consumo humano.

Sugestdo de procedimento de limpeza e desinfec¢do: realizar o esgotamento do reservatério de
forma planejada para evitar o desperdicio, mantendo apenas o volume necessdrio para a remogao
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de sedimentos.

Executar a limpeza mecanica das paredes e fundo com escovas de cerdas macias, sendo
terminantemente proibido o uso de escovas de ago, produtos abrasivos ou quimicos ndo
autorizados que possam danificar a impermeabilizacdo ou deixar residuos toxicos.

Proceder a desinfeccdo utilizando solucdo de hipoclorito de sddio com registro na anvisa,
observando o tempo de contato minimo de 30 minutos para garantir a eliminacdo de biofilmes e
microrganismos.

Realizar o enxague final e a verificagdo minuciosa das condi¢cdes de vedacdo das tampas e
dispositivos de ventilacdo, visando impedir a entrada de insetos e pequenos animais.

2. DEDETIZAGAO, DESRATIZAGCAO E DESINSETIZAGAO, VISANDO O COMBATE A PRAGAS

Todos os produtos utilizados nos servigos deverdo estar regulamentados pela ANVISA (Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria).

DEDETIZAGAO E CONTROLE DE ESCORPIOES

Sao métodos que incorporam agdo preventiva e corretiva de execucdo de servigos socioambientais
com o objetivo de manter os ambientes de trabalhos e setores dos prédios publicos, livres de
vetores e pragas urbanas e em condi¢cOes de salubridade e seguranca, atendendo a legislacdo
vigente, com métodos especificos de controle para cada tipo de praga.

Para os servicos de dedetizacdo/desinsetizacdo contra pragas, baratas, moscas, tracas, percevejos,
aranhas, escorpides, formigas, larvas de mosquitos e outros insetos rasteiros deverdo ser
utilizados inseticidas de categoria toxicoldgica |l, desodorizados, na forma liquida, em spray, iscas
em cochos, produtos em p6 ou em gel, conforme cada caso.

Para cada tipo de pragas a serem controladas e ou exterminadas, devera ser aplicada uma técnica
especifica iniciando sempre por uma minuciosa inspe¢cao em toda a area a ser tratada, procurando
ndo so dimensionar a gravidade e nivel das infestacdes, como detectar a espécie, sua origem e o
motivo pelo qual esta presente para adequar o melhor sistema a ser utilizado.

Devera ser realizada a dedetizacdo/desinsetizacdo através de pulverizagdo dirigida em rodapés
inferiores e superiores, ralos, portas, janelas, caixas de gordura e de inspecdo do esgoto e pluvial e
em todo o perimetro interno e externo das edificacdes formando assim uma barreira quimica, e
aplicacdo de inseticida de formulacdao em pd seco em conduites, calhas de iluminacao e caixas
elétricas, com produtos comprovadamente eficazes e adequados para atuacao nestes locais.

Todos os procedimentos de preparo de solugdes, a técnica de aplicacdo, a utilizacdo e manutencao
de equipamentos deverdo estar descritos e disponiveis na forma de Procedimentos Operacionais
Padronizados, bem como somente utilizar produtos aprovados pelo Ministério da Saude, cuja
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composicdo detalhada devera ser encaminhada ao Gestor/Fiscal do Contrato, com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas da aplicagao.

Quando comprovado que o determinado produto ja ndo é mais eficaz, a empresa CONTRATADA
devera substitui-lo por outro de notdria eficacia.

Os produtos utilizados deverdo ser de primeira qualidade e apropriados para a eliminacdo de
pragas urbanas, como insetos, aracnideos, escorpides, piolhos de passaros e etc., abrangendo
também as dreas de arquivos e depdsitos;

A CONTRATADA devera pulverizar todos os focos primarios (tubulagdes, caixas de esgotos e
gordura, ralos de banheiros e demais dependéncias) com produtos comprovadamente eficazes e
adequados para atuacdo nestes locais;

As chamadas para o pronto atendimento de correcdo — (aplicacdo corretiva) ou de refor¢co nao
implicardo em qualquer 6nus adicional ao contrato;

A CONTRATADA obriga-se a prestar pronto atendimento as solicitacGes do Gestor/Fiscal do
Contrato no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apds solicitagdo, com vistas a eliminar existéncia de
insetos, baratas, ratos e etc., que porventura venham a surgir nos intervalos entre as aplicagdes;

Concluida a dedetizacdo/desinsetizacdo, a area devera ser entregue limpa e desimpedida de
quaisquer entulhos, equipamentos e/ou restos de materiais. Resta esclarecer que essa limpeza
ndo deve ser feita com alvejantes, e/ou produtos de limpeza convencionais, detergentes ou
semelhantes, cuja utilizacdo possa prejudicar o resultado final do processo, se forem aplicados
antes de completadas 24 (vinte e quatro) horas de dedetizacdo/desinsetiza¢do; e durante a
realizacdo do procedimento, ndo é aconselhavel que pessoas, fora os profissionais que estejam
realizando-o, permanecam no local, devido a toxicidade envolvida e o risco das substancias serem
inaladas e/ou ingeridas;

Apds a execugdo dos servicos, todo o perimetro de intervencdao devera estar desprovido de
quaisquer residuos, vasilhames e embalagens, que serdo acondicionados em recipientes
adequados e corretamente descartados pela CONTRATADA;

DESRATIZACAO

Aplicacdo e inspecdo de iscas em todas as areas internas e externas do Paco Municipal Edificio
Prada, através de porta iscas em cochos adequados para cada tipo de ambiente.

A area a ser desratizada deverd ser mapeada com aplicacdo de iscas especificas em pontos
estratégicos, ap6s 05 a 10 dias efetuard uma inspecdo nos pontos de iscagem para avaliar o grau
de infestacdo, se houver, e devera ser feita uma nova aplicacdo de iscas nos locais onde houve
consumo das mesmas, este método de monitoramento (inspecdo e aplicacdo de iscas) serd
repetido até que a infestacdo seja eliminada.
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Deverdo ser utilizadas iscas (preferencialmente fechadas) parafinadas e peletizadas de pronto uso
e p6 de contato para combate aos ratos.

Nas caixas de passagem deve ser utilizado o raticida em pd, e havendo maior infestacao, devera
ser usado um método mais eficaz no combate aos roedores.

Todos os procedimentos de preparo de solugdes, a técnica de aplicacdo, a utilizacdo e manutencao
de equipamentos deverdo estar descritos e disponiveis na forma de Procedimentos Operacionais
Padronizados, bem como somente utilizar produtos aprovados pelo Ministério da Saude, cuja
composicdo detalhada devera ser encaminhada ao Gestor/Fiscal do Contrato, com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas da aplicacao, ndo se confundindo com documentacgao similar
para a dedetizacdo/desinsetizacdo.

Quando comprovado que o determinado produto ja ndo é mais eficaz, a empresa CONTRATADA
devera substitui-lo por outro de notéria eficacia.

A CONTRATADA devera pulverizar todos os focos primarios (tubulagdes, caixas de esgotos e
gordura, ralos de banheiros e demais dependéncias) com produtos comprovadamente eficazes e
adequados para atuagado nestes locais;

As chamadas para o pronto atendimento de correcdo — (aplicacdo corretiva) ou de refor¢co nao
implicardo em qualquer 6nus adicional ao contrato;

A CONTRATADA obriga-se a prestar pronto atendimento as solicitacdes do Gestor/Fiscal ou fiscal
do Contrato no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds solicitacdo, com vistas a eliminar
existéncia de roedores, que porventura venham a surgir nos intervalos entre as aplicacdes;

Concluida a desratizacdo, a area devera ser entregue limpa e desimpedida de quaisquer entulhos,
equipamentos e/ou restos de materiais. Resta esclarecer que essa limpeza ndo deve ser feita com
alvejantes, e/ou produtos de limpeza convencionais, detergentes ou semelhantes, cuja utilizagdo
possa prejudicar o resultado final do processo, se forem aplicados antes de completadas 24 (vinte
e quatro) horas de desratizacdo; e durante a realizacdo do procedimento, ndo é aconselhavel que
pessoas, fora os profissionais que estejam realizando-o, permanegam no local, devido a toxicidade
envolvida e o risco das substdncias serem inaladas e/ou ingeridas. O material a ser utilizado na isca
devera ser eficaz, possuir um poder fulminante, com caracteristicas de matar os roedores, ndo
permitindo, assim, a circulacdo de ratos envenenados, bem como ndo permitir que os ratos,
depois de mortos, venham a putrefazer, exalando mau cheiro e venham a causar entupimentos
nas tubulagdes.

Apds a execucdo dos servicos, todo o perimetro de intervencdo deverad estar desprovido de
guaisquer residuos, vasilhames e embalagens, que serdo acondicionados em recipientes
adequados e corretamente descartados pela CONTRATADA;

DEDETIZAGAO DE CARRAPATOS (ARACNIDEOS)
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A dedetizacdo usual ndo combate os carrapatos e carrapatos de passaros, pois os carrapatos nao
sao insetos, e os inseticidas utilizados (venenos) que agem no sistema respiratdrio de insetos nao
funcionam de maneira eficiente para os carrapatos e demais aracnideos. Para isso, existe uma
classe de inseticidas chamados ‘carrapaticidas’, que sao aplicados normalmente em areas onde ha
infestacdo desse tipo de aracnideo.

Todos os procedimentos de preparo de solugdes, a técnica de aplicacdo, a utilizacdo e manutencao
de equipamentos deverdo estar descritos e disponiveis na forma de Procedimentos Operacionais
Padronizados, bem como somente utilizar produtos aprovados pelo Ministério da Saude, cuja
composicdo detalhada devera ser encaminhada ao Gestor/Fiscal do Contrato, com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas da aplicacdo, ndo se confundindo com documentacdo similar
para a dedetizacdo/desinsetizacdo.

Quando comprovado que o determinado produto jd ndo é mais eficaz, a empresa CONTRATADA
devera substitui-lo por outro de notdria eficacia.

A CONTRATADA devera aplicar o produto por todos os focos primdrios (tubulagdes suspensas,
conduites externos, ralos, forros, divisorias, dry-wall e demais dependéncias onde deflagrado
possiveis focos de infestacdo) com produtos comprovadamente eficazes e adequados para
atuacgdo nestes locais;

Concluida a aplicagao do produto, a area devera ser entregue limpa e desimpedida de quaisquer
entulhos, equipamentos e/ou restos de materiais. Resta esclarecer que essa limpeza ndo deve ser
feita com alvejantes, e/ou produtos de limpeza convencionais, detergentes ou semelhantes, cuja
utilizacdo possa prejudicar o resultado final do processo, se forem aplicados antes de completadas
24 (vinte e quatro) horas de aplicacdo do carrapaticida; e durante a realizacdo do procedimento,
ndo é aconselhavel que pessoas, fora os profissionais que estejam realizando-o, permane¢am no
local, devido a toxicidade envolvida e o risco das substancias serem inaladas e/ou ingeridas.

As chamadas para o pronto atendimento de correcdo — (aplicacdo corretiva) ou de refor¢o ndo
implicardo em qualquer 6nus adicional ao contrato;

A CONTRATADA obriga-se a prestar pronto atendimento as solicitacdes do Gestor/Fiscal ou fiscal
do Contrato no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds solicitacdo, com vistas a eliminar
existéncia de roedores, que porventura venham a surgir nos intervalos entre as aplicacdes;

Apds a execucdo dos servicos, todo o perimetro de intervencdao devera estar desprovido de
guaisquer residuos, vasilhames e embalagens, que serdo acondicionados em recipientes
adequados e corretamente descartados pela CONTRATADA;

SUSTENTABILIDADE

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos:
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— Os produtos devem observar os critérios de sustentabilidade ambiental decorrentes de sua
fabricacdo, nos termos da legislacdao de regéncia e suas eventuais alteragdes;

— Os residuos decorrentes da fabricacdo e/ou aplicacdo dos produtos deverdo ter destinagdo
ambiental adequada de responsabilidade pela CONTRATADA;

— Os produtos devem ter destinagdo ambiental adequada apds o final do ciclo de seu
funcionamento (tempo de uso) que sera de responsabilidade da CONTRATADA;

— O servico prestado deverd respeitar as normas e os principios ambientais, minimizando e/ou
mitigando os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais
ecologicamente corretos, atendendo aos critérios de sustentabilidade, sempre que possivel.

— O servico prestado pela empresa CONTRATADA deverd pautar-se sempre no uso racional de
recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e material
consumidos, bem como a geracdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de
responsabilidade ambiental.

— A empresa CONTRATADA devera seguir e atuar conforme as normativas apresentadas pela
ANVISA ou quaisquer érgdos/organiza¢des de controle congéneres.

DAS CARACTERISTICAS E TOXIDADE DOS PRODUTOS

Desinsetizagdo: Deverdo ser utilizados somente produtos de tecnologia moderna, com registro na
ANVISA, foto estavel, ndo corrosivo, incolor, baixo odor, acdo tdxica de baixo risco ao ser humano,
classe toxicoldgica I, inseticida de amplo espectro acaricida, com acentuado efeito fulminante
(Knock Down) de longo efeito residual, tendo por principio ativo o Diclorvos 2.0%, e como antidoto
o “Sulfato de Atropina";

Desratizagdo: Todos os produtos utilizados de efeito anticoagulante, de dose Unica, de segunda
geracao a base de Brodifacoum (derivado de Hidropxicumarina), classe toxicoldgica Ill, 0,005% DL
50, agudo oral 0,22-0,27 Mg/Kg (ratos), sendo antidoto a Vitamina K1 injetavel! (Fitomenadiona
ou Kanakion), todas as iscas contendo Bitrex (substancia amarga ao paladar humano, utilizada
para prevenir a ingestdo acidental).

Controle ambiental de carrapatos e controle de carrapatos (acaricida). Deverdo ser utilizados
exclusivamente produtos de tecnologia moderna, devidamente registrados na ANVISA,
fotoestaveis, ndo corrosivos, de baixo odor e baixo risco ao ser humano quando aplicados
conforme as recomendacdes do fabricante. Os produtos deverdo possuir acdo acaricida especifica,
com efeito de choque inicial e prolongado efeito residual, sendo eficazes no controle de
carrapatos em suas diferentes fases de desenvolvimento. Deverdo ser formulados a base de
principios ativos autorizados pela legislacdo sanitaria vigente, amplamente utilizada no controle de
ectoparasitas, garantindo eficiéncia operacional, seguranca ambiental e protecdo a saude publica.
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DA GARANTIA DOS SERVIGOS E ASSISTENCIA TECNICA

Durante o periodo de garantia dos servigos, que sera de 180 (cento e oitenta) dias contados a
partir da data de emissdo do certificado de execucdo, a contratada deverd realizar novas
intervencgdes sempre que houver necessidade ou constatacdo de ineficacia do tratamento inicial.
as areas criticas, tais como copas, cozinhas, banheiros, depdsitos de materiais, redes de esgoto
internas e externas, forros, divisorias de drywall e quaisquer outros locais que porventura
apresentem reinfestacdo de insetos, roedores ou aracnideos, serdo submetidas a reforco do
servico sem qualquer 6nus adicional para a administracao municipal.

A garantia também se estende aos servicos de limpeza e desinfec¢do das caixas de adgua, cobrindo
eventuais inconformidades na potabilidade ou presenca de residuos decorrentes de falha no
procedimento de higienizacdo dentro do intervalo semestral.

Nestes casos, a contratada serd notificada formalmente pelo setor responsdvel da Secretaria de
Obras e Servigos Publicos e deverd refazer os servigos ou realizar o reforgo necessdrio no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds a notificacdo. A reexecucao do servico sob garantia
exige a emissao de um novo relatdrio técnico ou certificado, detalhando as causas da reinfestacao
ou do problema detectado e as medidas corretivas adotadas.

XVI - FORMA DE EXECUGCAO E MEDICAO

Acompanhamento e Fiscalizagdo: A execucdao de todos os servicos sera permanentemente
acompanhada e fiscalizada por um representante da CONTRATANTE, a quem a CONTRATADA
deverd reportar-se para receber as ordens de servico, esclarecer duvidas e apresentar os
resultados.

Critérios de Medigdo: O controle e a medicdo dos servigos executados serdo realizados por meio
de um Boletim de Medicdo Mensal, que consolidara os registros diarios de cada atividade,
conforme os seguintes critérios:

— Limpeza de reservatdrios: por unidade de caixa de agua atendida, conforme a faixa de
capacidade (litragem) prevista na planilha orcamentaria.

— Controle de pragas (dedetizagdo/desinsetizacdo/desratizacdo): por metro quadrado de area
tratada, conforme definido na planilha orcamentaria.

Pagamento: O pagamento sera efetuado mensalmente, com base nos quantitativos apurados e
validados no Boletim de Medicdo, aplicando-se os precos unitarios correspondentes da planilha
orcamentdria. Nenhum pagamento sera processado sem a devida aprovacdo da medicdo pela
Fiscalizacao.
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XVII - DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

O processo de aceitacdo dos servicos seguird rigorosamente o disposto no art. 140 da Lei n?
14.133/2021:

— Recebimento provisorio: ocorrerd logo apds a execuc¢do de cada servico, mediante a entrega do
relatério técnico e do certificado de execugdo, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade.

— Recebimento definitivo: serd realizado em até 05 (cinco) dias apds a ultima aplicacdo ou
intervencdo do periodo de medicdo, por servidor ou comissao designada, apds a verificacao da
gualidade, quantidade e eficacia dos servicos e a consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

XVIIl - CONDIGOES DE PAGAMENTO

Apds a aprovacgao da medicdo, a fiscalizagdo comunicara a contratada para que emita a nota fiscal
ou fatura com o valor exato dimensionado e aprovado.

O pagamento serd mensal, mediante apresentacdo de Nota Fiscal e boletim de medicdo aprovado
pela fiscalizacao.

O valor da hora de servico devera incluir todos os custos diretos e indiretos da execucdao dos
Servigos.

A nota fiscal deverda ser acompanhada das certiddes de Regularidade Fiscal, Trabalhista e
Previdenciaria, além dos comprovantes de destinagdo ambiental de residuos (MTR/SIGOR).

O recebimento ndo exclui a responsabilidade civil da contratada pela solidez e seguranca do
servico, nem a responsabilidade ético-profissional pela sua perfeita execu¢dao durante todo o
periodo de garantia de 180 dias.

XIX — DOCUMENTAGAO A SER APRESENTADA PELA CONTRATADA

Certiddes de acervo técnico e/ou operacional — CAT e/ou CAO - Emitidas pelo 6rgdo competente
e em nome dos responsaveis técnicos e/ou pela empresa que se responsabilizardo pela execucdo
dos servicos similares aos contratados;

Licenga para o funcionamento do estabelecimento - Expedido pela Vigilancia Sanitaria do Estado
de S3o Paulo ou do Municipio onde estiver instalada;

Certificado de regularidade do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos naturais
Renovaveis — IBAMA, com apresentacdo de Cadastro Técnico Federal (CTF) para as atividades
potencialmente poluidoras, conforme Lei Federal no 6.938/81, alterada pela Lei Federal n@
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10.165/00 de 27/12/2000 (art. 17);

Registro de empresa aplicadora de agrotdoxicos e seus componentes afins - Emitidos pela
Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Sao Paulo, conforme Leis Estaduais n2
4.002 de 05 de janeiro de 1984 e 5.032 de 15 de abril de 1986, Lei Federal n? 7.802 de 11 de
setembro de 1989, Decreto 98.816/20 e respectivos regulamentos;

o

PCMSO - Programa de Controle médico de Saude Ocupacional, nos termos da Lei Federal n
6.514/77, da Norma Regulamentadora n2 07 e Portaria n? 24 (vinte e quatro)/94;

PPRA - Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais, nos termos da Lei Federal n? 6.514/77, da
Norma Regulamentadora n2 09 e Portaria n2 25/94.

Data de revisdo: 08 de abril de 2026.
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