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- EXCLUSIVO PARA ME E EPP-

EDITAL DE LICITACAO N° 078/2023
PREGAO ELETRONICO N° 060/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL N° 129/2023

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNCIMENTO DE LICENCA
DE USO DE CONJUNTO INTEGRADO DE APLICACOES ONLINE PARA A
PREFEITURA DE LAGOINHA - SP

PODERAO PARTICIPAR DESTE PREGAO APENAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE CONFORME ARTIGO 47, 48 | DA LEI 123/2006, QUE ATENDEREM AS EXIGENCIAS DE
HABILITAGAO, TENDO EM VISTA QUE O VALOR DA CONTRATAGAO NAO ULTRAPASSA R$ 80.000,00.

PREAMBULO

A PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOINHA torna publico que se acha aberta a licitacdo na
modalidade PREGAO (ELETRONICO), conforme estabelecido neste instrumento convocatorio.
Este certame sera regido pela Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-se,
subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da Lei Federal n°® 8.666/93 e atualizacbes
posteriores, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto Municipal n°
04/2013, de 31 de janeiro de 2013, do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019.

A sessao sera conduzida pelo(a) Pregoeiro(a), com o auxilio da Equipe de Apoio, designados
por Portaria.

Data da abertura da sess&o publica: 27 DE OUTUBRO DE 2023 AS 13H30MIN.

Tempo da disputa: Definido pelo Pregoeiro no ato do certame.

Horario de abertura do recebimento das propostas: a partir das 09h0Omin do dia 16 de
outubro de 2023.

Horario de encerramento do recebimento das propostas: as 13h00mim do dia 27 de Outubro
de 2023.

Endereco eletrbnico para formaliza¢@o de consulta: licitacao@lagoinha.sp.gov.br

Local: https://bnc.org.br/ “Acesso Identificado”

Forma de julgamento: Menor preco global.

Integram este Edital os anexos:

| - Termo de Referéncia;

Il — Minuta Contrato;

Il — Declaracao de Unificada de Habilitac&o;

IV - Modelo de Declaragdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte;
V - Ficha Cadastral;

VI - Modelo de Proposta Comercial;

VIl — Declaracao de Cooperativa;

VIIl -Declaracdo de Optante pelo Simples Nacional.

1 - Objeto
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- EXCLUSIVO PARA ME E EPP-
1.1 O objeto da presente licitagéo é a escolha da proposta mais vantajosa para a CONTRATACAO
DE EMPRESA PARA FORNCIMENTO DE LICENCA DE USO DE CONJUNTO INTEGRADO DE
APLICACOES ONLINE PARA A PREFEITURA DE LAGOINHA - SP.
1.2 O critério de julgamento adotado serd o menor preco global, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos guanto as especificacdes do objeto.

2 - PARTICIPACAQ

2.1 Poderdo participar deste pregdo empresas interessadas do ramo de atividade pertinente ao
objeto desta licitacdo que atenderem as exigéncias de habilitacao.

2.2 Nao sera permitida a participacdo de empresas:

2.2.1 Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

2.2.2 Reunidas em consadrcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

2.2.3 Que estejam cumprindo penalidade de suspensao temporaria para licitar e impedimento de
contratar com a Administracdo nos termos do inciso Il do artigo 87 da lei 8.666/93 e suas
alteracOes posteriores e Impedidas de licitar e contratar nos termos do art. 7° da Lei 10.520/02 e
Sumula 51 do TCESP.

2.2.4 Declaradas inidéneas pelo Poder Publico e nao reabilitadas.

2.3 A participacao no Pregado, na Forma Eletronica se dara por meio da digitacdo da senha pessoal
e intransferivel do representante credenciado (operador da corretora de mercadorias) e
subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, observados data e horario limite estabelecido.

2.4 Cabera ao fornecedor acompanhar as operagfes no sistema eletrbnico durante a sessao
publica do pregdao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu
representante;

2.5 Qualquer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional, podera ser esclarecida através
do telefone: (42) 3026 4550 e, ou através da Bolsa Nacional de Compras ou pelo e-mail
contato@bnc.org.br.

3 — CREDENCIAMENTO

3.1 Poderdao participar deste Pregdo Eletrbnico as empresas que apresentarem toda a
documentacao por ela exigida para respectivo cadastramento junto a Bolsa Nacional de Compras.
3.2 O licitante devera estar credenciado, de forma direta ou através de empresas associadas a
Bolsa Nacional de Compras, até no minimo uma hora antes do horario fixado no edital para o
recebimento das propostas.

3.3 O cadastramento do licitante devera ser requerido acompanhado dos seguintes documentos:

a) Instrumento particular de mandato outorgando a operador devidamente credenciado junto a
Bolsa, poderes especificos de sua representacdo no pregdo, conforme modelo fornecido pela
Bolsa Nacional de Compras.

b) Declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitagdo e de atendimento as exigéncias de
habilitagéo previstas no Edital, conforme modelo fornecido pela Bolsa Nacional de Compras.

c) Especificagbes do produto objeto da licitacdo em conformidade com edital, constando preco,
marca e modelo e em caso de itens especificos mediante solicitacdo do pregoeiro no icone ARQ,
inser¢ao de catalogos do fabricante. “A empresa participante do certame nao deve ser identificada”.
Decreto 5.450/05 art. 24 paragrafo 5°. O custo de operacionalizacdo e uso do sistema, ficara a
carqo do Licitante participante do certame, gque pagara a Bolsa Nacional de Compras,
provedora do sistema eletrénico, o equivalente ao plano de adesdo a ser escolhido, a titulo
de taxa pela utilizacdo dos recursos de tecnologia da informac&o, em conformidade com o
requlamento operacional da Bolsa Nacional de Compras

3.4 A microempresa ou empresa de pequeno porte, além da apresentacdo da declaracéo constante
no Anexo IV para fins de habilitacdo, devera, quando do cadastramento da proposta inicial de preco
a ser digitado no sistema, verificar nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema
conforme o seu regime de tributacdo para fazer valer o direito de prioridade do desempate. Art. 44
e 45 da LC 123/2006.

T\

4 .

ﬁ‘a
I

\::ﬁ‘/”


mailto:contato@bnc.org.br

/‘»«u

PREFEITURA MUNICIPAL DE M&OENHA(

Rua Amador Alves de Oliveira, S/N, Centro - Lagoinha / SP — CEP: 12.130-000 CNPJ: 45.167.111/0001-25

- EXCLUSIVO PARA ME E EPP-
3.5.1 CREDENCIAMENTO NO SISTEMA LICITACOES DA BOLSA NACIONAL DE COMPRAS
3.5.1 As pessoas juridicas ou firmas individuais interessadas deverdo nomear através do
instrumento de mandato previsto no item 4.6 “a”, com firma reconhecida, operador devidamente
credenciado em qualquer empresa associada a Bolsa Nacional de Compras, atribuindo poderes
para formular lances de precos e praticar todos os demais atos e operacbes no site:
https://bnc.org.br/ .
3.5.2 A participagdo do licitante no pregao eletrénico se dara por meio de participacéo direta ou
através de empresas associadas a BNC — Bolsa Nacional de Compras, a qual devera manifestar,
por meio de seu operador designado, em campo préprio do sistema, pleno conhecimento,
aceitacdo e atendimento as exigéncias de habilitagédo previstas no Edital.
3.5.3 O acesso do operador ao pregdo, para efeito de encaminhamento de proposta de preco e
lances sucessivos de precos, em nome do licitante, somente se dard mediante prévia definicdo de
senha privativa.
3.5.4 A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas em qualquer
pregdo eletrénico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa da
BNC - Bolsa Nacional de Compras.
3.5.5 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a BNC — Bolsa
Nacional de Compras a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.
3.5.6 O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para
realizacdo das transacfes inerentes ao pregéo eletrbnico.
3.5.7 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncédo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacoes
inerentes a este Pregao.
3.5.8 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitacdo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
3.5.9 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverédo ser comunicadas imediatamente ao provedor
do sistema para imediato blogueio de acesso.

4 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

4.1 O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de apoio, que tera, em
especial, as seguintes atribuicdes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

c¢) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e & escolha da proposta do lance de menor
preco;

g) verificar a habilitagcdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sesséo;

k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacao;

[) abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a aplicacdo de
penalidades previstas na legislacéo.

5 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
5.1 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitagéo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o
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preco, até a data e o horario estabelecidos para o fim do recebimento das propostas, quando,
entdo, encerrar-se-4 automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.
5.2 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital,
ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.
5.2.1 A proposta da empresa devera ser cadastrada no sistema para participacdo dos lances
conforme previsto no item 5.8 deste edital e ainda anexada juntamente com a documentacao
de habilitacdo em campo especifico a qual deveré sequir o modelo (anexo VI
5.3 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacéo de
habilitac&o, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 1° da LC n° 123, de 2006.
5.4 Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responséavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
5.5 Até a abertura da sesséo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;
5.6 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas
apresentadas, 0 que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de negociacdo e
julgamento da proposta.
5.7 Os documentos que comp8em a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apos o
encerramento do envio de lances.

5.8 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

5.8.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.8.2 Valor unitéario por item/global;

5.8.3 Marca;

5.8.4 Fabricante;

5.8.5 Todas as especifica¢cdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.8.6 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

5.8.7 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serédo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.8.8 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (Sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

5.8.9 O licitante devera declarar, para cada item, em campo proprio do sistema BNC, se o produto
ofertado é manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia
indicados no Termo de Referéncia.

5.8.10 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

5.8.11 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobre preco na execucao
do contrato.

6- DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

6.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sesséo publica, por meio de sistema eletrbnico,
na data, horéario e local indicados neste Edital.
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O Pregoeiro verificar4 as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
6.1.1 Também ser& desclassificada a proposta que identifique o licitante.
6.1.2 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
6.1.3 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrério, levado a efeito na fase de aceitacao.
6.2 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarédo da fase de lances.
6.3 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre 0 Pregoeiro e 0s
licitantes.
6.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.
6.4.1 O lance devera ser ofertado pelo valor total/global.
6.5 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.
6.6 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.
6.7 O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagédo aos
lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de no
minimo R$ 0,01.

Explicacdo Adotado o modo de disputa aberto, a previsao do item acima de intervalo minimo
de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances é obrigatéria, conforme artigo 31,
paragrafo Unico do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019. J4 para o modo de disputa
“aberto e fechado”, tal previsao é facultativa.

O subitem acima poderd ser acrescentado para incluir intervalo minimo de valor (em moeda
corrente) ou de percentuais entre os lances, que implique repercusséo financeira que efetivamente
diferencie uma proposta da outra, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 03/2013, e do art.
30, §3° do Decreto n°® 10.024/19.

6.8 O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

6.8.1 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

6.8.2 Se a desconexéo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo sera suspensa e
tera reinicio somente apds comunicacdo expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.8.3 Na hip6tese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no art. 32 § 1° do decreto
10.024/19, a sessao publica serd encerrada automaticamente.

6.8.4 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na hipétese
de desisténcia de apresentar outros lances, valera o ultimo lance por ele ofertado, para efeito de
ordenacao das propostas.

6.9 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

6.10 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacéo do licitante.

6.11 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢éo dos lances.

6.12 Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessédo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro
horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacéo.
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6.13 O Critério de julgamento adotado sera o menor preco global, conforme definido neste Edital
€ Seus anexos.
6.14 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
6.15 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto
a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com 0s
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.
6.15.1 Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.
6.15.2 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto.
6.15.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa
de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
6.15.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.
6.15.6 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo ao
produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que
fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.
6.16 Persistindo o empate, o critério de desempate sera o sorteio, em ato publico, para o qual os
licitantes serdo convocados.
6.17 Apurada a proposta final classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro podera negociar com o
licitante para que seja obtido melhor preco, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo
negociar condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.
6.18 Ap6s a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.
O Pregoeiro, na fase de julgamento, podera, de oficio ou mediante provocacdo de quaisquer
licitantes, promover quaisquer diligéncias julgadas necessarias a andlise das propostas, da
documentacéo e declaracdes apresentadas, devendo as licitantes atender as solicitacées no prazo
por ele estipulado, contado do recebimento da convocacao.
6.19 Atendidas as especifica¢cdes do Edital, estando habilitado o Licitante e tendo sido aceito o
menor preco apurado, o Pregoeiro declarara a(s) empresa(s) vencedora(s) do(s) respectivo(s)
lote(s).

7- DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto & adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo
Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

7.2 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final superior ao preco
médio fixado (Acérdao n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar preco manifestamente
inexequivel.

7.3 Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos globais ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢cos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade
do prdprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.
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7.4 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e
a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a
suspeita;
7.5 Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessao publica para a realizacado de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia serd registrada em ata;
7.6 O Pregoeiro podera solicitar via “chat” documentos que contenham as caracteristicas do
material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informacfes pertinentes, a exemplo de catélogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletrdnico, ou, se for o0 caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu
ulterior envio pelo sistema eletrdnico, sob pena de ndo aceitacdo da proposta-
7.7 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.
7.8 Se a proposta classificada em primeiro lugar ndo for aceitavel, ou for desclassificada, o
Pregoeiro examinard a proposta subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracédo de uma proposta que atenda ao Edital.
7.8.1 Nessa situagdo, o Pregoeiro podera negociar com o licitante para que seja obtido prego
melhor.
7.9 No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem sua
substancia, mediante despacho fundamentado, registrado no sistema e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacéao.
7.10 O licitante mais bem classificado devera encaminhar no prazo de até 24 (vinte e quatro)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacao realizada,
através do e-mail: licitacdo@lagoinha.sp.gov.br, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

8- DA HABILITACAO

8.1 Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro podera verificar o eventual descumprimento
das condicdes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes documentos:

a) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.qov.br/)

8.1.1Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicéo de participacao.

8.1.2 Nao ocorrendo inabilitacdo, a documentacéo de habilitagcdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar sera verificada.

8.1.3 Os documentos poderdo ser apresentados em original, em copia autenticada por cartério
competente ou para ser autenticada pelo Pregoeiro ou Membro da Equipe de Apoio na prépria
sessao, conforme forem sendo abertos os envelopes de habilitagdo, mediante a apresentagdo do
respectivo original, ou ainda por meio de publicagdo em 6rgao da imprensa oficial.

8.1.4 Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital,
a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacéo:

9- DA DOCUMENTACAO

9.1 No que se refere 8 DOCUMENTACAO COMPLETA, os licitantes deverdo apresentar:

9.1.1 HABILITAGAO JURIDICA, conforme o caso:

a) No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de todas as eventuais alteracoes;

a.1l) Os documentos acima deverdo estar acompanhados do documento de identificagcdo do titular
da empresa;
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b) No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada- EIRELLI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhados de todas as eventuais alteragdes ou da consolidagao respectiva;
b.1) Os documentos acima deverdo estar acompanhados do(s) documento(s) de identificacdo de
seu(s) administrador(es);
c) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo do(s) seu(s)
administrador(es);
d) No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764,
de 1971;
e) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;
9.1.2 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacao respectiva;
a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ)
(https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp)
b) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual, e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei', mediante a apresentacéo de:
b1) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa,
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita
Federal, valida para o estabelecimento matriz e suas filiais, referente a situacao do sujeito passivo
no ambito da RFB e da PGFN e abrangendo inclusive as contribuicbes sociais
(https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/PJ/Emitir)
b2) Prova de regularidade da Licitante para com a Fazenda Estadual
(https://www10.fazenda.sp.gov.br/CertidaoNegativaDeb/Pages/EmissaoCertidaoNegativa.aspx e
https://www.dividaativa.pge.sp.gov.br/sc/pages/crda/emitirCrda.jsf#messages);
b3) Prova de regularidade da Licitante para com a Fazenda Municipal (no minimo, no que se
refere a tributos mobilidrios), do domicilio ou sede da licitante, através de Certiddo Negativa de
Débito ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa,;
¢) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), por meio da
apresentagdo do CRF - Certificado de Regularidade do FGTS (https://consulta-
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf);
d) Prova de inexisténcia de débitos trabalhistas, por meio de apresentacéo de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas ou Positiva com efeitos negativo (CNDT), para comprovar a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, em cumprimento a Lei n° 12.440/2011 e a
Resolucéo Administrativa TST n° 1470/2011 (https://cndt-
certidao.tst.jus.br/inicio.faces;jsessionid=Q7B1IHjhV_7rdPYL3h3H99xbOILIevsfpEYZ2mcX.cndt-
certidao-25-bl6hb);
e) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste certame,
deverdo apresentar toda a documentacao exigida para fins de comprovacao de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restri¢ao;
e.1l) Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de
5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for
declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administracéo publica,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissédo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;
e.2) A nédo-regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem e.l, implicara na
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢bes previstas neste edital,
procedendo-se & convocacdo dos licitantes para, em sesséo publica, retomar os atos referentes ao
procedimento licitatorio, nos termos do art. 4°, inciso XXIIl, da Lei Federal n° 10.520/02.

L A prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do licitante, podera ser
comprovada mediante apresentagdo de Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa.
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9.2.3 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial e extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica. Para as empresas em Recuperacao Judicial, a mesma podera apresentar
a certiddo positiva, hipétese em que necessario se faz que a interessada demonstre seu Plano de
Recuperacao, ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar sua
viabilidade econémico-financeira (https://esaj.tjsp.jus.br/sco/abrirCadastro.do);

a.l) Sera considerado o prazo de validade de 90 (noventa) dias as certiddes que ndo contiverem
data de validade.

9.2.4 - DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

a) Declaracéo Unificada de Habilitagdo (Anexo IlI)

b) Declaragédo de enquadramento como ME ou EPP (Anexo IV)

c¢) Ficha cadastral da Empresa Participante (Anexo V)

d) Declaracédo de Cooperativa, se couber (Anexo VII)

e) Declaracéo de optante pelo Simples Nacional, se couber (Anexo VIII)

9.2.5 - QUALIFICAGAO TECNICA-OPERACIONAL

a) Atestado(s) de bom desempenho anterior em contrato da mesma natureza e porte, expedido(s)
em nome da licitante ou de sua sucedida, original ou cépia autenticada, fornecido(s) pela(s)
contratante(s); esse(s) atestado(s) devera(ao) conter, necessariamente, a especificacdo do objeto,
com indicacéo do quantitativo fornecido.

10- DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E HABILITACAO

10.1 NO CASO _DE__DOCUMENTACAO NAO ASSINADA E/OU__AUTENTICADA
ELETRONICAMENTE, posteriormente deverd realizar _encaminhamento do_original, por
gualguer processo de copia autenticada por cartdrio competente, por cépia ndo autenticada,
mediante a exibicdo dos originais para conferéncia por parte do Pregoeiro ou através de
exemplares publicados em 6rgdo da Imprensa Oficial e com validade na data de realizacéo
da licitacdo, para a Prefeitura Municipal de Lagoinha-SP, Rua Amador Alves de Oliveira, s/n,
centro, CEP: 12.130-000, aos cuidados da Comissao de Licitacdo de Pregao Eletrdnico,
observando o prazo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir da data da realizacdo do
pregao.

10.2 — Em caso de documentacdo assinada ou autenticada digitalmente, ndo h& necessidade
de envio por correio.

11- DOS RECURSOS

11.1 Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante
gualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de no minimo quinze minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencéo de recorrer,
de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisao(6es) pretende recorrer e por quais
motivos, em campo préprio do sistema.

11.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacao da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.
11.3 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condicdes de admissibilidade do recurso.

11.4 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.5 Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, devendo anexar 0 recurso formalizado através do sistema eletrénico,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes
também pelo sistema eletrdnico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo
do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

11.60 acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de aproveitamento.
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11.7 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12- DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1 A sessdao publica podera ser reaberta:

12.2 Nas hipoéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizagcao
da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sesséo publica, situacdo em que
serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.3 Quando houver erro na aceitagédo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o0 instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacgéo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipéteses,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.4 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.5 A convocacgao se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatorio.

13-DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 Até trés dias Uteis da data fixada para o recebimento das propostas, qualquer pessoa podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do Pregdo. A peticdo sera
encaminhada ao Sr. Prefeito que decidira no prazo de 01 (um) dia til.

13.2 A impugnacdo poder4d ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacao@lagoinha.sp.gov.br ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco da Prefeitura
Municipal de Lagoinha, localizada na Praga Pedro Alves Ferreira, n® 134, Centro, Lagoinha/SP.
13.3 Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagédo do certame.
13.4 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessédo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

13.5 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado
da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracgéo do edital e dos anexos.

13.6 As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

13.7 A concesséo de efeito suspensivo a impugnacéo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

13.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administragao.

14- DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAQ

14.1 O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso nao haja interposi¢céo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular deciséo dos
recursos apresentados.

14.2 Apbs a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

15- CONTRATO E CONTRATACOES

15.1 A contratagdo decorrente desta licitagdo serd formalizada mediante celebracdo de termo de
contrato, cuja minuta integra este Edital, e sera subscrito pela autoridade que assinou o edital.
15.2 O Contrato devera registrar o(s) preco(s) e o(s) fornecedor(es) do(s) produto(s), com
observancia da ordem de classificacdo, das quantidades e das condi¢bes estabelecidas no edital e
Seus anexos.

15.3 O Contrato devera ser assinado pelos vencedores no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a partir
da convocacédo. O contratado que deixar de fazé-lo no prazo estabelecido, estara incurso nas
sancgdes inscritas no artigo 7° da Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002.

15.4 Colhidas as assinaturas, esta Prefeitura Municipal providenciard a publicacdo do Contrato.
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15.5 O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nas formas da autorizacdo contida no ARTIGO 57, Il, DA
LEI 8666/93 e alteracdes posteriores.
15.6 A empresa contratada se obriga a manter, durante toda a execug¢do do contrato,
compatibilidade com as obriga¢des assumidas, assim como todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo, exigidas na licitacdo, apresentando documentacdo revalidada se, no curso do
contrato, algum documento perder a validade.
15.7 Assegurados o contraditério e a ampla defesa, o fornecedor do bem terd seu Contrato
cancelado quando:
15.7.1 Descumprir as condi¢Bes do Contrato;
15.7.2 Recusar-se a celebrar o Contrato ou ndo retirar o instrumento equivalente, no prazo
estabelecido por esta Prefeitura Municipal, sem justificativa aceitavel;
15.7.3 For declarado inidbneo para licitar ou contratar com a Administracéo Publica, nos termos do
artigo 87, inciso 1V, da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993;
15.7.4 For impedido de licitar e contratar com a Administracdo nos termos do artigo 7° da Lei
Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002.
15.8 Independentemente das previsbes retro indicadas, o fornecedor podera solicitar o
cancelamento de seu Contrato na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a
perfeita execucdo contratual, decorrente de caso fortuito ou de forca maior devidamente
comprovado.

16. PRAZOS, CONDICOES E LOCAL DE ENTREGA

16.1 — Os servicos deverdo ser iniciados dentro do prazo de até 10 (dez) dias apdés a emissé&o
e confirmacdo do recebimento da autorizac8do de fornecimento (A. F), iniciando 0 prazo a
partir do proximo dia util, devendo todo o processo de migracdo, implantaco e treinamento
ser finalizado dentro do prazo de 30 (trinta) dias.

16.2 - A(s) Ordem(ns) de Entrega expedida(s) apés a assinatura do contrato indicara(do): o nome e
sobrenome do responsavel pela Ordem, o item e a quantidade solicitada. A Contratada fica
obrigada a ter o item e a quantidade solicitada no ato da entrega da Ordem, sob pena de serem
aplicadas as sancgdes previstas no Contrato.

16.2.1- A Ordem de Servico sera enviada ao fornecedor por meio de e-mail informados na proposta
comercial da Empresa; sera 6nus da empresa vencedora comunicar eventual alteracdo do e-mail
informado em sua proposta comercial.

16.2.1 - A Ordem de Entrega sera enviada ao fornecedor por meio de fax e/ou e-malil, a qual devera
ser devolvida ao emissor, devidamente assinada, datada e com RG do recebedor, por meio do fax
12 3647-1201 e/ou por meio do e-mail informado na Ordem no prazo de 01 (um) dia util, para fins
de comprovagéao do recebimento.

16.2.2 - O fornecedor que, convocado, recusar-se injustificadamente em confirmar o recebimento
da Ordem de Entrega no prazo marcado, 01 (um) dia Gtil apés o recebimento, podera sofrer as
sancdes previstas pela inexecucéo do ajuste.

16.2.3 - As notas fiscais deverdo ser individualizadas para cada setor da prefeitura, conforme
especificagbes constantes na prépria Autorizacéo de Fornecimento (A.F);

11.2.4 - Os servicos deverao ser realizados nos prédios Municipais, no local indicado na ordem de
entrega, em dias Uteis e no horario compreendido das 08 (oito) as 15 (quinze) horas, correndo por
conta da Contratada as despesas de embalagem, seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios decorrentes do fornecimento.

16.3 - Constatadas irregularidades no objeto, esta Prefeitura Municipal, sem prejuizo das
penalidades cabiveis, podera: a) se disser respeito a especificacéo, rejeitd-lo no todo ou em parte,
determinando sua substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis; a.1) na hipétese de substituicdo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a
indicacdo da Administracdo, no prazo maximo de 02 (dois) dias, contados da notificagdo por
escrito, mantido o prego inicialmente contratado; b) se disser respeito a diferenca de quantidade,
determinar sua complementacdo ou rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis; b.1) na hipétese de complementacdo e/ou incorrecbes, a Contratada devera
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complementar e/ou corrigir em conformidade com a indicagdo do Contratante, no prazo maximo de
(02 dois) dias, contados da notificacéo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

17 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
17.1 As despesas decorrentes da aquisicdo, estimada em R$ 24.066,67 (Vinte e Quatro mil e
Sessenta e Seis reais e Sessenta e Sete centavos) onerara recursos proprios do orcamentario:

ORGAO | UNIDADE ELEMENTO
02 02.01 3.3.90.39.00.00.00.00.0.01.110

18 - FORMA DE PAGAMENTO

18.1 O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias a partir do recebimento do objeto/prestacéo
dos servicos. Para entrega do objeto devera ser emitida a Nota Fiscal Eletrénica (Portaria CAT n°
173/2009) devidamente atestada pelo setor de Compras de por meio de conta corrente indicada
pela empresa contratada.

18.2 Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, sera imediatamente
solicitado a contratada, carta de correcdo, quando couber, ou ainda pertinente regularizagédo, que
deveréa ser encaminhada a esta Prefeitura Municipal no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

18.2.1 Caso a contratada ndo apresente carta de corre¢cdo no prazo estipulado, o prazo para
pagamento sera recontado, a partir da data da sua apresentacao.

18.3 De acordo com a Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil de n° 1234/2012,
Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil n°® 2145/2023 e Decreto Municipal n® 30 de
04 de julho de 2023 informamos que o recolhimento do Imposto de Renda incidente das
contratacdes de bens e servicos serd retido na fonte.

18.3.1 As Notas Fiscais emitidas deverdo constar a observacdo &s regras de retencao
dispostas na Instrucdo Normativa RFB n° 1234, de 2012.Instrucdo Normativa n® 2145 de 2023
e Decreto Municipal n® 30 de 04 de julho de 2023, devendo indicar a aliquota a ser retida,
destacando o valor bruto, aretencao do IRRF e o valor liguido.

19 — SANCOES E RESCISAO

19.1. O atraso na entrega do objeto da Ata de Registro de Precos, com desrespeito aos prazos
assinalados nas respectivas Ata de Registro, sujeitara o0 compromissario fornecedor a multa diaria
de 1% (por cento) calculadas sobre o valor do item ou itens em atraso.

19.2. Pela entrega em desacordo com o especificado, 0 compromissario sera notificado a
apresentar defesa prévia para efeitos de aplicagdo da penalidade definida no subitem abaixo, ou
sanar as irregularidades no prazo de 24 (vinte e quatro) horas (este prazo podera ser reduzido ou
ampliado a critério do Municipio).

19.2.1. Decorrido o prazo da defesa prévia, o0 Municipio podera aplicar multa diaria de 1% (um por
cento) do valor total do lote em desacordo enquanto persistir a irregularidade, até o prazo de 30
(trinta) dias, quando se caracterizara a inexecucao total do contrato.

19.3. A aplicacao das penalidades previstas nos itens 19.1. e 19.2.1. deste Edital serdo sempre
precedidas da possibilidade de apresentacéo de prévia defesa pelo compromissario fornecedor e
ndo impedem a rescisdo do compromisso de fornecimento pela ocorréncia de quaisquer dos
motivos tipificados no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93, bem como a aplicagdo de outras sancgdes
admitidas em lei.

19.4. Pela inexecucdao total ou parcial do contrato, o Municipio poderd, garantida a prévia defesa e
observado o disposto no item 19.9. deste Edital, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancdes:

a) adverténcia;

b) multa, na forma especificada no item 19.5. deste Edital;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracéo, por prazo de até 02 (dois) anos, nos termos do art. 87 da lei 8.666/93.

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sancéo.
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19.5. A multa prevista no item 19.4., letra "b", sera de:
a) Multa de 30% (trinta por cento) pela inexecuc¢édo total calculada sobre o valor integral de cada
lote em atraso;
b) Multa de 10% (dez por cento) pela inexecucéo parcial calculada sobre o valor integral de cada
lote em atraso;
19.6. O licitante que deixar de apresentar a documentacdo exigida no edital, apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucao do certame, ndo mantiver a proposta,
lance ou oferta, falhar ou fraudar na execucédo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa,
ficara impedido de licitar e contratar com a Administracéo, pelo prazo de até cinco anos, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade.
19.7. Seréa garantido ao compromissario fornecedor o direito de apresentacao de prévia defesa, nas
hipoteses em que se tiver por cabivel a aplicacdo das penalidades previstas no item 19.4. deste
Edital, respeitados os seguintes prazos:
a) 05 (cinco) dias uteis nos casos das sangdes previstas nas letras "a", "b" e “c” do item 19.4. e
20.6.;
b) 10 (dez) dias uteis no caso da sangao prevista na letra “d” do item 19.4.
19.8. A pena de multa aplicada por quaisquer dos motivos especificados no presente Edital podera
ser aplicada cumulativamente as sangdes previstas nas letras "a", "c" e “d” do item 19.4.
19.9. As penalidades previstas sdo autbnomas e poderdo ser cumuladas com a multa. Suas
aplicacdes serdo regidas pelo art. 49 do Decreto n° 10.024/2019 e pela Lei Federal n° 8.666/93,
conforme aplicavel.
19.10. O valor das multas aplicadas sera recolhido aos cofres do Municipio de Lagoinha, dentro de
20 (Vinte) dias corridos da data de sua notificagdo, mediante guia de recolhimento oficial espedida
pela Secretaria da Fazenda.
19.11. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar a Ata de Registro de Preco, dentro do
prazo de 05 (cinco) dias caracterizara descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o
as penalidades.
19.12. Independentemente de interpelacdo judicial, a Ata de Registro podera ser rescindida nas
hipoteses previstas pela Lei Federal n° 8.666/93.

20- DISPOSICOES GERAIS

20.1 Da sessdo publica do Pregéao divulgar-se-a Ata no sistema eletrdnico.

20.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao em
contrario, pelo Pregoeiro.

20.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessédo publica observardo o
horéario de Brasilia — DF.

20.4 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificacao.

20.5 A homologacao do resultado desta licitacdo nédo implicara direito a contratacao.

20.6 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

20.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacédo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo ndo ser4, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

20.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

13



PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOINHA K“\

A
Rua Amador Alves de Oliveira, S/N, Centro - Lagoinha / SP — CEP: 12.130-000 CNPJ: 45.167.111/0001-25 \ ' >

AGOINI

—

- EXCLUSIVO PARA ME E EPP-
20.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.
20.10 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compBdem o processo, prevalecera as deste Edital.
20.11 O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrdnico https://bnc.org.br/ e no site
da Prefeitura Municipal de Lagoinha, nos dias Uteis, mesmo endereco e periodo no qual 0s autos
do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.
20.12 As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre os licitantes, desde que ndo comprometam o
interesse publico, a finalidade e a seguranca da contratacéo.
20.13 A homologacao do presente certame sera divulgado no DOE.
20.14 Os demais atos pertinentes a esta licitagdo, passiveis de divulgagdo, serdo publicados
conforme dispde a Lei Organica Municipal.
20.14.1 O Contrato sera publicado conforme disp6e a Lei Organica Municipal.
20.15 Para dirimir quaisquer questbes decorrentes desta licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, ser4 competente o foro da Comarca de S&o Luiz do Paraitinga - SP.
Assinado de forma digital
TIAGO MAGNO DE .o, 1ipc0 macno o Lagoinha, 05 de outubro de 2023.
OLIVEIRA:3939853 OLIVEIRA:39398538873
8873 R
TIAGO MAGNO DE OLIVEIRA
Prefeito Municipal
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO (ELETRONICO) n° 060/2023
Processo Administrativo Municipal n°129/2023

1. OBJETO: CONTRATA(;/:\O DE EMPRESA PARA FORNCIMENTO DE LICENCA DE USO
DE CONJUNTO INTEGRADO DE APLICACOES ONLINE PARA A PREFEITURA DE LAGOINHA
— SP, conforme segue:

ITEM VALOR
DESCRICAO UND | QUANTIDADE MEDIO
UNITARIO

Implantacé@o e licenga de uso de conjunto integrado de aplicagdes online
para a Prefeitura de Lagoinha - SP implantado e em funcionamento no
Site/Portal lagoinha.sp.gov.br e gerenciamento de ilimitadas contas de e-

o1 mails corporativos, com espagco de armazenamento de 300 GB, Mensal 12 meses R$1.700,00
transferéncia mensal de dados de 600 GB sendo ambos compartilhado
entre o portal e seus e-mails corporativos.
02 Implantac&o, conversédo de dados e treinamento. 01 Unica R$ 3.666,67
VALOR MEDIO GLOBAL R$ 24.066,67
1.2.  Atendimento:
a. Seguindo os padrées web, acessivel para computadores, celulares e computadores de

ma&o, com a construgdo e implementacdo de paginas dindmicas e administraveis pelo proprio
usuario, com manutengao, servigos on-line, ferramentas de busca e sistemas de comunicacdo com
0 usudario, e demais ferramentas solicitadas pela Prefeitura, pelo periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado por sucessivos e iguais periodos, até o limite maximo estabelecido na Lei
n® 8.666/1993, a ser disponibilizado no endereco www.lagoinha.sp.gov.br e especificagbes
constantes do Anexo | "Objeto e Suas Especificacdes" que faz parte integrante deste Edital,
incluindo:

b. Manutencdo: A manutencdo envolve atividades de atualizacées e suporte aos usuarios
para alimentar os dados no site conforme Termo de Referéncia, e demais ajustes de
funcionalidades dentro do projeto basico proposto.

C. Treinamento: A CONTRATADA devera fornecer ilimitados treinamentos online, sem custos
adicionais, para toda a equipe responséavel pela alimentacao do site/portal objeto deste Contrato.

d. Hospedagem: A hospedagem serd realizada em espaco servidor fornecido pela
CONTRATADA, sendo que este deve estar em um Data Center localizado no Brasil e demais
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

3. JUSTIFICATIVA:

O objeto representa uma demanda dos departamentos, considerando que a contratacdo de
empresa especializada na prestacdo de servigos aplicados a tecnologia da informacao conforme o
anexo deste Termo de Referéncia, emonstram-se de suma importancia a esta municipalidade,
considerando que os servicos a serem prestados visam atender especialmente ao principio da
transparéncia publica.

A administracdo publica, nos trés niveis de poder e de esferas de governo, nas formas direta e
indireta, passa por significativas mudancas institucionais relacionadas a transparéncia dos dados e
informacbes que produz o que evidencia conduta gerencial mais afinada com a modernidade. No
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decorrer dos ultimos anos, Unido, Estados e Municipios, por forca de determinacdes legais, estédo
sendo obrigados a implantar sitios da Internet e a implementar fluxos internos de dados viabilizados
para a plena integracdo com esses meios tecnoldgicos. Tais mudancas, dadas as facilidades
proporcionadas pela informatica, permitem interacao imediata entre o poder publico e a populacao
como um todo, gerando condicbes de maior conhecimento social da gestdo governamental e
permitindo, em decorréncia de formas mais justas e democraticas o controle da acdo publica no
que toca ao bem comum.

Frente & necessidade de reestruturacdo do atual web site, tendo em vista as defasagens tanto no
layout como nas interfaces de integracdo e interagcdo se comparados aos atuais avan¢os da
tecnologia da informacgéo, percebe-se nitidamente que a administracdo publica municipal de
Dracena carece de um novo portal que proporcione aos cidadaos e aos usuarios finais uma melhor
experiéncia de navegabilidade com layout moderno, mais integrado e dando melhor publicidade e
facilidade aos acessos as informacées.

Justifica-se também que a Prefeitura visa atender todas as seguintes legislacdes em vigor:

Lei 12.527/2011; Lei 12.965/2014; Lei 13.146/2015; Lei 13.460/2017; Lei 13.709/2018, Atendimento
ao art. 74, da Lei das Eleicdes, c/c art. 37, § 1°, da CF bem como a empresa contratada devera
garantir que quaisquer novas exigéncias legais realizadas durante o periodo contratual serédo
desenvolvidas de forma atender 100% as leis Estadual e Federal.

O Termo de Referéncia em anexo tem como objetivo formalizar as regras e especificacdes técnicas
minimas para que a Prefeitura Municipal de Lagoinha consiga atingir de maneira eficaz e
transparente o objeto deste documento.

Desenvolvimento do site, implantacdo, treinamento, migragdo e conversédo dos dados de todo o
sistema web do site.

Servicos de hospedagem e manutencdo tanto do Sistema web (Sistema do Portal e suas
ferramentas).

4. DAS CARACTERISTICAS DO SITE/PORTAL:

4.1. O website devera ser dinamico e estar dentro dos padrdes atuais de design, 100% validado
no W3C e WCAG 2.0, devera possuir acessibilidade as pessoas com deficiéncias visual e auditiva,
preparando interfaces, de forma que as pessoas possam acessa-las, percebé-las, compreendé-las,
navegar por elas, usar 0s servicos, comunicar-se com outras pessoas e realizar tarefas, adotando
para isso o modelo e-MAG (Modelo de Acessibilidade de Governo Eletrbnico Federal), com
recursos que possibilitem aumentar o tamanho da fonte, maior funcionalidade do teclado (teclas de
atalho nos menus), alto contraste entre outros recursos.

4.2. Possuir gerenciador online multinivel, com gravacdo de logs e gerenciamento de perfis de
acesso.

4.3.  Site totalmente Responsivo, compativel com os sistemas Android e iOS.

4.4,  Site totalmente Responsivo, compativel com o0s navegadores Google Chrome, Mozila
Firefox e Microsoft Edge em suas Ultimas versées.

4.5, Permitir contetidos de textos e fotos sem limitacdes.

4.6. Editor de fotos de modo a permitir pelo sistema de gerenciamento: Redimensionar,
Recortar, Girar e escrever textos nas imagens.

4.7. Todos os formularios devem utilizar o re-captcha do Google afim de protecdo contra robds
e deve ter protecao contra SQL Injection e Cross-site Scripting.
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4.8. Todos os cadastros realizados no site/portal deverdo ter a opgéo de ativar e desativar,
possibilitando a prefeitura inserir conteddos apenas no gerenciador sem precisar publicar de
imediato ou site.

4.9. O layout do site devera ser exclusivo, totalmente responsivo, recorte feito em CSS e URLs
Amigaveis ao qual devera ser previamente aprovado pela equipe da Prefeitura Municipal de
Lagoinha - SP e devera conter em sua pagina principal/capa as seguintes informacgdes: (topo do
site com o brasado, banners rotativos, banners de acesso rapido, banners de pop-ups, banners do
meio, Ultimas noticias, enquete em destaque, editais e concursos em destaque, sistema de busca,
arquivos em destaque, galerias de fotos, agendas, unidades fiscais, mapa do site, funcionalidades
para a acessibilidade do site (aumentar e diminuir fontes e opg¢do para deixar o site
monocromatico), atalho para redes sociais, previsdo do tempo, menus de acesso no topo e botdes
com os principais recursos da pagina (ex: Transparéncia, cidadao, licitacfes, etc...)) e demais itens
conforme aprovado pela prefeitura.

Obs: O Layout devera ser limpo e de facil navegacao, oferecendo boa navegabilidade e usabilidade
aos municipes, bem como a empresa contratada se compromete a criar um novo redesigner do site
a cada 12 meses no caso de renovacgédo contratual.

4.10. Possibilidade de compartilhamento do conteddo nas midias sociais.

4.11. Atender a Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000 (Lei referente aos critérios basicos para
a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
e d& outras providéncias).

4.12. Atender a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei referente ao acesso a informacéao).

4.13. Atender a Lei 12.965, de 23 de Abril de 2014 (Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o0 uso da Internet no Brasil).

4.14. Atender a Lei 13.146, de 6 de Junho 2015 (Lei brasileira de inclusdo da pessoa com
deficiéncia).

4.15. Atender a Lei 13.460, de 26 de Junho de 2017 (Lei sobre a participacéo, protecao e defesa
dos direitos do usuério dos servigos publicos).

4.16. Atender a Lei 13.709 de 14 de Agosto de 2018 (Lei geral de protecdo de dados pessoais).
4.17. Atender com nota maxima de 100% ao site asesweb.governoeletronico.gov.br.
5. DOS SISTEMAS E FERRAMENTAS:

5.1. Tamanho de Fontes: O sistema do site deverd permitir ao internauta altere / ajuste o
tamanho das fontes do site com a finalidade de facilitar a leitura e navegacao pelo mesmo, tais
alteracdes deverdo se manter ao navegar pelas demais paginas do site, ou seja o tamanho das
fontes ndo poderdo retornar para o tamanho original a ndo ser que o usuério do site redefina o
tamanho para suas necessidades visuais, desta forma o site ira permitir uma melhor visualizagao
de todo o conteudo disponivel no mesmo para auxiliar pessoas que possuam algum tipo de
deficiéncia visual.

5.2. Manual: O sistema devera possuir manuais e video aulas completos e atualizados das
ferramentas.
5.3. Edicbes de conteddo: Todas as ferramentas do sistema deverdo permitir a edicdo,

ativacéo, desativacéo e exclusao de contelidos ja cadastrados.
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5.4, O Site devera exibir em seu rodapé a versdo do sistema e quais foram as atualizacdes /
publicagbes feitas no site nas ultimas 24 (vinte e quatro) horas.

5.5. A ferramenta devera permitir alterar as seguintes configuracfes: (nome do site, CNPJ,
endereco, telefones, palavras-chave, horério de funcionamento, inserir arquivo .ico que fica
localizado na aba do navegador, inserir link da transparéncia e e-SIC, personalizar a quantidade de
conteudos da capa do portal (editais em destaque, galeria de fotos, Noticias e agenda de eventos),
devera permitir cadastrar o e-mail oficial do site para envio de respostas automaticas, configurar os
dados de SMTP dos e-mails que disparam informacdes do sistema, pré-configurar o
redimensionamento das imagens de galeria de fotos, selecionar se para baixar os editais/licitacdes
serd necessario um pré-cadastro, ativar e desativar o VLibras, configurar o canal do Youtube e
Vimeo, configurar a assinatura A3 para o diario oficial, inserir o cddigo de incorpora¢do do Google
Maps e do Google Analytics para o monitoramento do portal).

5.6. Capa / Pagina Principal — A ferramenta devera ter o conteddo da capa / pagina principal
de forma modular sendo assim os gerenciadores de conteldos podera organizar os médulos da
capa / pagina principal arrastando ou definindo a quantidade de itens a serem exibidos dentro de
cada médulo através de uma lista conteldos dentro de uma lista, assim organizando da melhor
forma desejada os referidos conteldos a seguir: Eventos; acesso facil; jornal; banner rotativo;
ultimas noticias; banners de servicos; galerias de fotos; obras; pontos turisticos; editais em
destaque; arquivos para downloads; banner do meio; secretarias; galeria de videos; projetos da
administracdo e previsao do tempo. O sistema também devera permitir ao gerenciador de contelido
desativar ou ativar os modulos da capa / pagina principal de acordo com suas necessidades.

5.7. Obras — A ferramenta devera permitir o cadastro das obras que foram realizadas ou que
estejam sendo desenvolvidas na cidade, bem como devera exibi-las em um mapa, mostrando as
fotos e documentos relacionados no endereco que a obra se encontra no mapa.

- Obras/Categorias: Devera permitir cadastrar categorias das obras, para uma melhor
organizacao, neste cadastro devera permitir o cadastro de no minimo as seguintes informacdes:
(nome da categoria, selecdo de icone ilustrativo, ordenacao e selecdo se estara ativo ou néo).

- Obras/Obras: O sistema devera permitir efetuar o cadastro das obras inserindo as seguintes
informag0Oes: (selecdo de categoria, sele¢cdo da situacdo da obra, nome, vincular o edital que
originou a obra, vincular o contrato desta obra, inserir o valor da mesma, informar o valor ja
pago, selecdo de bairro e logradouro de onde a obra esti sendo realizada, nimero, data de
inicio e data do fim, responsavel da empresa, responsavel da prefeitura e permitir realizar
vinculos com galeria de fotos, videos e secretarias ja cadastradas na ferramenta). Essas
informagbes devem ser exibidas no portal através de um mapa, onde cada obra apareca com
um marcador sobre o0 endere¢o da mesma no mapa.

- Obras/Relatérios: Deve permitir a geracao de relatérios das obras, a fim de acompanhar as
obras que sédo realizadas e suas etapas, esses relatérios devem permitir filtros de buscar e
geracao de arquivos em pdf com o relatério gerado.

- Obras/Configuracdes: A ferramenta deve permitir enviar boletins informativos, devendo o
municipe poder selecionar se desejam os boletins semanais, mensais ou anuais e desta forma a
ferramenta sempre que tiver alguma atualizagdo deve emitir na data desejada um boletim que
seré enviado no e-mail cadastrado pelo municipe. Bem como deve permitir acompanhar/seguir
em tempo real a ferramenta, ou seja, sempre que houver alguma alteracao a ferramenta devera
disparar um e-mail com essa informacgdo. O sistema tera que permitir ativar e desativar esses
disparos caso necessério.

5.8. Unidades fiscais — Permitir o administrador do site cadastrar as unidades fiscais. Para
efetuar o cadastro devera ter disponiveis 0s seguintes campos: (titulo, valor ex: (R$ 2,80 ou 10%) e
posteriormente selecionar se as mesmas estardo ativas ou nao no site), apés o cadastro os itens
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deverdo ser editados, excluidos, ativados e desativados de acordo com as necessidades.

5.9. Galeria de fotos — A ferramenta devera permitir incluir galeria de fotos separadas por
categorias devendo cada categoria ser vinculada a uma cor a fim de facilitar a navegabilidade pelo
site. Bem como as mesmas poderéo ser vinculadas nos menus do site, para efetuar o cadastro das
galerias de fotos o sistema devera ter um formulario de cadastro com 0s seguintes campos:
(selecdo da categoria desejada, nome da galeria de fotos, data, descricdo, selecdo se sera
destaque na capa do site, sele¢do da imagem destaque e se a mesma devera ficar ativa ou nao no
site), apds o cadastro devera ser possivel inserir as imagens em um arquivo ZIP com varias fotos
de uma sé vez, ou incluir de forma unitaria, bem como permitir inserir legenda e ordenacéo nas
imagens com arrastar do mouse, ta ferramenta também devera permitir o tratamento das fotos
enviadas diretamente na area administrativa permitindo Redimensionar, Recortar, Girar e escrever
texto nas imagens.

5.10. Galeria de videos — Ferramenta de insercdo de videos com criacdo de categorias e
vinculo com péginas do portal. O sistema devera permitir a inclusdo das seguintes informacdes:
(selecdo da categoria desejada, nome, data, codigo de incorporagdo (Youtube ou Vimeo),
descri¢cdo, bem como selecionar se deseja inserir um video por cddigo de incorporacdo ou arquivo
mp4 do computador com imagem de capa). O sistema também devera permitir sincronizar do
Youtube ou Vimeo as transmissdes ao vivo que irdo ocorrer nesses canais podendo tais
transmissdes serem exibidas automaticamente na pagina principal do site.

5.11. Arquivos para download — Ferramenta para inclusdo de arquivos para download com
criacdo de categorias e subcategorias. A inclusdo devera ser feita com a inclusdo das seguintes
informac0es: (selecdo da categoria desejada, selecdo da subcategoria, nome do arquivo, data,
arquivo para download, selecédo se o arquivo sera destaque na capa do site e selecdo se este item
estard ativo ou ndo no site). O sistema devera permitir a edicdo do cadastro ja feito. A ferramenta
devera também incluir arquivos multiplos pela plataforma.

5.12. Audios — A ferramenta devera permitir a inclusdo de arquivos de audios e permitir os
vinculos dos mesmos no portal. Os cadastros dos arquivos devem possuir 0s seguintes campos:
(selecao da categoria, nome, observacgdes internas e sele¢do do arquivo).

5.13. Formularios — Devera possuir um sistema que efetue o cadastro de diversos e ilimitados
formularios que poderdo ser vinculados com as paginas do portal. Para efetuar o cadastro o
sistema deve permitir a inclusdo das seguintes informacdes inicias: (nome, prefixo do protocolo que
o formulario ir4 gerar, sequéncia inicial, descricdo, e-mail que recebe os cadastros efetuados,
mensagem que ird ser exibida apds preencher o formulario, inserir o link de redirecionamento do
usuario apos preencher os dados, e-mail de auto-resposta, termos de uso do formulario, data e
hora de inicio e fim, selecdo para habilitar a visualizacdo dos cadastros deste formulario no portal
para o publico, selecdo se sera padrdo para novos formuléarios, informar o limite de cadastros,
selecdo se os usuarios poderdo avaliar as respostas do formulario, selecdo se sera necessario
logar no mesmo, selecdo se sera um formulério interno, se tera 1 ou 2 colunas e se 0 mesmo
estara ativo ou nao), apos efetuar a configuracdo geral do formulario devera ser possivel inserir
ilimitados campos a serem preenchidos pelo internautas, para cadastrar os campos 0 sistema
devera permitir incluir os seguintes campos: (nome do campo, explicacdo para 0 usuario,
ordenacéo, se o campo sera obrigatorio, se € apenas para uso interno, se 0 campo é importante, se
é de preenchimento Unico, se 0 campo é sigiloso e selecionar qual sera o tipo de informagéo que
este campo ira receber, ex: (texto, e-mail, telefone, valor, opcdo Unica, mdiltipla e demais
informacfes), o sistema deverd sempre ao selecionar o tipo de informacdo criar sua devida
mascara, ou seja, ao preencher um telefone automaticamente tera vir (DDD) 0000-000 para facilitar
0 preenchimento). No caso de campos com opc¢do multipla a ferramenta devera permitir incluir
novos campos se uma determinada opcgao for selecionada. O sistema também devera mostrar
relatérios, logs, copiar o formulario e incluir mais campos. Obs: N&o serdo aceitos sistemas de
formularios prontos, como a ferramenta do Google Forms.
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5.14. Enquete — O sistema devera permitir que os internautas déem sua opiniao sobre
determinados assuntos publicados na enquete do site. Para efetuar o cadastro da enquete o
sistema deve permitir preencher um formulario de cadastro contendo 0s seguintes campos:
(pergunta, data inicial e final da enquete, vincular com as secretarias do site, selecionar qual o tipo
de permisséo (1 voto por dia ou 1 voto apenas por enquete), no caso de 1 voto apenas por enquete
sera necessario selecionar o tipo de protegéo (IP, Cookie e session, CPF e data de nascimento, ou
e-mail de confirmacgdo)), apés o cadastro da pergunta devera vincular as respostas a serem
selecionadas pelos internautas através do preenchimento de um formulario contendo os seguintes
campos: (resposta, ordem de exibicdo e selecionar se a mesma estara ativa ou nao no site).

5.15. Links - P4agina que permita cadastrar links relacionados ao site através de um formulario de
cadastro contendo os seguintes campos: (nome, link, descricéo, selecdo do icone e cor do icone
que representa o link relacionado e selecionar se 0 mesmo estara ativo ou ndo no site), apdés o
cadastro dos links relacionados o sistema deve permitir editar, excluir, ativar e desativar os itens de
acordo com as necessidades.

5.16. Servicos online - Pagina que possibilite incluir todos os servi¢cos online relacionados. Para
efetuar o cadastro dos servicos devera ser preenchido um formulario de cadastro com os seguintes
campos: (nhome do servico, link, descricdo, selecdo do icone e cor do icone que representa o
servico e selecionar se o item estara ativo ou ndo no web site).

5.17. Telefones — Péagina para a insercdo de todos os telefones Uteis do site. Para efetuar o
cadastro o sistema devera separar os telefones criando categorias com os seguintes campos:
(nome e descri¢do) e posteriormente criar os telefones contendo os seguintes campos: (selecéo da
categoria, nome, telefone, breve descricdo, selecdo de imagem ou icone ilustrativo com sua devida
cor e selecionar se deseja que além do telefone ser exibido na pagina de telefones Uteis, seja
apresentado na pagina de contato).

5.18. Menus - Pagina que permita a criacdo de ilimitados menus a serem exibidos no portal.
Para efetuar o cadastro dos servicos devera preencher um formulario de cadastro com os seguintes
campos: (titulo, subtitulo, se terd um submenu e qual, selecionar icone ilustrativo, selecédo se sera
tipo pagina ou link, descricdo, imagem de capa, sele¢do de vinculos com (galeria de fotos, videos,
formularios, arquivos, audios, selecdo se podera ser avaliado esse menu, selecionar se estara ativo
no site, selecionar se esta oculto do menu ou desativado) apés o cadastro dos menus o
gerenciador do site podera ordenar os mesmo com o arrastar do mouse e tal alteracéo devera ser
executada imediatamente no site.

5.19. Legislacdo — A ferramenta devera possuir um sistema completo para a insercao de leis e
decretos que possibilite vinculos e compilagdo das mesmas. Para o cadastro das legislacdes o
sistema deverad permitir: (selecdo da categoria, ementa, niUmero, data, situacdo da lei/decreto,
informacg0fes adicionais, sele¢do do arquivo, selecao dos autores, selecdo dos assuntos, selecionar
se estd ativo ou ndo, bem como incluir o texto em um editor semelhante ao Word, caso desejar
compilar o texto), a ferramenta deve permitir também inserir anexos a legislagbes, cadastrando os
mesmos com 0s seguintes campos: (nome, data, situagdo, descricdo completa e selecao do
arquivo).

5.20. Redes sociais — O sistema devera permitir cadastrar todas as redes sociais através do
preenchimento de um formulario contendo os seguintes campos: (nome da rede social, link para
redirecionamento, escolha do (icone / logo da rede social), ordenacéo e selecionar se a rede social
estara ativa ou nao no site).

5.21. Contas Publicas — P4gina para o cadastro de contas publicas separadas por categorias e
subcategorias. Para efetuar o cadastro o sistema devera ter um formulério contendo os seguintes
campos: (selecao da categoria, sele¢cdo da subcategoria, assunto, més, ano, data, informacdes,
selecionar um arquivo para download e selecionar se 0 mesmo estara ativo ou ndo no site). Apos o
cadastro deste item o sistema devera permitir compartilhar esta informacao através de um recurso
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que permite a integracdo com as redes sociais.

5.22. Transparéncia — O portal devera possuir um Link ou Banner para redirecionar o usuario
para um determinado endereco IP locado no servidor ou em outro local qualquer onde contem as
informacBes do sistema de controle interno, sendo assim a contratada ndo ird possuir nenhum
vinculo de responsabilidade para o funcionamento de tal ferramenta interna que é fornecida por
terceiros. Ou devera permitir também cadastrar pelo sistema gerenciador do portal categorias e
sub-menus a serem direcionados a links diversos, ex: contas publicas, relatérios, etc para apontar
para seus devidos links. Para efetuar o cadastro o sistema deve permitir incluir os seguintes
campos: (nome, selecdo se serd sub-menu de algum menu anterior, link de acesso, descricédo,
selecao do icone ilustrativo, informar a ordenacao deste menu na pagina e informar se este item ja
ficard aberto na pagina da transparéncia, ou seja, ndo sera necessario clicar para ampliar as
categorias e/ou subcategorias deste menu.

5.23. Secretarias/Departamentos - Ferramenta que permita cadastrar as secretarias e/ou
departamentos através de um formulario contendo os seguintes campos: (nome, nome do
responsavel, e-mail, endereco, telefone, horario de atendimento, descri¢do, logo e/ou imagem para
0 topo do hotsite da secretaria e/ou departamento, cédigo de incorporacdo do Google Maps,
vincular formularios, vincular galerias de fotos, vincular videos, vincular arquivos para download,
vincular formularios, selecionar a ordem de apresentacdo no portal, selecionar se esta secretaria
far4 parte do SIC e ouvidoria, selecionar se a secretaria ter4 contetido no site ou apenas um link e
selecionar se 0 mesmo estara ativo ou ndo no site). O sistema devera permitir o cadastro de menus
em cada secretaria, para facilitar a organizacdo da mesma com possibilidade de vinculos com as
galerias do sistema.

5.24. Busca - Sistema que permita que os internautas efetuem buscas por todo o Site/Portal.
Para que a busca seja concluida o internauta devera informar os seguintes dados no sistema de
busca: (selecionar a sesséo a qual o mesmo pertence e/ou nome do item que deseja buscar), apds
preencher os dados da pesquisa 0 sistema devera automaticamente mostrar todos os itens
relacionados as informacfes digitadas pelo internauta, caso a pesquisa n&o localize itens
relacionados a busca o sistema ira emitir um comunicado de que sua pesquisa ndo teve nenhum
resultado encontrado e desta maneira o internauta podera fazer uma nova busca pelo Site/Portal.

5.25. Mapa do Site — Pagina em que seja exibido automaticamente todo o conteudo do
Site/Portal a fim de facilitar a navegacdo pelo mesmo de forma mais rapida e facilitada. Para
visualizar o mapa do Site/Portal, o sistema devera possuir um icone Mapa do Site e posteriormente
0 mesmo ira listar todas as categorias e subcategorias do portal, quando clicadas a mesma o
levard para a devida pagina.

5.26. Prefeito — Pagina onde a ferramenta devera listar informacfes sobre o Prefeito através de
um formuldario de cadastro contendo os seguintes campos: (nome, imagem de destaque, descricdo
e e-mail) esta pagina também deve possuir um canal direto entre o internauta e o prefeito através
de um formulario de envio de e-mails contendo os seguintes campos: (nome, endereco, e-mail,
telefone e descricdo do e-mail), apés o cadastro o internauta podera enviar seu e-mail que sera
direcionado diretamente para o e-mail do Prefeito ou responsavel pelas respostas dos e-mails. O
sistema devera permitir ativar e desativar o formulario de contato com o prefeito.

5.27. Vice-Prefeito — P4agina onde a ferramenta devera listar informag6es sobre o Vice-Prefeito
através de um formulério de cadastro contendo 0s seguintes campos: (home, imagem de destaque,
descricdo e e-mail) esta pagina também deve possuir um canal direto entre o internauta e o vice-
prefeito através de um formulario de envio de e-mails contendo os seguintes campos: (hnome,
endereco, e-mail, telefone e descrigdo do e-mail), apds o cadastro o internauta podera enviar seu e-
mail que sera direcionado diretamente para o e-mail do Vice-Prefeito ou responsavel pelas
respostas dos e-mails. O sistema devera permitir ativar e desativar o formulario de contato com o
vice-prefeito.
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5.28. Licitagcbes — O sistema devera permitir o cadastro de ilimitadas licitagdes com cadastro de
modalidades, cadastro de tipos de arquivos (Ex: retificacdo, termo de referéncia...) e areas de
interesse para facilitar a organiza¢éo dos contetdos no portal. Para efetuar o cadastro do edital o
sistema devera possuir um formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (selecdo de
modalidade, nome, data e hora de publicacédo, data e hora da sessao, local, nUmero da licitacéo,
ndamero do edital, nimero do processo, selecdo se serd um destague na capa e até qual periodo,
objeto, arquivo do edital, valor maximo global, inserir os itens desta licitagdo (quantidade, item e
valores), selecdo de interesse, selecao se tera um pré-cadastro para baixar o arquivo ou nao,
vincular com secretarias e selecionar se estara ativo ou nao no portal), apos o cadastro devera ser
possivel cadastrar os vencedores da licitagdo (informando item, quantidade, nome do vencedor,
CPF/CNPJ e valor total, ou apenas inserir 0 extrato do contrato). O sistema devera permitir inserir o
contrato também desta licitagdo, visualizar os usuarios que baixaram o edital, enviar e-mails com
notificagbes sobre o edital, visualizar as alteracbes efetuadas no edital (de forma que fique
semelhante a uma linha do tempo), bem como devera permitir incluir arquivos adicionais contendo
0s seguintes campos: (selecdo de tipo de arquivo, data e hora, informacédo, descricdo, destaque
entre 0s arquivos, selecionar o arquivo e informar se houver, a data de expiracao).

A plataforma devera disponibilizar a integracdo com a API de publicacdo de editais de licitacdes
no Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP) de acordo com a Lei de Licitagcdes e Contratos Lei
14.133/2021.

A plataforma devera ter 0s recursos necessarios para transmitir ao vivo as licitacées presenciais
de forma on-line, apds as transmisséo os videos das licitacdes deverdo ser disponibilizado dentro
de cada uma das respectivas licitagcdo, permitindo assim que os internautas possam visualizar
sempre que achar necessario.

5.29. Editais de concurso/processo seletivo — A ferramenta deve permitir o cadastro dos
editais de forma ilimitadas, cadastrando suas modalidades, tipos de arquivos (Ex: Gabarito,
Inscritos....) e cadastrar os locais das provas. Para efetuar o cadastro o sistema devera permitir
incluir os seguintes campos: (selecdo de modalidade, nome, data e hora de publicagéo, data e hora
da realizacdo, data e hora do inicio das inscri¢cdes, data e hora do fim das inscrigcbes, numero do
processo, selecionar se o edital serd destaque na capa ou ndo e qual a data de expiragcdo da capa,
objeto, selecionar o arquivo, selecionar se é necessario um pré-cadastro para baixar o edital,
vincular com secretarias e selecionar se estara ativo ou ndo no site), apds o cadastro é necessario
permitir inserir arquivos em anexo inserindo os seguintes campos: (tipo de arquivo, data, hora,
informacéo, selecionar se o0 arquivo sera destaque, inserir o arquivo, descri¢cdo, data da expiragéo
do arquivo, se houver, bem como ativar e desativar o arquivo do site). O sistema devera informar
também os usuarios que baixaram o edital, caso o cadastro esteja habilitado, selecionar os locais
da prova e inserir as vagas atreladas ao edital contendo os seguintes campos: (home do cargo,
selecionar se sera um cadastro reserva, quantidade de vagas e o nivel de escolaridade da vaga), a
ferramenta deve exibir também a movimentacdo de cadastro nos editais, semelhante a uma linha
do tempo.

5.30. Financeiro / Concursos Publicos- Esta ferramenta sera utilizada para gerar boletos
bancarios relacionado as inscricdes na Plataforma de Concursos Publicos, tais boletos utilizam do
layout do Banco do Brasil e/ou PagSeguro onde eles sdo registrados e podem receber suas
baixas, para isso a plataforma deve permitir o cadastro de carteiras com suas caracteristicas
especificas de funcionamento tanto para o Banco do Brasil e/ou PagSeguro, os boletos deveréo
ser gerados automaticamente com os seguintes campos apos a inscricdo dos candidatos (Nome do
Internauta, Valor, Valor com desconto), apds as inscricdes gerar as faturas o o gerenciador do
sistema podera dar as baixas e gerar relatérios.

5.31. Contratos — Pagina que permita o administrador do site efetuar o cadastro de todos os
contratos referentes as licitacdes e/ou dispensas, para efetuar o cadastro, deve possuir os
seguintes campos: (selecéo do tipo de licitagao (licitagéo, dispensa, inexigibilidade, convénio, leildo
e outros), sele¢cdo da licitacdo, numero do processo, tipo de licitagdo, nimero do contrato,
CNPJ/CPF, nome da contratada, valor do contrato, data da assinatura, data inicio da vigéncia, data
fim da vigéncia, data da publicacdo no diario, objeto, fundamentacdo legal, observactes e
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selecionar o arquivo do contrato). Deve ser possivel cadastrar também demais arquivos
relacionados ao contrato, como aditivos e demais arquivos.

5.32. Audiéncias Publicas - O sistema deve permitir o cadastro através dos seguintes campos:
(titulo, data e hora da publicacéo, data e hora da audiéncia, local, arquivo de convite, arquivo da
ata, inserir até 5 imagens, selecionar se ira vincular alguma galeria de fotos e videos do item
multimidias e selecionar se este item estara ativo ou ndo no site), apés a conclusdo do cadastro o
site deve permitir edita-los, exclui-los, inativa-los e ativa-los, o site deve permitir adicionar novos
arquivos relacionados as audiéncias publicas através de um formuléario de cadastro com os
seguintes campos: (titulo, data da informagéo e arquivo).

5.33. Acesso facil - Pagina que permita criar conteddos a serem vinculados aos menus de
acesso facil do site, que séo eles (cidaddo, empresa e servidor), para efetuar o cadastro é
necessario incluir os seguintes campos: (nome, selecdo do icone, link de redirecionamento,
ordenacéo e selecionar se estara ativo ou ndo no site).

5.34. Noticias — Pagina que permita o cadastro de noticias com cadastro e organizacdo por
categorias. O cadastro deve ser realizado preenchendo os campos: (selecédo de categoria, home,
data, fonte, local, resumo, selecado de um arquivo de audio ou leitura digital da noticia, descricéo,
inserir até 5 imagens, efetuar vinculos com os seguintes itens: (secretarias, galeria de fotos, videos,
arquivos para download, audios, formularios e enquetes), selecionar se o usuario podera avaliar a
noticia, se os navegadores poderdo indexar a noticia, personalizar as informacfes para mostrar
nos buscadores e inserir a prioridade da noticia se houver), apds o cadastro o sistema deve permitir
a edicdo do mesmo, bem como enviar a noticia por e-mail para os internautas cadastrados e
compartilhar nas redes sociais.

5.35. Agenda - O sistema deve permitir o cadastro de agenda de eventos com cadastro de
categorias. Para efetuar o cadastro deve possuir um formulario com os seguintes campos: (selecao
de categoria, nome, data, fonte, local, resumo, descricao, inserir até 5 imagens, efetuar vinculos
com os seguintes itens: (secretarias, galeria de fotos, videos, arquivos para download, audios e
formularios), selecionar se o usuario podera avaliar a agenda, se 0s navegadores poderdo indexar
a agenda, informar o endereco de onde ir4 ocorrer o evento, personalizar as informacdes para
mostrar nos buscadores e inserir a prioridade da agenda se houver), o sistema deve permitir enviar
a agenda por e-mail para os internautas cadastrados e compartilhar nas redes sociais.

5.36. Turismo — P4gina para a inser¢cdo dos pontos turisticos da cidade que deve conter 0s
seguintes campos: (sele¢do de categoria, nome, data, fonte, local, resumo, descri¢éo, inserir até 5
imagens, efetuar vinculos com os seguintes itens: (secretarias, galeria de fotos, videos, arquivos
para download, audios e formularios), selecionar se o usuario podera avaliar a pagina, se 0s
navegadores poderdo indexar, informar o endereco do local, personalizar as informacdes para
mostrar nos buscadores e inserir a prioridade se houver), o sistema deve permitir enviar a agenda
por e-mail para os internautas cadastrados e compartilhar nas redes sociais.

5.37. E-mails automaticos — A ferramenta deve permitir a customizacéo dos e-mails disparados
pela ferramenta, da seguinte forma:

- E-mails automaticos / Resposta de Contato — O sistema deve permitir criar um e-mail
padrao para resposta do formulério de contato do site que sera enviado automaticamente para
todas as pessoas que enviarem e-mail através do formuldrio de contato do site, esti
ferramenta deve possuir um sistema de integracdo aos dados inseridos no formulério de
contato que permitira ao administrador utilizar campos que poderdo ser substituidos
automaticamente pelos seus dados cadastrais que séo eles: (home e e-mail) onde ao serem
inseridos em parte do texto de resposta de contato entre {} Ex: {nome} o sistema ira
automaticamente substituir pelo nome do cliente que enviou o e-mail pelo formulario de
contato do site.

4*‘/y "\

A Y



/‘»«u

PREFEITURA MUNICIPAL DE M&OENHA(

Rua Amador Alves de Oliveira, S/N, Centro - Lagoinha / SP — CEP: 12.130-000 CNPJ: 45.167.111/0001-25

>’

- EXCLUSIVO PARA ME E EPP-

- E-mails automaticos / Aniversariantes — A ferramenta deve permitir criar um e-mail padréo
de felicitacbes para os aniversariantes do dia que sera enviado automaticamente para todas as
pessoas que estiverem cadastradas no site, esta ferramenta ira possuir um sistema de
integracdo ao cadastro dos clientes que permitirA ao administrador utilizar campos que
poderao ser substituidos automaticamente pelos seus dados cadastrais e sao eles: (nhome, e-
mail, nascimento, endereco, bairro e telefone) onde ao serem inseridos em parte do texto de
FelicitagcBes para os Aniversariantes do dia entre {} Ex: {nome} o sistema ird automaticamente
substituir pelo nome do novo cliente cadastrado no site, apds o cadastro do e-mail automatico
0 administrador do site poderd deixar esta ferramenta ativa ou ndo de acordo com suas
necessidades.

- E-mails autométicos / Cabecalho — O sistema deve permitir cadastrar uma imagem para
ser utilizada como padrdo dos cabecalhos em todos os e-mails enviados pelo portal, através
de um formulario de cadastro que ira permitir selecionar uma imagem “cabegalho” e definir se
a mesma deve ficar ou ndo ativa nos cabecalhos dos e-mails enviados automaticamente pelo
site, apds o cadastro da imagem “cabegalho” o administrador do site deve permitir alterar a
imagem “cabegalho”, apagar a imagem “cabecalho” ou inativa-la de acordo com suas
necessidades. O sistema também ira permitir incluir em um editor semelhante ao Word um
texto a ser enviado nos rodapés dos e-mails disparados pelo portal.

- E-mails automaticos / Contato / Departamentos — O administrador do site podera cadastrar
os departamentos que poderdo ser selecionados para receber os e-mails enviados pelo
formulario de contato do site através de um formulario de cadastro contendo os seguintes
campos: (nhome, e-mails separados por “;” caso seja mais de 1 (um) e se este departamento
deve ficar ativo ou ndo no formulario de contato do site).

5.38. Newsletter — O sistema deve possuir uma ferramenta para disparar e-mails para os
usuarios que se cadastraram para receber informativos. A plataforma deve permitir cadastrar as
areas de interesse a serem selecionadas pelo usuario ao se cadastrarem, bem como deve permitir
cadastrar mensagens prontas a serem enviadas, evitando sempre cadastrar as mesmas
mensagens, para efetuar o cadastro deve ser possivel incluir os campos (assunto e descricao).
Para enviar as mensagens o0 sistema deve possuir as informagdes: (sele¢cdo para quais usuarios
enviar (todos os grupos especificos), nome, assunto, nome do remetente, e-mail do remetente, e-
mail de resposta, data e hora de inicio dos disparos e data e hora de fim, prioridade, selecionar se
deseja utilizar uma mensagem pré configurada, ou criar uma nova em um editor de texto e inserir
observacdes internas da campanha), apés o disparo o sistema deve mostrar os detalhes do envio,
informacg0fes das aberturas e cliques e graficos dos disparos.

5.39. Jornal — A ferramenta deve permitir o cadastro de jornais informativos separados por
categorias. O sistema deve possuir 0s seguintes campos para cadastro: (nome, edicdo, data,
descricao, selecdo do arquivo do jornal em formato PDF, imagem para exibicdo e selecdo se deve
ficar disponivel no site ou ndo). Apdés o cadastro deve ser possivel compartilhar esta informacédo
através de um recurso que permite a integracéo com as redes sociais Facebook e Twitter.

5.40. Diério Oficial - Sistema de diario oficial completo, com opc¢ao de insercdo de pdf ou
diagramacéo diretamente pelo sistema, conforme informado abaixo:

- Diario Oficial / Atos — Cadastro de todos os atos a serem publicados no diario oficial, caso
seja para diagramar pelo sistema. Para efetuar o cadastro dos atos sdo necessdrias as
seguintes informacdes: (selecdo do tépico ao qual pertence o ato (Ex: Licitacdes, RH,
Contratos...), selecionar se sera um ato do tipo texto ou arquivo pdf (caso seja do tipo texto, ser
possivel inserir os textos desejados em um editor semelhante ao Word, agora caso seja um
arquivo em pdf, selecionar o arquivo para que ele seja um ato), selecdo se sera um ato oficial
ou publicidade, nome do ato, data, hora e ordem em que este ato sera mostrado na edicédo
final de acordo com o seu tdpico, bem como carregar atos ja prontos, ou seja, caso esteja
cadastrado no portal em noticias, legislacao e outras sessfes do sistema, ser possivel apenas
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carregar tal ato, ao invés de preencher novamente todas as informac¢des para publicacdo no
portal.

- Diério Oficial / Categorias - Ferramenta que permita o cadastro das categorias do diario
oficial. Para efetuar o cadastro informar: (home da categoria e selecionar se estara ativa ou
ndo no sistema), apds o cadastro os diarios publicados podem ser atrelados as categorias
pertencentes, (Ex: Edigbes de 2020, Edi¢cbes de 2021...).

- Diario Oficial / Configura¢gbes Diagramacdo / Configuragcfes — O sistema deve permitir a
elaboracgéo da estrutura para a diagramacao do diario. Para isto o sistema deve permitir incluir
as seguintes informacdes: (cabecalho vertical, cabecalho horizontal, rodapé vertical, rodapé
horizontal, texto antes do sumario, texto depois do sumario, texto final do diario, selecdo se
sera exibido o autor dos atos no diério, inserir conteidos nas laterais do diario, selecionar
guantidade de colunas, selecionar se as edi¢cfes terdo sumario, inserir pdf de inicio e fim do
diario, efetuar configura¢des da assinatura Al e A3 e selecionar cores e fontes dos textos do
diario).

- Diario Oficial / Configuracdes Diagramacao / Toépicos — A ferramenta deve permitir o
cadastro dos topicos, aos quais os atos serdo atrelados a eles, bem como liberar o que cada
gerenciador para alimentar, preenchendo os seguintes campos: (nome do tépico, se sera sub-
item de algum tépico ja criado, ordem de exibi¢cdo, selecionar quem podera gerenciador cada
tépico, possibilitando assim que cada gerenciador insira apenas atos em seus relativos
tépicos).

- Diario Oficial / Diario Oficial — A ferramenta deve permitir a formalizagdo/diagramacéo do
diario oficial a fim de divulgar a edi¢éo final. Para isto, o sistema deve possuir os campos:
(selecao da categoria do diario, nome da edi¢éo final do diario, nimero da edi¢&o, data, hora,
breve descricdo, selecdo se € edicdo extra ou nédo, selecionar se ird enviar um pdf ja
diagramado ou se ira diagramar direto no sistema), caso seja diagramado direto pelo sistema,
basta selecionar os atos que serdo publicados, organizar na ordem desejada, selecionar se o
pdf tera colunas e quantas serdo, bem como selecionar se deseja sumario ou ndo, apos estas
escolhas o sistema deve gerar o pdf diagramado, bastando depois apenas assinar direto pelo
sistema usando o certificado Al ou assinando pelo computador pelo A3 e atualizando o
mesmo no sistema. Permitir verificar quantas visualizagbes o diario teve, bem como ativar e
desativar a edicdo no sistema, compartilhar no Facebook e Twitter, bem como editar ou
remover tal edi¢cdo do portal. Obs: Necessério realizar o depésito legal do diario na biblioteca
nacional, bem como a funcao do carimbo do tempo.

5.41. Funcionarios - Sistema de cadastro de funcionarios publicos com criagdo de
departamentos e cargos. O sistema devera possuir um formulario de cadastro contendo os
seguintes campos: (nome, fungdo, matricula, data de admisséo, unidade, CPF, RG, e-malil,
telefone, celular, CEP, endereco, bairro, estado, data de nascimento, foto, observacdes, sele¢do do
departamento e cargo, vinculo com secretarias e selecionar se estara ativo ou ndo no site). O
sistema também deve permitir a inclusdo dos salérios dos funcionarios, inserindo os seguintes
campos: (matricula, competéncia, salério e data do pagamento). Obs: A ferramenta deve permitir
importar a lista em massa dos funcionérios para facilitar o cadastro. O sistema devera permitir
enviar e-mails em massa os funcionarios através de um formulario de cadastro contendo os
seguintes campos: (selec¢éo do tipo de envio (todos os funcionarios, um departamento especifico
ou pra um funcionério especifico), assunto, mensagem a ser enviada, selegcdo de até 2 (dois)
arquivos para serem anexados e sele¢do para solicitagdo de confirmacéo de resposta).

5.42. FAQ (Perguntas e Respostas) — Ferramenta que permita o cadastro de perguntas e
respostas do site através de um formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (pergunta,
selecionar se a pergunta é sub-item de alguma outra pergunta, resposta, selecdo de icone
relacionado, selecdo da ordenacdo de demonstracdo no site, selecdo para mostrar a categoria
aberta ao ser acessada ou fechada onde o usuario tera de clicar sobre a mesma para ser aberta e
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exibir o seu conteudo e sele¢do para a mesma ficar ativa ou néo no site).

5.43. Terminologias / Acervo — A ferramenta deve permitir o cadastro de terminologias do site
através de um formulario de cadastro com os seguintes campos: (palavra e significado). O Acervo
de Terminologias sera o espaco virtual, através do qual podera ser gerido o significado de siglas,
termos regionais ou técnicos, etc. Enfim, qualquer palavra para a qual se julgue relevante
disponibilizar informac¢des adicionais, de tal modo que o seu significado possa ser mais bem
compreendido, o0 sistema ird garantir que possam ser exibidos os significados dos termos
constantes das informacgdes, na medida em que 0s mesmos encontrem-se inseridos no acervo de
terminologias. O referido significado devera ser apresentado aos usudrios, quando 0s mesmos
selecionarem o termo, associado ao contexto da informacgéo.

5.44. SIC — P4gina em que os municipes possam fazer solicitacbes de requerimentos via site em
varios niveis de atendimento.

- SIC / Configuracfes — Pagina para cadastrar todas as informacfes exigidas pelo tribunal de
contas, bem como as regras de funcionamento, o endereco do SIC fisico, horario de
atendimento, telefones e e-mails para contatos.

- SIC / Termos de Uso - Termos de aceitacdo para utilizagdo do sistema SIC através de um
formulario contendo os seguintes campos:

- SIC / Categorias — Cadastro de categorias contendo o0s seguintes campos: (nome da
categoria, selecao da secretaria e selecionar se o item estara ativo ou nao no site).

- SIC / Instancias de Atendimento — Cadastro das instancias de atendimento através de um
formulario contendo os seguintes campos: (nome da instancia de atendimento, ordem a ser
seguida pelas instancias de atendimento, prazo maximo para resposta em dias e prazo
méximo de prorrogag¢ao).

- SIC / 12 Instancia de requerimento — O municipe devera fazer a descricdo do requerimento
em 12 Instancia através de um editor de texto semelhante ao Word, apds o municipe preencher
todos os campos deste formulario ele podera enviar o mesmo a prefeitura municipal clicando
em um botdo chamado Enviar Requerimento, ap6s o0 mesmo ser enviado o sistema ira
informar ao municipe o nimero de seu protocolo composto por 6 digitos acompanhado de ano
em vigor e 0 prazo maximo para o mesmo ser respondido, bem como ird enviar um e-mail para
0 requerente informando o andamento de seu requerimento, com as seguintes informacdes:
(data e hora da abertura de seu requerimento em 12 instancia, assunto, protocolo,
requerimento em 12 instancia, e data maxima prevista para a resposta).

A resposta sera disponibilizada ao municipe contendo as seguintes informacdes: (data e hora
da abertura do requerimento em 12 instancia, nome e CPF do solicitante, nimero do protocolo,
assunto, requerimento em 12 instancia, data e hora da resposta do requerimento em 12
instancia, nome do responsavel pela resposta em 12 instancia, prazo maximo para levar o
requerimento a 22 instancia e resposta de requerimento).

Ap6s 0 municipe ver a resposta oferecida pela prefeitura em 12 instancia ele podera dar-se por
satisfeito com a mesma ou levar sua solicitacdo a 22 instancia de requerimento permitindo
assim ao municipe argumentar a resposta de 12 instancia fornecida pela prefeitura dentro do
mesmo protocolo, desde que o mesmo seja feito dentro do prazo maximo estipulado pelo
sistema para levar o requerimento ao 22 instancia.

- SIC / 22 Instancia de requerimento — O municipe podera levar o seu requerimento a 22
instancia através de um editor de texto semelhante ao Word e clicando em um botdo chamado
Enviar requerimento, ap6és o mesmo ser enviado a 22 instancia o sistema ira informar ao
municipe o0 mesmo numero de protocolo apresentado na 12 instancia composto por 6 digitos
acompanhado de ano em vigor e 0 prazo maximo para 0 mesmo ser respondido, bem como ir4
enviar um e-mail para o municipe informando o andamento de seu reqguerimento, com as
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seguintes informacdes: (data e hora da abertura da 22 instancia de requerimento, assunto,
protocolo, requerimento em 22 instancia e data maxima prevista para a sua resposta).
A resposta sera disponibilizada ao municipe contendo as seguintes informacdes: (data e hora
da abertura do requerimento em 12 instancia, nome e CPF do solicitante, nimero do protocolo,
assunto, requerimento da 12 instancia, resposta do requerimento em 12 instancia, data e hora
da resposta da 12 instancia, nome do responsavel pela resposta da 12 instancia, prazo maximo
para levar o requerimento a 22 instancia, data e hora da abertura do requerimento em 22
instancia, resposta do requerimento em 22 instancia, data e hora da resposta da 22 instancia,
nome do responsavel pela resposta da 22 instancia, prazo maximo para levar o requerimento
para 32 instancia e resposta do requerimento de 22 instancia).
Apds 0 municipe ver a resposta oferecida pela prefeitura em 22 instancia ele podera dar-se por
satisfeito com a mesma ou levar sua solicitagdo a 32 insténcia de requerimento permitindo
assim ao municipe argumentar a resposta de 22 instancia fornecida pela prefeitura dentro do
mesmo protocolo, desde que o mesmo seja feito dentro do prazo maximo estipulado pelo
sistema para levar o requerimento para 32 instancia.

- SIC / 32 Instancia de requerimento — O municipe podera levar o seu requerimento a 32
instancia através de um editor de texto semelhante ao Word e clicando em um botdo chamado
Enviar requerimento, ap6s 0 mesmo ser enviado para 32 instancia o sistema ira informar ao
municipe o0 mesmo nimero de protocolo apresentado na 12 instancia composto por 6 digitos
acompanhado de ano em vigor e o prazo maximo para 0 mesmo ser respondido, bem como
ird enviar um e-mail para o municipe informando o andamento de seu requerimento, com as
seguintes informacdes: (data e hora da abertura de sua 32 instancia de requerimento, assunto,
protocolo, requerimento em 32 instancia e data maxima prevista para a sua resposta).

A resposta sera disponibilizada ao municipe contendo as seguintes informacdes: (data e hora
da abertura do requerimento em 12 instancia, nome e CPF do solicitante, nimero do protocolo,
assunto, requerimento da 12 instancia, resposta do requerimento em 12 instancia, data e hora
da resposta da 12 instancia, nome do responsavel pela resposta da 12 instancia, prazo maximo
para levar o requerimento para 22 instancia, data e hora da abertura do requerimento em 22
instancia, resposta do requerimento em 22 instancia, data e hora da resposta da 22 instancia,
nome do responsavel pela resposta da 2% instancia, resposta do requerimento de 22 instancia,
prazo maximo para levar o requerimento para 3% instancia, data e hora da abertura do
requerimento em 32 instancia, resposta do requerimento em 3?2 instancia, data e hora da
resposta da 32 instancia, nome do responsavel pela resposta da 32 instancia).

Observacdes: A 32 instancia de requerimento sera o ultimo recurso disponivel dentro do
mesmo protocolo, sendo assim caso 0 municipe ndo se de por satisfeito com a reposta da 32
instancia ele devera procurar outras formas de recursos ou abrir um novo protocolo.

- Em quaisquer uns dos niveis de requerimento o municipe podera encerrar o protocolo dando-
se por satisfeito com a resposta.

- Caso o municipe nao abra o nivel seguinte de seu requerimento em tempo habil o protocolo
seré encerrado.

- O Sistema SIC sempre ird notificar ao municipe via e-mail quando o requerimento tiver
alguma resposta, solicitando que 0 mesmo acesse o site da prefeitura em um determinado link
utilizando o seu niumero de protocolo e CPF para ver o andamento do mesmo.

Caso o requerimento nao seja respondido dentro do prazo estabelecido para a sua resposta o
sistema ira disponibilizar uma ferramenta de envio de reclamacdo ao moderador do sistema
através do preenchimento de um formulario contendo: assunto e descricdo de seus
argumentos para a ndo resposta do requerimento em tempo habil.

- SIC / Respostas de Requerimento por Insténcia — Para responder os requerimentos
deverdo ser cadastrados como gerenciadores do site onde os mesmos deverdo em seu
cadastro ser selecionados com a op¢do de seus devidos niveis de respostas ativados. Os
gerenciadores irdo visualizar os requerimentos em aberto, bem como os seus devidos prazos

27



/‘»«u

PREFEITURA MUNICIPAL DE M&OENHA(

Rua Amador Alves de Oliveira, S/N, Centro - Lagoinha / SP — CEP: 12.130-000 CNPJ: 45.167.111/0001-25

>’

- EXCLUSIVO PARA ME E EPP-

para resposta, onde 0s mesmos irdo possuir icones para alertar o seus status de andamento
em 3 estagios 1° Verde quando o requerimento estiver por mais de 10 (dez) dias para o seu
prazo final, 2° Amarelo quando o requerimento estiver a 1 (um) ou 2 (dois) para o prazo final e
3° Vermelho quando o prazo para a resposta for maior ou igual a data do vencimento. O
gerenciador poderdo responder os requerimentos em qualquer estagio clicando em responder
requerimento onde o mesmo podera ser feito através de um editor de texto semelhante ao
Word, bem como sera possivel anexar arquivos juntamente com 0 mesmo ao Seu requerente,
apos o envio da resposta o requerimento continuard disponivel para o gerenciador como
requerimento respondido, bem como ser& apresentada a data para o municipe contestar a sua
resposta, caso ndo haja contestacdo o0 requerimento serd dado como encerrado
automaticamente pelo sistema. Caso o municipe deseje contestar a resposta do gerenciador, a
contestacdo serd enviada ao préximo nivel de requerimento, no entanto o gerenciador do nivel
anterior poderda visualizar o andamento do mesmo, mas somente o gerenciado atual do nivel
de requerimento podera responder até que se chegue ao Ultimo nivel onde ndo serd mais
permitido ao municipe questionar as respostas do gerenciador e 0 requerimento sera
encerrado automaticamente pelo sistema.

- SIC / Moderadores — O moderador serd o0 responsavel para responder as mensagens de
reclamacgdo em atraso, os mesmos deverdo ser cadastrados como gerenciadores do site onde eles
deverdo em seu cadastro ser selecionados com a op¢do Moderador de Respostas em atraso. Os
moderadores poderdo visualizar todos os passos de niveis do devido requerimento, bem como
podera identificar quem é o gerenciador de seu nivel, assim podendo tomar as providéncias

cabiveis ao mesmo e responder o requerimento em aberto.

- SIC / Relatérios — Pagina que seréo exibidos os relatérios dos protocolos gerados no sic, sera
possivel filtrar 0s mesmos por situac@o e data de inicio e fim. Apds filtrados o sistema ir4 permitir
imprimir os relatorios.

5.45. Gerenciadores — O sistema deve permitir o cadastro de gerenciadores de contetdo de
forma multinivel. Bem como devera permitir criar departamentos e perfis de acesso, com 0s
seguintes campos: (nome do perfil, selecdo das ferramentas que o mesmo podera gerenciar no
sistema, bem o que ele podera gerenciar (cadastrar, alterar, excluir e/ou desativar os cadastros) e
selecionar se o perfil estara ativo ou ndo no site). A ferramenta devera permitir o cadastro de IPs de
acesso, onde ao cadastrar 0 acesso ao gerenciador podera ser realizado apenas por este IP, bem
como a ferramenta devera enviar e-mails com autorizacdes de acesso de dispositivo a fim de obter
uma maior seguranca. Para cadastrar os gerenciadores, deve ser realizado através de um
formulario de cadastro contendo os seguintes campos: (nome, selecdo do departamento, matricula,
CPF, celular, login, e-mail, senha, foto, data de expiracdo de senha e selecionar se deseja que o
usuario expire, inserir o certificado Al e senha, selecdo do nivel do SIC, selecionar se é moderador
do SIC, selecionar se ira gerenciar a ouvidoria, selecionar se sera acesso total, perfil de acesso ou
selecionar as areas especificas para este usuario e informar se o usuario estara ativo ou ndo para
acesso).

5.46. Protocolos Internos — Sistema de comunicacao interna entre os gerenciadores do site
enviando mensagens individuais ou para um determinado departamento, através de um formulario
contendo o0s seguintes campos: (selecdo do departamento, selecao do destinatario ou néao,
assunto, mensagem e sele¢do do arquivo), estas mensagens ficardo gravadas no sistema e nao
deverd ser possivel sua exclusdo, uma vez que o objetivo do sistema é documentar o histérico dos
mesmos. ApOs 0 envio do comunicado o mesmo deve gerar um numero de protocolo para o
acompanhamento da data e hora em que foi gerado, gravar os dados do autor e dos destinatarios e
seu assunto, tanto o destinatario quanto o autor poderéo, adicionar textos e arquivos sempre que
julgarem necessario, bem como alterar o seu status para, em aberto, aguardando resposta ou
finalizado, apenas as partes envolvidas poder&o visualizar o contetdo dos protocolos internos,
além dos Gerenciadores que estiverem marcados como acesso total.

5.47. Logs de Acesso — Ferramenta que permita que os administradores do site visualizem
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todas as atualizacfes efetuadas pelo sistema, bem como o usuério que realizou a mesma, data,
hora, cdédigo, item e pagina. O administrador devera poder limitar as buscas pelas atualizac6es com
0s seguintes filtros de busca: (usuario, atividade, paginas, data inicial e data final). Bem como ser
possivel reverter exclusdes realizadas no sistema.

5.48. Atualizacdes do Sistema — O sistema devera exibir as atualizacfes efetuadas na
ferramenta, informando a verséo, data e breve histérico das modificagdes efetuadas no sistema.

5.49. Banners Rotativos — O sistema deve permitir incluir banners rotativos no sistema com o0s
seguintes campos: (home do banner, sele¢cdo da imagem para o banner, legenda, link, ordem de
exibicdo do banner, data de inicio e fim e selecdo se 0 mesmo estara ativo ou ndo no sistema).
Obs: Deve ser permitido inserir até 5 (cinco) banners ativos no site ao mesmo tempo. Bem como
deve permitir mudar o efeito de passagem dos banners.

5.50. Banners Servi¢cos — Cadastro de banners de servicos no portal, com 0s seguintes campos:
(nome, link, imagem destaque, selecédo do local onde sera apresentado (superior e rodapé), data
de inicio e fim e selecdo se 0 mesmo estara ativo ou nao no site).

5.51. Banners Meio — O sistema devera permitir a inclusdo de banners do meio no portal, com
as seguintes informacgdes: (nome do banner, selecdo da imagem para o banner, link para
redirecionamento, ordenacéo, data de inicio e fim de exibi¢do e sele¢édo para o banner ficar ativo no
site sim ou néo). Obs: Possibilidade de inserir até 5 (cinco) banners ativos no site ao mesmo
tempo. Apos o cadastro deve ser possivel compartilhar esta informacao através de um recurso que
permite a integragdo com redes sociais.

5.52. Banner do Topo do Site — Sistema que permita a alteracdo do banner exibido no topo do
site, com as seguintes informacdes: (selecdo da imagem para o banner e selecdo para o banner
ficar ativo no site sim ou ndo). Obs: Permitir apenas 1 (um) banner ativo no site ao mesmo tempo.

5.53. Banners do Fundo — Ferramenta para modificar o banner do fundo do portal, com as
seguintes informacgdes: (home do banner, selecdo da cor, sele¢do da imagem para o banner, data
de inicio e fim e selecdo para o banner ficar ativo no site sim ou ndo). Obs: Permitir apenas 1 (um)
banner ativo no site a0 mesmo tempo.

5.54. Banners Pop-Up — Permitir incluir um aviso, ou informacdo que sera exibido logo na
abertura da pagina principal do portal. Para efetuar o cadastro do item é necessario dos seguintes
campos: (nome, largura, atura, ordem de exibi¢do, data de inicio e fim, tempo de exibicdo, selecao
se ira exibir no portal ou no gerenciador, selecdo se ira exibir em todas as paginas ou apenas
determinadas paginas e selecionar se a pop-up sera em formato de texto ou imagem, caso seja em
texto sera exibido um editor, sendo um campo para insercdo de imagem e selecionar se a pop-up
sera exibida todas as vezes que acessar o0 site, ou apenas a primeira vez). As informacdes poderao
ser editadas de acordo com as necessidades.

5.55. Visitacdo / Integracdo com o Google Analytics — O sistema devera possibilitar a
integracdo com o Google Analytics para exibir relatérios de acessos ao portal. Bem como exibir
uma prévia das estatisticas diretamente pelo gerenciador, através da ferramenta Ler & Analisar do
Google.

5.56. Projetos — Pagina de cadastro com informacdes sobre projetos da prefeitura. A ferramenta
deve permitir incluir os seguintes campos: (nome, data, descricdo, imagem destaque, vincular
galerias de fotos, vincular galerias de videos, vincular arquivos para download e selecionar se o
item estara ativo ou ndo no web site).

5.57. Contato — O site deve possuir um formulario de contato. As informacdes digitadas nesta
pagina devem ser enviadas automaticamente aos e-mails cadastrados no site. Ao entrar nesta
pagina o internauta deve se identificar através de um formulério com os seguintes campos: (nome,
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endereco, e-mail, telefone, descricdo de seu e-mail, selecionar o departamento ao qual o internauta
deseja enviar sua mensagem), em seguida ao clicar no botdo enviar, os e-mails devem ser
encaminhados para um determinado e-mail do cliente de acordo com a selecdo do departamento
selecionado pelo usuario, ex: gabinete@lagoinha.sp.gov.br, licitacao@Ilagoinha.sp.gov.br, o
administrador do site podera cadastrar os departamentos contendo os seguintes campos: (nome do
departamento e e-mails de destinos).

5.58. Galeria de Prefeitos — Pagina que permita o cadastro da galeria contendo as fotos e data
de todos os mandatos dos prefeitos da cidade através de um formulério de cadastro contendo os
seguintes campos: (nome do prefeito, foto, data inicial do mandado, data final do mandato,
descricdo e selecionar se é o prefeito atual ou ndo), apos o cadastro dos prefeitos os mesmos
devem ser exibidos no portal através de sua foto dentro de uma moldura e data de inicio e fim de
seu mandato e caso o internauta queira saber mais sobre 0 mesmo, podera clicar sobre sua foto
que fara com que seja exibida a descricdo completa do referido prefeito.

5.59. Vagas de emprego - Sistema para o cadastro de empresas e candidatos a fim de
promover vagas de emprego na cidade. O sistema deve possuir um cadastro das vagas contendo
0s seguintes campos: (sele¢do do departamento, titulo da vaga, quantidade de vagas e descri¢ao).
A ferramenta devera permitir também o cadastro de ramos de atividades com os campos: (nome e
selecdo se o0 ramo estara ativo ou ndo no site), também deve permitir o cadastro de departamentos:
(selecdo do ramo de atividade, nome e selecdo se o departamento estard ativo ou ndo no site),
bem como o cadastro de empresas e candidatos através da ferramenta de internautas, apos o
cadastro dos mesmos, eles poderao logar no site através do login e senha e as empresas deverao
conseguir incluir as vagas disponiveis e os candidatos visualizar as vagas, assim gerando emprego
para o municipio.

5.60. Atendimento do CPD - Ferramenta para a utilizagdo do CPD para a emissdo de seus
atendimentos. A ferramenta deve permitir incluir os tipos de equipamentos que fazem suporte,
contendo os seguintes campos: (home e descri¢do), os tipos de chamados com os dados: (nome e
descricdo), deve também permitir inserir os equipamentos (selecéo do tipo de equipamento, nome,
marca, nimero de série, modelo, patriménio, responsavel, setor responsavel, data da compra, data
da garantia e descricdo), com os dados acima poderdo ser aberto chamados preenchendo os
seguintes campos: (selecdo da prioridade, selecdo do tipo de equipamento, selecdo do
responsavel, solicitante, tipo de chamado, status, data e hora de recebimento, data e hora de inicio,
data e hora de fim, data e hora da conclusao, nimero do patriménio, custos, descri¢cdo e descricdo
da solucdo). Apos o cadastro do chamado deve ser possivel adicionar arquivos, com os seguintes
campos: (data e hora, arquivo e descricdo), bem como é possivel inserir o histérico do chamado
com as seguintes informacgdes: (data e hora e descri¢ao).

5.61. Ouvidoria — Sistema para abertura de chamados na ouvidoria, de acordo com as
legislacdes vigentes sobre a ferramenta. A ferramenta deve permitir incluir as configuragées gerais
sobre a ouvidoria, com as informacgdes: (selecdo do arquivo do formulério para solicitacdo na
ouvidoria fisica, sele¢@o do formulario de recurso na ouvidoria fisica, endereco, telefones, horario,
e-mail, responséavel, prazo de resposta, selecado das perguntas frequentes (cadastradas no FAQ)
gue desejam mostrar nesta pagina de ouvidoria e descricao), deve permitir habilitar ou desativar os
tipos de chamados a serem abertos no canal, como (denuncia, davida, elogio, outros, reclamacao,
solicitacdo e sugestdo), possibilidade de inserir os assuntos para a abertura dos chamados
(selecao da secretaria, nome do assunto, e-mail e prefixo para a gera¢éo do protocolo), cadastro de
respostas prontas: (nome e resposta), cadastro de formas de respostas para a sele¢cdo do
internauta (nome do campo) e inserir informacdes da forma de origem do chamado. Apé6s o
cadastro das informagdes acima 0s municipes poderdo abrir chamados pela ouvidoria
preenchendo os seguintes campos: (sele¢éo do tipo de chamado, selecdo da secretaria, sele¢éo
do assunto, sele¢éo de forma de resposta e origem, data e hora do protocolo, solicitar se deseja
sigilo e anonimato, descricdo da solicitagdo, anexo, informa¢des de logradouro (nimero, bairro,
complemento, endere¢co e ponto de referéncia), selecionar se deseja utilizar o cadastro de
internautas ou selecionar que o usuario ainda nao possui cadastro e poderd efetuar o cadastro do
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mesmo pelo sistema). ApGs os protocolos serem abertos o sistema deve permitir responder 0s
mesmos, informando uma resposta final, ou adicionando mensagens de interacdo, bem como abrir
um protocolo interno para que outra secretaria ajude na resposta ou também encaminhar o
protocolo de forma externa.

5.62. Carta de servigos — Sistema que deve permitir o cadastro de carta de servigos de acordo
com as legislagfes vigentes. A ferramenta deve permitir inserir as descricdes dos servigos em um
arquivo ja pronto em PDF, ou diagramar a carta de servicos pelo préprio sistema. Para pré-
configurar a diagramagdo o sistema deve permitir inserir as seguintes informagées: (cabecalho,
rodapé, texto antes do sumario, texto depois do sumario, texto do final do pdf, tipo de capa (criar
capa pelo editor de texto ou enviar capa em pdf), selecionar a forma de ordenacéo dos servigos no
pdf (secretarias ou assuntos), selecionar se havera sumario no pdf, selecionar a fonte/tamanho/cor
dos textos do documento e selecionar a fonte/tamanho/cor dos titulos). A ferramenta também
devera permitir configurar os assuntos dos servicos, (nome, selecdo se deseja inserir um icone ou
uma imagem para simbolizar o assunto e selecionar a cor, se for um icone). O sistema devera
aceitar o cadastro dos servigos da carta, com o preenchimento dos seguintes campos: (sele¢céo dos
assuntos desta carta, selecionar a secretaria ao qual a carta é vinculada, nome da carta de servico,
selecionar ao qual menu de acesso rapido ela pertence (cidaddo, empresa ou servidor), selecionar
as formas de acesso a este servico (online, telefone ou presencial), selecionar se sera tipo pagina
ou link, se for tipo pagina, é possivel inserir também: (sobre, documentac¢fes, custos, etapas do
servigo, requisitos, justificativa, previsdo de atendimento, prioridades de atendimento, horario de
atendimento, endereco de atendimento, responsavel pelo atendimento, foto do responsavel, e-mail
e telefone), apds a criacdo dos servicos, o0 sistema devera gerar um pdf completo com a carta e
possuir uma pagina listando todos os servicos com possibilidade de filtros de buscas.

5.63. Avaliacbes — O sistema deve permitir 0s municipes avaliarem 0s servicos prestados e
diversas paginas do portal, tais como: (Noticias, e-SIC, Ouvidoria, Carta de Servigos e diversas
paginas do portal). Para a avaliagdo, ser4 necessario apenas selecionar 0s seguintes campos:
(selecao de qual servico estd sendo avaliado, nome, e-mail, data da solicitacdo, selecdo se a
solicitacdo foi atendida (sim, ndo ou parcialmente), indicar o grau de satisfagdo (entre 1 a 5
estrelas), grau de satisfacdo (entre 1 a 5 estrelas), inserir 0 motivo que levou a classificar desta
forma e inserir um comentario). Obs: Os campos de nome e e-mail ndo devem ser obrigatérios,
permitindo assim o sigilo has avaliagfes.

5.64. Assinaturas eletrénicas — Permitir através do sistema, efetuar assinaturas digitais em
diversos arquivos pdfs inseridos no site. A assinatura ira utilizar o certificado digital do tipo Al,
atendendo os requisitos da ICP-Brasil, bem como por autoridade Carimbo do Tempo (ACT). Para
realizar as assinaturas nos arquivos pdfs, primeiramente é necessario fazer o upload dos arquivos
nas seguintes areas do site: (Editas, Licitacdes, Legislacbes e Diario oficial). Obs: E necessario
fornecer até 100 (cem) assinaturas mensais ndo acumulativas para efetuar as assinaturas dos
documentos.

5.65. Protocolos Externos — A plataforma deve possuir um sistema de geragdo de protocolos
externos, que possibilite a personalizagdo da etiqueta a ser impressa com as seguintes
informacgfes: (quantidade de etiquetas que serdo impressas por folha e modelo de como deseja
gue seja as etiquetas), deve permitir também o cadastro de tipos de documentos a ser
protocolados: (nome do tipo de documento, selecionar se esta opcao estard ativa ou néo) e
posteriormente criar 0s protocolos preenchendo o0s seguintes campos: (selecdo do tipo de
documento, nimero do protocolo, assunto, nhome do solicitante, situacdo da solicitacdo (aberto,
deferido, indeferido e arquivado) e insercéo de arquivos para download localizado no computador
ou é possivel escanear um arquivo direto da impressora e 0 sistema j4 escaneia automético e
insere no protocolo, sem a necessidade de escanear na maquina e depois selecionar 0 arquivo).
Com a emissdo dos protocolos a ferramenta deve possuir um cadastro de tramitagBes, para
acompanhar o processo deste protocolo e informar o usudrio posteriormente, o sistema deve
aceitar os seguintes campos: (secretaria de origem, secretaria de destino e uma observagéo se
necessario).
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5.66. LGPD - Politica de Privacidade — Ferramenta que permita habilitar e desabilitar a politica
de privacidade, caso ela estiver habilitada é necessario ser possivel selecionar se 0 municipe ira
visualizar as informacdes sobre as politicas de privacidade no portal ou ndo, caso afirmativo a
ferramenta deve disponibilizar um editor de texto para a inclusédo de informagdes sobre as politicas
de acordo com o desejado. Bem como a ferramenta deve estar de acordo com a lei de protecéo de
dados.

5.67. Organograma — Sistema que permita o cadastro de estruturas hierarquicas. Para efetuar o
cadastro, primeiramente é necessaria a criagdo da categoria da estrutura inserindo as seguintes
informacgfes: (nome, descri¢do, arquivo, selecdo de icone ilustrativo, ordenacdo e selecionar se a
categoria sera mostrada aberta ou oculta, necessitando de clicar para expandi-la), apds o cadastro
das categorias o sistema deve permitir inserir os subitens, com as seguintes informagdes: (nome,
selecdo de subitem, link, descri¢do, sele¢do de icone, ordenacao e selecionar se ird estar ativo ou
nao no site).

5.68. Paginas dinamicas — A ferramenta deve permitir cadastrar ilimitadas paginas. As paginas
devem ser criadas com os campos: (nome da categoria da pagina, selecionar quem podera
gerencia-la e se ela estara ativa ou ndo), ap0s o cadastro da categoria devera ser possivel inserir
os itens/contelidos nos menus, para isto bastara preencher os seguintes informacgfes: (nome,
selecdo de subitem do topico, data, ordem do menu, criacdo da url amigavel, selecionar se sera
uma pagina do tipo link ou pagina, no caso de link, € necessario inserir o link de direcionamento, ja
0 tipo pagina sera exibido um editor de texto para a inclusdo de conteldo, selecionar imagem da
capa, efetuar vinculos com (arquivos, videos, galeria de fotos, noticias e formularios), selecionar se
ird indexar essa pagina nos buscadores e selecionar se estara ativo ou ndo no portal).

5.69. Senha - O sistema deve permitir o administrador do site efetuar a alteracéo de sua senha
de acesso ao sistema gerenciador de acordo com as necessidades.

5.70. Relatoério de viagens — Devera permitir o cadastro de informac6es com gastos de viagens
através dos seguintes campos: (finalidade, nimero do pedido, sele¢céo dos integrantes, local, data
e hora de requisicdo, data e hora da viagem, data e hora do retorno, valor requisitado, valor
utilizado, valor devolvido, valor excedido, selecdo de arquivo e selecionar os itens da viagem
(integrante, item, valor, observacéo e arquivo) e selecionar se estara ativo ou nao), apos o cadastro
deve ser possivel incluir mais itens requisitados, bem como anexos ao relatério, inserindo o nome e
0 arquivo para download.

5.71. Logradouros — A plataforma deve permitir o cadastro de informac¢des de bairros e
logradouros, para efetuar o cadastro do bairro deve ser possivel incluir as seguintes informacées:
(nome do bairro, latitude, longitude e selecionar se estara ativo ou nao), bem como o cadastro de
logradouros, com os seguintes campos: (selec¢é@o do tipo (rua, avenida...), nome, sele¢do do bairro,
CEP, latitude, longitude e selecionar se estara ativo ou nao). A ferramenta ja deve vir com varios
bairros e logradouros configurados, sendo necessério apenas agregar mais contetdos caso
necessario.

5.72. Internautas — O sistema deve possuir um cadastro unificado de internautas, para que ao se
cadastrar, possam utilizar as ferramentas do site. Para disponibilizar o cadastro de internautas,
deve ser possivel informar quais informacdes deverdo ser disponiveis e/ou obrigatérias para
preenchimento: (género, selecdo de pessoa juridica, IE, celular, telefone residencial, telefone
comercial, CEP, endereco, bairro, estado, cidade, e-mail secundario, escolaridade, profissdo, data
de nascimento e RG), bem como deve permitir a criacdo de termos de consentimento para o
usuario aceitar ao se cadastrar, para o cadastro deve ser possivel inserir os campos: (nome, para
qual tipo de servico sera o termo, se a confirmacéo sera obrigatéria, se a confirmacao sera por link
enviado no e-mail ou pop-up, ordenacédo e inserir a descricdo do termo), bem como deve possuir
um campo para visualizar quais os termos de consentimento foram aceitos pelo usuario ou ndo e
ser possivel reenviar o termo quando necessario para os termos ndo aceitos. A plataforma também
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deve mostrar os logs dos internautas com 0s seguintes campos: (nome, IP, atividade, descricéo,
data e hora). O cadastro do internauta sera efetuado com as seguintes informacoes: (selecdo de
PF/PJ, e-mail, e-mail secundéario, senha, nomefrazdo social, CPF/CNPJ, RG/IE, data de
nascimento, género, telefone comercial, telefone residencial, telefone celular, nivel de escolaridade,
selecdo de profissdo, CEP, estado, cidade, logradouro, complemento, bairro, foto, bem como
selecionar quais areas do site o0 mesmo terd acesso com esse cadastro (licitacao, sic, emprega,
newsletter, ouvidoria e editais) e selecionar se 0 usuario estara ativo ou nao).

5.73. Cemitérios — A ferramenta deve disponibilizar um cadastro completo de cemitérios e seus
respectivos falecidos. Para inserir os falecidos primeiramente o sistema deve permitir incluir os
cemitérios, contendo os campos: (nome, telefone, endereco, e-malil, localizagao, arquivo do mapa,
selecionar se mostrard o mapa do Google, descri¢cdo e selecionar se estara ativo no portal), apds o
cadastro dos cemitérios permitir incluir os proprietarios: (nome da familia, nome do responsavel,
CPF, telefone, endereco, bairro, cidade, estado, cddigo interno, vincular os respectivos lotes
sepulturas e selecionar se estara ativo no portal), posteriormente o cadastro das quadras com 0s
campos: (selecdo do cemitério, nome da quadra, arquivo do mapa, ordem e selecionar se estara
ativo no portal), o cadastro dos lotes/sepulturas com os campos: (selecao do cemitério, selecao da
guadra, selecdo do proprietario, nome, inserir até 3 imagens, ordenacédo e selecionar se estara
ativo no portal), cadastro de gavetas (nome e selecionar se estara ativo no portal), cadastro de
médicos (nome, telefone, CRM e selecionar se estara ativo no portal) e o cadastro dos falecidos
(selecao do cemitério, selecao da quadra, selecéo do lote, selecdo do médico, sele¢do da gaveta,
ndamero da placa, ala, nome, sexo, data de nascimento, data e hora de falecimento, idade, cor da
pele, estado civil, profissao, naturalidade, pai, mée, causa da morte, local do ébito, data e hora do
sepultamento e local, observacdes e selecionar se estara ativo no portal). Com os cadastros
realizados a ferramenta deve exibir uma pagina com buscas pelos falecidos, cemitérios e que
mostre estatisticas com base nas informacdes alimentadas na plataforma.

5.74. Vigilancia epidemioldgica — Possuir uma ferramenta para cadastro de notificagbes sobre
a vigilancia. Para efetuar o cadastro o sistema deve permitir incluir categorias, para segmentar as
notificagbes, com o0s seguintes campos: (home ex: (COVID-19, dengue...), sele¢do de
subcategoria, descricdo, selecionar se ird mostrar mapa, historicos e dados estatisticos e se estara
ativa ou nao), apdés o cadastro das categorias deve ser possivel inserir os status destas
notificagBes, com os campos: (selecdo da categoria, nome, sele¢do de icone e cor, ordem, marcar
se ira ter um destaque no portal e se sera usado para contagem de leitos e se estara ativa ou nao)
e posteriormente inserir as informacdes das notificagbes: (nome do paciente, selecdo da categoria,
cidade, estado, bairro, selecdo do logradouro, nimero, CEP, complemento, sele¢do do status, data
e hora que entrou no status, observagao e sele¢do se estara ativo ou ndo no portal), desta forma o
cadastro sera unitario, mas o sistema deve permitir inserir cadastros de forma mudltipla, apenas
informando a categoria, status e quantidade de notificacdes. Posteriormente deve ser gerados
gréficos e mapas com as notificagfes.

5.75. Periodo eleitoral — O sistema deve permitir incluir um periodo eleitoral para que os
conteldos selecionados do site fiquem ocultos durante o periodo eleitoral. Devera primeiro permitir
incluir a data do periodo eleitoral, com as seguintes informacdes: (data e hora de inicio, data e hora
de fim, observacdo e ativar ou ndo o0 mesmo), apés o cadastro € necessario selecionar quais
informac0fes serdo desativas em um formulario contendo os campos: (selecdo de todos os registros
el/ou selecionar o periodo para filtrar, selecionar se ira setar ou remover o periodo, selecionar quais
ferramentas ira ocultar (audios, galeria de fotos, galeria de videos, arquivos e noticias), bem como
em outras areas do site, que sao elas: (menus, secretarias, turismo, agenda e paginas dinamicas é

possivel selecionar a tag do periodo eleitoral) para ocultar o contetido de forma manual).

5.76. Tags - Sistema para a inclusdo das tags de contelidos para que depois no portal ao buscar
pelas tags sejam exibidos todos os contetdos relacionados, as péaginas integradas com a
ferramenta de tags s@o as seguintes: (galeria de fotos, galeria de videos, arquivos, &audios,
formularios, menus, legislacdo, contas publicas, secretarias, editais de concurso, atas, noticias,
agenda, turismo e projetos).
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5.77. Sair — Menu onde o administrador podera clicar para se deslogar da area administrativa do
site.

6. DOS SERVICOS DE HOSPEDAGEM / SERVIDOR / ARMAZENAMENTO

6.1. O Servidor que hospedara o portal/site deverd estar localizado no Brasil e que possua
certificacao Tier llI;

6.2. O espagco minimo de armazenamento compartilhado para o site seu sistema de
gerenciamento de conteudo e contas de e-mails corporativos de 300 GB;

6.3. A Transferéncia mensal de 600 GB,;
6.4. Criacédo de ilimitadas contas de e-mails corporativos.

6.4.1. O limite diarios para envios de e-mails devera atender no minimo 1.500 (um mil e
guinhentos) envios por dia assim somando todos os e-mails cadastrados em seu dominio.

6.4.2. A contratada devera fornecer painel administrativo com usuario e senha para administrar as
contas de e-mails permitindo (criar, editar, alterar espaco de armazenamento, alterar senhas, criar
lista de redirecionamento e alias, etc).

6.4.2.1. O administrador podera criar e-mails com espacos variados e ou até mesmo
espacos ilimitados no entanto o armazenamento deverd ser calculado apenas baseado no espaco
ocupado e ndo no espago reservado para cada uma das contas. (exemplo: A Prefeitura podera
criar 200 contas de e-mails com 20 GB de armazenamento para cada uma, ou seja olhando desta
forma o espaco reservado € de 4 TB, no entanto o espaco realmente ocupado seria de 1 Gb por
conta totalizando 200 GB, este € 0 espago que deve ser levado em consideracdo ao
armazenamento ocupado.

6.5. Link de 1 GB ou superior;

6.6. Servidor Dual Xeon 2 x Intel Xeon Processor E5-2670 V2 ou superior;

6.7. 128 gb de memadria Ram ou superior;

6.8. HDs SSD para banco de dados em Raid;

6.9. Protecdo DDos de no minimo 1 Gb;

6.10. Manutencéo e monitoramento preventivo;

6.11. Sistema Operacional Linux devido a sua estabilidade e maior seguranca em comparacao
aos outros sistemas operacionais, cédigo aberto (open source) além de ser gratuito, personalizavel
e de instalacéo simplificada.

6.12. MailScanner - A empresa contratada devera utilizar o sistema Mailscanner para barrar
spam e virus e fornecer ao administrador painel de controle onde é possivel verificar todos os e-
mails que chegaram no servidor, sendo possivel visualizar a pontuacdo de spam que cada e-mail
obteve no filtro, se a pontuacéo foi muito alta ou o e-mail foi barrado por conter virus ou arquivo
suspeito. Esse painel deve dar a oportunidade ao administrador de encaminhar esse e-mail para o

usuério mesmo que tenha sido barrado pelo filtro.

Nesse painel devera ser possivel adicionar um dominio na lista branca e/ou lista negra.
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6.13. O Servidor para armazenamento devera ser redundante e atender as necessidades de
portais publicos que necessitam de regras de seguranca avancadas e que demandam alta
guantidade de acessos simultaneos efou requisicdo a banco de dados complexos com
necessidade de alto desempenho de I/O (entrada e saida de dados) + Prote¢cdo DDos de 1Gbps +
Manutencdo e Monitoramento preventivo.

7. DA SEGURANCA:

7.1. Cddigos Criptografados;

7.2. Seguranca da Area administrativa com certificado SSL (HTTPS);
7.3. Protecéo por IPs contra acessos externo a area administrativa;
7.4. Protecdo contra ataques DDoS (Denial of Service);

7.5. Cadigo totalmente protegido contra SQL Injection;

7.6.  Backup semanal de toda a estrutura de todos os servigos orcados;

7.7. DA PROGRAMACAO: O sistema proprietario do objeto deste edital devera ser
desenvolvido inteiramente dentro dos laboratérios da empresa contratada em LINGUAGEM PHP E
BANCO DE DADOS MYSQL, ndo sendo utilizado cédigos abertos como Wordpress, Joomla e
similares;

8. DA MANUTENGCAO:
8.1. Cadigos Criptografados;

8.2.  Suporte: 24h por dia através de atendimento online, telefone 0800, whatsapp, e-mail e
abertura de ticket, com resposta para a solucdo de possiveis problemas em até 2 (duas) horas, €;

8.3. Demais ajustes de funcionalidades dentro do projeto basico proposto e criacdo de novas
funcionalidades deverdo sempre ser atendidas sem custos adicionais quando exigidas por leis
federal e ou estadual,

8.4. DO TREINAMENTO: Treinamentos online ilimitados e gratuitos a ser realizado com os
servidores;

9. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

10.1. A CONTRATADA compromete-se a implantar os servigos descritos neste memorial dentro
de 15 (quinze) dias corridos ap6s a assinatura deste Contrato;

10.2. MIGRACAO DE CONTEUDO - Esta etapa, consiste na converséo dos dados atualmente
existentes para o formato utilizado pela empresa licitante, devendo este, haver compatibilidade
integral com o ja utilizado pela Prefeitura, de forma a serem importados para o novo sistema de
modo informatizado, num prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos para tal procedimento, a fim
de nédo paralisar o servico. Sera de responsabilidade da contratante a migracdo total dos dados
atualmente existentes na solucéo de software. Os dados serdo disponibilizados em meio magnético
em forma ndo estruturada, sendo o processo de migracdo (manual ou informatizado) de total
responsabilidade da empresa contratada. Os valores pertinentes ao servico de migracao, serdo
pagos logo apés a efetiva prestacdo dos servicos;
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Atualmente existem 11.749 (onze mil setecentos e quarenta e nove) arquivos sortidos entre os
formatos (doc, docx, pdf, txt, pdt, rtf, ppt, pptx, pps, ppsx, jpd, gif, png, jpeg, bmp, tiff, ttf, csv, xIs,
xlIsx, zip, rar, html, htm, mp3, wav, wma, mpg, mpeg, avi, 3gp, mp4, flv, swf, aac, xml, odt, ods, odp,
cot, gpx e kmz) dentro do site atual ocupando um espaco de 57 GB e estes devem ser 100%
migrados e organizado dentro da nova estrutura a sem risco algum de perda de dados.

Atualmente existem 137 (cento e trinta e sete) paginas no atual site contendo alem de textos
arquivos sortidos entre os formatos (doc, docx, pdf, txt, pdt, rtf, ppt, pptx, pps, ppsx, jpg, gif, png,
jpeg, bmp, tiff, ttf, csv, xls, xIsx, zip, rar, html, htm, mp3, wav, wma, mpg, mpeg, avi, 3gp, mp4, flv,
swf, aac, xml, odt, ods, odp, cot, gpx € kmz) e os conteidos das mesmas deverdo ser 100%
migrados e organizado dentro da nova estrutura a sem risco algum de perda de dados.

Os valores pertinentes ao servico de migracéo, serdo pagos logo ap6s a efetiva prestacdo dos
servigos;

Atualmente existem 62 (sessenta e dois) e-mails corporativos ativos e estes estdo ocupando 117
GB de armazenamento e todos os conteddo contidos dentro de cada uma das contas de e-mails
(caixas de entrada, caixas de saida, pastas e contatos) que deverdo ser 100% migrados e
organizado dentro da nova plataforma de webmail sem risco algum de perda de dados.
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

PREGAO (ELETRONICO) n° 046/2023
Processo Administrativo Municipal n°082/2023

A PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGOINHA, Estado de S&o Paulo, Pessoa
Juridica de Direito Publico, inscrita no CNPJ/MF sob n°. 45.167.111/0001-25, com sede na Praca
Pedro Alves Ferreira, n°. 134, na cidade de Lagoinha, devidamente representada por seu Prefeito
Municipal, TIAGO MAGNO DE OLIVEIRA, residente e domiciliado nesta cidade, doravante

designada PREFEITURA, e a empresa , inscrita no CNPJ n°
, estabelecida a , Bairro
, N0 municipio de , representado(a) pelo(a)

Sr.(a) , portador da cédula de identidade n°

inscrito no CPF/MF , doravante denominada CONTRATADA, resolvem

firmar o presente ajuste de Contrato, nos termos das Leis 8.666/1993 e 10.520/2002, do Decreto
Municipal n° 11, de 01/03/2013, bem como do Edital de Preg&o nos autos do processo em epigrafe,
mediante condi¢des e clausulas a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO, QUANTITATIVO E VALOR

Objeto: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNCIMENTO DE LICENGCA DE USO DE
CONJUNTO INTEGRADO DE APLICAGOES ONLINE PARA A PREFEITURA DE LAGOINHA -
SP.

1.1. Descrigdo, quantidade e valores:

QUANT. UN ESPECIFICACOES PRECO UNITARIO PRECO TOTAL

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE ENTREGA

2.1. Os servicos deverdo ser iniciados dentro do prazo de até 10 (dez) dias ap0s a emisséo e
confirmacéo do recebimento da autorizacdo de fornecimento (A. F), iniciando o prazo a partir
do proximo dia util, devendo todo o processo de migracdo, implantacdo e treinamento ser
finalizado dentro do prazo de 30 (trinta) dias.

2.2 - A(s) Ordem(ns) de Entrega expedida(s) ap6s a assinatura do contrato indicara(&o):

a) o nome, sobrenome e cargo do responsavel pela Ordem;

b) o e-mail e telefone (fax) do setor, para confirmacéo do recebimento da Ordem pela Contratada;
c) o item e a quantidade solicitada;

d) a data da expedi¢éo da Ordem de Entrega;

€) o prazo de entrega (data e horario);

f) o endereco do local onde o objeto solicitado devera ser entregue.

2.2.1. A Contratante expedird por meio de e-mail e/ou oficio e/ou fax a Contratada a Ordem de
Entrega. A Contratada deverd confirmar, por escrito, enviado por e-mail, fax ou oficio, o
recebimento da Ordem no prazo de 01 dia util, sob pena de decair do direito a contratacéo se
nao o fizer, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

2.2.2 - A empresa deve comunicar o horario de entrega com 24 horas de antecedéncia.

2.2.3 - Os objetos deverdo ser entregues na sede do municipio, ou ainda, no local indicado na
ordem de entrega, em dias Uteis e no horario compreendido das 08 (oito) as 15 (quinze) horas,
correndo por conta da Contratada as despesas de embalagem, seguros, transporte, tributos,
encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes do fornecimento;

2.2.3.1 - O responsavel pelo recebimento fard a conferencia dos materiais que deverdo estar de
acordo com as especificacdes técnicas do Termo de Referéncia, podendo, se for ocaso, recusar
parcialmente ou totalmente o material caso o mesmo apresente defeitos ou nao atendam as
especificacbes técnicas descritas no termo de referéncia.
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2.2.4. Em caso de possivel atraso na entrega do objeto por fato superveniente a vontade da
Contratada, a Contratada devera solicitar, por escrito, no prazo de 2 (dois) dias Uteis antes da data
final, contados do prazo estabelecido inicialmente, a prorrogacdo do prazo de entrega por igual
periodo. Caso a Contratada ndo cumpra o prazo inicial e nem o prazo prorrogado aceito pela
Contratante, ser-lhe-a aplicada a multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) ao dia, sobre o valor
total do contrato, por dia de atraso na entrega do objeto, até o 15° (décimo quinto) dia. ApOs esse
periodo, a contratada ficara sujeita a sancdo prevista no artigo 7° da Lei Federal n® 10.520/02.
2.2.5 - Os bens deverdo ser garantidos através de certificado do fabricante, que devera ser
apresentado no ato da entrega com garantia minima de 60 meses.
2.2.6 - No periodo de garantia a substituicdo nos bens, pecas ou partes que apresentarem defeitos
ou estiverem em mas condi¢cdes de funcionamento, serdo feitas pela Contratada, sem qualquer
Onus para a Contratante.
2.2.7 - O bem fornecido devera possuir garantia, referente a defeitos de fabricacdo, desempenho
ou outros de acordo com as exigéncias do Cédigo de Defesa do Consumidor;
2.2.8 - O prazo de entrega podera ser prorrogado a critério da administracao.

CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (Doze) meses, contado a partir assinatura do
contrato.

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO E DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1 As despesas decorrentes da aquisicdo, onerard recursos préprios do orcamentario, estimado
em R$24.066,67 (Vinte e Quatro mil e Sessenta e Seis reais e Sessenta e Sete centavos)
onerara recursos préprios do orcamentario:

ORGAO | UNIDADE ELEMENTO
02 02.01 3.3.90.39.00.00.00.00.0.01.110

4.2 — O pagamento sera efetuado por meio de cheque nominal ou depdsito em conta corrente
indicada pela empresa contratada em até 10 dias Uteis a partir do recebimento da Nota Fiscal
Eletronica (Portaria CAT n° 173/2009), devidamente conferida e atestada pela unidade competente.
4.3. Quando for constatada qualquer irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, sera imediatamente
solicitado ao contratado, carta de corre¢do, quando couber, ou ainda pertinente regularizagao, que
devera ser encaminhada a esta Prefeitura Municipal no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

4.3.1. Caso a contratada ndo apresente carta de corre¢cdo no prazo estipulado, o prazo para
pagamento sera recontado, a partir da data da sua apresentacao.

4.4 Os precgos nado sofrerdo reajustes dentro do prazo de validade da proposta; em casos de atraso
de pagamento, terdo como indice de atualizacdo monetaria os valores estabelecidos pela
legislacao federal.

4.5 De acordo com a Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil de n® 1234/2012,
Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil n°® 2145/2023 e Decreto Municipal n°® 30 de
04 de julho de 2023 informamos que o recolhimento do Imposto de Renda incidente das
contratacdes de bens e servicos sera retido na fonte.

4.5.1 As Notas Fiscais emitidas deverdo constar a observacdo &s regras de retencdo
dispostas na Instrucdo Normativa RFB n° 1234, de 2012.Instrucdo Normativa n° 2145 de 2023
e Decreto Municipal n® 30 de 04 de julho de 2023, devendo indicar a aliquota a ser retida,
destacando o valor bruto, aretencdo do IRRF e o valor liguido.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Fornecer o objeto deste contrato nas condi¢des previstas no Edital e em sua proposta.

5.2. N&o ceder ou transferir, total ou parcialmente, o presente contrato a terceiros, sob pena de
rescisao.

5.3. Responsabilizar-se pelas operacdes de transporte, carga e descarga.
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5.4. Manter durante toda a execucdo deste contrato, compatibilidade com as obrigacfes
assumidas, assim como todas as condi¢fes de habilitagdo e qualificagdo exigida na licitacao,
apresentando documentacao revalidada se algum documento perder a validade.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. Cumprir o prazo fixado para realizagdo do pagamento.

6.2. Indicar responsavel pelo acompanhamento da execucdo deste contrato.

6.3. Permitir acesso dos funcionarios da CONTRATADA ao local determinado para a entrega do
objeto contratado.

6.4. Comunicar a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade no fornecimento do produto.

CLAUSULA SETIMA - GARANTIA

7.1. Nos termos do Art. 56 “caput” da Lei Federal N°. 8.666/93 e demais alteracdes posteriores, ndo
sera exigida da contratada a prestacédo de garantias.

CLAUSULA OITAVA - RESCISAO E SANCOES

8.1. O atraso na entrega do objeto do contrato, com desrespeito aos prazos assinalados nas
respectivas Ata de Registro, sujeitara o compromissario fornecedor a multa diaria de 1% (por cento)
calculadas sobre o valor do item ou itens em atraso.

8.2. Pela entrega em desacordo com o especificado, 0 compromissario sera notificado a apresentar
defesa prévia para efeitos de aplicacdo da penalidade definida no subitem abaixo, ou sanar as
irregularidades no prazo de 24 (vinte e quatro) horas (este prazo podera ser reduzido ou ampliado a
critério do Municipio).

8.2.1. Decorrido o prazo da defesa prévia, o Municipio podera aplicar multa diaria de 1% (um por
cento) do valor total do lote em desacordo enquanto persistir a irregularidade, até o prazo de 30
(trinta) dias, quando se caracterizard a inexecucao total do contrato.

8.3. A aplicacdo das penalidades previstas nos itens 8.1. e 8.2.1. deste Edital serdo sempre
precedidas da possibilidade de apresentacédo de prévia defesa pelo compromissario fornecedor e
ndo impedem a rescisdo do compromisso de fornecimento pela ocorréncia de quaisquer dos
motivos tipificados no art. 78 da Lei Federal n® 8.666/93, bem como a aplicacdo de outras sancdes
admitidas em lei.

8.4. Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, o Municipio podera, garantida a prévia defesa e
observado o disposto no item 8.9. deste Edital, aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢fes:

a) adverténcia;

b) multa, na forma especificada no item 8.5. deste Edital;

C) suspensdo tempordaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracéo, por prazo de até 02 (dois) anos, nos termos do art. 87 da lei 8.666/93.

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagcdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administragcdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sancgéo.

8.5. A multa prevista no item 8.4., letra "b", sera de:

a) Multa de 30% (trinta por cento) pela inexecugédo total calculada sobre o valor integral de cada
lote em atraso;

b) Multa de 10% (dez por cento) pela inexecucéo parcial calculada sobre o valor integral de cada
lote em atraso;

8.6. O licitante que deixar de apresentar a documentagdo exigida no edital, apresentar
documentacéo falsa, ensejar o retardamento da execug¢do do certame, ndo mantiver a proposta,
lance ou oferta, falhar ou fraudar na execucédo do contrato, comportar-se de modo inidoéneo, fizer
declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa,
ficard impedido de licitar e contratar com a Administragao, pelo prazo de até cinco anos, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagcdo perante
a proépria autoridade que aplicou a penalidade.
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8.7. Ser& garantido ao compromissario fornecedor o direito de apresentagéo de prévia defesa, nas
hipoteses em que se tiver por cabivel a aplicacdo das penalidades previstas no item 8.4. deste
Edital, respeitados os seguintes prazos:
a) 05 (cinco) dias uteis nos casos das sangdes previstas nas letras "a", "b" e “c” do item 8.4. € 8.6.;
b) 10 (dez) dias Uuteis no caso da sanc¢éo prevista na letra “d” do item 8.4.
8.8. A pena de multa aplicada por quaisquer dos motivos especificados no presente Edital podera
ser aplicada cumulativamente as sangdes previstas nas letras "a", "c" e “d” do item 8.4.
8.9. As penalidades previstas sdo autdbnomas e poderdo ser cumuladas com a multa. Suas
aplicacdes serdo regidas pelo art. 49 do Decreto n°® 10.024/2019 e pela Lei Federal n® 8.666/93,
conforme aplicavel.
8.10. O valor das multas aplicadas sera recolhido aos cofres do Municipio de Lagoinha, dentro de
20 (Vinte) dias corridos da data de sua notificacdo, mediante guia de recolhimento oficial espedida
pela Secretaria da Fazenda.
8.11. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, dentro do prazo de 05 (cinco)
dias caracterizara descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades.
8.12. Independentemente de interpelacdo judicial, o contrato podera ser rescindida nas hipoteses
previstas pela Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

’1,\
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CONTRATADO:

FISCAL DO CONTRATO: Pablo Rafael da Rocha

A Contratada obriga-se a permitir a fiscalizacdo por parte da contratante, através do fiscal do
contrato durante a duracdo do servico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1. As partes elegem o foro da CONTRATANTE, com renlncia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para toda e qualquer acdo oriunda do presente contrato e que nao
possa ser resolvida de comum acordo entre as mesmas. E, por assim estarem justas e contratadas
as partes, mutuamente obrigadas, assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e
forma, para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo.

Lagoinha, ..... [0 [ de 2023.

Prefeitura Municipal de Lagoinha - SP CONTRATADA
TIAGO MAGNO DE OLIVEIRA
Prefeito Municipal
Testemunhas:
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAQO
(Contratos)

CONTRATANTE: TIAGO MAGNO DE OLIVEIRA

CONTRATADO:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): /2023

OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA PARA FORNCIMENTO DE LICENCA DE USO DE
CONJUNTO INTEGRADO DE APLICACOES ONLINE PARA A PREFEITURA DE LAGOINHA — SP.

ADVOGADO (S)/ N° OAB: OAB/SP
E-mail: juridico@lagoinha.sp.gov.br

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execucao
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Séo Paulo,
cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestacdes de
interesse, Despachos e Decisfes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrbnico, em consonancia com o estabelecido na Resolucdo n® 01/2011 do TCESP;

C) além de disponiveis no processo eletrbnico, todos os Despachos e Decisfes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a
partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cadigo de Processo Civil;
d) as informacdes pessoais dos responsaveis pela contratante e e interessados estdo cadastradas
no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no
Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme “Declaracao(6es) de Atualizagdo Cadastral” anexa (s);
e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéo;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o

direito de defesa, interpor recursos e 0 que mais couber.

Lagoinha, junho de 2023.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF:
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RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME:
Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

Pela contratada:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:
Nome:
Cargo:
CPF:
Assinatura:
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ANEXO Il = MODELO DECLARACAQ UNIFICADA DE HABILITACAO

PREGAO (ELETRONICO) n° 060/2023
Processo Administrativo Municipal n°129/2023

A

PREFEITURA DE LAGOINHA
REF.: PREGAO ELETRONICO N°
OBJETO:

DECLARAGCAO
Em cumprimento as determinagbes da Lei Federal n° 8.666/93, Decreto Federal n° 7.203/00,
DECLARAMOS, para fins de participacdo no Pregéo Eletrdnico acima, que:

a) A empresa ndo esta impedida de contratar com a Administracdo Publica, direta e indireta;

b) Nao foi declarada inidénea pelo Poder Publico, de nenhuma esfera;

¢) Nao existe fato impeditivo & habilitagdo da empresa;

d) A empresa ndo possui em seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 anos;

e) A empresa esta em dia com todas as determinacfes trabalhistas e demais legislacfes
aplicaveis;

f) A empresa esta ciente de que ndo poderd, na constancia da relacdo contratual que venha a
firmar com a Prefeitura, vir a contratar empregado que seja cdnjuge, companheiro ou parente em
linha reta ou colateral até o terceiro grau, de quaisquer pessoas ocupantes dos cargos de Prefeito,
Vice-Prefeito, Secretarios Municipais e de Vereadores;

g) A empresa esta ciente que deve seguir os padrdes de seguranca adequados ao uso de dados
pessoais de que trata a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Por ser a expresséo da verdade, eu , representante legal
desta empresa, firmo a presente.

DATA

ASSINATURA E CARIMBO

SORA A
A JY%\
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ANEXO IV
MODELO DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

PREGAO (ELETRONICO) n° 060/2023
Processo Administrativo Municipal n°129/2023

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das sancfes e multas previstas neste ato
convocatorio, que a empresa (denominacédo da pessoa juridica),

CNPJ n° € microempresa ou empresa de peqgueno porte, nos

termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
cujos termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia
como critério de desempate no procedimento licitatério do Pregdo n°® /2023, realizado pela
Prefeitura Municipal Lagoinha.

Lagoinha, de de 2023.

Assinatura do representante legal

OBSERVACAQ: Para a obtencdo dos beneficios referentes a legislacdo acima citada, as licitantes deverdo
apresentar no credenciamento documentos que comprovem que as mesmas se encontram enquadradas no porte
de Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), no qual devera apresentar DECLARACAO que
enquadra na citada lei, conforme modelo contido no anexo IV bem como DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO
OU CERTIDAO SIMPLIFICADA, ambas expedidas pela respectiva junta comercial com data de expedicdo do
exercicio atual. (https://www.jucesponline.sp.gov.br/Pesquisa.aspx?IDProduto=4)
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ANEXO V — FICHA CADASTRAL

PREGAO (ELETRONICO) n° 060/2023
Processo Administrativo Municipal n°129/2023

DADOS DA EMPRESA LICITANTE:

g [T =Yoo I oo 1 0] ] 1= o LA
Telefones: ... E-mall e

REPRESENTANTE LEGAL RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO

DADOS DOS SOCIOS
[N L= @0 o] o] (= o
L= {0 o Lo RSP PTRT

ENAEreCo RESIAENCIAL: ... ettt e oottt e e oo e ettt et e e e e e e s bbb b e e e e e e e e e annbeneeeaaens

EMAI PESSO@L: ...
AN 4 L= @0 o] o] 1= o
L= {0 o Lo PSPPI

ENAEreCo RESIAENCIAL: ... ... ettt e e e e e e bbbt et e e e e e e s abb b b e e e e e e e e e anabeneaeeeens
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ANEXO VI - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO (ELETRONICO) n° 060/2023
Processo Administrativo Municipal n°129/2023
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Apresentamos nossa proposta para prestacéo dos servigos objeto da presente licitacdo Pregdo, na
Forma Eletrénica n° /2023 acatando todas as estipulagdes consignadas no respectivo Edital
€ Seus anexos.

IDENTIFICACAO DO CONCORRENTE:

NOME DA EMPRESA: CNPJ e INSCRICAO ESTADUAL:
REPRESENTANTE e CARGO: CARTEIRA DE IDENTIDADE e CPF:
ENDERECO e TELEFONE: AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)

Devera ser cotado, preco unitario e total por item, de acordo com o Anexo | do Edital.
PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDICOES GERAIS

A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatério que rege a presente
licitacdo.

LOCAL E PRAZO DE ENTREGA
De acordo com o especificado no Anexo |, deste Edital.

Obs.: No preco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e
encargos sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como
despesas com transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratacédo.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL
De no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da data da sessao publica do Pregéo.

LOCAL E DATA

NOME E ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

OBS: A INTERPOSICAO DE RECURSO SUSPENDE O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA
ATE DECISAO.

(‘*}
)
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ANEXO VII

PREGAO (ELETRONICO) n° 060/2023
Processo Administrativo Municipal n°129/2023

DECLARA(;AO DE ENQUADRAMENTO COMO COOPERATIVA QUE PREENCHA AS
CONDICOES ESTABELECIDAS NO ART. 34, DA LEI FEDERAL N° 11.488/2007 (em papel
timbrado da licitante)

ATENCAO:

ESTA DECLARACAO DEVE SER APRESENTADA APENAS POR LICITANTES QUE SEJAM
COOPERATIVAS

Eu, , portador do RG n° e do CPF n°
, representante legal do licitante (nome empresarial),
interessado em participar do Pregéo Eletrébnico n® /2023, Processo n°  /2023,DECLARO, sob
as penas da Lei, que: a) O Estatuto Social da cooperativa encontra-se adequado a Lei Federal n°
12.690/2012; b) A cooperativa aufere Receita Bruta até o limite definido no inciso Il do caput do art.
3° da Lei Complementar Federal n° 123/2006, a ser comprovado mediante Demonstracdo do
Resultado do Exercicio ou documento equivalente;

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal
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ANEXO VI

PREGAO (ELETRONICO) n° 060/2023
Processo Administrativo Municipal n°129/2023

DECLARACAO DE PESSOAS JURIDICAS OPTANTES PELO REGIME ESPECIAL UNIFICADO
DE ARRECADAGAO DE TRIBUTOS E CONTRIBUICOES DEVIDOS PELAS MICROEMPRESAS
E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (SIMPLES NACIONAL), DE QUE TRATA O ART. 12 DA
LEI COMPLEMENTAR N° 123, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2006.

A Prefeitura Municipal de Lagoinha-SP

(Nome da empresa), com sede (endereco completo), inscrita no CNPJ sob 0 n°..................
DECLARA a Prefeitura Municipal de Lagoinha, para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ, da
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicdo para o Financiamento da
Seguridade Social (Cofins), e da Contribuicdo para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei n°
9.430, de 27 de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribuicbes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte - Simples Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro
de 2006.

Para esse efeito, o(a) declarante informa que:

| - Preenche os seguintes requisitos: a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos,
contado da data da emissdo, os documentos que comprovam a origem de suas receitas e a
efetivacdo de suas despesas, bem como a realizacdo de quaisquer outros atos ou operagdes que
venham a modificar sua situacéo patrimonial; e b) cumpre as obrigagcfes acessorias a que esta
sujeita, em conformidade com a legislacdo pertinente;

Il - O signatario é representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar a
Secretaria da Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora, imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situacdo e esta ciente de que a falsidade na prestacdo dessas
informagbes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n°® 9.430, de 1996, o sujeitard, com as
demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo criminal e
tributaria, relativas a falsidade ideolégica (art. 299 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de
1940 - Codigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n°® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal
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