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TERMO DE REFERENCIA

Diretoria de Recursos Humanos

Coordenadoria de Marketing

1. Objeto
Coordenadoria de Marketing:

Aquisicao de Brindes Institucionais.

Diretoria de Recursos Humanos:

Aquisicédo de sacolas para uso na distribuigado da “feirinha da Agro”.

2. Fundamentagao da aquisigao

Coordenadoria de Marketing:

Este Termo de Referéncia detalha e estabelece as condigées necessarias para
a aquisi¢ao descrita no ETP MKT 025/2026.

Com o proposito de fortalecer o relacionamento e proporcionar uma experiéncia
diferenciada ao nosso publico estratégico - cuja relevancia e contribuigéo sao
fundamentais para o éxito das agdes institucionais - torna-se pertinente a
aquisicao de brindes institucionais.

Considerando que parte do publico-alvo possui contato limitado com os canais
institucionais formais, as pegas ampliam o alcance da comunicacao ao levar a
marca da universidade para além dos espagos institucionais, promovendo maior
aproximagao com potenciais candidatos e com a comunidade regional.

A iniciativa fortalece o reconhecimento institucional, contribui para a efetividade
das acgdes de captacgdo, estimula a ocupagéo das vagas ofertadas e assegura
melhor retorno social do investimento publico, além de reforgar valores
institucionais como sustentabilidade e responsabilidade social, alinhados as
diretrizes da administragao publica.

Diretoria de Recursos Humanos:
Este Termo de Referéncia detalha e estabelece as condigbes necessarias para
a aquisicao descrita no ETP DIRRH 07/2026
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A aquisi¢éo visa repor sacolas que ao longo dos anos foram danificadas ou
desgastadas durante a distribuicdo de verduras, legumes, frutas, entre outros
produtos que s&o cultivados e colhidos na Fazenda Piloto da Universidade de
Taubaté. Como a distribuigéo ocorre duas vezes por més, envolvendo transporte
da Fazenda Piloto para o RH e posteriormente os servidores levam para suas
casas e devolvem, necessitando todas as vezes fazer a lavagem por conta da
sujeira deixada pelos produtos, algumas sacolas ja estdo apresentando
desgastes ou rasgos, prejudicando significativamente o uso das mesmas,
necessitando serem repostas.
3. Especificagdes técnicas
. DEPARTAMENTO
ITEM DESCRIGAO DO OBJETO UNID. | QUANT.
— QUANT.
COPO TERMICO COM ARTE PERSONALIZADA: INOX
1 | PAREDE DUPLA; PINTURA EXTERNA COR AZUL; TAMPA | PECA | 150 150 — MKT
ACRILICA; SEM ALCA: 400ML A 500ML.
SACOLA EM ALGODAO - MEDINDO 37,5CM DE ALTURA X
o 30,5CM DE LAf{GURA, COM ALGAS COSTURADAS })E 29 pecA | 1500 1.500 — MKT
CM, IMPRESSAO EM SILK EM 1 COR AZUL. TOLERANCIA
DE ATE 4CM DE DIFERENCA.
COPO TRANSLUCIDO EM PS COM TAMPA E CANUDO,
550ML - (VOLUME MINIMO), GRAVACAO EM SILKSCREEN 10.000 — MKT
03 4 PECA | 10.000
UMA COR, CORPO DO COPO EM AZUL, IMPRESSAO EM
BRANCO.
MINI BLOCO ECOLOGICO (KRAFT) DE ANOTACOES COM
1 BLOCO AMARELO E CINCO BLOCOS PEQUENOS 1.000 — MKT
04 PECA | 1.000
COLORIDOS. MEDIDAS 8,5 X 8,1. PERSONALIZADO EM 1
COR COM IDENTIDADE VISUAL DA UNITAU.
SACOLA RETORNAVEL, CONFECCIONADA EM TNT
120G/M?, DIMENSOES MINIMAS: COMPRIMENTO: 40 CM, 150 — DIRRH
05 | LARGURA: 20CM E ALTURA: 40CM, 2 CORES, COR |PECA| 150
PREDOMINANTE AZUL MARINHO COM ESCRITA NA COR
BRANCA.
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Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

3.1 Devera ser apresentada documentagéo ou indicagao do enderego eletrénico
(link) do item respectivo para conferéncia das especificagbes técnicas, das

marcas e modelos ofertados para verificagdo pelo responsavel pela analise

técnica. Considera-se documentagédo valida: catalogo, folder, certificado ou

manual elaborado pelo fabricante; e documento extraido da internet - devera ser

indicado o enderecgo eletrénico da pagina, identificando o item, onde consta a

informacgéo apresentada do produto ofertado;

4, Prazo, local e condigoes de entrega
Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

4.1. A entrega devera ocorrer em até 15 (quinze) dias uteis, contados a partir do

1° dia util subsequente ao recebimento da Ordem de Compras e Nota de
Empenho no Almoxarifado Central, localizado a Rua Expedicionario Ernesto
Pereira n°® 170, CEP: 12020-330, Centro, Taubaté/SP, de segunda a sexta-feira,
das 08h30 as 11h30 e das 14h30 as 16h30, devendo a empresa agendar o dia
e hora da entrega pelo e-mail almoxarifado@unitau.br ou pelo telefone: (12)
3625-4139.

4.2. O recebimento provisério ocorrera no Almoxarifado Central, quando o objeto
for entregue.

4.3. O recebimento definitivo ocorrera em até 5 (cinco) dias uteis, contados a
partir da data de recebimento pelo Almoxarifado Central, apés a comprovagéo,
pelo setor requisitante, do cumprimento das especificagbes minimas exigidas.
4.4. O prazo de entrega podera ser prorrogado, desde que solicitado dentro do
prazo de entrega inicial, devidamente justificado e fundamentado com o envio de
documentacdo comprobatéria dos fatos apresentados, os quais serao
analisados pelo Setor de Almoxarifado, que autorizara ou ndo a prorrogagao
solicitada.

4.5. O ateste da nota fiscal/fatura pelo responsavel sera realizado apés o
recebimento definitivo, desde que nao sejam identificados defeitos ou

imperfeigées.
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4.6. Se algum produto for rejeitado, o resultado da avaliagéo serd comunicado a
empresa, com o registro dos defeitos encontrados.

4.7. A empresa devera realizar as corregées necessdarias e reapresentar o
produto.

48 O tempo gasto com a correcao de produtos rejeitados sera
contabilizado no prazo total de entrega, para efeito de aferigdo do prazo
estabelecido para a entrega.

4.9. O tempo utilizado pela UNITAU para a avaliagdo dos produtos ndo sera
considerado para este fim.

4.10. Ressalta-se que a entrega de produtos em desacordo com as
especificacbes ndo sera considerada como cumprimento do prazo de
entrega pela empresa, podendo resultar em sangdes, assegurados o

contraditorio e a ampla defesa.

5. Prazo e condigoes de garantia

Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

5.1. Durante o prazo de garantia dos produtos fornecidos, como disposto em
legislag@o vigente, sendo constatados vicios de qualidade dos produtos, que
tornem inadequada sua utilizagdo, podera a UNITAU, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades previstas, exigir alternativamente e a sua escolha, o seguinte:
a) Prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da solicitagdo do setor
requisitante, para solugdo do problema detectado, devendo ocorrer a
substituicao do produto, sem énus;

b) Restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, se for
o caso, relativa ao(s) item(s) fornecido(s), que apresentar(em) vicio(s) de
qualidade, conforme inspegdo realizada pelo responsavel da unidade
requisitante da UNITAU, sem prejuizo de eventuais perdas e danos, no prazo de

10 (dez) dias, contados da notificagdo encaminhada.
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6. Responsavel pelo recebimento, acompanhamento e fiscalizacao da
entrega
Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

6.1 A entrega do objeto sera acompanhada e fiscalizada pelo Servigo de
Materiais — Almoxarifado Central, localizado na Rua Expedicionario Ernesto
Pereira n° 174Q, Centro, Taubaté/SP, telefone 12-3625-4139,
almoxarifado@unitau.br, sob a responsabilidade da servidora Juliana Fagundes,
Diretora administrativa, em conjunto com o setor requisitante.

6.2 A fiscalizagao da entrega do objeto pela UNITAU néo exclui nem reduz a
responsabilidade da EMPRESA pela inobservancia de qualquer obrigagao

assumida.

7. Condicdes e prazos de pagamento

Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

71 Pagamento em até 21 (vinte & um) dias, contados a partir do ateste definitivo
da nota fiscal pelo responsavel.

7.2 As notas fiscais juntamente com o arquivo “XML” deverao ser encaminhadas
a0s e-mails almoxarifado@unitau.br e danfe@unitau.br, para que sejam
atestadas e enviadas para pagamento. Deverdo constar os dados bancarios da
empresa.

7.3 Nos pregos propostos deverdo estar inclusos além do lucro, todas as
despesas e custos operacionais, tais como: transporte (inclusive frete), encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais, seguro contra todos os
riscos existentes, garantia e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento do objeto.

7.4 Apds 12 (doze) meses, contados a partir da data-base vinculada a data do
orcamento estimado, o valor pactuado podera ser reajustado mediante aplicagao
do indice IPCA/IBGE, com fundamento no Art. 25, § 7°, e Art. 92, V, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

§
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7.5. Notas Fiscais em desconformidade (dados de faturamento, itens diversos
ao entregue ou ao adquirido, entre outros) néo serdo aceitas e DEVERAQ SER
CANCELADAS, independente da data de emissao.

7.51.E de responsabilidade da empresa a conferéncia em sua totalidade

dos itens da Ordem de Compras/Contrato recebido para a entrega e emissao da
Nota Fiscal.
7.6 Em atencao a Instrugao Normativa RFB n° 2145, de 26/06/2023, informamos
que € obrigatério destacar o valor e a aliquota do IR a ser retido no corpo da
Nota Fiscal. Caso o fornecedor seja isento ou imune, uma declaragéo devera ser
apresentada.

8. Obrigacdes da Contratada

Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

8.1 Manter, durante todo o Prazo de vigéncia deste Contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condigbes de qualificacdo e
habilitagdo exigidas:

8.2 Nao utilizar quaisquer informacées as quais tenha acesso, em virtude desta
aquisicdo, em beneficio proprio ou em trabalhos de qualquer natureza, nem as
divulgar sem autorizagao por escrito da UNITAU:

8.3 Conduzir a execugao da presente avenca de acordo com o Termo de
Referéncia e Proposta Comercial e de conformidade com as normas técnicas
aplicaveis, observando estritamente a legislagao vigente aplicavel;

8.4 Arcar com todos os 6nus ou obrigagées decorrentes da legislacao da
seguridade social, trabalhista, tributaria, fiscal, securitaria, comercial, civil e
criminal, no que se relacionem com a execucao do objeto desta avenca, inclusive
no tocante a seus empregados, dirigentes e prepostos:

8.5 Responder, por sie por seus sucessores, integralmente e em qualquer caso,
por todos os danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados a UNITAU ou a
terceiros, por seus empregados ou servigos, indenizando quando for necessario;
8.6 Substituir, a suas expensas e responsabilidade, na forma da lei, os produtos
que nao estiverem de acordo com as especificacbes

de Taubaté
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9. Obrigacoes da Contratante

Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

9.1 Assegurar a EMPRESA o recebimento dos créditos decorrentes do
adimplemento de suas obrigagées, acompanhada da atualizagdo monetéria
entre a data do adimplemento e a do efetivo pagamento, com a aplicagdo do
indice IPCA/IBGE, se for o caso;

9.2 Permitir & EMPRESA o livre acesso as dependéncias relacionadas a
execugao do objeto desta avencga, em horarios previamente estabelecidos;

9.3 Fiscalizar a execugédo do ajuste e documentar as ocorréncias havidas em

registro proprio.

10. Qualificagao técnica

Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

Nao se aplica

11.  Critério de julgamento das propostas
Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

O critério de julgamento sera o menor preco unitario por item, visando ampliar

a competitividade e melhor aproveitamento dos produtos disponiveis no

mercado.

12. Resultados esperados

Coordenadoria de Marketing:

Os brindes institucionais tém como principal resultado esperado a visibilidade e
lembranga de marca. Brindes Uteis no cotidiano mantém a identidade da
universidade presente no dia a dia das pessoas, reforgando o reconhecimento
institucional de forma continua e espontanea.

Também tem como resultado a efetividade das agdes de captagio, pois gera

maior engajamento e interesse, pois os brindes contribuem indiretamente para o

UNITAU

Universidade de Taubaté
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aumento da procura pelos cursos e, consequentemente, para a melhor ocupagao
das vagas ofertadas.

Diretoria de Recursos Humanos:

Repor as sacolas danificadas de modo a garantir a qualidade da distribuicdo dos
produtos beneficiados aos servidores, sem que haja prejuizo na entrega, de
modo a garantir o bom aproveitamento dos alimentos.

13. Sancodes

Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

13.1 Pela inexecugéo total ou parcial do objeto contratado, deixar de entregar
documentagéo exigida, ndo manter a proposta, erro de execugdo, execucao
imperfeita, retardamento da execugao ou da entrega do objeto, inadimplemento
contratual ou ainda comportar-se de modo inidéneo, cometer fraude de qualquer
natureza ou constatar-se a ndo veracidade de informagdes prestadas a
Administragdo, praticar atos ilicitos e lesivos, podera a Administragéo aplicar a
Licitante ou a Contratada, garantida a prévia e ampla defesa, nos termos do Art.
155, da Lei Federal n® 14.133/21, as san¢des administrativas que seguem:

a) Adverténcia por escrito por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretem prejuizos significativos ao objeto contratado, sendo exigida pronta
reparacédo da falta cometida e comunicagéo formal das providéncias tomadas;
b) Multa de 2% (dois por cento), sobre o valor total do contrato, por reincidéncia
de 02 (duas) adverténcias,

c¢) Multa equivalente a 4% (quatro por cento), sobre o valor total do contrato, por
dia, pelo ndo cumprimento dos prazos de entrega, admitindo-se 0 maximo de 05
(cinco) dias, ap6s o que podera ser reconhecida a inexecugéo do ajuste;

d) Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato, por infragéo a
qualquer condigdo do contrato e, aplicada em dobro, em caso de reincidéncia;
e) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, por inexecugéo
parcial deste ajuste, observando-se a proporcionalidade de parte do contrato

cumprido, independentemente das demais sangées cabiveis;

Wi
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f) Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, por inexecugao
total deste juste, independentemente das demais sangdes cabiveis;
g) Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor total homologado, pela recusa
injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato;
h) No caso de reincidéncia em irregularidades na execugao do objeto por 03
(trés) vezes, podera considerar caracterizada a inexecugéo do objeto e rescindir
o ajuste, sem prejuizo das multas estipuladas nas alineas anteriores;
i) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragéo Publica direta e
indireta do ente federativo, por prazo de 03 (trés) anos, nos Casos descritos nos
incisos I, IV, V e VI do caput do art. 155 da Lei Federal 14.133/2021, e por
prazo de 02 (dois) anos, Nos casos descritos nos incisos I, VIl do caput do art.
155, da Lei Federal 14.133/2021, admitindo-se a sua reabilitagdo nos termos do
Art. 163, da mesma lei.
j) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da
Administragao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, por prazo
de 06 (seis) anos, nos casos descritos nos incisos VIII, IX, X, Xl e Xll do caput
do art. 155 da Lei Federal 14.133/2021, admitindo-se a sua reabilitagdo nos
termos do Art. 163, da mesma lei.
13.2 - As multas deverao ser recolhidas, por deposito bancario identificado, na
conta corrente n® 45.000045-5, agéncia 0056, Banco Santander, em nome da
Universidade de Taubaté, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimagao.

13.2.1. O comprovante de deposito devera ser encaminhado, no prazo
acima, ao e-mail do setor responsavel pela intimagao.
13.3 - Se o valor da multa aplicada e as indenizagoes cabiveis nao forem pagos,
os mesmos deverao ser descontados dos pagamentos eventualmente devidos a
Administragdo, ou descontados da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.
13.4 - A aplicacéo das penalidades nao exclui, em hipotese alguma, a obrigacao
de reparagao integral do dano causado a Administragéo Publica.
13.5 - Para as penalidades previstas, sera garantido o direito ao contraditério e

a ampla defesa, a qual devera ser apresentada pelo interessado no prazo de 15

UNITAU

Universidade de Taubaté
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(quinze) dias Uteis, contado da data de sua notificagéo, que sera dirigida para
analise da Douta Procuradoria Juridica.

13.6 - As sancgdes serso obrigatoriamente registradas em autos proprios, e no
caso da aplicagao do impedimento de licitar € contratar e da declaragso de
inidoneidade, requerera a instauragao de processo de responsabilizagao, a ser
conduzido por comissao, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir, nos termos do Art. 158, da Lei Federal 14.133/21.

13.7 - As penalidades sé poderio ser relevadas nas hipéteses de caso fortuito

ou forga maior, devidamente justificada e comprovada, a juizo da Administragao.

14.  Estimativas do valor da Aquisigdo

14.1 As estimativas estao discriminadas no item 6 do Estudo Técnico Preliminar
— ETP MKT 025/2026 e Estudo Técnico Preliminar DIRRH n°07/2026.

14.2 A _estimativa atualizada, constarda em anexo nestes Termos de

Referéncias, apos pesquisa de precos a ser realizada pelo Servigo de Licitagées
e Compras, conforme parametros estabelecidos nos incisos |, II, Ill, IV e V, do
§1°, artigo 23, da Lei Federal n° 14.133/2021.

15. Adequagido Orgamentaria

15.1. As despesas decorrentes da presente aquisicao correrdo por conta dos
recursos especificos consignados no Orgamento da Universidade de Taubaté do
atual exercicio financeiro.

15.2. A aquisigéo sera atendida pela seguinte dotagéo:

Coordenadoria de Marketing: 12.12.122.0104.4003.04.3390300000

Diretoria de Recursos Humanos: 51.12.122.0104.4003.04.3390300000

16. Condigbes gerais
Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

Nao se aplica.
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17.  Matriz de risco : 56{
Coordenadoria de Marketing (MKT) — Diretoria de Recursos Humanos
(DIRRH):

Nao se aplica, em razdo da natureza do objeto, por se tratar de aquisicao de
brindes e sacola retornavel, ou seja, ndo se trata de um objeto de grande vulto e
complexidade, podendo ser dispensada a elaborag8o da “Matriz de Risco” nos
termos do art. 22, §3° da Lei Federal n°14.133/21.

Diretora de Recursos Humanos



Licitastes & Compras
Recabemos em 23 (8 1L
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Abilio Leite Rodolfo
Segretdrio



