N @LTERNATIVA
W Informatica

A melhor alternativa em tecnologia da informacdo

Relatério de Servigos Executados — Més de Referéncia — dezembro de 2024

DIA Descri¢do dos Servigos Horas de
servigos

30 SAB | XXXXXXXXXXXXOXXXOOOOOOOOXKKNNXNXXXXXX

1DOM | XXXXXXXXXXXXOXKIOOOOOOXXXXXXXXXK

2 SEG Monitoramento remoto — Servidor — BACKUP EMBRAS (Copia incremental dos 2 horas
dados)

4 QUA Acesso e configuragdo do e-mail do setor de financas (dominio oficial), para os 2 horas
equipamentos e usuarios.

5QuI

6 SEX Monitoramento remoto — Servidor de dados — (Arquivos), backup completo. 3 horas

7 SAB XXXXXOO00OOOOOOOOOOOOOOOOOOOKXXX

8 DOM | XXXXXXXXXOOOOOOOOOOOOOOOOOXX XX XXX

9 SEG Monitoramento remoto — Servidor —- BACKUP EMBRAS (Copia incremental dos 2 horas
dados)

10 TER

11 QUA | Monitoramento remoto — Servidor —- BACKUP EMBRAS (Copia incremental dos 2 horas
dados)
Continuidade do suporte remoto — SIOPE - Linéria

13 SEX Suporte remoto — Configuracdo de acesso ao site da SIOPS 1 hora

14 SAB | XXXXXOOOO00OO0OOOOO0OOOOOOOOOOOOOXX XXX

15 DOM | XXXXXXXXOOOOOOOO0OOOOOOOOOOOOXNXXX

16 SEG | Monitoramento remoto — Servidor — BACKUP (Copia completa dos dados) 3 horas

17 TER

18 QUA

20 SEX Monitoramento remoto — Servidor — BACKUP (Copia incremental dos dados) 2 horas

21 SAB | XXXXXXXXOOOOO0OOOOOOOOOOOOOKNXXXXXXNXX

22 DOM | XXXOO00O0OO00OOOOO0OOOOOOOOOOXNXXXXXX

23 SEG Monitoramento remoto — Servidor — BACKUP (Copia completa dos dados) 3 horas

25 QUA

27 SEX Monitoramento remoto — Servidor de dados — (Arquivos), backup completo. 2 horas

28 SAB XXO0000XXXXXXOOOOOOOOOOOKXXXXXXXX

29 DOM | XXOO00OOO00OOOOOOOOOOOOOOOOOOXNNNXXX

30 SEG Monitoramento remoto — Servidor — BACKUP (Copia completa dos dados) 3 hrs

TOTAL DE HORAS DE SERVICOS EXECUTADOS | 25 horas
VALOR DOS SERVICOS | RS 2.345,00

TODOS OS SERVICOS ACIMA RELATADOS SE REFEREM AO DEPTO FINANCEIRO
Roseira, dezembro de 2024
Alternativa Informatica

Leandro Rodrigues Barbosa - Téc. Responsavel




