MUNICIPIO DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Administracéo

CHAMAMENTO PUBLICO

CREDENCIAMENTO N°. 007/2026
PROCESSO N°. 3797/2026

O MUNICIPIO DE PINDAMONHANGABA, através do Departamento de Licitacdes e Contratos, com sede na Av.
Nossa Senhora do Bom Sucesso n® 1.400 — Bairro Alto do Cardoso, nesta cidade, torna publico a quem possa
interessar que se encontra disponivel o Edital d¢ CREDENCIAMENTO N° 007/2026 e que recebera a partir do dia
23 DE ABRIL DE 2026, documentos para: CREDENCIAMENTO DE AGENCIA DE VIAGENS PARA PRESTACI\O
DE SERVICOS DE EMISSAO DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS, PASSAGENS TERRESTRES, RESERVAS
DE HOSPEDAGEM E SERVICOS CORRELATOS.

Recebimento das Solicitacoes do Credenciamento

O edital completo e todos os documentos dele integrantes estardo disponiveis através do site
https://www.pindamonhangaba.sp.gov.br/licitacao-e-chamamentos/chamamento-publico-chamada-publica.

O recebimento da solicitacio de credenciamento e da documentacdo de habilitacio dos
interessados serao recebidos pela Comissao Permanente de Contratacao designada pela Portaria Geral
n° 5.464, de 08 de janeiro de 2021, a partir de 23 de abril de 2026, por intermédio de Protocolo
eletronico através do link: https://pindamonhangaba.1doc.com.br/atendimento. Permanecendo aberto
pelo prazo de 12 meses.

Qualquer interessado podera solicitar esclarecimento sobre o chamamento através do telefone: (12) 3644-
5600 ou por intermédio de protocolo eletrbnico através do link
https://pindamonhangaba.1idoc.com.br/atendimento.

1. DO OBJETO

E objeto do presente Edital o CREDENCIAMENTO DE II\GIAENCIA DE VIAGENS PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE EMISSAO DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS, PASSAGENS TERRESTRES, RESERVAS DE
HOSPEDAGEM E SERVICOS CORRELATOS, nos termos e nas condigcdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.1 S3o partes integrantes, indissocidveis e atreladas ao conteludo deste Edital, os seguintes anexos, cujo teor
vincula totalmente os interessados:

Anexo I - Minuta do Contrato;

Anexo II - Termo de Referéncia;

Anexo III — Estudo Técnico Preliminar;

Anexo IV - Solicitacdo de Credenciamento;
Anexo V - Declaracdo Unificada.

Anexo VI — Modelo certificado de credenciamento
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1.3 A forma de execucao do fornecimento, seus quantitativos, valores ESTIMADQS, prazos etc. estao previstos no
Anexo II — Termo de Referéncia deste Edital.
1.4 O critério de selecdo é o previsto no art. 79, inciso III, da Lei Federal n® 14.133/2021, ou seja, em mercados
fluidos: caso em que a flutuacdo constante do valor da prestacao e das condigcdes de contratacdo inviabiliza a selegao
de agente por meio de processo de licitagao.

2. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

2.1 Poderao participar do presente processo e serdo credenciadas as agéncias de viagens devidamente registradas e
habilitadas junto ao Registro no Ministério do Turismo, com documentacgdo regularizada e em conformidade com a
legislagdo vigente que comprovarem atender a todas as condigOes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2.2 Se todas as exigéncias forem atendidas, estardo aptas a se credenciar, desde que preencham o a Solicitagao

de Credenciamento, conforme ANEXO IV e apresentem os documentos de habilitacdo exigidos no Edital.

2.3 Os dados informados na Solicitacdao de Credenciamento sao de responsabilidade dos interessados, que deverao
comprova-los através da apresentagao da documentacao exigida no “Item 3" deste Edital.

2.4 A apresentacao do requerimento de participagao caracteriza que a agéncia de viagem tem conhecimento pleno de
todas as disposicbes constantes deste termo de referéncia e do edital de credenciamento, concordando
expressamente com os requisitos estabelecidos, com as normas, termos e condigGes fixadas pelo Municipio de
Pindamonhangaba.

2.5 N3do sera admitida a participacdo de interessados que, por quaisquer motivos, tenham sido declarados inidéneos

pela Administracdo Publica Direta ou Indireta, nas esferas Federal, Estadual ou Municipal, ou punidos com suspensao

pela Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba.

2.5.1 A idoneidade dos participantes devera ser consultada nos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP
(www.portaldatransparencia.gov.br/ );

b) Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional
de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

c) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU https://contas.tcu.gov.br/ords;

d) Cadastro de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, através do link:
https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacac-apenados”.

2.5.2 Também ndo sera admitida a participacdo de interessados que possuam em seu quadro societario servidores
publicos ou agentes politicos municipais, bem como com vinculo de parentesco até o terceiro grau, que sejam
detentores de poder de influéncia sobre o resultado do certame, considerado todo aquele que participa, direta ou
indiretamente, das etapas do processo de licitagao.

2.6 Os documentos exigidos deverdo ser apresentados em forma de cdpias autenticadas digitalmente por cartdrio
competente, ou copias simples, desde que acompanhadas dos respectivos originais para autenticagdo por membro da
Comissdo Permanente de Contratacdo, a excecdo dos documentos gerados automaticamente pelos Sistemas
Previdenciario/Fiscal e Outros.

2.6.1 Os documentos emitidos e/ou extraidos via internet poderao ser novamente impressos e/ou consultados pela
Comissao Permanente de Contratacdo para efeito de comprovagao de sua autenticidade.
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2.6.2 Com excecao os documentos que, por sua natureza, ndo possuem prazo de validade, os demais documentos
deverdo sem apresentados dentro da validade neles expressa ou com data de expedicdo ndo superior a 90 (noventa)
dias.

2.7 Nao serdo aceitos documentos entregues fora do formato, local, dias e horarios estabelecidos neste Edital.

2.8 Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e Anexos, com excecdo dos casos expressamente previstos.

2.9 As participantes deverao ter pleno conhecimento dos elementos constantes deste edital, das condicOes gerais e
particulares da licitacdo, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento como elemento impeditivo da correta
formulacao da proposta e do integral cumprimento do contrato.

DOCUMENTAGCAO PARA CREDENCIAMENTO

2.5 Relativos a habilitacao juridica

a) No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual
- CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a  verificagdo da  autenticidade no  sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

c) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: Ato Constitutivo,
Estatuto Ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatdrio de seus administradores;

d) Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

e) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

f) No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem
como o registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 1971;

g) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizacdo;
h) Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva.

i) Empresas consorciadas, deverdo apresentar juntamente com o documento solicitado na alinea “c” comprovacao do
compromisso publico ou particular de constituicdo de consdrcio, subscrito pelos consorciados, conforme artigo 15,
inciso I da Lei Federal 14.133/2021 e suas alteracoes.

3.2 Relativos a regularidade fiscal e trabalhista

a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ);

b) Prova de Inscricdo Estadual pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto a ser contratado;
c) Prova de reqularidade para com as Fazendas Federal e Municipal, do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente na forma da lei, mediante a apresentacdo das seguintes certiddes:

c.1) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com Efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais
(inclusive as contribuicoes sociais) e a Divida Ativa da Unigo;

c.2) Certiddo Negativa de Débitos ou Positiva de débitos com Efeitos de Negativa com a Fazenda Municipal,
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emitida por meio de unidade administrativa competente da sede ou do domicilio da licitante;

d) Certidao de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Positiva de Débitos Trabalhistas com efeitos de negativa.

§ 10 Considera-se positiva com efeitos de Negativa a certiddo de que conste a existéncia de créditos ndo vencidos,
em curso de cobranga executiva em que tenha sido efetivada a penhora, ou cuja exigibilidade esteja suspensa por
moratoria ou depdsito de seu montante integral, ou reclamagdes e recursos, nos termos das leis reguladoras do

processo tributario administrativo ou concessao de medida liminar em mandado de seguranca.
f) As empresas consorciadas, deverdo apresentar toda a documentacdo relacionada a regularidade fiscal e trabalhista.

3.3 Relativos a qualificacdo econémico-financeira

a) Certiddo Negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, dentro do prazo de
validade ou com data ndo superior a 90 (noventa) dias da data de expedigdo.

3.4 Relativos a qualificacao técnica

a) Atestados passados por pessoas juridicas, de direito publico ou privado, que comprovem que a respectiva licitante
executou ou executa, a contento, fornecimento de natureza e vulto similares ao desta licitacao, na proporgao de no
minimo 50% do objeto licitado, conforme sumula 24 do TCE.

b) E permitido o somatdrio dos quantitativos de cada consorciado, conforme artigo 15, inciso III da Lei Federal
14.133/2021 e suas alteracoes.

c) Apresentar comprovacao de registro vigente junto ao Ministério do Turismo, inclusive das filiais, se for o caso,
conforme previsto no art. 22 da Lei 11.771, de 17 de setembro de 2008, e artigo 18 do Decreto n°. 7.381/2010.

3.5 Documentos complementares

a) Solicitacdo de Credenciamento (Anexo IV);

b) Declaracdao Conjunta (Anexo V).

3.5.1 Caso o interessado se faga representar por meio de procurador, faz-se necessaria apresentacado de:

a) Cdpia da cédula de identidade ou documento equivalente do procurador;

b) Procuracdo (com mencao expressa de que lhe confere amplos poderes, inclusive para formular propostas, para
recebimento de intimacdes e notificacoes, desisténcia ou ndo de recursos, bem como demais atos pertinentes ao
certame) com firma reconhecida em cartorio, ou por instrumento publico.

3.6 Relativos a existéncia de sancdo

3.6.1 Como condicdo prévia ao exame da documentagao da solicitagdo de credenciamento, a Comissao Permanente
de Contratagdo verificara o eventual descumprimento das condigbes de participacdo, especialmente quanto a
existéncia de sangdo que impeca a futura contratacdo, mediante a consulta aos documentos protocolados via
Plataforma 1 Doc, e ainda nos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP
(www.portaldatransparencia.gov.br/ );
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b) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional
de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php );

c) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:0;

d) Cadastro de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo, através do link:
https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacao-apenados;

e) A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por
forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429/1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica
da qual seja socio majoritario;

f). Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

g) Constatada a existéncia de sancao, A Comissdo Permanente de Contratacao reputara o licitante inabilitado, por
falta de condicdo de participacao.

h) A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

i) O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacado.

3 ENTREGA E ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1 Aberto o periodo para solicitacbes de credenciamento, os interessadas entregardo, toda a documentacdo de
habilitacdo prevista no Item 03.

4.1.1 O formuldrio constante do Anexo IV assinado pelo representante legal e documentos necessarios ao
credenciamento deverao ser protocolizados por meio de abertura de protocolo no sistema 1 Doc atendimento
através do sitio https://pindamonhangaba.1doc.com.br/atendimento e direcionados para Comissdo Permanente

de Contratagdo do Municipio de Pindamonhangaba, selecionando o assunto “Credenciamento de agéncia de
viagens”.

4.2 A andlise dos documentos de habilitacdo sera realizada pela Comissdao Permanente de Contratacdo em prazo nao
superior a 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data do protocolo de entrega.

4.3 A Comissdo poderd, durante a analise da documentacgdo, convocar os interessados para prestarem quaisquer
esclarecimentos porventura necessarios, bem como para complementarem, caso queiram, os documentos
apresentados.

4.4 Serdo considerados habilitados e credenciados os interessados que cumprirem todas as exigéncias deste Edital,
sendo inabilitados e ndo credenciados aqueles que nao cumprirem e nao manifestarem interesse em complementar a
documentagao necessaria.

5. DOS RECURSOS

5.1 O interessado ndo habilitado, nos termos do item 4.4, podera interpor recurso, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a
contar da data da publicagao da decisao da Comissao Permanente de Contratagdo.

5.2 O recurso devera ser apresentado por escrito, assinado, dirigido a Comissdo Permanente de Contratacdo e
protocolado pela ferramenta “Protocolo 1 Doc”, disponivel no enderego
https://pindamonhangaba.1doc.com.br/atendimento

5.3 O recurso ndo tera efeito suspensivo.
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6. DA DIVULGAGAO DO RESULTADO

6.1 Apds a andlise documental, a Comissao Permanente de Contratacdo apresentara a relacdo geral dos
credenciados, assim como a complementara sempre que novos interessados se credenciarem.

6.2 O processo de analise e o resultado final serdo homologados pela Autoridade Superior.

6.3 Apos o deferimento do credenciamento, o interessado sera comunicado via Oficio e/ou publicacdo no Diario
Oficial do Municipio, quando entdo serd convocado a assinar o Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena
de cancelamento.

6.4 O indeferimento do pedido de credenciamento nao inibe a sua reapresentacado pelo interessado, condicionada ao
preenchimento da exigéncia ndo atendida no pleito anterior.

6.6 O interessado que atender a todos os requisitos previstos no edital sera credenciado pelo érgdo ou entidade
contratante, encontrando-se apto a executar o seu objeto.

7. DO CONTRATO

7.1 As contratacdes deverao ser formalizadas por meio de termo de contrato, que tera vigéncia de 12 (doze) meses,
contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado nas hipdteses legais, tendo eficacia legal apds a
publicagdo do seu extrato no Jornal Oficial do Municipio.

7.2 A convocacdo para a assinatura do Contrato se dara depois de efetivada a habilitacdo do interessado, segundo os
critérios deste Edital.

7.3 Os fornecimentos deverdo ser realizados no Municipio de Pindamonhangaba - SP, segundo os critérios
estabelecidos neste Edital e seus anexos.

7.4 A minuta do contrato a ser celebrado consta do Anexo I deste Edital.

7.5 O Municipio de Pindamonhangaba encaminhara para publicacdo o extrato deste Contrato no Portal Nacional de
ContratagGes Publica — PNCP e no Diario Oficial do Municipio, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua
assinatura.

8. DOS PRECOS E DO PAGAMENTO

8.1 A agéncia de viagens devera emitir Nota Fiscal contemplando o valor total dos servigos executados.

8.1.1 Nao serdo aceitos documentos que visem a substituicao de notas fiscais, tais como boletos e faturas, por
exemplo.

8.1.2 Deverao constar na nota fiscal os seguintes dados:

a) Para passagens aéreas e terrestres: Companhia; Nome do passageiro; Nimero do bilhete ou localizador; Data da
emissao; Data da viagem; Trecho (origem e destino); Valor da tarifa; Valor da taxa de embarque (quando aplicavel);
Valor total do bilhete.

b) Para hospedagem: Nome do hdspede; Localizador ou nimero da reserva; Datas de entrada e saida; Nome e
endereco do estabelecimento hoteleiro; Valor da didria e valor total; CondicGes tarifarias aplicadas.

8.1.3 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos contados a partir da data da emissdo da nota de
liguidacao.

8.1.4 Nao serdo realizados pagamentos antes da emissdo de passagens e reserva de hotéis, ou em desacordo com
os parametros estabelecidos.

8.1.5 Ndo sera admitida cobranga adicional a titulo de taxas de servigo, impostos locais ou quaisquer outras despesas
nao previstas expressamente no orgamento.
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8.2 O pagamento sera efetuado pela Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba no prazo de 30 dias, mediante a
apresentacao da Nota Fiscal, apds o ateste pelo profissional designado, sendo efetuada a retencao de tributos sobre o
pagamento a ser realizado (se for o caso), conforme determina a legislagdo vigente.

8.3 O pagamento sera efetuado através de Pagamento Instantdneo - PIX, no formato CNPJ, para a Pessoa Juridica,
cujos dados deverao ser informados na Proposta Comercial.

8.3.1 O Pagamento Instantdneo - PIX consistird em comprovante de quitacdo pela PREFEITURA, de sua obrigacao
assumida com a empresa vencedora da licitacao.

8.4 Caso o fornecedor seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal, a devida
comprovacao, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos, de acordo com a Lei Complementar n® 123/2006.

8.5 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstancia que impega a liquidacao da despesa, esta sera devolvida ao
fornecedor, e o pagamento ficara pendente até que ela providencie as medidas saneadoras. Nessa hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a regularizacdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando
qualquer 6nus para a Prefeitura.

8.6 Previamente a data do pagamento serdo verificadas as certidées de regularidade fiscal e trabalhista, para verificar
a manutencao das condigdes de habilitacdo do fornecedor.

8.7 Os tributos e as contribuigées, bem como quaisquer outras despesas necessarias a execugao dos servigos sao de
responsabilidade do fornecedor, podendo a Contratante exigir, a qualquer tempo, a comprovacdao de sua
regularidade.

8.8 Na existéncia de ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o
valor devido devera ser acrescido de atualizacao financeira, e sua apuracao se fara desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)

365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso
8.9 Qualquer irregularidade que impega a liquidacdo da despesa sera comunicada ao fornecedor, ficando o

pagamento suspenso até que se providenciem as medidas saneadoras. Nessa hipdtese, o prazo para o pagamento
iniciar-se-a ap0s regularizagao da situacdo e/ou a reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer
onus para o Municipio.

9. DAS HIPOTESES DE DESCREDENCIAMENTO

9.1 A Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba podera promover o descredenciamento, a qualquer tempo, por
razbes devidamente fundamentadas em fatos supervenientes ou conhecidos apds o credenciamento, que importem
comprometimento da capacidade técnica, fiscal ou da postura do Credenciado, ou ainda que fira o padrdo ético ou
operacional do trabalho, sem que caiba ao mesmo qualquer direito a indenizacao, compensacao ou reembolso, seja a
que titulo for.

9.2 Aqueles que se recusarem, sem justificativa aceita pela Administracdo, a executar os servicos nos prazos e
condigGes estabelecidas no Anexo II — Termo de Referéncia.

9.3 O Credenciado podera solicitar o seu descredenciamento a qualquer tempo, desde que requerido com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS
Av. Nossa Senhora do Bom Sucesso, 1400 — Alto do Cardoso— Pindamonhangaba/SP — Cep.: 12420-010



MUNICIPIO DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Administragcéo

9.4 Na hipdtese de descumprimento das obrigacdes pelo Credenciado, este estara sujeito as sangdes previstas no
Edital, seus Anexos e na Lei Federal n°® 14.133/2021.

9.5 Fica assegurado ao Credenciado o direito ao contraditério, sendo avaliadas suas razbes pela Comissdo
Permanente de Contratacdo, que opinara em 05 (cinco) dias Uteis e as submetera a autoridade competente para
tomada de decisao.

9.6 Se for conveniente para a Administracdo Municipal, a Secretaria de Administracdo podera, a qualquer tempo,
buscar alternativas por outros modelos de gestdo e contratacdo do fornecimento objeto deste Edital.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

10.1 Os pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes ao presente Edital deverdo ser efetuados por escrito, a
qualquer tempo, antes da data de encerramento do periodo de credenciamento, enderecados a Comissdo Permanente
de Contratacao pela ferramenta “Protocolo 1doc”, disponivel no endereco
https://pindamonhangaba.1doc.com.br/atendimento.

10.2 Caberd a Comissdo Permanente de Contratacao analisar e decidir sobre a peticdo de esclarecimento ou
impugnagao no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

10.3 As decisdes e/ou respostas serdo encaminhadas no e-mail informado pelo interessado no momento do pedido
de esclarecimento e/ou impugnagao.

11. DAS OBRIGAGCOES DO CREDENCIADO
11.1 As obrigacdes do Credenciado constam do Anexo II — Termo de Referéncia.

12. DAS OBRIGACOES DA CREDENCIANTE

12.1 Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servicos.

12.2 Informar ao Credenciado sobre as normas e procedimentos de acesso as suas instalacdes para a entrega do
objeto e as eventuais alteracdes efetuadas em tais preceitos.

12.3 Prestar as informac0es e os esclarecimentos solicitados pelo Credenciado, relacionados com o objeto pactuado.
12.4 Comunicar por escrito ao Credenciado quaisquer irregularidades verificadas na execucdo dos servigos,
solicitando a revisdo do servico executado que nao esteja de acordo com as especificacdes do Termo de Referéncia.
12.5 Efetuar os pagamentos devidos ao Credenciado nos prazos estipulados no contrato, depois do recebimento da
Nota Fiscal respectiva.

12.6 Efetuar a retencao dos tributos legais sobre a Nota Fiscal.

12.7 Estando os servicos de acordo com o solicitado e a respectiva Nota Fiscal devidamente atestada, a Credenciante
efetuara o pagamento nas condigGes, precos e prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

12.8 A Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba, através da Secretaria de Assisténcia Social, devera acompanhar os
prazos de execugado, exigindo que o Credenciado tome as providéncias necessarias para regularizacdo, sob pena das
sangOes administrativas previstas na Lei Federal 14.133/2021 e no Termo de Referéncia e demais cominagoes legais.
12.9 Rescindir unilateralmente o contrato nos casos previstos no art. 138 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

12.10 Proporcionar as condicdes para que o Credenciado possa cumprir as obrigagdes pactuadas.

13. DAS DISPOSICﬁES FINAIS

13.1 A simples apresentacdo, pelo interessado, da documentacdo exigida no presente certame ndo induzira
automatica celebragdo do Contrato, sendo esta submetida a habilitacdo prevista no item 03 deste Edital.

13.2 Os Credenciados serdo os Unicos e exclusivos responsaveis pelas informacGes disponibilizadas e sua atualizagdo
junto a Prefeitura.

13.3 O presente credenciamento tera vigéncia de até 12 (doze) meses, contados da data de publicacdo do edital.
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13.3.1 Ao final de cada periodo de 12 (doze) meses e durante a vigéncia deste credenciamento, podera ser
republicado o aviso do edital para credenciamento de novos(as) interessados(as), sem prejuizo dos credenciamentos
ja homologados.

13.4 A Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba podera revogar ou anular o presente credenciamento, na forma da
lei, sem que caiba aos participantes qualquer direito a reembolso, indenizagao ou compensagao.

13.5 Os casos omissos serdao decididos pela Comissdo Permanente de Contratacdo, na forma da Lei Federal n®
14.133/2021.

Pindamonhangaba, 15 de abril de 2026.

ALCINEU MONT SERRATO DE SOUZA JUNIOR
Diretor do Departamento de Licitagdes e Contratos

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS
Av. Nossa Senhora do Bom Sucesso, 1400 — Alto do Cardoso— Pindamonhangaba/SP — Cep.: 12420-010



MUNICIPIO DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Administragcéo

CREDENCIAMENTO N° 007/2026
Processo Administrativo n° 3797/2026

ANEXO II — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO QUE
ENTRE SI FIRMAM O MUNICIPIO DE
PINDAMONHANGABA E O CREDENCIADO/A

(NOME).

Por este instrumento contratual, de um lado o MUNICIPIO DE PINDAMONHANGABA, pessoa juridica de
Direito Publico Interno, inscrito no CNPJ/MF sob o n® 45.226.214/0001-19, sediado na Av. Nossa Senhora do
Bom Sucesso n® 1.400, Alto do Cardoso, Pindamonhangaba, SP, CEP 12.420-010,neste ato representado
pelo gestor da contratagao, sr(a). Andrea Aparecida Barreto Dos Santos , brasileira, casada, assistente social,
portadora da cédula de identidade n® MG — ------------- ,& do CPF nO ----=-mmmmmmmem , residente e domiciliada na
(QUALIFICACAO COMPLETA E ENDERECO) CEP: -------------- , hos termos do Decreto Municipal 5.828 de
21/07/2020, e das demais normas legais aplicaveis, doravante denominado simplesmenteCONTRATANTE, e
de outro lado a empresa (NOME DO CREDENCIADQ), (QUALIFICACAO COMPLETA E ENDERECO), neste ato
representada por (REPRESENTANTE LEGAL), (QUALIFICACAO COMPLETA E ENDERECO),

doravante denominada simplesmente CONTRATADA, com fundamento na Lei 14.133/2021, em especial seu
artigo 79, caput, t&m entre si justo e acertado o presente CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS,
mediante as clausulas e condicoes a seguir especificadas.

CLAUSULA I — DO OBJETO

1.1 - Credenciamento de agéncia de viagens para prestacao de servicos de emissao de bilhetes de
passagens aéreas, passagens terrestres, reservas de hospedagem e servigos correlatos.

CLAUSULA II — DO AMPARO LEGAL E DA VINCULACAO

2.1 A lavratura do presente instrumento decorre do Processo de Administrativo n°® 3797/2026, Edital de
Credenciamento n® 007/2026, Solicitacao de Compra n° 20/2026.

2.2 Fazem parte deste instrumento, como se nele estivessem transcritas, as condicdes estabelecidas do Edital de
Credenciamento n°® 007/2026, bem como seus Anexos.

CLAUSULA III — DO REGIME DE FORNECIMENTO

3.1 O presente contrato tem como regime o fornecimento por precos unitarios, nos termos do Edital.
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3.2 O critério de selegdo € o previsto no art. 79, inciso III, da Lei Federal n® 14.133/2021, ou seja, em mercados
fluidos: caso em que a flutuacdo constante do valor da prestacao e das condicOes de contratacdo inviabiliza a selecdo
de agente por meio de processo de licitagao.

3.3 Apos a assinatura deste contrato, o Credenciado estara apto a dar inicio a execugdo dos servigos, conforme
demanda do Municipio.

CLAUSULA IV — DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

4. A demanda por passagens aéreas, terrestres e servicos de hospedagem possui natureza variavel e sazonal, e, em
alguns casos, imprevisivel 0 momento exato da formalizacao da demanda. Esta situacao ocorre devido a dinamica das
agendas institucionais do Prefeito Municipal, dos servidores publicos e dos atletas que representam o Municipio, cujos
compromissos podem sofrer alteracdes sem aviso prévio.

4.1 Neste sentido, torna-se inviavel o estabelecimento prévio de quantitativos fixos ou médias estritas de bilhetes e
reservas a serem consumidos. O volume de demandas € diretamente influenciado por fatores alheios a Administragao
Municipal, tais como o calendario de eventos esportivos oficiais, convites para representacao institucional, reunioes
com os as esferas Estadual e Federal.

a Tabela abaixo estao previstas as descricoes, quantidades e valores estimados dos servicos a serem realizados pelo
Credenciado, conforme demanda:

Tabela 1 — Valores estimativos para despesa do objeto durante a vigéncia

Descricao dos servicos Valor estimado
Hospedagens R$ 310.200,00
Passagens e Despesas com Locomocao R$ 697.000,00

4.1.1 Para a execucdo dos servicos acima descritos, devera ser observado o seguinte:

a) Os servicos, objeto deste Credenciamento, enquadram-se na hipdtese de mercados fluidos, nos termos do inciso
III do Art. 79 da Lei 14.133/2021, conforme justificativas presentes nos estudos preliminares.

b) Os servicos deverao ser solicitados pela Secretaria Municipal de Administragao, conforme a necessidade para que a
fornecedora disponibilize o servigo.

c) O hordério é 24 horas de segunda a domingo e também feriados se necessario pelo telefones (xx) Xxxxx-xxxx

4.2 O valor fixado para o pagamento de cada item poderd ser reajustado monetariamente por indices oficiais de
correcao e/ou através de pesquisa mercadoldgica, quando entdo serd atualizada a Tabela de Valores.

4.3 Os pagamentos serdo efetuados pela Prefeitura do Municipio de Pindamonhangaba no prazo 30 (trinta) dias,
mediante a apresentacdo da Nota Fiscal, apds o ateste pelo profissional designado para esse fim, sendo efetuada a
retencao de tributos sobre o pagamento a ser realizado (se for o caso), conforme determina a legislagdo vigente.

4.4 Os servicos serao solicitados por meio de Autorizacdes de Servico ou instrumento equivalente.

4.5 O pagamento sera efetuado através de Pagamento Instantdneo - PIX, no formato CNPJ, para a Pessoa Juridica,
cujos dados deverao ser informados na Proposta Comercial.

4.5.1 O Pagamento Instantaneo - PIX consistirA em comprovante de quitacdo pela PREFEITURA, de sua obrigacao
assumida com a empresa vencedora da licitacdo.

4.6 E encargo do credenciado, quando do efetivo fornecimento, todas as despesas relativas a materiais, transporte,
entrega, tributos e demais despesas que porventura forem necessarias ao fornecimento.

4.7 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficara sobrestado até que o Credenciado providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Credenciante.
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4.8 O Credenciado devera zelar pelo adimplemento de seus tributos junto aos devidos érgaos publicos, visando
manter sua regularidade fiscal e trabalhista, condicdo sem a qual ndo serd possivel o pagamento da Nota Fiscal
apresentada.

4.9 A Credenciante ndo efetuara qualquer pagamento adicional por outras despesas.

4.10 Os fornecimentos serdo fiscalizados e atestados pela Secretaria Municipal de Administracdo, por servidor
designado como fiscal pela Credenciante.

4.11 Na existéncia de ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragao,
o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuragao se fara desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

I=(TX/100)

365

EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizaco financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

CLAUSULA V — DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo
ser prorrogado, conforme a lei 14.133/2021.

CLAUSULA VI - DAS OBRIGAGOES

6.1. CONSTITUEM OBRIGACOES DA CREDENCIANTE

6.1.1 Acompanhar e fiscalizar o fornecimento do objeto.

6.1.2 Informar ao Credenciado sobre as normas e procedimentos de acesso as suas instalagbes para a devida
prestacdao dos Servicos e as eventuais alteracOes efetuadas em tais preceitos.

6.1.3 Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pelo Credenciado, relacionados com o objeto pactuado.
6.1.4 Informar, a cada Autorizacdo de Servico, as quantidades, dias, horarios e demais informagOes necessarias a
execugao.

6.1.5 Comunicar por escrito ao Credenciado quaisquer irregularidades verificadas no fornecimento, solicitando a
substituicdo do fornecimento que ndo esteja de acordo com as especificacdes do Termo de Referéncia.

6.1.6 Efetuar os pagamentos devidos ao Credenciado nos prazos estipulados no contrato, depois do recebimento da
Nota Fiscal.

6.1.7 Efetuar a retencado dos tributos legais sobre a Nota Fiscal de cada pagamento;

6.1.8 Estando os servicos de acordo com o solicitado e a respectiva Nota Fiscal devidamente atestada, a
Credenciante efetuara o pagamento nas condicdes, pregos e prazos estabelecidos no Termo de Referéncia.

6.1.9 A Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba, através da Secretaria Municipal de Administracdo, devera
acompanhar os prazos de execucdo, exigindo que o Credenciado tome as providéncias necessarias para regularizagao
dos Servicos, sob pena das sancOes administrativas previstas na Lei Federal 14.133/2021, do Edital do Termo de
Referéncia e demais cominagdes legais.

6.1.10 Rescindir unilateralmente o contrato nos casos previstos no art. 138 da Lei Federal n® 14.133/2021.

6.1.11 Proporcionar as condigOes para que o Credenciado possa cumprir as obrigacdes pactuadas.

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS
Av. Nossa Senhora do Bom Sucesso, 1400 — Alto do Cardoso— Pindamonhangaba/SP — Cep.: 12420-010



MUNICIPIO DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria Municipal de Administragcéo

6.2. CONSTITUEM OBRIGAGCOES DO CREDENCIADO

6.2.1 Indicar um preposto responsavel pelo atendimento as demandas da Credenciante;

6.2.2. Executar os servicos conforme as especificagdes constantes do Termo de Referéncia, cumprindo os prazos
estabelecidos;

6.2.3 Providenciar imediata corregao de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela Prefeitura Municipal
de Pindamonhangaba, referentes as condigbes firmadas neste contrato e Termo de Referéncia;

6.2.4 Permitir a fiscalizacdo do fornecimento pela Secretaria Municipal de Administracdo, em qualquer tempo, e
manté-la permanentemente informada a respeito do andamento dos mesmos;

6.2.5 Manter durante toda a vigéncia do contrato as mesmas condicdes exigidas do momento do credenciamento;
6.2.6 Manter-se atualizado quanto as condigoes e capacidades para a execugao do objeto;

6.2.7 Observar as normas profissionais e demais normas relacionadas com o fornecimento do objeto;

6.2.8 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e
17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

6.2.9 Fornecer, sempre que solicitado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, documentacdao de habilitacao e
qualificacdo cujas validades encontrem-se vencidas;

6.2.10 Ressarcir os eventuais prejuizos causados a Prefeitura de Pindamonhangaba e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucdo das obrigacdes assumidas;

6.2.11 Arcar com os custos diretos e indiretos, seguros, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios e demais
despesas envolvidas no fornecimento do objeto, ndo sendo admitida qualquer cobranca posterior em nome desta
Prefeitura;

6.2.12 Comunicar a Prefeitura de Pindamonhangaba, no prazo minimo de 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia,
os motivos que impossibilitem o cumprimento dos prazos previstos, com a devida comprovacao;

6.2.13 Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca das atividades objeto deste Contrato
sem prévia autorizacdo desta Prefeitura;

6.2.14 Prestar esclarecimentos a Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba sobre eventuais atos ou fatos noticiados
que a envolvam, independentemente de solicitacao;

6.2.15 Emitir Nota Fiscal discriminada, legivel e sem rasuras, com as informag0es bancarias para pagamento;

6.2.16 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto contratado, prestando todos os esclarecimentos que forem
solicitados pela Secretaria de assisténcia social, cujas reclamacGes se obriga a atender;

6.2.17 Qualquer dano causado ao patrimonio da Prefeitura, na execucdo do(s) servico(s), sera(do) ressarcido(s) pela
Contratada, salvo justificativa comprovada, que deverd responsabilizar-se pelo onus resultante de quaisquer acgoes,
demandas, custos diretos e indiretos, inclusive despesas decorrentes de danos ocorridos por culpa sua ou de qualquer
de seus empregados e prepostos, obrigando-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acgdes judiciais
movidas por terceiros que lhe venham a ser exigidas por forca da Lei, ligadas ao cumprimento do Termo de
Referéncia e do presente contrato.

CLAUSULA VII — DAS SANGOES

7.1 O Credenciado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragles:

a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucdao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacgao exigida para o certame;

€) ndao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do
prazo de validade de sua proposta;
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g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacao sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitacdo ou a execucao do contrato;

i) fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

7.2 Serao aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas nesta Lei as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.3 Na aplicacao das sangoes serao considerados:

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

€) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdoes dos 6rgaos de
controle.

7.4 A sancdo prevista na letra “a” do item 7.2 (adverténcia) sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa
prevista na letra “a” do item 7.1 deste contrato, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

7.5 A sancao prevista na letra “b” do item 7.2 (multa) ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacdo direta e sera aplicada ao
responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no item 7.1 deste contrato, nos seguintes termos:

a) se der causa a inexecucdo parcial do contrato, a multa, se aplicada, serd de 5% (cinco por cento) sobre o valor
correspondente a parte ndo cumprida;

b) se der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo, a multa sera de 20% (vinte por cento) sobre o valor correspondente a
parte ndo cumprida;

c) se der causa a inexecucao total do contrato, a multa sera de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato;
d) se ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado e aceito pela
Administragdo Municipal, a multa sera de 5% (cinco por cento), acrescida de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso
até o décimo dia, quando o contrato sera considerado totalmente descumprido.

7.6 A sancao prevista na letra “c” do item 7.2 (impedimento de licitar e contratar) sera aplicada ao responsavel pelas
infragbes administrativas previstas nas letras “b”, “c”, “d", “e”, “f” e “g” do item 7.1 deste contrato, quando nao se
justificar a imposicdao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

7.7 A sangdo prevista na “d” do item 7.2 (declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar ) serad aplicada ao
responsavel pelas infracdes administrativas previstas nas letras “h”, “i”, “j”, “k” e “I” do item 7.1 deste contrato, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nas letras “b”, “c”, “d"”, “e”, “f" e “g” do item 10.1 deste Termo de
Referéncia que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangao prevista na letra “c” do item 7.2, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

7.8 A sancao estabelecida na letra “d” do item 7.2 (declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar) deste
contrato sera precedida de analise juridica e sera de competéncia exclusiva do secretario municipal.

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS
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7.9 As sancoes previstas nas letras “a”, “c¢” e “d” do item 7.2 poderao ser aplicadas cumulativamente com a prevista
na letra “b"” do item 7.2 (multa) deste contrato.

7.10 Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido
pela Administragao ao Credenciado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

7.11 A aplicacdo das sancOes previstas no item 7.2 deste contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado a Administragao Publica.

7.12 Na aplicagao da sangdo prevista na letra “b” do item 7.2 (multa), sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.

7.13 A aplicagdo das sangOes previstas nas letras “c” e “d” do item 7.2 Lei requerera a instauragdo de processo de
responsabilizagdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos
e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

7.14 Na hipdtese de deferimento de pedido de producao de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegagoes finais no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data da intimagdo.

7.15 Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes, desnecessarias,
protelatdrias ou intempestivas.

7.16 As penalidades aplicadas serao anotadas no registro cadastral dos fornecedores mantido pela Administragao
Municipal.

7.17 As importancias relativas as multas deverdo ser recolhidas a conta do Tesouro do Municipio.

CLAUSULA VIII — DOS CASOS DE RESCISAO

8.1 A rescisdo do presente Contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua
propria conduta;

b) consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagao ou por comité de resolugdo de disputas,
desde que haja interesse da Administragao;

c) determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissdria ou compromisso arbitral, ou por
decisao judicial.

8.2 Serdo observadas, ainda, as previsoes dos arts. 138 e 139 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA IX — DOS CASOS OMISSOS

9.1 Fica estabelecido que, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste Contrato, os chamados casos omissos,
estes serdo resolvidos entre as partes, respeitado o objeto do Contrato, a legislagdo e demais normas reguladoras da
matéria, em especial a Lei Federal n® 14.133/2021, aplicando-se supletivamente, quando for o caso, os Principios da
Teoria Geral dos Contratos estabelecidos na Legislagao Civil Brasileira e as disposigdes do Direito Privado.

CLAUSULA X — DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO E QUALIFICACAO
10.1 O Credenciado devera manter durante a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo e/ou na assinatura do presente

instrumento contratual.

CLAUSULA XI — DA ALTERAGAO DO CONTRATO

DEPARTAMENTO DE LICITACOES E CONTRATOS
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11.1 O presente contrato podera ser alterado nas hipdteses e condicdes previstas nos arts. 124 a 136 da Lei Federal
no° 14.133/2021.

CLAUSULA XII — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

12.1 O fornecimento do objeto deste contrato serd acompanhado e fiscalizado por servidor designado para esse fim
pela autoridade competente, na condicao de representante do Municipio de Pindamonhangaba.

CLAUSULA XIII - DA PUBLICAGAO

13.1 O Municipio de Pindamonhangaba encaminhara para publicacdo o extrato deste Contrato no Portal Nacional de
Contratagbes Publica — PNCP e no Diario Oficial do Municipio, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua
assinatura.

CLAUSULA XIV — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 Com excecao dos casos expressamente autorizados no Edital, ndo sera permitida a subcontratacao.

CLAUSULA XV — DO FORO

15.1 Para dirimir quaisquer questOes decorrentes deste contrato, ndo resolvidos na esfera administrativa, sera
competente o Foro da Comarca de Pindamonhangaba.

15.2 E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 03 (trés) vias de

igual teor e forma que, lido e achado conforme pelas Partes, vai por elas assinado para que produza todos os efeitos
de direito.

Pindamonhangaba, de de 2026.

MUNICIPIO DE PINDAMONHANGABA
- Prefeito
CREDENCIANTE

YOOOXKXXXXXX
CNPJ/MF: xxxxx
Por xxxxx
CREDENCIADO
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TERMO DE REFERENCIA

Referéncia: Solicitacao de registro para Credenciamento n°® 20/2026.

1. DAS CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1.  Credenciamento de agéncia de viagens para prestagdo de servicos de emissao de bilhetes
de passagens aéreas, passagens terrestres, reservas de hospedagem e servigos correlatos (seguro-

viagem e traslado, por exemplo), conforme exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Tabela 1 — Valores estimativos para despesa do objeto durante a vigéncia

Descrigao dos servigos Valor estimado
Hospedagens R$ 310.200,00
Passagens e Despesas com Locomogao R$ 697.000,00

1.2.  Os servicos, objeto deste Credenciamento, enquadram-se na hipétese de mercados fluidos,
nos termos do inciso Il do Art. 79 da Lei 14.133/2021, conforme justificativas presentes nos estudos

preliminares.

1.3. O Credenciamento tera validade de 12 (doze) meses contados a partir da data de publicacao

do Edital, podendo ser prorrogado por igual periodo uma unica vez.

1.3.1. A Administragdo Municipal mantera a disposi¢ao do publico, em sitio eletrénico oficial, o Edital

de credenciamento de interessados, de modo a permitir o cadastramento de novos interessados.

1.3.2. O credenciamento podera ser revogado a qualquer momento, mediante justificativa, sem

prejuizo da continuidade das relagcbes contratuais ja estabelecidas.

1.4. A minuta do contrato oferecera maior detalhamento das demais regras que serao aplicadas

em relagdo a vigéncia.
2, DA FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentacdo da contratacdo e dos valores estimativos encontram-se pormenorizados

em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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3. DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. O credenciamento de empresas para prestacao de servigos especializados de agenciamento
de viagens compreende: reservas de hospedagem, passagem aérea e passagem rodoviaria,
emissao de bilhetes, remarcacao, reembolso e cancelamento no ambito nacional e internacional, por

meio de atendimento remoto (e-mail, telefone e WhatsApp), sob demanda.

3.1.1. A credenciada devera prestar todos os servigos relacionados ao agenciamento de viagens,
compreendendo fazer cotacao, reservas, emitir, marcar, remarcar, cancelar e fornecer passagens
aéreas, passagens rodoviarias e hospedagem para qualquer localidade, com fornecimento de
bilhetes e reservas por meio eletrénico. Além disso, assegurar lugares nos veiculos, voos e hotéis,

assim como garantir conexdes nos aeroportos.

3.1.1.1. Nos valores ja deverado estar inclusas todas as despesas diretas e indiretas com a

passagem, inclusive taxa de embarque e taxa DU, quando for o caso.

3.1.2. A identificacdo da reserva ou bilhete em discordancia com a solicitagdo, fora das
especificagdes exigidas, em condi¢des diferentes daquelas apresentadas na proposta e constantes
na Autorizagdo de Execugéo de Servigos (AS), ou ainda, que apresente qualquer vicio que o torne

inutilizavel ao fim que se destinam implicara na recusa por parte do Municipio.

3.1.3. Apresentar pesquisa has companhias aéreas e hotéis, por meio de sistema informatizado de
pesquisa de preco, indicando, obrigatoriamente, o0 menor prego dentre os oferecidos, inclusive
aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a

programacao da viagem.
3.2. Da execugao do objeto
3.2.1. Da aquisicdo de passagens e hospedagens:

3.2.1.1. A credenciada sera responsavel por todo o servigo envolvendo a emissao de bilhetes
de passagem e reserva da hospedagem, visando auxiliar na analise e escolha de melhores opc¢des
de voos, hotéis e passagens rodoviarias. Quando ndo haja opgbes de voos com tempo razoavel de
duragao ou voos diretos (sem escalas ou conexdes), a credenciada deve apresentar, ao solicitante
da cotacdo, as opg¢des para que seja analisada aquela que apresente a melhor relacdo custo-
beneficio. As reservas de hospedagem deverdo considerar o horario de chegada e saida de cada
trecho da viagem de forma que o servidor ou 0 agente politico ndo fique vulneravel a longas esperas

para check-in e/ou checkout.
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3.21.11. Para hospedagem, a credenciada devera oferecer opcdes da rede hoteleira na
cidade/regiao solicitada, em estabelecimento de trés estrelas ou superior, apresentando o valor da
diaria, em apartamento standard com café da manha ou sem, de acordo com a demanda da Unidade

Solicitante.

3.2.1.2. O Municipio encaminhara o roteiro a credenciada, com horarios e demais dados
necessarios para o levantamento de precos das passagens e hospedagem e posterior emissao do

bilhete e reserva do hotel com antecedéncia minima de 02 (dois) dias.

3.21.3. Todas as cotacdes deverao refletir com exatidao as informacgdes atualizadas de todas
as passagens terrestres, aéreas e hotéis disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive
as promocgoes tarifarias vigentes. No documento, deverdo conter as informacbes minimas:
empresa/companhia; cidades de origem/destino; duracado de cada viagem; duracdo das escalas, se
houver; valor do bilhete; e data e horario de cada voo/veiculo; os aeroportos/terminais rodoviarios de
embarque/desembarque; nome e endereco completo do hotel; valor da diaria; horario de check-in e

checkout; tipo de acomodacgao e servicos inclusos.

3.2.1.4. As reservas das passagens e hospedagens serdo requeridas pela unidade solicitante
através da Autorizagdo de Execucgédo de Servigos (AS) encaminhada a credenciada por e-mail,
discriminadas por trecho, com base nas informacdes de cotacao contidas na etapa anterior. Areserva
apenas pode ser confirmada com a autorizagdo expressa do 6rgao solicitante, apds a analise das

cotacdes e escolha da mais vantajosa ao Municipio.

3.2.1.5. A emissao do bilhete e reserva do hotel devera ocorrer, em até 02 (duas) horas uteis
apos o recebimento da Autorizagdo de Execugao de Servigos (AS), seguindo as informagdes nela

constantes bem como na cotag&o aprovada pelo 6rg&o solicitante.

3.2.1.6. A informagéao do bilhete de passagem emitido com o cddigo localizador e comprovante
de reserva do hotel serdo enviados pela credenciada a unidade solicitante, para conferéncia e envio
para o passageiro. A credenciada devera dar assisténcia ao passageiro, subsidiando-o com as
informacbes e orientagdes necessarias e pertinentes para a viagem, tais como casos de

cancelamento, atraso ou overbooking do voo, remarcacéo, creditos e outros problemas ou duvidas.
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3.2.2. Da alteracdo de passagens e hospedagens:

3.2.2.1. Se necessario, a Administragdo Municipal podera solicitar alteragdo de passagens e
da hospedagem, caso acontecam imprevistos. As alteracbes serdo requeridas pela Unidade
Solicitante por e-mail e discriminadas por trecho, devendo ser precedidas de novas cotagdes e
reservas, visando subsidiar a decisdo sobre a alteracdo do bilhete e da reserva do hotel ou

cancelamento seguido de nova emissao, o que for mais vantajoso para o Municipio.

3.2.2.2. Imediatamente apds a alteracao que resulte em crédito (situagao na qual o valor do
bilhete de passagem e/ou a reserva de hotel original € superior a soma da multa e da diferenca
tarifaria), a credenciada devera requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais
o Municipio tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura (mediante apresentacao

de nota de crédito e comprovante das empresas aéreas, discriminadas por Unidade Solicitante).
3.2.3. Do cancelamento de passagens e hospedagens:

3.2.3.1. Se necessario, a Administracdo Municipal podera solicitar cancelamento dos bilhetes
e das hospedagens, caso haja cancelamento da agenda/evento ou desisténcia da participacao do

servidor.

3.2.3.2. Imediatamente apds o cancelamento, a credenciada devera requerer imediata e
formalmente o reembolso dos valores aos quais 0 Municipio tem direito, para que seja efetuada a
glosa do valor em fatura (mediante apresentagcédo de nota de crédito e comprovante das despesas

aéreas, discriminadas por Unidade Solicitante).

3.2.3.3. A credenciada deve adotar as medidas necessarias para a efetivacao do reembolso
tao logo lhe seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem e/ou da hospedagem ou quando

da ocorréncia de no-show.

3.2.3.4. Na hipétese de cancelamento de bilhetes de passagens aéreas em razdo de
alteracdes de voo procedidas unilateralmente pelas companhias aéreas, a restituicido ao Municipio
devera ocorrer sem a incidéncia de multas e/ou encargos impostos pela(s) companhia(s), de acordo

com normas da ANAC.
3.2.4. Da escolha da agéncia de viagens:

3.241. A Unidade Solicitante procedera com o pedido de cotagao para o destino com todas
as empresas credenciadas, simultaneamente, e estas, no prazo improrrogavel de 04 (quatro) horas,
deverao encaminhar proposta para a demanda, sob pena de decair o direito de participacéo da

escolha.
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3.24.2. Definida a proposta com melhor custo-beneficio dentre as credenciadas, a
Administracdo Municipal procedera com a devida instrucéo processual. A Autorizagao de Execucao

de Servicos (AS) sera enviada a empresa escolhida apds a emissao do empenho para a despesa.

3.24.3. Caso a empresa com melhor custo-beneficio possuir alguma irregularidade fiscal ou

trabalhista, sera escolhida a melhor proposta subsequente.

3.24.4. Na eventual hipotese de empate, com registros de propostas de mesmo valor, a
Administracao Municipal ira favorecer, em um primeiro momento, as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte, conforme Lei Complementar 123/2006. Havendo igualdade entre os portes, sera

favorecida a empresa que enviou o orgamento primeiro.

3.2.5. Do pagamento

3.2.5.1. A agéncia de viagens devera emitir Nota Fiscal contemplando o valor total dos servigos
executados.
3.2.5.11. Nao serdo aceitos documentos que visem a substituicdo de notas fiscais, tais como

boletos e faturas, por exemplo.
3.25.2. Deverao constar na nota fiscal os seguintes dados:

a) Parapassagens aéreas e terrestres: Companhia; Nome do passageiro; Numero do bilhete
ou localizador; Data da emissao; Data da viagem; Trecho (origem e destino); Valor da
tarifa; Valor da taxa de embarque (quando aplicavel); Valor total do bilhete.

b) Para hospedagem: Nome do hdspede; Localizador ou niumero da reserva; Datas de
entrada e saida; Nome e endereco do estabelecimento hoteleiro; Valor da diaria e valor

total; Condicoes tarifarias aplicadas.

3.2.5.3. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos contados a partir da data

da emisséo da nota de liquidagao.

3.254. N&o serdo realizados pagamentos antes da emissdo de passagens e reserva de

hotéis, ou em desacordo com os parametros estabelecidos.

3.2.5.5. Nao sera admitida cobranca adicional a titulo de taxas de servigo, impostos locais ou

quaisquer outras despesas nao previstas expressamente no orgcamento.
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4, DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. A contratagdo devera observar os seguintes requisitos:
4.1.1. Padrdes minimos para hospedagens

4.1.1.1. Os servicos de hospedagem deverao ser prestados em estabelecimentos
classificados no minimo como hotel 3 estrelas, sempre priorizando a menor distadncia do
evento/missdao e o aeroporto, regularmente licenciados e com infraestrutura adequada, incluindo
quartos privativos, banheiros completos, acesso a internet, café da manha e demais servigos basicos
de conforto e seguranca. E necessario assegurar a possibilidade de alteracdes, cancelamentos ou
remarcacgdes sem penalidade adicional, conforme a politica da agéncia, bem como atendimento a
hospedes com necessidades especiais, respeitando a legislagao vigente. Todos os procedimentos
de reserva, alteragcdo e cancelamento devem ser realizados em tempo habil, com comunicagao
prévia ao setor responsavel da Unidade Solicitante e emissao de relatérios detalhados de utilizagao,

garantindo controle, transparéncia e qualidade na prestacéo do servigo.
4.1.2. Padrdes minimos para passagens aéreas e terrestres

4.1.2.1. Os voos devem ser regulares e homologados pela ANAC, e as viagens terrestres pela
ANTT, com seguranca certificada, oferecidos em classe econémica, salvo autorizagao expressa para
upgrade, e incluir cobertura de seguro basico de viagem, abrangendo bagagem. Deve-se assegurar
atendimento a passageiros com necessidades especiais, conforme a legislagao vigente, bem como
possibilitar alteracdes, cancelamentos ou remarcagcbes sem penalidade adicional, respeitando a
politica da agéncia. Todos os servigos de emissdo, alteracdo e cancelamento de passagens devem
ser realizados em tempo habil, com comunicacdo prévia a Unidade Solicitante, e emissado de
relatérios detalhados de utilizagdo, garantindo acompanhamento eficiente e transparente dos

servigos contratados.
4.1.3. Dos requisitos para a habilitagao juridica, fiscal e trabalhista

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ);

b) Ato Constitutivo, Estatuto Ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

c) Prova de Inscrigdo Estadual pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

a ser contratado;
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Prova de regularidade para com as Fazendas Federal e Municipal, do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a apresentagdo das seguintes
certiddes:

i.  Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com Efeitos de Negativa, relativos
a Tributos Federais (inclusive as contribuigdes sociais) e a Divida Ativa da Uniao;

i. Certidao Negativa de Débitos ou Positiva de débitos com Efeitos de Negativa com a(s)
Fazenda(s) Municipal, emitida por meio de unidade administrativa competente da
sede ou do domicilio da licitante;

Certidao de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo

(FGTS);

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Positiva de Débitos Trabalhistas com

efeitos de negativa.
§ 1° Considera-se positiva com efeitos de Negativa a certiddo de que conste a
existéncia de créditos ndo vencidos, em curso de cobranga executiva em que tenha
sido efetivada a penhora, ou cuja exigibilidade esteja suspensa por moratéria ou
depdsito de seu montante integral, ou reclamagdes e recursos, nos termos das leis
reguladoras do processo tributario administrativo ou concessao de medida liminar em
mandado de seguranca.

Certidao Negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante,

dentro do prazo de validade ou com data nao superior a 90 (noventa) dias da data de entrega

da solicitacdo de credenciamento.

Dos requisitos para a qualificacido técnica

Atestados passados por pessoas juridicas, de direito publico ou privado, que comprovem que
a respectiva licitante executou ou executa, a contento, fornecimento de natureza e vulto
similares ao desta licitacao.
Apresentar certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo, inclusive das filiais, se for
o caso, conforme previsto no art. 22 da Lei 11.771, de 17 de setembro de 2008, e artigo 18
do Decreto n°. 7.381/2010.
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5. DOS CUSTOS DA CONTRATAGAO

5.1. Os servicos, objeto deste Credenciamento, estao inseridos em mercados fluidos e sujeitos a

variagao constante de pregos, o que inviabiliza a fixagao prévia de valores.

5.2.  Em razao dessa dindmica de mercado, os custos serdo definidos a cada demanda, com base
nas cotacgdes obtidas junto as empresas credenciadas, observadas as condi¢cdes disponiveis no

momento da solicitacdo.

5.3. A contratacdo sera efetivamente realizada quando a Unidade Solicitante selecionar o
orgamento com o menor preco global, dando continuidade aos procedimentos para emissdo do
empenho e respectiva Autorizacdo de Execucdo de Servigos (AS), conforme procedimentos

definidos na descricdo da solugdo como um todo.
6. DO MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL

6.1.  Os servigos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no prazo de 5 (cinco) dias,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior
verificagao de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta.

6.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia, devendo ser corrigidos dentro de prazo habil,

a contar da notificagdo do contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

6.3. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do

recebimento provisorio, apos a verificagdo do cumprimento das especificagoes.

6.3.1. Na hipétese de a verificagcao a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do

esgotamento do prazo.

6.4. O recebimento definitivo ndo excluira a responsabilidade da contratada, na forma da Lei, pela

corregao dos servicos executados.
7. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias

de sua inexecucéo total ou parcial.
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7.2. As comunicacdes entre o Municipio e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para

esse fim.

7.3. O Municipio podera convocar representante da credenciada para adog¢ao de providéncias que

devam ser cumpridas de imediato.

7.4. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is), ou pelos

respectivos substitutos.

7.5. A credenciada sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto da ata em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes

resultantes de sua execugao ou de materiais nela empregados.

7.6. A credenciada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragcdo ou a
terceiros em razao da execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a

fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante.

7.7. Somente a credenciada sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais

e comerciais resultantes da execugao do contrato.

7.8. Ainadimpléncia da detentora em relagédo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferira & Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do

contrato.

7.9. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da

detentora quanto a sua regularidade fiscal.

7.10. Seréo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.10.1.Para as empresas sediadas no Municipio de Pindamonhangaba também sera exigida a

Certidao Negativa de Débitos Mobiliarios.
8. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

8.1. De acordo com o objeto deste credenciamento a contratada apresentara a Prefeitura de
Pindamonhangaba, nota fiscal acompanhado dos documentos de comprovagao de entrega de

execucao do(s) servico(s) realizado(s).
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8.1.1. O documento fiscal devera ser enviado através de Protocolo eletrénico pelo link:
https://atendimento.pindamonhangaba.sp.gov.br, devendo ser selecionado o assunto “nota fiscal

para pagamento”.

8.2. A Prefeitura de Pindamonhangaba tera o prazo de 05 (cinco) dias, a contar da apresentagao

do documento fiscal para aceita-lo ou rejeita-lo.

8.3. O documento fiscal ndao aprovado pela Prefeitura sera devolvido a contratada para as
corregcbes necessarias, com as informacdes que motivaram sua rejeicdo, contando-se o prazo

estabelecido no item 8.2., a partir da data de sua reapresentacao.

8.4. A devolugdo do documento fiscal nao aprovado pela Prefeitura em hipétese alguma servira

de pretexto para que a empresa suspenda 0s servigos.

8.5. O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da data de emisséo da

nota de liquidagao.

8.5.1. A modalidade para o pagamento serd o PIX cuja chave a ser utilizada sera o CNPJ da

detentora.

8.5.2. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta aos sitios eletrénicos oficiais

para verificar a manutencgéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

8.6. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagao,
ou, ainda, circunstancia que impeg¢a a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigagao
financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer

Onus para a contratante.

8.7. Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagéo, por Oficio eletrnico, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual

periodo, a critério da contratante.

8.8. No caso de contratada em situagdo de recuperacao judicial, devera apresentar declaragao,
relatorio ou documento equivalente de seu administrador-judicial, ou se o administrador-judicial for
pessoa juridica, do profissional responsavel pela condugao do processo, de que esta cumprindo o

plano de recuperagéo judicial.
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8.9. No caso de contratada em situacdo de recuperacdo extrajudicial, junto com os demais
comprovantes, devera apresentar comprovagdo documental de que esta cumprindo as obrigagbes

do plano de recuperacgao extrajudicial.
9. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
9.1. O licitante sera selecionado por meio de procedimento de credenciamento.

9.2. As exigéncias de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a

generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.

9.3. Demais critérios de habilitagdo econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor

estarado previstos no Edital.

9.4. Aforma de selegcdo da empresa credenciada que sera responsavel por executar as eventuais

demandas estao previstas no item 3.2.4 deste Termo de Referéncia e seus respectivos subitens.
10. DA ADEQUACAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos do

Orgamento Municipal.

10.2. A contratagdo sera atendida pelas seguintes dotagbes, as quais poderdo sofrer alteragbes

durante a vigéncia o contrato:

10.2.1. Da dotagao para passagens e despesas com locomogao
e Ficha: 007 - 000007 | 010110 | 04.122.2001.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 042 - 000042 | 010130 | 04.122.2002.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 063 - 000063 | 010140 | 04.122.2002.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 083 - 000083 | 010210 | 04.122.2004.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 098 - 000098 | 010310 | 04.122.2002.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 146 - 000146 | 010410 | 04.122.2003.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 179-000179 | 010510 | 04.122.2004.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 201 - 000201 | 010610 | 04.122.2004.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 221 - 000221 | 010710 | 04.122.2006.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 244 - 000244 | 010810 | 04.122.2007.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 280 - 000280 | 010910 | 12.122.2008.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 363 - 000363 | 011010 | 10.122.2009.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 372 - 000372011010 | 10.122.2009.2096 | 01 | 3.3.90.33.00
e Ficha: 482 - 000482011110 | 04.122.2010.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
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530 - 000530 | 011210 | 04.122.2002.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
545 - 000545 | 011310 | 04.122.2011.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
568 - 000568 | 011410 | 04.122.2012.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
640 - 000640 | 011510 | 04.122.2013.2077 | 01 | 3.3.90.33.00
650 - 000650 | 011520 | 08.122.2013.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
747 - 0007471011610 | 04.126.2014.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
763 - 000763 | 011710 | 04.122.2001.2005 | 01| 3.3.90.33.00
793 - 000793 |1 011810 | 04.122.2001.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
809 - 000809 | 011910 | 04.122.2007.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
835 - 000835 | 012010 | 04.122.2015.2005 | 01 | 3.3.90.33.00
854 - 000854 | 012010 | 26.782.2015.2067 | 01 | 3.3.90.33.00
880 - 000880 | 012110 | 04.122.2001.2005 | 01 | 3.3.90.33.00

10.2.2. Da dotagao para despesas com hospedagens

Conta: 3.3.90.39.00 — Outros servigos de terceiros pessoa juridica;

Elemento: 3.3.90.39.80 — Hospedagens.

César Augusto de Godoi
Chefe da Divisdo de Suprimentos da SMA

Soleane de Oliveira Isidoro
Diretora de Administragdo

Eduardo Cursino
Secretario Municipal de Administragdo
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Trata-se de estudo preliminar para definir sobre a viabilidade de contratacdo de empresa
especializada no agenciamento de viagens corporativas, para prestacdo de servigos de cotagao,
reserva, emissao, marcagao, alteragcdo e cancelamento de passagens (aéreas e terrestres),
hospedagens e seguro-viagem.

1. INFORMACOES BASICAS

1.1. Documentos de Formalizagcdo da Demanda (DFD) n°® 1644/2026.

2. AREA REQUISITANTE

AREA REQUISITANTE RESPONSAVEL

Eduardo Cursino

Secretaria de Administragéo Secretario de Administragcao

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

3.1. Este estudo consiste no levantamento dos elementos essenciais que servirdo para compor
o Termo de Referéncia, atendendo de maneira satisfatoria as necessidades do Municipio. Logo,
tem por objetivo verificar a viabilidade da contratacdo de empresa especializada no agenciamento

de viagens.

3.2. A contratagdo do objeto deste estudo justifica-se em razdo da necessidade de
deslocamento dos gestores, servidores e atletas da Prefeitura de Pindamonhangaba, para fins de
cumprimento e participagdes em agendas oficiais, treinamentos, além de eventos institucionais

dentro e fora do pais.

3.3. Diante disso, a contratagdo do servico de agenciamento de viagens, sob demanda,
conforme praticas usuais do mercado, visa padronizar a forma de aquisicao das passagens aéreas,
passagens rodoviarias e hospedagens, bem como tornar célere o processo para obtencdo das

reservas.

3.4. Desta forma, a contratagdo de empresa para prestacdo dos servigos de assessoria,

cotacao, reserva, emissao junto as companhias se faz necessaria.
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ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A contratagdo esta contemplada no Plano de Contratagdes Anuais (PCA) de 2025, incluida

sob o identificador n° 394/2026.

5.

5.1.

5.2.

5.3.

6.

6.1.

REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
Quanto aos requisitos para contratacédo da empresa, temos:

a) A escolha da empresa sera realizada através da modalidade Credenciamento, visto que
0s servigos, objeto da contratagdo, sofrem constantemente variacbes nos valores
praticados;

b) A licitante devera apresentar comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, conforme
solicitado em Edital;

c) Alicitante devera apresentar a habilitagao juridica, conforme solicitado em Edital;

d) A licitante devera apresentar a comprovagdo de qualificagdo econdmico-financeira,

conforme solicitado em Edital.
Quanto aos critérios da qualificacido técnica da empresa, temos:
a) Comprovacao de registro vigente no Ministério do Turismo.
Quanto aos padrées minimos exigidos durante a vigéncia do credenciamento:

a) Atendimento agil, preferencialmente por meios eletrénicos e telefone;

b) Emissao de bilhetes e vouchers com informacdes claras e completas;

c) Fornecimento de opgdes de voos e hospedagens adequadas ao roteiro e ao interesse
publico;

d) Acompanhamento integral das operagdes (pré e pds-viagem), incluindo suporte para
alteracdes e imprevistos;

e) Transparéncia quanto a politica tarifaria, taxas, multas e condigées de reembolso.

ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRADADAS

A demanda por passagens aéreas, terrestres e servicos de hospedagem possui natureza

variavel e sazonal, e, em alguns casos, imprevisivel o momento exato da formalizagdo da

demanda. Esta situacéo ocorre devido a dindmica das agendas institucionais do Prefeito Municipal,

dos servidores publicos e dos atletas que representam o Municipio, cujos compromissos podem

sofrer altera¢cdes sem aviso prévio.

Avenida Nossa Senhora do Bom Sucesso, 1400. Alto do Cardoso. CEP: 12420-010. Pindamonhangaba-SP
E-mail: dad@pindamonhangaba.sp.gov.br
Telefone: (12) 3644-5600
Pagina 2 de 10

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://pindamonhangaba.1doc.com.br/verificacao/C790-7705-09A9-A7D5 e informe o codigo C790-7705-09A9-A7D5

Assinado por 3 pessoas: SOLEANE DE OLIVEIRA ISIDORO, CESAR AUGUSTO DE GODOI e EDUARDO CURSINO

=



o PREFEITURA DE PINDAMONHANGABA
Y e SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO

6.2. Neste sentido, torna-se inviavel o estabelecimento prévio de quantitativos fixos ou médias
estritas de bilhetes e reservas a serem consumidos. O volume de demandas é diretamente
influenciado por fatores alheios a administragdo municipal, tais como o calendario de eventos
esportivos oficiais, convites para representacao institucional, reunides com os as esferas Estadual

e Federal.

6.3. Contudo, para fins da estimativa desta contratacao foi consultado o histérico de despesas

com o objeto nos exercicios anteriores, conforme exibido na Tabela 1.

Tabela 1 - Despesas com o objeto em exercicios anteriores

2023 2024 2025
Hospedagem R$ 698.818,43 R$ 298.035,80 R$ 188.802,00
Aéreo nacional R$ 347.159,80 R$ 281.020,91 R$ 49.031,26
Aéreo internacional R$ 153.539,87 R$ - R$ 9.321,77
Rodoviario R$ 23.225,80 R$ 910,29 R$ 12.281,80

6.4. A partir das informacgdes obtidas, estimou-se os quantitativos da Tabela 2 de acordo com os

seguintes parametros:

e Para os valores estimativos com hospedagens, calculou-se a média ponderada do periodo
verificado com os seguintes pesos: 1 x 2023, 2 x 2024 e 3 x 2025;
¢ O valor destinado as passagens rodoviarias e passagens aéreas, tanto nacionais quanto

internacionais, foi utilizado do Orgcamento Municipal de 2026.

Tabela 2 - Valores estimativos para o credenciamento

Descrigao dos servigos Valor estimado
Hospedagens R$ 310.200,00
Passagens e Despesas com Locomogé&o R$ 697.000,00

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO
7.1.  Diante da necessidade apresentada neste estudo, identificamos as seguintes solugdes:
7.1.1. Solugéo 1 — Licitagao pela modalidade pregao

7111, A contratacdo por meio de pregédo, seja contratagcdo ou Registro de Pregos, possui

as seguintes caracteristicas:

Avenida Nossa Senhora do Bom Sucesso, 1400. Alto do Cardoso. CEP: 12420-010. Pindamonhangaba-SP
E-mail: dad@pindamonhangaba.sp.gov.br
Telefone: (12) 3644-5600
Pagina 3 de 10

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://pindamonhangaba.1doc.com.br/verificacao/C790-7705-09A9-A7D5 e informe o codigo C790-7705-09A9-A7D5

Assinado por 3 pessoas: SOLEANE DE OLIVEIRA ISIDORO, CESAR AUGUSTO DE GODOI e EDUARDO CURSINO

=



—— . PREFEITURA DE PINDAMONHANGABA
<)) SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO

¢

a) Vantagens: Unico contratado, consequentemente as tratativas serdo com uma Unica
agéncia, tornando a gestao centralizada e mais agil no acompanhamento e cumprimento
de prazos;

b) Desvantagens: Risco caso a agéncia nao consiga atender a demanda. No caso de
contratacdo e eventual variagido de quantitativos, a gestdo dos valores dependeria de

aditivos e supressoes.
7.1.2. Solugao 2 — Credenciamento para agéncias de viagens

7.1.21. Habilitacdo de multiplas empresas para executar o objeto pretendido. Possui as

seguintes caracteristicas:

a) Vantagens: Pluralidade de licitantes aptos a executarem o objeto, maior oferta de
opcdes e, consequentemente, pregos. Mitigacdo de riscos caso uma empresa nao
consiga atender a demanda;

b) Desvantagens: Gestao mais complexa dos licitantes habilitados.
7.1.3. Comparativo e escolha da solugdo mais vantajosa.

7.1.3.1. Inicialmente, destacamos que o objeto fora contratado por meio de Registro de
precos através do Pregao Eletrénico n° 4/2024, e, em alguns casos, verificamos a oferta limitada de
opgdes para escolha da Administracdo Municipal. Logo, a solugao 2, licitagdo por credenciamento,
mostra-se mais viavel, pois aumentara a oferta de hospedagens e passagens, bem como a gama
de empresas, flexibilizando e permitindo a escolha da proposta que apresente melhor custo-

beneficio.
8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

8.1. Considerando que nao é possivel estabelecer com precisdo os valores da contratagao,
conforme ja explanado no item 6 deste estudo, os valores do credenciamento refletem a eventual

necessidade do Municipio, e sdo meramente estimativos.

Descrigao dos servigos Valor estimado
Hospedagens R$ 310.200,00
Passagens e Despesas com Locomogéao R$ 697.000,00

8.2. Os valores s6 serao efetivamente empenhados apds a selegdo da proposta com melhor
custo-beneficio para a Administracdo Municipal, a qual sera selecionada a partir dos orgamentos

enviados pelas empresas credenciadas de acordo com as demandas.
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9. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

9.1. O credenciamento de empresas para prestacdo de servigos especializados de
agenciamento de viagens compreende: reservas de hospedagem, passagem aérea e passagem
rodoviaria, emissado de bilhetes, remarcacdo, reembolso e cancelamento no ambito nacional e

internacional, por meio de atendimento remoto (e-mail, telefone e WhatsApp), sob demanda.

9.1.1. A credenciada devera prestar todos os servigos relacionados ao agenciamento de viagens,
compreendendo fazer cotacao, reservas, emitir, marcar, remarcar, cancelar e fornecer passagens
aéreas, passagens rodoviarias e hospedagem para qualquer localidade, com fornecimento de
bilhetes e reservas por meio eletrénico. Além disso, assegurar lugares nos veiculos, voos e hotéis,

assim como garantir conexdes nos aeroportos.

9.1.1.1. Nos valores ja deverado estar inclusas todas as despesas diretas e indiretas com a

passagem, inclusive taxa de embarque e taxa DU, quando for o caso.

9.1.2. A identificacdo da reserva ou bilhete em discordancia com a solicitagdo, fora das
especificagdes exigidas, em condigdes diferentes daquelas apresentadas na proposta e constantes
na Autorizacdo de Execugéo de Servigos (AS), ou ainda, que apresente qualquer vicio que o torne

inutilizavel ao fim que se destinam implicara na recusa por parte do Municipio.

9.1.3. Apresentar pesquisa nhas companhias aéreas e hotéis, por meio de sistema informatizado de
pesquisa de preco, indicando, obrigatoriamente, o0 menor prego dentre os oferecidos, inclusive
aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a

programacao da viagem.
9.2. Da execugao do objeto
9.2.1. Da aquisicdo de passagens e hospedagens:

9.2.1.1. A credenciada sera responsavel por todo o servigo envolvendo a emissao de bilhetes
de passagem e reserva da hospedagem, visando auxiliar na analise e escolha de melhores opc¢des
de voos, hotéis e passagens rodoviarias. Quando nao haja opgbes de voos com tempo razoavel de
duragao ou voos diretos (sem escalas ou conexdes), a credenciada deve apresentar, ao solicitante
da cotacdo, as opg¢des para que seja analisada aquela que apresente a melhor relacdo custo-
beneficio. As reservas de hospedagem deveréo considerar o horario de chegada e saida de cada
trecho da viagem de forma que o servidor ou o agente politico ndo fique vulneravel a longas

esperas para check-in e/ou checkout.
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9.21.11. Para hospedagem, a credenciada devera oferecer opgbdes da rede hoteleira na
cidade/regiao solicitada, em estabelecimento de trés estrelas ou superior, apresentando o valor da

diaria, em apartamento standard com café da manha.

9.2.1.2. O Municipio encaminhara o roteiro a credenciada, com horarios e demais dados
necessarios para o levantamento de precos das passagens e hospedagem e posterior emissao do

bilhete e reserva do hotel com antecedéncia minima de 02 (dois) dias.

9.2.1.3. Todas as cotagdes deverdo refletir com exatidao as informacbes atualizadas de
todas as passagens terrestres, aéreas e hotéis disponiveis nas datas solicitadas, consideradas
inclusive as promocdes tarifarias vigentes. No documento, deverao conter as informagdes minimas:
empresa/companhia; cidades de origem/destino; duracado de cada viagem; duracao das escalas, se
houver; valor do bilhete; e data e horario de cada voo/veiculo; os aeroportos/terminais rodoviarios
de embarque/desembarque; nome e endereco completo do hotel; valor da diaria; horario de check-

in e checkout; tipo de acomodacao e servigos inclusos.

9.2.1.4. As reservas das passagens e hospedagens serdo requeridas pela unidade
solicitante através da Autorizacdo de Execucao de Servigos (AS) encaminhada a credenciada por
e-mail, discriminadas por trecho, com base nas informagdes de cotagao contidas na etapa anterior.
A reserva apenas pode ser confirmada com a autorizagdo expressa do 6rgao solicitante, apds a

analise das cotagdes e escolha da mais vantajosa ao Municipio.

9.2.1.5. A emissao do bilhete e reserva do hotel devera ocorrer, em até 02 (duas) horas uteis
apos o recebimento da Autorizacdo de Execugao de Servigos (AS), seguindo as informagdes nela

constantes bem como na cotag&do aprovada pelo 6rgéo solicitante.

9.2.1.6. A informacédo do bilhete de passagem emitido com o cddigo localizador e
comprovante de reserva do hotel serdo enviados pela credenciada a unidade solicitante, para
conferéncia e envio para o passageiro. A credenciada devera dar assisténcia ao passageiro,
subsidiando-o com as informagdes e orientagbes necessarias e pertinentes para a viagem, tais
como casos de cancelamento, atraso ou overbooking do voo, remarcagdo, créditos e outros

problemas ou duvidas.
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9.2.2. Da alteracdo de passagens e hospedagens:

9.2.2.1. Se necessario, a Administragdo Municipal podera solicitar alteracado de passagens e
da hospedagem, caso acontecam imprevistos. As alteragbes serdo requeridas pela Unidade
Solicitante por e-mail e discriminadas por trecho, devendo ser precedidas de novas cotagdes e
reservas, visando subsidiar a decisdo sobre a alteracdo do bilhete e da reserva do hotel ou

cancelamento seguido de nova emissao, o que for mais vantajoso para o Municipio.

9.2.2.2. Imediatamente apds a alteracao que resulte em crédito (situagao na qual o valor do
bilhete de passagem e/ou a reserva de hotel original € superior a soma da multa e da diferenca
tarifaria), a credenciada devera requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos
quais o Municipio tem direito, para que seja efetuada a glosa do valor em fatura (mediante
apresentagcao de nota de crédito e comprovante das empresas aéreas, discriminadas por Unidade

Solicitante).
9.2.3. Do cancelamento de passagens e hospedagens:

9.2.3.1. Se necessario, a Administracdo Municipal podera solicitar cancelamento dos bilhetes
e das hospedagens, caso haja cancelamento da agenda/evento ou desisténcia da participacao do

servidor.

9.2.3.2. Imediatamente apds o cancelamento, a credenciada devera requerer imediata e
formalmente o reembolso dos valores aos quais 0 Municipio tem direito, para que seja efetuada a
glosa do valor em fatura (mediante apresentagcdo de nota de crédito e comprovante das despesas

aéreas, discriminadas por Unidade Solicitante).

9.2.3.3. A credenciada deve adotar as medidas necessarias para a efetivacdo do reembolso
tdo logo lhe seja solicitado o cancelamento do bilhete de passagem e/ou da hospedagem ou

quando da ocorréncia de no-show.

9.2.3.4. Na hipétese de cancelamento de bilhetes de passagens aéreas em razdo de
alteracdes de voo procedidas unilateralmente pelas companhias aéreas, a restituicido ao Municipio
devera ocorrer sem a incidéncia de multas e/ou encargos impostos pela(s) companhia(s), de

acordo com normas da ANAC.
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9.2.4. Da escolha da agéncia de viagens:

9.24.1. A Unidade Solicitante procedera com o pedido de cotacdo para o destino com todas
as empresas credenciadas, simultaneamente, e estas, no prazo improrrogavel de 04 (quatro)
horas, deverdo encaminhar proposta para a demanda, sob pena de decair o direito de participagdo

da escolha.

9.24.2. Definida a proposta com melhor custo-beneficio dentre as credenciadas, a
Administracao Municipal procedera com a devida instrugcao processual. A Autorizagao de Execucgao

de Servicos (AS) sera enviada a empresa escolhida apés a emissao do empenho para a despesa.

9.2.4.3. Na eventual hipétese de empate, com registros de propostas de mesmo valor, a
Administracao Municipal ira favorecer, em um primeiro momento, as Microempresas e Empresas
de Pequeno Porte, conforme Lei Complementar 123/2006. Havendo igualdade entre os portes,

sera favorecida a empresa que enviou o orgamento primeiro.
9.2.5. Do pagamento

9.2.5.1. A agéncia de viagens devera emitir Nota Fiscal contemplando o valor total dos

servicos executados.

9.2.5.1.1. Nao serdo aceitos documentos que visem a substituicdo de notas fiscais, tais como

boletos e faturas, por exemplo.
9.25.2. Deveréao constar na nota fiscal os seguintes dados:

a) Para passagens aéreas e terrestres: Companhia; Nome do passageiro; Numero do
bilhete ou localizador; Data da emissdo; Data da viagem; Trecho (origem e destino);
Valor da tarifa; Valor da taxa de embarque (quando aplicavel); Valor total do bilhete.

b) Para hospedagem: Nome do hdspede; Localizador ou nimero da reserva; Datas de
entrada e saida; Nome e enderego do estabelecimento hoteleiro; Valor da diaria e valor

total; Condicoes tarifarias aplicadas.

9.2.5.3. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos contados a partir da data

da emissao da nota de liquidagao.

9.254. E vedado pagamento antecipado ou em desacordo com o0s pardmetros

estabelecidos.

9.2.5.5. N&o sera admitida cobranca adicional a titulo de taxas de servigo, impostos locais ou

quaisquer outras despesas nao previstas expressamente no orgamento.
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10.  JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

10.1. O objeto deste estudo ndo sera parcelado, visto que a Unidade Solicitante selecionara a

empresa cujo orgamento corresponda ao menor valor global da demanda.

10.2. Justifica-se a escolha pois o credenciamento permite a livre competicdo, e ao selecionar a
proposta de menor valor, almeja-se que a agéncia de viagens oferega maior celeridade, segurancga

e suporte durante a execugéo dos servigos.
11. RESULTADOS PRETENDIDOS
11.1. Os resultados pretendidos com a contratagao sao:

a) Padronizar a contratacio dos servigos de agenciamento de viagens;
b) Otimizar o planejamento, execucado e monitoramento dos servigos prestados;
c) Aumentar a eficiéncia na prestacao de servigcos de agenciamento, tornando mais célere

a emissao e manutencgao de reservas, evitando-se o aumento dos precos das tarifas.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS
12.1. Nao ha providencias adicionais a serem adotadas neste processo.
13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

13.1. Foram identificadas as seguintes contratagbes correlatas do objeto:
a) Pregao eletronico n° 4/2024, ata de registro de pregos n° 111/2025 cujo objeto é
“contratacdo de empresa especializada no agenciamento de viagens pelo periodo de

doze meses”.

13.2. O objeto deste estudo nio requer contratagdes interdependentes.
14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1. Em consulta ao Guia Nacional de Contratacbes Publicas, elaborado pela Consultoria-Geral

da Unido (AGU), nao foram identificados possiveis impactos ambientais.

14.2. Contudo, a fim de minimizar o consumo de papel, todos os documentos pertinentes do
processo deverdao ser enviados na forma eletrbnica, evitando o uso de impressdo. As
comunicagdes deverdo ser realizadas na forma eletrbnica, além do envio dos bilhetes de

passagens, reserva em hotéis e notas fiscais.
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15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

15.1. Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo, com base nos dados

apresentados nos topicos anteriores.

Soleane de Oliveira Isidoro
Diretora de Administragao

César Augusto de Godoi
Chefe da Divisdo de Suprimentos da SMA
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ANEXO IV

MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

A Prefeitura de Pindamonhangaba-SP

A empresa, , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n°

, com sede a (endereco completo), por intermédio de seu representante legal, o(a)
Sr.(a) , portador(a) da CI/RG n2 e inscrito no CPF/MF
sob o n? , vem, por meio da presente, solicitar seu CREDENCIAMENTO para

prestacdo de servicos de emissdo de bilhetes de passagens aéreas, passagens terrestres, reservas de
hospedagem e servigos correlatos, nos termos e condi¢Ges estabelecidos no Edital de Credenciamento N2

/2026 e seus anexos.

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO — EDITAL N¢ /2026

DADOS CADASTRAIS

RAZAO SOCIAL

CNPJ

ENDERECO

CIDADE UF

TELEFONE CELULAR

E-MAIL

DADOS DO REPRESENTATE LEGAL

NOME

CARGO

RG CPF

TELFONE CELULAR

Declaro que cumpro e acato as normas estabelecidas no edital de credenciamento e que estou plenamente
ciente da obriga¢cdo em fornecer os compromissos assumidos até a presente data.

Nestes termos requer deferimento.

, de de 2026.

(assinatura e indica¢do do nome do representante legal da credenciada)

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Av. Nossa Senhora do Bonsucesso, n? 1400 - Centro - CEP 12420-010 — Pindamonhangaba-SP.
Fone: (12) 3644-5603. E-mail: administracao@pindamonhangaba.sp.gov.br
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ANEXO V

MODELO DE DECLARAGCAO UNIFICADA

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A Prefeitura de Pindamonhangaba-SP

CHAMAMENTO PUBLICO - CREDENCIAMENTO Ne __ /2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢ /2026

Pelo presente instrumento, a empresa , CNPJ n2
, com sede no endereco ,
através de seu representante legal infra-assinado:

( ) Declara, sob as penas do artigo 299 do Cddigo Penal, que se enquadra na situacdo de microempresa,
empresa de pequeno porte ou cooperativa, nos termos da Lei Complementar n? 123/06, alterada pela Lei
Complementar n® 147/14, bem assim que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu
desenquadramento desta situacao.

*Marcar este item caso se enquadre na situa¢do de microempreendedor individual, microempresa.

1) Declaro que atendemos aos requisitos de habilitacdo, estando ciente da responsabilidade pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

2) Declaro, para os fins do disposto no inciso XXXIll do artigo 72 da Constituicdo Federal, que ndo
empregamos menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de
dezesseis anos, em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos quatorze anos de idade,
em cumprimento ao que determina o inciso VI do artigo 68 da Lei n? 14.133/2021.

3) Declaro, para os fins que até a presente data inexistem fatos supervenientes impeditivos para
habilitacdo no presente processo licitatorio, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

4) Declaro, que ndo mantemos vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, conforme disposto no inciso IV do
artigo 14 da lei n2 14.133/2021.

5) Declaro, que nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, ndo tivemos condenacdo judicial, com
transito em julgado, por explora¢do de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condig¢bes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista,
conforme disposto no inciso VI do artigo 14 da Lei n? 14.133/2021.
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6) Declaro, que cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme disposto no
inciso IV do artigo 62 da Lei n2 14.133/2021.

7) Declaro, para os fins que a empresa nao foi declarada inidénea por nenhum érgdo publico de qualquer
esfera de governo, estando apta a contratar com o poder publico.

8) DECLARO, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, serem auténticas e verdadeiras
todas as informagdes aqui prestadas para participagio no CHAMAMENTO PUBLICO EDITAL DE
CREDENCIAMENTO N¢2. _ /2026, da Prefeitura de Pindamonhangaba-SP, estando ciente da
obrigatoriedade de apresentacdo da documentacdo complementar, quando solicitado, bem como da
possibilidade de rescisdo contratual, no caso de constatacao de qualquer irregularidade.

9) Declaro, para os devidos fins de direito, na qualidade de proponente dos procedimentos de
credenciamento, instaurados por este municipio, que o(a) responsavel legal pela empresa é o(a) Sr.(a)
, portador(a) do RG n@ e CPF n¢
, cuja fungdo/cargo é .(sécio
administrador/procurador/diretor/etc), responsavel pela assinatura do Contrato.

Por fim, forneco os dados abaixo (e-mail e telefone) para fins de comunicacéo oficial e eventuais contatos
gue se facam necessarios no decorrer do processo.

E-mail:

Telefone:

Nome e assinatura do representante legal da empresa
Razdo Social completa e CNPJ
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ANEXO VI

CREDENCIAMENTO N° ___ /2026

CERTIFICADO DE CREDENCIAMENTO

Certifico e dou fé que , Inscrito no
CNPJ/MF sob n°

, estabelecida na Rua

. foi

credenciada para prestacdo de servicos de emissao de bilhetes de passagens aéreas, passagens
terrestres, reservas de hospedagem e servicos correlatos para atendimento as demandas da

Secretaria de Administracao , devendo os mesmos serem prestados de

acordo com as condicdes constantes no Edital do processo administrativo n®

Credenciamento n® e

Seus anexos.

Pindamonhangaba, de de 2026.

Secretaria de Administragédo
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