Municipio de Cravinhos
Secretaria Municipal de Administracao e Financas
Departamento de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD

OBJETO

Contratagdo do Servico de Manutengdo e Reparo Emergencial em Equipamento do tipo
PABX marca/modelo Intelbras Impacta 140R, danificado por surtos elétricos causados pelas
chuvas torrenciais no Municipio de Cravinhos / SP em janeiro de 2025.

UNIDADE DEMANDANTE

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
Rua Tiradentes, 253, Centro, Cravinhos/SP

administracao(@cravinhos.sp.gov.br
(16) 3951-9900

RESPONSAVEL PELA DEMANDA

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

depti@cravinhos.sp.gov.br
(16) 3951-9905 / (16) 3951-9914

JUSTIFICATIVA

A contratacao do Servigo de Manutengdo e Reparo Emergencial em Equipamento do tipo
PABX marca/modelo Intelbras Impacta 140R, danificado por surtos elétricos causados pelas
chuvas torrenciais para o Paco Municipal de Cravinhos/SP ¢ uma medida essencial para
garantir a continuidade das operagdes administrativas e de atendimento publico. O PABX
desempenha um papel fundamental na comunicacio interna e externa da prefeitura, e sua
falha pode causar impactos significativos no desempenho das fungdes publicas. Portanto, a
contratacdo de um servico especializado e emergencial € crucial para evitar prejuizos
operacionais, administrativos e de imagem, garantindo a eficiéncia e a seguranca das
comunicag¢des do municipio.
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5. ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR DA CONTRATACAO

R$ 8.700,00 (oito mil e setecentos reais).

6. DATA PRETENDIDA PARA A CONCLUSAO DA CONTRATACAO

Imediato.

7. QUANTIDADE
Servigo de reparo e/ou substitui¢do Placa Intelbras 24 Ramis Analdgicos.
Servigo de reparo e/ou substitui¢do Placa Intelbras 16 Ramais Analdgicos.
Servigo de reparo e/ou substitui¢do Placa Intelbras 4 ramais digitais e 12 analdgicos.

Servico de reparo e/ou substituicdo Placa Intelbras 2 troncos analdgicos e 12 ramais
analdgicos.

Servigo de reparo e/ou substituicdo Placa Intelbras 2 E1 R2D/ISDN 60 Troncos.

Servigo de reparo e/ou substitui¢do Fonte de Alimentagdo Impacta 140R.

8. PREVISAO DE PRAZO DE EXECUCAO, APOS CELEBRACAO DO CONTRATO

Em até 24 (vinte e quatro) horas.

9. OPCAO LEGAL

Emergencial

10. GRAU DE PRIORIDADE DA CONTRATACAO

ALTA, em razdo da utilidade do servigo e auséncia de contrato vigente.

11. VINCULACAO OU DEPENDENCIA COM OUTRO DFD

Nao ha rela¢do de dependéncia com outro DFD.
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12. OBSERVACOES

Nao ha observagoes a serem informadas.

Cravinhos, 5 de fevereiro de 2025

GUILHERME MONTELO ALVES DE LIMA
Técnico em Tecnologia da Informacgado e Suporte

CARLOS AUGUSTO MANELLA RIBEIRO
Secretaria Municipal de Administragdo e Finangas
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