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Grupo Especial de Trabalho para Modernizagdao da Gestao
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TERMO DE REFERENCIA

CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

Contratacdo de empresa especializada em assessoria para prestar suporte a
administragcao da Prefeitura de Atibaia na gestdo do projeto de implementagao do
Programa de Modernizagdo Administrativa, Fiscal e Tributaria, financiado pelo
programa BNDES Municipios, de acordo com as condi¢des e requisitos definidos
neste documento.

O prazo de vigéncia da contratacado é de 36 meses contados da emissao da Ordem
de Servigos, prorrogavel por igual periodo, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n° 14.133, de 2021.

FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A necessidade de contratagdo baseia-se na aprovagdo do Projeto de Lei n°

46/2023, que autoriza o Poder Executivo Municipal a contratar uma Operacéo de Crédito

junto ao Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES). Essa

operacao de crédito tem a finalidade de viabilizar a execug¢ao do Projeto de Modernizacao

da Gestéo, Eficiéncia Energética de Prédios Publicos e Promog¢do do Desenvolvimento

Econdmico da Prefeitura da Estancia de Atibaia. O problema identificado é a necessidade

de recursos e expertise externa para concretizar este projeto abrangente, que engloba

varios eixos e agdes essenciais.

O projeto se baseia em trés eixos de agao:

Eixo 1 - Modernizagao Administrativa:

Acao 1: Cadastro Multifinalitario Georreferenciado

Acao 2: Mapeamento e redesenho dos processos administrativos das secretarias
municipais e do FACILITA (Central de atendimento ao Cidadao)

Acao 3: Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e comunicagao, projetos
executivos e gerenciamento da implantagao do PDTIC

Acao 4: Sistema de gestédo integrado

Acao 5: Modernizagao da infraestrutura de TI
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e Acao 6: Revisao e atualizagao do cédigo tributario

Eixo 2 - Eficiéncia Energética

e Acao 7: Proprios municipais com autossuficiéncia energética

Eixo 3 - Promoc¢ao do Desenvolvimento Econémico e do Turismo:
e Acao 8: Estudos para concessao da exploracdo do mercado municipal

e Acao 9: Estudos para implantacéo da Cidade do Morango

Acao Transversal:

Acao 10: Gestao do Projeto de financiamento

O projeto visa atender a sete objetivos essenciais:

1. Melhoria das Receitas Proprias: Aumentar as receitas municipais, garantindo
recursos para investimentos e servigos publicos de qualidade.

2. Economicidade no Gasto Publico: Reduzir custos operacionais e otimizar o uso
dos recursos publicos.

3. Valorizacdao e Profissionalizagdo dos Servidores: Capacitar e motivar os
funcionarios municipais para desempenhar com exceléncia suas fungoes.

4. Melhorias na Tecnologia da Informagao e Comunicagao: Modernizar a
infraestrutura de Tl para tornar os servigos mais acessiveis e eficientes.

5. Melhoria da Qualidade nos Processos de Trabalho: Aprimorar os procedimentos
administrativos para maior eficiéncia e satisfagdo do cidadao.

6. Fortalecimento Institucional: Reforgar a estrutura organizacional e administrativa
da Prefeitura.

7. Melhoria dos Ambientes de Trabalho: Proporcionar um ambiente de trabalho

mais eficaz e satisfatorio para os servidores publicos.

A contratagao é vital para garantir o sucesso deste projeto abrangente e ambicioso,
abordando diversos aspectos criticos da administragdo municipal. A empresa contratada
trara o conhecimento e a experiéncia necessarias para orientar e executar as acoes

planejadas, assegurando que a Administragdo Municipal alcance seus objetivos de
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modernizacdo administrativa, eficiéncia energética e desenvolvimento econdmico e
turistico. Isso resultara em uma administragdo publica mais eficaz, transparente e
eficiente, melhorando a qualidade de vida dos cidaddos e promovendo o crescimento
econdmico sustentavel. Portanto, a contratacéo é essencial para atender as necessidades

e expectativas do municipio e de sua populacgao.

3 FUNDAMENTAGAO E ENQUADRAMENTO
Lei 14.133/2021 de 1° de abril de 2021.

4 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugao consiste na contratagdo de empresa especializada em assessoria de
gestdao de projetos, com experiéncia comprovada em projetos similares de grande
complexidade. Os servicos de gestdo do projeto de financiamento abrangem desde a
concepgao até o encerramento do projeto, envolvem uma série de tarefas criticas. A
gestao do projeto é dividida nos seguintes eixos operacionais:

I) Plano estratégico da implantagao do projeto;
II) Prestacao de contas e resultados alcangados do projeto;
lll) Disseminagao de conhecimento sobre a relevancia socioeconémica do projeto.

A solucao requer uma equipe de profissionais altamente qualificados, incluindo um
coordenador com doutorado em uma das quatro areas de politicas publicas
(administracao, educacao, finangas e saude), bem como pessoal técnico e administrativo
com experiéncia em gestdo de projetos publicos e conhecimento profundo das areas de

conhecimento envolvidas.

Justificativas Técnicas:

e A gestdo de projetos de financiamento, especialmente aqueles financiados por
orgdos como o BNDES, exige um alto grau de especializagdo técnica e
conhecimento em politicas publicas. A escolha de uma assessoria especializada
garante que profissionais experientes e qualificados estardo a disposi¢do para

orientar o projeto.
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A utilizacdo do Guia "Project Management Body of Knowledge (PMBOK)" como
base metodoldgica é respaldada internacionalmente e demonstra um compromisso
com as melhores praticas de gestédo de projetos.

O projeto € complexo e abrange diversas areas de conhecimento, desde a
modernizacdo da administracdo publica, até eficiéncia energética. Portanto, é
fundamental contar com uma equipe multidisciplinar e um coordenador com

profundo conhecimento em politicas publicas.

Justificativas Economicas:

A escolha de uma assessoria especializada podera ser mais econémica a longo
prazo, uma vez que profissionais experientes tém maior probabilidade de evitar,
mitigar e identificar possiveis falhas durante a execug¢do do projeto, bem como
evitar que, no limite, a execugao do projeto seja paralisada.

A experiéncia da assessoria podera acelerar e otimizar a implementacdo do
projeto, de forma a obter economia de custos operacionais e garantir o
cumprimento dos prazos.

Ao garantir que o projeto seja gerenciado eficazmente, a assessoria pode
maximizar o retorno do investimento (ROI) para a Prefeitura de Atibaia, de forma

que os objetivos do projeto sejam alcangados de forma eficiente.

Portanto, a escolha de uma assessoria especializada para a gestao do projeto de

financiamento, com base em justificativas técnicas e econdmicas solidas, € a abordagem

mais adequada para garantir o sucesso e a eficiéncia deste projeto de grande

envergadura. Isso permitirda que a Prefeitura de Atibaia alcance seus objetivos de

modernizacado da gestdo administrativa, fiscal e tributaria, além da eficiéncia energética e

do desenvolvimento econdmico e turistico de forma eficaz e econémica.

5

5.1
5.1.1

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Da Subcontratagao

E vedada a subcontratacdo do objeto da contratac&o.
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6 MODELO DE EXECUGAO CONTRATUAL

6.1 Condicoes de execugao
6.1.1 A execucédo do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1.1 Inicio da execugdo do objeto: a partir da emissao da ordem de servigo.

6.1.1.2 Metodologia

Devera ser utilizada a metodologia proposta pelo Guia “Project Management Body

of Knowledge (PMBOK)™', que sugere 3 (trés) conceitos centrais para gest&o de projetos:

a) Ciclo de vida da gestao do projeto, definido para 3 (trés) anos.

b) O processo administrativo do projeto, que envolve os processos de licitagéao,
acompanhamento da execugao das acoes licitadas, os desembolsos do BNDES e
as prestacdes de contas.

c) As areas de conhecimento, que envolvem a necessidade de profissionais
envolvidos na execugdo da gestdo do projeto de financiamento com formagéo de
nivel superior e do coordenador da gestdo do projeto com doutorado em qualquer
uma das quatro areas de politicas publicas — administracédo, educacéo, financas e

saude.

6.1.1.3 Escopo dos servigos de gestao do projeto de financiamento:

Os servigos serao executados seguindo as linhas gerais abaixo:
[) Plano estratégico da implantag&o do projeto
a. apoio técnico na elaboragdo do plano estratégico para execucdo e

implementagao de cada ag&o descritas no item 2;

1. PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. A Guide to the Project Management Body of
Knowledge (PMBOK Guide). Fifth Edition Pennsylvania: PMI, 2013.
2. HELDMAN, K. Geréncia de Projetos: guia para exame oficial do PMI. Rio de Janeiro. 3. Ed.:

Elsevier, 2006.
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b. apoio técnico e operacional no acompanhamento e monitoramento do plano
estratégico, descrevendo as etapas de implantacdo executadas, contendo
informacgdes necessarias para tomada de decisao da coordenadora do GMAT e/ou
prefeito municipal para eventuais ag¢des corretivas e necessarias para garantir o
andamento e implementacao das acdes descritas no item 2;

c. apoio técnico e acompanhamento dos processos de licitagao;

Il) Prestacdo de contas e resultados alcangados do projeto:

d. monitoramento da execucéao, preparacdo de documentacao relativa a prestacao

de contas para o BNDES e organizacgao de relatérios de acompanhamento;

[II) Disseminagéo de conhecimento sobre a relevancia socioeconémica do projeto.
e. realizagdo de encontros para disseminacdo de conhecimento do projeto,
apontando seus resultados e beneficios para a populacdo. Esses encontros tém

como publico alvo os servidores municipais e organizagdes da sociedade civil.

Servigos a serem executados na gestao do projeto de financiamento:

A gestao do projeto de financiamento compreendera 10 (dez) servigos a serem

executados pela empresa contratada conforme discriminadas abaixo:

1)

2)

3)

4)

5)

Elaboragdo do plano estratégico de implantagdo do projeto contendo um
cronograma de execugao das agdes, com acompanhamento em um sistema de
gestado, com validagéao junto ao Comité Gestor Deliberativo (CGD).

Validacado junto ao CGD dos termos de referéncia elaborados e finalizados das
acgdes do projeto de financiamento.

Acompanhamento da execug¢ao dos servicos prestados pelos fornecedores e
validacao das entregas junto ao CGD.

Preparagcdo da documentacdo necessaria para encaminhamento ao BNDES
visando desembolsos relativos aos servicos prestados e validacdo das
documentagdes elaboradas junto a CGD.

Preparacdo dos Relatérios de Acompanhamento (RACs) de execugado das agdes
do projeto de financiamento necessario para encaminhamento ao BNDES e
validagao dos RACs elaboradas junto ao CGD.
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Acompanhamento da execucédo dos processos de patrimonializagdo de bens
patrimoniaveis nas entregas de equipamentos e validagao junto ao CGD.

Reunido semanal com o CGD para: a) apresentacdo do andamento das ag¢des do
projeto de financiamento; b) discussdo de ajustes na execugdo das agbes do
projeto de financiamento; c) reformulagdo das agdes do projeto de financiamento,
se necessario.

Organizar toda a documentagéo das agdes do projeto de financiamento em pastas
e em local definido pelo CGD, para guarda de documentos e para auditoria do
BNDES; documentos a serem guardados: a) propostas das empresas vencedoras
das acdes do projeto; b) cronograma fisico-financeiro das empresas vencedoras
das ac¢des do projeto quando for o caso; c) notas fiscais emitidas na execugao ou
entregas de servicos ou produtos; d) declaragbes necessarias; c) toda a
documentacgao elaborada e prevista nos itens anteriores.

Elaborar justificativas para o BNDES em caso de necessidade de revisdo das

acdes do projeto de financiamento.

10) Elaborar o relatério final de conclusao das agbes do projeto de financiamento ao

BNDES.

11) Realizar encontros para disseminagao de conhecimento acerca do projeto.

6.1.1.5 Cronograma de realizagao dos servigos (Anexo |);

Local da prestagao dos servigos
Os servigos serao prestados no seguinte endereco: Secretaria de Planejamento e
Finangas - Rua Bruno Sargiani, 100 - Vila Rica - Atibaia/SP - CEP 12940-412.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas

avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas

consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o

cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,

anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.
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7.3 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera

convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao

do plano de fiscalizag&o, que contera informagdes acerca das obrigag¢des contratuais, dos

mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugcdo do objeto, do plano

complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericao dos

resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

8

8.1
8.2

8.2.1
8.2.2

8.2.3

8.3

CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

A avaliagao da execugao do objeto seguira o disposto neste item.

Sera indicada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
nao produzir os resultados acordados

deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

O pagamento sera efetuado conforme o periodo do contrato com desembolsos

mensais.

Prazo de pagamento

8.4

O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias, contados da

finalizagdo da liquidacao da despesa.

Forma de pagamento

8.5

8.6

8.7

O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado na Nota Fiscal.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao

aplicavel.
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Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislag&o vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Qualificagao técnica
A empresa devera apresentar atestado de capacidade técnica que comprove a
Gestao de Projetos de Modernizacdo da Gestdo Publica em 6rgaos Publicos

Municipais, Estaduais ou Federais.

Equipe Técnica
A equipe técnica devera ser composta, no minimo, por:

1 (um) coordenador do projeto pela Instituigho com qualificagdo doutorado em
qualquer uma das quatro areas de politicas publicas — administracdo, educacéo,
financas e saude, com experiéncia de atuagado no setor publico ou privado nas
areas de elaboracdo e gestdo de projetos, com a fungao de coordenar e validar
todas as entregas do projeto.

1 (um) coordenador adjunto com formacgao de nivel superior em qualquer area de
conhecimento, com experiéncia de atuagao no setor publico ou privado nas areas
de elaboragéao e gestao de projetos.

1 (um) consultor sénior, com atuagado em periodo integral de dedicagéo ao projeto,
com formacdo de nivel superior em qualquer area de conhecimento, com
experiéncia de atuagado no setor publico ou privado nas areas de elaboragao e

gestao de projetos.
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10  ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

Com base na média de precos dos orcamentos obtidos, estima-se que o valor
médio total da contratacdo sera de R$ 1.618.291,77 reais (um milhdo, seiscentos e

dezoito mil, duzentos e noventa e um reais e setenta e sete centavos).

11 DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas desta aquisi¢cao correrdao a conta da Ficha - Dotacdo Orgcamentaria,
conforme segue:
Programa: 0104 - Modernizagdo da Administragdo Tributaria e da Gestdo dos Setores
Sociais Basicos.
Acdo: 1064 - Modernizagdo da Administracao Tributaria, Financeira, Gerencial e
Patrimonial
Ficha de dotacado: 1172 - 11.001.04.122.0104.1064.449035.91.1100000

12 FISCAIS RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO DO OBJETO

Nome: Karen Harumi Shibuya
Cargo: Assistente em Servigos de Gestao - Secretaria de Saude

E-mail Institucional: kshibuya@atibaia.sp.gov.br

Nome: Mauricio da Silva Tendrio
Cargo: Diretor de Planejamento - Secretaria de Planejamento e Finangas

E-mail Institucional: mtenorio@atibaia.sp.gov.br
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13 GESTOR RESPONSAVEL PELA DEMANDA

Nome: Lucimara Aparecida Pinheiro
Cargo: Chefe de Divisdo da Gestdo Administrativa - Secretaria de Planejamento e
Financas

E-mail Institucional: Ipinheiro@atibaia.sp.gov.br

Atibaia, 13 de novembro de 2023

Karen Harumi Shibuya

Assistente em Servigos de Gestao

Mauricio da Silva Tenério

Diretor de Planejamento

Lucimara Aparecida Pinheiro

Chefe de Divisdo da Gestdao Administrativa
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ITEMS DE 1 A 11 CONFORME LISTADOS EM 3.1.3

27

32

1) Elaboracio do plano estratégico de implantacio do
projeto contendo umcronograma de execucio das aches,
comacomparhamerio emum sisterma de gestso, com
validacdo junto ao Comité Gestor Defiberativo (CGD).

2)Validacio jurio ao CGD dos temos de referénda
elaborados e finalizados das acies do projeto de
financiamento.

3) Acomparhamento da execucio dos servicos prestados
pelosfornecedores e validacio das entregas jurto ao
CGD.

4) Preparacao da documentacio ne cessara para
encaminhamento ao BMDES visando de sembalsos
relativos aos servicos prestados e validacao das
documentagiies elaboradas junto ao CGD.

5) Preparacao dos Relatdnos de Acomparhamerno
(RACs) de execucao das acbes do projeto de
financiamento necessana para encaminiamento ao
BMNDES e validacio dos RACS elaboradas jurto ao CGD.

6) Acomparhamerto da execucdo dos processos de
patrimonializacio de bens patrimonidveis nas ertregas de
eguipamentos e validacio jurto ao CGD.

QUANDO NECESSARIO

7)Reunido semanal como CGD para: a) apresentacio
do andamento das agbes do projeto de financiamento; b)
discussdo de ajustes na execucdo das agies do projeto
de financiamento; ) refomulacio das actes do projeto
de firanciamento, s& necessarno.

8) Organizar toda a documerntacao das acies do projeto
de fimnciamento em pastas e emlocal definido pelo
CGD, para guarda de documerntos e para auditoria do
BMDES; documentos a serem guardado s a) propostas
das empresas vencedoras das aches do projeto; b)
cronograma fisico-financeiro das empresas vencedoras
das actes do projeto quando for o caso; ©) notas fiscais
emitidas na execucdo ou entregas de senvicos ou
produtos; d) declaracbes necessarias c)toda a
documentacio elaborada e prevista nos itens anteriores.

9} Elaborar justficativas para BMDES em caso de
necessidade de revisio das actes do projeto de
financiamento.

QUANDO NECESSARIO

10} Elaborar o relatorio final de condus3o das acbes do
projeto de finandamento ao BMNDES.

11} Realizar encontros para dissemiracio de
corhecimento acerca do projeto.
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