
Prefeitura da Estância de Atibaia
Estado de São Paulo

PROCESSO ELETRÔNICO Nº 55.079/2025

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 204/2025 

ATA DE ESCLARECIMENTO

DATA: 29/10/2025

Objeto:  Registro  de  preços  para  eventual  aquisição  de  toner  compatível  para 

impressora modelo hp laserjet pro 4003dw. novo, não remanufaturado, para uso na 

secretaria e unidades de saúde com entregas parceladas por um período de 12 (doze) 

meses. 

 A  Secretaria  de  Saúde, através  de  seu  Ordenador  de  Despesa,  ora 

denominado Autoridade Competente, na forma do disposto do Decreto Municipal Nº 

11.206/25,esclarece  dúvidas  protocoladas  por  empresa  interessada  no  presente 

certame, conforme disposto a seguir: 

QUESTIONAMENTO 01: Com relação ao item 1 do edital PREGÃO ELETRÔNICO Nº 

204/2025  PROCESSO  ELETRÔNICO  Nº  55.079/2025,  solicitamos  gentilmente 

confirmar se o toner a ser fornecido deverá possuir chip de reconhecimento ou se será 

aceito o modelo sem chip, desde que compatível e de primeiro uso. Registra-se que, 

nos modelos sem chip, é prática corrente e segura o reaproveitamento do chip do 

cartucho anteriormente em uso, bastando sua transferência para o novo toner — o 

que não compromete o funcionamento do equipamento, apenas impede a atualização 

automática do status de suprimento. 

RESPOSTA:  O  toner  a  ser  fornecido  deverá  possuir  chip  de  reconhecimento.  A 

exigência  do  chip  de  reconhecimento  em  toners  justifica-se  pela  necessidade  de 

garantir  o  controle,  a  rastreabilidade  e  a  eficiência  na  gestão  de  suprimentos, 

alinhando-se  às  boas  práticas  e  aos  preceitos  da  Lei  14.133/2021.A  tecnologia 

viabiliza a autenticação dos cartuchos, coíbe a utilização de materiais fraudulentos, 

otimiza  o  gerenciamento  de  insumos  e  garante  a  correta  execução  dos  serviços 

públicos, em atendimento à legislação vigente e ao interesse público.

QUESTIONAMENTO 02: Poderiam confirmar a quantidade de páginas exigidas para o 

cartucho HP Laserjet Pro 4003DW. Aproveito para confirmar também se existe um 

preço mínimo a ser considerado no cadastro. 

RESPOSTA: A capacidade de páginas por cartucho é de 9.700. A aquisição de toners 

com capacidade para 9.700 páginas justifica-se pela busca de maior durabilidade dos 

suprimentos, ganhos de eficiência operacional e racionalização de custos. Tal diretriz, 
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Prefeitura da Estância de Atibaia
Estado de São Paulo

PROCESSO ELETRÔNICO Nº 55.079/2025

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 204/2025 

consubstanciada no Estudo Técnico Preliminar do termo de referência, está em estrita 

observância à Lei nº 14.133/2021, que preconiza a adoção de critérios técnicos para 

assegurar  economicidade,  continuidade e  eficiência  no atendimento das  demandas 

administrativas.

Quanto ao questionamento referente ao preço mínimo, conforme item 4. do edital o 

valor estimado é sigiloso.

Nada mais havendo a constar, encaminhe-se os autos à Secretaria de 

Administração para as devidas providências legais.

Marcos Abrantes de Aguiar

Secretário de Saúde
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