Prefeitura da Estancia de Atibaia
Estado de Sao Paulo

PROCESSO ELETRONICO N° 10.272/2026
PREGAO ELETRONICO N° 49/2026

ATA DE ESCLARECIMENTO

DATA: 28/07/2026
Objeto: Aquisicdo de equipamentos e materiais destinada ao CER (Centro Especializado
em Reabilitacdo) e aos programas de reabilitacdo fisica e suporte a saude mental, com

entrega Unica.

A Secretaria de Salde, através de sua Ordenadora de Despesa, ora
denominada Autoridade Competente, na forma do disposto do Decreto Municipal N©
11.206/25, esclarece duvidas protocoladas por empresa interessada no presente certame,

conforme disposto a seguir:

QUESTIONAMENTO:

A empresa SIEG APOIO ADMINISTRATIVO LTDA - ME, inscrita no CNPJ]
06.213.683/0001-41, vem respeitosamente a presenca de Vossa Senhoria, apresentar
pedido de esclarecimento ao qual segue abaixo:

Traz o edital a exigéncia de treinamento e instalacdo, inclusive para o item 18 (Tela
Interativa). Ocorre que o0s equipamentos sao de baixa complexidade, com poucos
componentes eletronicos e operacdo simples, bastando conectad-lo a tomada. A exigéncia
de treinamento impacta diretamente o custo da proposta, pois implica deslocamento de
equipe técnica. Ademais, ha a possibilidade de treinamentos online, permitindo que todos
os participantes tirem dudvidas e interajam de forma imediata, alcancando resultados
equivalentes aos presenciais, sem gerar custos adicionais a Administracdo. Diante da
simplicidade do objeto e do carater econ6mico do certame, entendemos que a licitante
vencedora estd dispensada de ministrar treinamento presencial, sendo suficiente a
modalidade online. Esta correto nosso entendimento?

Ainda, considerando os custos inerentes a realizagdo de treinamentos, entendemos
gue a licitante vencedora deve realizar apenas um Unico treinamento, com carga horaria
de, no maximo, 4 (quatro) horas. Nosso entendimento estd correto? Caso a Administracao
entenda de forma diversa, solicitamos a apresentagdo da justificativa técnica para a
exigéncia de multiplos treinamentos, bem como a indicagdo dos enderegos dos locais de
entrega onde deverdao ocorrer. Caso esse entendimento ndo seja aceito, pugnamos que o
treinamento seja realizado online, garantindo eficiéncia, reducdao de custos e cumprimento

dos principios da razoabilidade, economicidade e eficiéncia.
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Também sobre a exigéncia de instalacdo do equipamento, entende-se que o 6rgdo
licitante detém pleno conhecimento sobre os ambientes de instalagdo — incluindo
estrutura fisica, layout das salas e eventuais restricdes técnicas — e tratando-se de um
item de baixa complexidade de instalagdo e facil manuseio, entendemos que nao ha
obrigatoriedade de montagem/instalacao por parte das licitantes. Nosso entendimento
esta correto? Caso contrario, solicitamos que sejam prestados esclarecimentos detalhados
sobre os locais de instalagcdo, nimero e dimensdes das salas envolvidas, bem como o
cronograma de execugao previsto, de forma a viabilizar o correto dimensionamento da
proposta técnica e financeira. Ressaltamos, por fim, que a exigéncia de instalagcao do
equipamento impacta diretamente no custo final, pois envolve deslocamento de equipe

técnica, equipamentos e tempo adicional de execugao.

RESPOSTA:

Em atencao ao Pedido de Esclarecimento apresentado manifesta-se nos seguintes
termos:

Quanto a solicitagdo de substituicdo do treinamento presencial por treinamento
remoto, ndao concordamos. A tela interativa serd instalada em ambiente assistencial
destinado ao Centro Especializado em Reabilitacdo, sendo utilizada por diferentes
profissionais da equipe multiprofissional no desenvolvimento de atividades terapéuticas.
Embora o equipamento possua operacao relativamente simples, sua adequada utilizacdo
depende da configuracgao inicial, calibracao, integracao com os softwares disponibilizados,
demonstragdo pratica das funcionalidades e esclarecimento de dlvidas diretamente no
ambiente onde sera utilizado. O treinamento presencial possibilita a observacdo imediata
do uso correto funcionamento dos equipamentos, a orientacdo dos profissionais e a
conferéncia das funcionalidades, reduzindo riscos de utilizacdo inadequada e necessidade
de suporte técnico posterior.

Quanto a carga horaria, entende-se que um uUnico treinamento presencial é
suficiente, desde que contemple todos os profissionais indicados pela Secretaria e aborde
todas as funcionalidades necessarias a utilizagdo do equipamento, podendo ter duracdo
maxima de até 4 (quatro) horas, ou até que sejam sanadas todas as duvidas operacionais
da equipe.

Em relacdo a instalacdo: A instalacao faz parte do objeto contratado, sendo
necessaria para garantir a correta montagem, fixagdo, configuragdo, testes operacionais e
entrega do equipamento em pleno funcionamento. A responsabilidade pela instalagao
assegura que eventuais requisitos técnicos do fabricante sejam observados, preservando o
desempenho do equipamento e a garantia do produto. Quanto aos locais de instalagao,

informa-se que serd nas dependéncias do Centro Especializado em Reabilitacdo do

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://atibaia.1doc.com.br/verificacao/AA76-5B7B-6566-8835 e informe o codigo AA76-5B7B-6566-8835

Assinado por 1 pessoa: DANIELE FRANCA DE ALMEIDA BORGES

=



Prefeitura da Estancia de Atibaia
Estado de Sao Paulo

Municipio de Atibaia, em sala previamente definida pela Secretaria de Salde. A instalacdo
ocorrerda em ambiente preparado para receber o equipamento, cabendo a empresa
vencedora realizar os procedimentos necessarios para sua completa operacionalizagdo.

Informa-se, ainda, que trés paredes e o teto da sdo constituidos em sistema
drywall, ndo sendo permitida a fixacdo de equipamentos ou suportes de maior peso
diretamente nesses elementos. Assim, a instalagdo devera observar as caracteristicas
estruturais do ambiente, realizando-se a fixagao exclusivamente em elementos estruturais
aptos a suportar as cargas dos equipamentos, quando necessaria.

Dessa forma, caberd a empresa vencedora realizar a instalagdo, montagem,
configuragao e testes dos equipamentos, observando as condigdes estruturais do ambiente
e entregando-os em pleno funcionamento.

Dessa forma, mantém-se as exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

Nada mais havendo a constar, encaminhe-se os autos ao Departamento de

LicitacGes (Secretaria de Administracdo) para as devidas providéncias legais.

Daniele Franca de Almeida Borges
Secretaria de Saude
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