ANEXO Il - REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS
DA SOLUGAO E POC

OBJETO

Contratagao de empresa para fornecimento de sistema integrado para processamento de
multas de transito e fornecimento de sistemas de apoio a fiscalizacdo e operagdo do
transito.

ESPECIFICACOES TECNICAS

Todos os itens, quantidades e condigdes especificadas a seguir fazem parte da solugéo
exigida para o atendimento a solugdo a ser adotada, sendo suas caracteristicas e
quantidades minimas de carater obrigatoério.

O atendimento aos itens e subitens abaixo sao de carater obrigatério e deverdo ser
comprovados durante demonstracio técnica a ser realizada pela empresa habilitada com
a melhor proposta comercial.

A contratante devera fornecer uma solucdo Integrada para gestdo das autuacoes,
fiscalizacdo e apoio ao transito, sendo que os diversos sistemas envolvidos deverdo
possuir comunicacao nativa entre os componentes, visando a prefeitura manter seus
dados centralizados de forma a padronizar o acesso as informagdes e a obtencao de
dados operacionais, gerenciais e estratégicos de forma rapida e eficaz.

O sistema devera ser desenvolvido em “ambiente 100% web”, dispor de servidor e
endereco de internet proprios, codificado em linguagem apropriada para o uso através de
navegadores web;

O sistema devera ser multi-usuario permitindo que mais de um operador possa utiliza-lo
ao mesmo tempo inclusive na mesma atividade, bem como dispor de cadastro de
usuarios com definicdo de permissdo de acesso por responsabilidade de cada usuario
(operador ou administrador).

A solucao integrada a ser fornecida devera ser composta pelos seguintes softwares:

1 — SISTEMA E SERVIGO DE GESTAO E PROCESSAMENTO DAS INFRAGOES DE
TRANSITO

Devera ser fornecida uma licenca de uso, sem limites de usuarios de Sistema
Computacional (software), para processamento de Autos de Infragcdo de Transito (AIT)
municipais. Com as seguintes caracteristicas minimas:



A Solucdo deve dispor de mecanismos para validacdo de forma e conteudo das
informagdes constantes nos Autos de Infragdo de Transito, garantindo o cumprimento das
legislacbes vigentes;

A Solucao deve dispor de mecanismos para validagao dos dados de marca e modelo, cor,
espécie e categoria dos Autos de Infracdo de Transito, através das informacdes obtidas
do 6rgao estadual de transito;

A Solucdo deve dispor de mecanismos que no caso de identificagdo do condutor infrator,
por ocasido da lavratura do Auto de Infracdo de Transito por agente fiscalizador, seus
dados deverao constar na notificacdo da autuacao enviada ao proprietario;

A Solugdo deve dispor de mecanismos que auxilie a administragcdo o controle da
Arrecadacgao através da ficha de compensacao bancaria (padrao FEBRABAN), creditada
diretamente na conta bancaria determinada pelo érgao de transito;

A Solucao deve possuir rotinas que efetuem o cadastramento e manutencéao do controle
da competéncia legal dos agentes fiscalizadores do Municipio, impedindo que venham ser
processados Autos de Infracdo de Transito gerados por pessoal sem a devida
competéncia legal, conforme prevé o paragrafo 4° do Art. 280;

A Solugéo deve dispor de mecanismos para cadastramento e manutengao de grupos de
usuarios com suas respectivas permissdes de acesso as rotinas, além de permissdes nas
operacgdes de inclusdo, alteracdo e exclusdo. Devera ser possivel a atribuicdo de
permissdo ou ndo permissao a todas as rotinas do sistema (menus);

A Solucao deve dispor de mecanismos para cadastramento € manutencido de usuario e
senha de acesso, sendo 0 mesmo vinculado a um grupo de usuario. O software devera
controlar horario de acesso ao sistema além de permitir o bloqueio de usuarios;

A Solugao deve dispor de cadastro do 6rgao de transito, sendo possivel a inclusdo a
atualizagcdo de no minimo os seguintes dados: cédigo do érgdo autuador, cédigo do
municipio, nome do 6rgao de transito, CNPJ, nome da autoridade de transito, descrigdo
do cargo da autoridade de transito, enderego do 6rgao de transito, telefone para contato,
site, e-mail, endereco da JARI, telefone da JARI. Além dos dados a rotina deve possibilitar
também o registro das imagens do brasdo do municipio e do brasdo do governo;

A Solugao devera permitir o cadastro e manutengao dos registros referente aos agentes
autuadores, sendo possivel informar no minimo os seguintes dados: codigo/matricula,
nome completo, nome de guerra, convénio e horario de trabalho. O sistema devera
possibilitar também o registro da data de descredenciamento do agente, sendo controlado
para que nenhum auto de infragdo com data posterior ao descredenciamento seja
processado. O sistema devera permitir que sejam definidos qual(is) equipamentos do tipo
talonario eletrénico, poderao ser utilizado(s) pelos agentes autuadores;

A Solugdo devera possibilitar a importacdo de lote de autos de infragdo manuais
digitalizados, armazenando os arquivos em seu banco de dados;



A Solugéo devera possuir mecanismo para transcrigao (digitacdo) de dados a partir de
imagens digitais das autuagdes, evitando o manuseio dos documentos originais nesse
processo;

A Solucdo devera garantir a consisténcia dos cédigos dos agentes de transito, impedindo
que venha a ser processadas as autuacdes geradas por pessoal sem a devida
competéncia legal;

A Solugao devera garantir a consisténcia dos dados cadastrais do veiculo, confrontando
as informagdes do auto de infragdo com as informacgdes obtidas dos 6rgaos estaduais de
transito;

A Solugao devera possuir mecanismos para consisténcia do prazo habil para a expedi¢ao
da notificagcao conforme inciso Il, do paragrafo unico, do Art. 281 do CTB;

A Solugao devera dispor de mecanismos que garantam o acompanhamento dos registros
de auto de infragao até a efetiva geracao da notificagdo de Autuagcido em prazo habil;

A Solucdo devera dispor de mecanismo que permita a emissao da notificagdao de
autuagao e de aplicacado de penalidade conforme legislagdo em vigor;

A Solucao devera dispor de Mecanismo que auxilie a administragdo no controle do taldo
de Auto de Infracdo de Transito que for outorgado a cada agente fiscalizador permitindo o
controle de entrega e recebimento dos taldes manuais aos agentes, bem como efetuar o
recebimento dos autos de infracio, possibilitando, a qualquer tempo, visualizar os autos e
taldes n&o entregues pelos agentes;

A Solucdo devera dispor de Mecanismo que permita a emissdo da notificagdo de
autuacao e penalidade com o formulario de carta simples conforme padrao estabelecido
pela EBCT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos);

A Solugao devera dispor de mecanismo que permita que o proprietario do veiculo autuado
exerca seu direito de indicar o infrator, previsto no paragrafo 7° do Art. 257 do CTB,
através de formulario que devera fazer parte da notificacdo de autuacao;

No caso de identificacdo do condutor infrator, por ocasido da lavratura da autuacao por
agente fiscalizador, na notificagdo da autuacio ao proprietario, constar a identificacdo do
condutor infrator;

A Solugdo devera dispor de mecanismo que permita o controlo a reimpressdao de
notificagdes;

A Solugao devera dispor de mecanismo que permita integragcdo com o sistema de taldes
eletrbnicos de multa;

A Solugdo devera dispor de rotina que permita o cadastro e manutengdo do(s)
equipamento(s) eletrénico(s) utilizado para fiscalizacdo pelo Orgdo de Transito, sendo



atribuidas afericoes realizadas pelo INMETRO ou empresa certificada por este. O sistema
devera informar ao usuario as afericdes que se encontram ativas e as afericbes vencidas;

A Solugao devera dispor de mecanismo que verifique automaticamente a validade da(s)
data(s) de afericdo do(s) equipamento(s) eletrdnico(s) ndo permitindo a geragdo de multas
de transito, caso estes possuam afericoes expiradas;

A Solugao devera dispor de mecanismo que nao permita a indicagdo de condutor quando
a mesma ocorrer na lavratura da autuacao pelos agentes de transito;

A Solugcao devera dispor de mecanismo que permita a emissao de protocolo de
recebimento pela autoridade de transito das indicagdes de condutor;

A Solucao devera dispor de mecanismo que permita a autoridade de transito efetuar o
cancelamento da autuagao, quando verificar inconsisténcia da mesma;

A Solucdo devera dispor de acesso as informacdes dos processos de defesa de
autuagao, 1%instancia (JARI) e recursos interpostos em 22 instancia junto ao CETRAN;

A Solugao devera dispor de acesso as informacbdes de indicacbes de condutores
registradas nas multas aplicadas pelo Municipio;

A Solucao devera possibilitar a emissao de auto de infragdo eletrbnico para autuacbes
lavradas por equipamento de detecgéo provido de registrador de imagem;

A Solugdo devera dispor de mecanismo que possibilite a autoridade de transito
administrar a entrada e o julgamento dos processos de defesa de autuagao, do recurso
interposto a penalidade e recurso em segunda instancia pelos proprietarios/condutores
autuados, sendo gerado pelo sistema: protocolo de recebimento de processo ao
recorrente, capa de processo, notificacdo de resultado de processo enderecado ao
requerente;

A Solugéo devera dispor de mecanismo que permita excluir o registro das penalidades
pagas ou canceladas pela JARI no banco de dados do érgao estadual de transito;

A Solugdo devera dispor de mecanismo que possibilite a autoridade de transito
administrar a entrada e o julgamento dos processos de conversdo de multa para
adverténcia, pelos proprietarios/condutores autuados, sendo gerado pelo sistema:
Protocolo de recebimento de processo ao recorrente e capa de processo;

A Solugao devera dispor de mecanismo que permita a autoridade de transito conceder e
revogar efeito suspensivo para penalidades quando necessario, sendo gerado pelo
sistema: Protocolo de recebimento de processo ao recorrente e capa de processo;

A Solugao devera possuir ferramenta que possibilite o cadastramento, pelo usuario, de
layouts de arquivos para importagao de registros de infragdes de transito, proveniente de
equipamento fiscalizador eletrénico, permitindo a importacao de arquivos de empresas
distintas, com seus respectivos layouts, sem a necessidade de alteragdo no sistema;



A Solugao devera dispor de mecanismo que possibilite a importagdo de arquivo contendo
registros de autuagdes aplicadas por equipamento fiscalizador eletrénico, conforme layout
previamente cadastrado;

A Solucado devera dispor de mecanismo que possibilite a geracao de arquivo de retorno e
relatério, informando registros importados e possiveis divergéncias encontradas, apos a
importacdo do arquivo contendo registros de autuagdes aplicadas por equipamento
fiscalizador eletrénico, sendo estes disponibilizados a empresa responsavel para devidas
providéncias;

A Solugao devera dispor de mecanismo que possibilite o cadastro e manutencdo dos
membros da JARI e a atribuicdo do relator responsavel pelo processo de forma
automatica pelo sistema;

A Solugao devera fornecer, no momento da importacao dos arquivos enviados/retornados
do sistema PRODESP-DETRAN/SP e sistema RENAINF, relatério/listagem dos registros
com retorno inconsistente possibilitando ao usuario do sistema a verificagcdo da
inconsistente. O sistema devera dispor também de segunda via dos relatérios/listagens
citados, podendo estes ser emitidos em qualquer tempo;

A Solucdo devera fornecer mecanismo que permita o processamento de autuacgdes
referentes a veiculos registrados em outros estados conforme implementagcdo do manual
do usuario RENAINF (Registro Nacional de Infragdes de Transito) fornecido pelo 6rgao
estadual de transito (PRODESP- DETRAN/SP);

A Solugao devera fornecer mecanismo que permita o tratamento dos registros rejeitos
enviados, e retornados pelo sistema PRODESP-DETRAN/SP através dos R, T, S;

A Solugao devera fornecer mecanismo que permita o tratamento dos registros rejeitos
enviados, e retornados pelo sistema RENAINF através dos arquivos RNIR e REPASSR.
Devera ser Adequada ao manual RENAINF 2.0;

A Solugao devera fornecer de ferramenta que permita o cadastro e manutencao de contas
bancarias, utilizadas pelo Orgao de Transito para arrecadagéo das autuagdes aplicadas;

A Solugao deve possuir mecanismo que possibilite a integragao com sistema de Talonario
Eletronico de Multas de Transito, contendo os seguintes recursos:

A Solugdo deve permitir a visualizagdo do registro de auto de infragdo com seus
respectivos dados anexos (fotografias e videos), quando for o caso;

A Solugao deve ser integrado a rede logica da prefeitura;

A Solugao deve possibilitar o cadastramento e manutengao de informacgdes a respeito dos
equipamentos utilizados no processo de fiscalizagdo e autuagéo, sendo registradas as
informacdes do dispositivo movel e da impressora portatil;



A Solugao deve, ao receber um registro de autuagéo realizado em um novo logradouro
informado pelo agente de transito, permitir ao usuario validar a informagéo, confirmando o
cadastrado do novo logradouro ou associando o registro a um logradouro ja existente;

A Solucao deve possibilitar o cadastramento e manutencao de informacdes a respeito dos
logradouros e demais locais de infragdo do municipio;

A Solugdo deve permitir a importagdo de lotes de imagens de autos de infragédo
digitalizados. Deve permitir também a indexagdo e armazenamento digital dos autos de
infracao de transito;

A Solugdo deve possibilitar a impressdo de copia dos Autos de Infragdo de Transito
aplicados pelos agentes autuadores. Nos casos em que houver a impressdo do auto de
infracdo, pelo equipamento portatil, devera ser disponibilizado, ao usuario do sistema, a
imagem digitalizada do Auto de Infragdo. Nos casos em que nao houver a impressao
devera ser disponibilizado auto de infragcao eletrbnico;

A Solucido deve dispor de consultas que permitam ao operador do sistema localizar
registro de auto de infragdo, por meio do nimero do auto, placa ou RENAVAM do veiculo,
sendo apresentado em tela todas as informacdes da autuacgao;

A Solucao deve dispor de rotina que permita a validacdo das autuagdes realizadas pelos
agentes autuadores, nos equipamentos portateis. Esta rotina devera permitir a
visualizacdo de todos os dados da autuagdo, bem como as medidas administrativas
aplicadas e nao aplicadas, o auto de infracdo emitido (quando for o caso) além das fotos e
videos vinculados a autuagao;

Apds a implantagdo da solucdo proposta, a contratada sera responsavel por manter os
softwares atualizados de acordo com a legislagdo vigente, bem como atender as
resolugcbes do CONTRAN e deliberagao do SENATRAN em tempo habil;

A Solucdo devera possuir mecanismo que possibilite a administracdo recepcionar os
arquivos eletrénicos referentes aos pagamentos realizados através do Licenciamento
Eletronico, na rede bancaria credenciada;

A Solucao devera possuir mecanismo que possibilite a administracédo efetuar o registro de
pagamentos baseado em informagdes avulsas (borderd) disponibilizadas pelos bancos
centralizadores na inexisténcia do movimento eletrénico;

A Solugdo devera permitir a auditoria das agbes dos usuarios no sistema com
informagdes como data, hora, endereco IP, nome de usuario e acéo realizada;

A Solugao devera dispor de consulta de registros de infracdo de transito, apresentando
todos os dados da autuacdo, notificacbes emitidas, veiculo autuado, proprietario,
condutor, protocolos emitidos para o auto de infragdo correspondente além das
informagbes do(s) registro(s) de Pagamento(s) que por ventura possam ocorrer. O
sistema deve ainda permitir a impressao dos dados consultados;



A Solugao devera possuir relatérios operacionais e gerenciais que auxiliem os gestores no
acompanhamento das atividades e na tomada de decisées, sendo disponibilizado aos
usuarios no minimo os seguintes relatérios:

A Solucdo devera possuir interface de comunicacdo para inscricdo das autuacgdes
vencidas e nao pagas em divida ativa do municipio, para tanto devera ser capaz de
realizar exportagdo de arquivo TXT em layout devido pela prefeitura para inclusdao do
registro referente a autuacao;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento da
produtividade dos operadores do sistema;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal
das autuacgbes aplicadas de acordo com o tipo de auto de infragdo, podera ser emitido
para todos os agentes autuadores ou somente para um tipo de agente autuador
selecionado. O operador do sistema podera determinar qual o intervalo de data que o
relatério deve considerar;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento mensal
das autuacbes aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador (Guarda Civil
Municipal, Policial Militar, Agente de Transito, etc), sendo visualizada a quantidade de
multas validas, invalidas e aplicadas para cada tipo, bem como o percentual que cada tipo
representa do total de atuacbes aplicadas no més. O operador do sistema podera
determinar qual o intervalo de data que o relatério deve considerar;

A Solugao devera possuir relatoério gerencial que permita o acompanhamento da frota
municipal de veiculos;

A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o histérico da frota municipal de
veiculos;

A Solugao devera possuir relatérios de autuagdes aplicadas por agente autuador, sendo
mostrada a quantidade de multas validas, invalidas, e o total de autuacdes aplicadas no
periodo definido pelo operador do sistema. O operador do sistema podera definir o
periodo (data de infragdo) que o relatério deve considerar, também podera definir o status
dos registros de autuac&o optando por considerar todos os autos aplicados, somente os
autos validos ou somente os autos invalidos;

A Solugao devera permitir ao operador do sistema a geragao de relatério de autuagdes
aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador (Guarda Civil Municipal, Policial
Militar, Agente de Transito, etc), sendo mostrada a quantidade de multas validas,
invalidas, e o total de autuagdes aplicadas no periodo definido pelo operador do sistema
de todos os agentes do tipo definido;

A Solugado devera possuir relatérios de autuagdes aplicadas por agente autuador e
enquadramento, sendo apresentados os totais e percentuais de autos aplicados por
agente autuador para cada enquadramento. O operador do sistema podera definir o



periodo (data de infragdo) que o relatério deve considerar, também podera definir o status
dos registros de autuac&do optando por considerar todos os autos aplicados, somente os
autos validos ou somente os autos invalidos;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuacgdes aplicadas por Enquadramento, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pelo enquadramento para cada tipo de agente autuador além do total geral de
autuacdes aplicadas para o enquadramento e o percentual que este total representa
sobre o total de autuagdes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuacbes aplicadas por desdobramento, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pelo desdobramento para cada tipo de agente autuador além do total geral de
autuacdes aplicadas para o enquadramento e o percentual que este total representa
sobre o total de autuagdes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuagdes aplicadas por Artigo, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo
Artigo para cada érgao autuador além do total geral de autuagdes aplicadas para o Artigo
e o percentual que este total representa sobre o total de autuag¢des aplicada no periodo;

A Solucao devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuacodes aplicadas por Gravidade, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas
pela Gravidade paracada 6rgao autuador além do total geral de autuag¢des aplicadas para
a Gravidade e o percentual que este total representa sobre o total de autuacdes aplicada
no periodo;

A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuacbes aplicadas por competéncia, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pela competéncia para cada tipo de agente autuador além do total geral de
autuacodes aplicadas para a competéncia e o percentual que este total representa sobre o
total de autuagdes aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuagdes aplicadas por tipo de infrator (Condutor, proprietario, transportador, etc), sendo
visualizada a quantidade de multas aplicadas para o tipo de infrator para cada tipo de
agente autuador além do total geral de autuagdes aplicadas para o infrator e o percentual
que este total representa sobre o total de autuagbes aplicada no periodo definido pelo
operador do sistema;

A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuagdes aplicadas por dia do més, sendo visualizada a quantidade de autuaces
validas e invalidas de cada tipo de autuagao (Manuais, talonario eletronico, etc), além do
total de autuagdes aplicada no dia do més em periodo definido pelo operador do sistema;

A Solugcdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuacdes aplicadas por dia da semana, sendo visualizada a quantidade de autuacdes



validas e invalidas de cada tipo de autuagao (Manuais, talonario eletronico, etc), além do
total de autuagdes aplicada no dia da semana em periodo definido pelo operador do
sistema;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuagdes aplicadas por faixa de hora, sendo visualizada a quantidade de autuacbes
validas e invalidas de cada tipo de autuacao (Manuais, talonario eletrénico, etc), além do
total de autuagdes aplicada na faixa de horario em periodo definido pelo operador do
sistema. O sistema devera definir os intervalos em 01 hora;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuagdes aplicadas por tipo de veiculo, sendo apresentada a quantidade de autuacdes
de cada tipo de autuagao (Manuais, talonario eletrénico) além do total de multas aplicadas
para cada tipo de veiculo (conforme tabela do SENATRAN) em periodo definido pelo
operador do sistema;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuacdes canceladas, sendo possivel o operador do sistema, informar o tipo de autuacao
(Manuais, talonario eletrénico) ou o tipo de autuador (Guarda municipal, Policia Militar,
Agente de Transito, etc.), sendo apresentadas as quantidades de autuag¢des canceladas
por cada motivo além do percentual que cada motivo representa sobre o total de
cancelamento.

A Solugéo devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento do total de
autuacdes aplicadas de cada agente autuador, sendo possivel o operador do sistema,
informar o tipo de autuacado (Manuais, talonario eletrénico, ou o tipo de autuador (Guarda
Civil Municipal, Policial Militar, Agente de Transito, etc.), sendo além do total de multas
aplicadas a quantidade de autua¢des validas, substituidas e canceladas para cada agente
autuador em periodo definido pelo operador do sistema;

A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o acompanhamento das
autuagdes aplicadas por logradouro, sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas
em cada logradouro, para cada tipo de autuagéo (Manuais, talonario eletrénico, etc.), e
por enquadramento, além do total geral de autuagbes aplicadas no logradouro e o
percentual que este total representa sobre o total de autuagdes aplicada no periodo
definido pelo operador do sistema;

A Solugao devera possuir relatorio gerencial, em que ao definir o tipo de agente autuador
(Guarda Civil Municipal, Policial Militar, Agente de Tréansito, etc.) o sistema permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas por logradouro para o tipo de agente definido,
sendo apresentada a quantidade de multas aplicadas em cada logradouro no periodo
definido pelo operador do sistema;

A Solucdo devera possuir relatorio gerencial mensal de protocolos efetuados durante
periodo definido pelo operador do sistema, devera ser apresentado em cada més o total
de recursos de defesa da autuagao, primeira instancia, segunda instancia, indicagao de
condutor, efeito suspensivo e demais protocolos efetuados no periodo. Para os tipos de



protocolos que possuem resultado o sistema devera mostrar também os totais deferidos,
indeferidos e sem julgamento;

A Solugdo devera possuir relatério operacional que permita a emissdo de listagem de
protocolos, em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado em tela no
minimo os seguintes dados: Numero do Protocolo, Data, Nome do Solicitante e quando
existirem devera ser apresentado os dados de julgamento (data e resultado). O sistema
devera permitir a emiss&o da listagem para qualquer tipo de protocolo;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento
mensal das autuagdes pagas de acordo com o tipo da autuacdo (Manuais, talonario
eletrbnico, etc.), sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total
recebido para cada tipo de autuacio, além da quantidade e valor total recebido no més
em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento
mensal das autuacgdes pagas de acordo com o tipo de autuador (Guarda municipal,
Policia Militar, Agente de Transito, etc), sendo visualizada a quantidade total de multas
pagas e o valor total recebido para cada tipo de autuador, além da quantidade e valor total
recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento
mensal das autuacgdes pagas de acordo com o tipo de pagamento (Boleto, Licenciamento
Eletronico, RENAINF, etc.), sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o
valor total recebido para cada tipo de pagamento, além da quantidade e valor total
recebido no més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

A Solucao devera prever que caso a prefeitura venha a utilizar mais de uma conta
bancaria pararecebimento dos recursos oriundos das cobrangas das multas de transito, o
sistema devera possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento
mensal das autuagdes em cada uma das contas bancarias utilizadas pela prefeitura,
sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido em cada
conta, além da quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo
operador do sistema;

A Solugdo devera possuir relatério operacional que permita a emissdo de listagem de
pagamentos de multas recebidos em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo
informado em tela no minimo os seguintes dados: Auto de Infracdo, Tipo do Pagamento
(Boleto Bancario, Licenciamento Eletronico, etc.), origem do pagamento, data do
pagamento, data do crédito, valor da multa e valor pago. O sistema devera permitir a
emissdo da listagem para qualquer tipo de pagamento ou qualquer conta bancaria,
permitindo a conciliagdo bancaria;

A Solucdo devera possuir relatério gerencial mensal que permita o acompanhamento
mensal e prestacdo de contas ao FUNSET, sendo visualizada planilha com os dados
exigidos pelo SENATRAN, como: Dados do 6rgao de transito do municipio, e para cada
més apresentar a quantidade de multas pagas, o tipo de infracdo, o valor total



arrecadado, o numero de recursos julgados deferidos com pagamento ja realizado, o valor
total a restituir, a quantidade de multas considerada para pagamento, o valor total
considerado para pagamento, o valor total do FUNSET. O sistema devera apresentar de
forma clara o valor ja retido para o FUNSET e o valor a ser recolhido ao FUNSET;

A Solugao, de forma a facilitar o planejamento financeiro do 6rgao municipal de transito o
sistema devera possuir relatério gerencial que informa a quantidade de penalidades
vencidas e ndo pagas por ano para cada final de placa, sendo apresentados: o total de
autuagdes e o valor total das autuacdes a receber via licenciamento eletrénico, para tanto
o sistema devera considerar o més de licenciamento para cada tipo de veiculo;

A Solucao devera permitir a geracao de extrato mensal de repasse ao FUNSET, sendo
apresentada em formato de extrato a relacdo de todos os meses informada pelo operador
do sistema, contendo a quantidade de multas pagas, o valor total arrecadado, o numero
de recursos julgados deferidos com pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a
quantidade de multas consideradas para pagamento, o valor total considerado para
pagamento, o valor total do FUNSET;

A Solucdo devera possuir relatério operacional que permita a emissao de listagem das
autuacodes lancadas em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado
em tela, no minimo os seguintes dados: Auto de Infracdo, placa, data e hora da infragéo,
enquadramento, valor da multa e Status (em aberto, paga, invalida, etc). O sistema
devera permitir a emisséo da listagem para qualquer tipo de autuagéao;

A Solucao devera dispor de relatérios quer permitam o correto acompanhamento das
despesas mensais geradas pelos correios, com a emissao das Notificagbes, e junto a
PRODESP, relativo aos custos dos bloqueios dos veiculos;

A Solugao devera possuir rotina de consulta onde seja possivel executar a busca de todos
osregistros de LOG gravados, pelos seguintes campos de busca: data de inicio e final,
usuario, agao realizada, identificagdo do registro e dados complementares. Devera ser
possivel a impressao do resultado de todos os dados da busca realizada;

A Solucao devera dispor de mecanismo que possibilite a administragdo recepcionar os
arquivos eletronicos referentes as contas bancarias definidas pelo 6rgéo de transito
possibilitando o controle de pagamentos de penalidades realizados através das fichas de
compensagao bancaria emitidas;

A Solucdo devera solicitar o motivo da restituicdo, sendo os seguintes motivos possiveis:
restituicao por duplicidade de pagamento, restituicdo por processo deferido, restituicao
por pagamento a maior. Com base no motivo informado o sistema devera validar as
informacdes e permitir ao operador do sistema acolher ou ndo a solicitagao e registrar em
caso de acolhimento qual(is) o(s) pagamento(s) que devera(ao) ser restituido a data do
resultado, a quantidade de pagamentos a restituir o valor total a ser restituido e a
observacao/motivo da restituicao;



A Solugéo deve permitir apds o langamento do resultado da solicitagdo de restituicao o
sistema devera gerar protocolo de ressarcimento a ser encaminhado para a tesouraria do
municipio, contendo os seguintes dados minimos: Identificacdo do Processo (Numero de
Protocolo) inclusive com cédigo de barras, Numero do Auto de Infragdo, Placa do Veiculo,
Nome do Recorrente, Dados dos Pagamentos Cadastrados para o Auto de Infragao (Tipo,
Data e Valor), resultado da solicitacdao (acolhido ou nao acolhido), informagdes do
deferimento do processo (quando for o caso) além do valor total a ser restituido;

A Solugao devera possuir funcionalidade que permita ao operador do sistema realizar a
consulta dos envios dos registros ao sistema 6rgao estadual de transito (PRODESP —
DETRAN/SP). A rotina devera permitir o filtro pelo nimero do auto de infragdo, sendo
possivel terminar o histérico na base da PRODESP ou do sistema RENAINF. Selecionado
o auto de infragdo o sistema devera apresentar no minimo os seguintes dados: numero do
arquivo, data de importacao, placa enviada, operagao enviada, codigo do retorno. A rotina
devera apresentar também a tabela contendo todos os codigos de retorno e descri¢cao de
retorno do arquivo informado para todas as operacoes;

A Solucdo devera possuir mecanismo para o controle de acesso as rotinas do sistema
devera ser realizado por grupos, permitindo ao administrador do sistema a definicdo dos
perfis de acesso, possibilitando o agrupamento de usuarios que executam a mesma
funcéo;

A Solucgdo devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutenc¢ao de grupos de
usuarios com suas respectivas permissdes de acesso as rotinas, além de permissdes nas
principais operagdes do sistema (inclusao, alteragdo e exclusao). Devera ser possivel a
atribuicao de permissao ou nao permissao a todas as rotinas (menus) do sistema. Para
cada grupo devera ser definido a quantidade de erros permitidos para logar no sistema;

A Solucao devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutengao de usuario e
senha de acesso, sendo o mesmo vinculado a um grupo de usuario. O software devera
controlar horario de acesso ao sistema, e-mail, data de vencimento da conta, além de
permitir o bloqueio de usuarios. As permissdes de acesso as rotinas do sistema deverao
ser realizadas de acordo com o grupo que o usuario esta vinculado;

A Solugao devera bloquear os usuarios que excederem a quantidade de tentativa de
acesso ao sistema (erro de digitacdo da senha), conforme limite de quantidade definida
no grupo ao qual o usuario pertence;

A Solugdo deve registrar todas as transacgoes (inclusdo, alteragao, exclusao), identificando
o operador responsavel, a data/hora da transagao e a identificagéo do registro;

A Solucdo devera possuir e manter cadastros com motivos padrdes utilizados no
software, sendo possivel o cadastramento dos motivos para os seguintes itens: Motivo de
Cancelamento, Motivo de Deferimento e Indeferimento de Recursos, Motivo de
Deferimento e Indeferimento de Solicitacido de Conversao de Multa em Adverténcia;



A Solucdo devera possibilitar o cadastramento e manutengdo de restricdo quanto a
infragdo aplicada e o tipo do veiculo autuado, possuindo também funcionalidades que
validem estes dados no momento do langamento / inclusdo de uma nova notificacao,
sendo apresentado ao operador do sistema mensagem previamente informada no
cadastro;

A Solucido devera possuir cadastramento e controle de feriados, utilizados nas demais
rotinas do sistema para impedir que prazos gerados do sistema sejam atribuidos para
feriados ou finais de semana. O software devera possuir funcionalidade que cadastre
mediante Unica solicitacdo do usuario todos os feriados nacionais fixos e méveis do ano
solicitado;

A Solucdo devera possibilitar o cadastramento e manutengdo de restricdo quanto a
infragao aplicada e horario de sua autuagao, permitindo que o operador do sistema inclua
restrigdes para determinadas situacdes prevista em legislagdo municipal pertinente, sendo
controlada também a sua vigéncia. Durante a inclusdo de uma nova notificacdo devera
ser realizada validagdo com base nos registros de restricbes cadastrados, sendo
apresentada mensagem informada pelo operador do sistema;

A Solugdo devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos de
Decibelimetro, sendo informados no minimo os seguintes dados: niumero de identificagao,
marca do equipamento, modelo do equipamento, além das informacdes de afericdo do
equipamento;

A Solucdo devera possibilitar o cadastramento dos dados dos equipamentos de
Etildmetro, sendo informados no minimo os seguintes dados: numero de identificacao,
marca do equipamento, modelo do equipamento, além das informacbes de afericdo do
equipamento;

A Solucdo devera possibilitar o cadastramento e controle das infracbes continuadas,
consideradas pelo 6rgao de transito. Para tanto o usuario devera selecionar a infragéo e o
intervalo de tempo em minutos que a mesma é considerada continuada. Ao receber
qualquer registro de infragao o sistema devera emitir mensagem ao usuario do sistema
caso o registro seja considerado infragéo continuada, conforme registros cadastrados pelo

6rgao de transito;

A Solucao devera possibilitar o cadastramento e controle das infragbes concorrentes,
consideradas pelo 6rgao de transito. Para tanto o usuario devera selecionar as infracoes e
o intervalo de tempo em minutos que a mesma é considerada concorrente. Ao receber
qualquer registro de infragao o sistema devera emitir mensagem ao usuario do sistema
caso o registro seja considerado infragdo concorrente, conforme registros cadastrados
pelo 6rgédo de transito;

A Solucdo devera possibilitar a geragao do arquivo "M" referente ao recolhimento do
FUNSET das multas de transito arrecadadas pelo Orgdo de Transito, que deve ser
enviado ao SENATRAN (FunsetNet) até o 20° dia de cada més;



A Solugao devera seguir o layout para geragao arquivo M deve seguir as especificagbes
existentes na legislagdo vigente;

A Solugao devera gerenciar o controle de taldes manuais, permitindo o registro da entrega
dos taldes aos agentes autuadores, sendo armazenado o agente responsavel pelo
talonario, o tipo do taldo (municipal ou estadual), o nimero de identificagdo do mesmo,
sendo calculado através do paradmetro o nimero do ultimo auto, além da data de entrega
ao Agente;

A Solugcdo, com base nos parametros fornecidos apdés o lancamento do taldo, devera
gerar um registro para cada auto de infracdo pertencente ao taldo, sendo realizado o
controle quanto a qual auto de infragao ja foi entregue ao 6rgao de transito e qual ainda
se encontra em poder do agente autuador;

A Solugcao devera possuir rotina que permita o lancamento da devolucido dos taldes de
papel utilizado pelos agentes autuadores. Ao informar o taldo a ser devolvido, o sistema
devera apresentar em tela ao operador do sistema, quais os autos de infracdo foram
entregues ao departamento e quais ainda se encontram em poder do agente autuador. O
software devera possuir consisténcia permitindo que somente taldes, em que todos os
autos de infragdo foram entregues ao Orgéo de Transito seja permitida a sua devolugao.
Para estes casos o operador do sistema devera informar a data de devolugcédo e caso
necessario alguma observacao sobre a mesma;

A Solugcdo devera possuir rotina que permita ao usuario executar o pedido de
enderecamento de veiculos. Para tanto o usuario devera informar a placa do veiculo,
devendo o sistema realizar o envio do pedido de enderecamento através da geragéo do
arquivo E a ser enviado a PRODESP;

A Solugao devera possuir a inclusdo de uma pendéncia para um registro de auto de
infracdo lancado. Este recurso permite que um auto de infragao fique em ‘stand by’, ndo
sendo possivel a emissao da Notificacao de Autuacdo, enquanto a pendéncia lancada
nao for tratada. Através desta ferramenta é possivel a verificagdo ou ndo de
inconsisténcia ou a realizacdo de diligéncia por parte da autoridade de trénsito, com
relacdo a um auto de infragdo ja lancado. Para inclusdo de uma pendéncia o sistema
devera registrar no minimo as seguintes informagdes: Numero de Identificacdo da
Pendéncia, Auto de Infragao, Data e Hora da Inclusdo da Pendéncia, Data Limite para sua
resolugdo, descricdo do motivo/justificativa da pendéncia, além das ag¢des possiveis a
serem executadas para sua resolugao;

A Solugao devera possuir controle onde o operador do sistema possa visualizar os dados
de todas as pendéncias langadas e ainda nao resolvidas, também sendo possivel a
visualizagdo da imagem do auto de infragdo ou foto, quando multa gerada por talonario
eletrbnico. O software devera possibilitar ao operador do sistema proceder com a
resolugdo da pendéncia sendo informado pelo mesmo a agédo ser tomada bem como a
resolugao adotada. Apds confirmada a resolugao da pendéncia o sistema devera proceder
com os procedimentos para processamento do registro normalmente;



A Solugcao devera possuir rotina que permita a autoridade de transito proceder com a
homologagdo da Notificagdo de Autuagdo antes de sua emissdo. A rotina devera
apresentar em tela ao operador do sistema os dados de todos os registros aptos a
emissdo da notificagdo de Autuagido que ainda n&o foram homologados. O operador do
sistema podera selecionar e visualizar os dados da autuacao, a imagem do auto de
infracdo, a foto da autuacdo sendo possivel a realizacdo de quaisquer conferéncias que
se facam necessario, possibilitando maior consisténcia no processo e a diminuigdo
significativa dos erros no processamento das multas;

A ferramenta de homologagdo devera possuir funcionalidade onde seja possivel a
visualizacdo e impressao de relagdo dos autos aptos a serem homologados, sendo
informado no minimo as seguintes informacdes: Numero do Auto de Infragdo, Infragao,
Placa, Local, Data e Hora além dos dados de identificagdo do condutor (quando houver),
possuindo também campo para assinatura da autoridade de transito que esta autorizando
a homologacao das autuacgdes.

A Solugao devera possuir consulta onde seja possivel a visualizagdo de todos os registros
de multas NIC a serem gerados, sendo apresentados os dados da multa origem (Nimero
do Auto de Infracdo, Placa, Data de Infragdo, Valor da Multa, Local da Infragdo, Infragao)
os dados do proprietario (CNPJ, Razao Social, Endereco) bem como todos os registros de
autuagdes anteriores que compdem o fator multiplicador (Numero do Auto, Data e Local
da Infrag&o), quando for o caso. O software devera possibilitar a visualizacdo e geragéo
de relagao de impresséao dos registros de multas NIC a serem gerados;

A Solugao devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que o lote de
Notificacdo de Autuacido foi efetivamente postado junto EBCT. O software devera
apresentar ao operador do sistema relagao dos lotes que ainda ndo possuem informacao
sobre a data de sua postagem;

A Solugao devera possuir rotina onde seja possivel o registro da data em que o lote de
Notificacdo de Penalidade foi efetivamente postado junto EBCT. O software devera
apresentar ao operador do sistema relagao dos lotes que ainda ndo possuem informacgao
sobre a data de sua postagem;

A Solucao devera possuir rotina que permita o registro e protocolo de solicitacdo de
Aplicacao de Penalidade em Adverténcia a serem encaminhados a autoridade de transito,
fornecendo ferramenta para que o operador do sistema ao informar o auto de infragao
desejado possa fornecer as informagdes do recorrente e do processo;

A Solugao devera possuir ferramenta que possibilite a consulta de registros de solicitagéo
de Conversao de Penalidade em Adverténcia ja cadastrados, fornecendo como parametro
um dos seguintes dados: Numero do Protocolo / ano, Numero do Auto de Infragao, Placa
ou Nome do Recorrente;

A Solucdo devera possuir rotina que permita o lancamento de resultado para os
Protocolos de solicitagdo de Conversao de Penalidade em Adverténcia, sendo que,
quando informado pelo operador do sistema o nimero do protocolo o sistema devera



trazer em tela as informagbes principais do processo para conferéncia. O operador do
sistema devera registrar a data de julgamento, o resultado do recurso o motivo do
resultado (previamente cadastrado) bem como o parecer com o relato da autoridade de
transito. O operador podera utilizar os modelos de pareceres previamente cadastrado,
sendo possivel, entretanto todo o tipo de alteragdo que se faga necessario;

A Solucdo devera possuir rotina que permita o lancamento de pagamento via 6rgao,
sendo que, quando informado pelo operador do sistema o nimero do auto de infracdo o
sistema devera trazer em tela as informacgdes principais do auto para conferéncia. O
operador do sistema devera registrar o tipo de pagamento (boleto bancario, licenciamento
eletrbnico), a data do pagamento, a data de crédito, o valor pago, o valor da tarifa
bancaria e observagao referente ao pagamento. O sistema devera também permitir que o
operador do sistema anexe a imagem do comprovante de pagamento apresentado pelo
solicitante, sendo esta imagem armazenada no banco de dados do sistema;

A Solugao devera dispor de consulta de veiculos, permitindo a busca pelos seguintes
campos: Placa, RENAVAM, Chassi ou Nome do Proprietario. Ao realizar a consulta o
sistema devera apresentar em tela a listagem dos registros de veiculos encontrados. Para
cada registro encontrado na consulta de veiculos, o sistema devera apresentar os dados
referentes as caracteristicas do veiculo, histérico com as informagdes do proprietario bem
como o histérico das infragdes registradas para o veiculo. O software devera também
possuir op¢ao para impressao de todos os dados informados na consulta em um extrato
detalhado;

A Solucdo devera possuir rotina que permita a consulta e acompanhamento de todos os
registros de autuacdo sem emissao de notificacdo de autuacido. A ferramenta devera
apresentar todos os registros, informando no minimo os seguintes dados: Numero do
Auto, Placa, Data da Infragdo, Prazo para emissdo da Notificacdo de Autuacado (30 dias
contados da data de infragao), informagao se existe pendéncia que impeca a emissao da
Notificacdo de autuagdo, Data de Homologacédo. A ferramenta devera possibilitar ao
operador do sistema executar filtros agrupando registros que se encontrem no mesmo
status, tais como: autos langamento de Recebimento, autos aguardando dados do
proprietario, autos aguardando Langamento de Notificagdo, autos aguardando validacao /
homologacgéo, autos aguardando resolucdo de pendéncia e autos aguardando cadastro
junto ao RENAINF;

A Solucdo devera possuir uma consulta de Notificacdes de Penalidade prontas para
liberagao, onde serao apresentados no minimo as seguintes informagées: numero do auto
de infragdo, enquadramento, data e hora da infracdo, tipo do auto (estadual ou
RENAINF), competéncia da infragdo e nome do proprietario. O software devera
apresentar o total de registro da consulta além de possibilitar a visualizagdo e impresséao
de relacdo com todas as informacdes da consulta;

A Solugao devera dispor de consulta de registros de autuagao, permitindo a busca pelos
seguintes campos: numero do auto de infragdo, numero de registro no
DETRAN/PRODESP, Placa ou RENAVAM do veiculo. Ao realizar a consulta o sistema
devera apresentar em tela a listagem dos registros encontrados conforme parametro



fornecido. Para cada registro de autuagdo encontrado na consulta de registros de
autuagao, o sistema devera apresentar os dados referentes a autuagao, equipamento de
fiscalizacdo, status da multa, cancelamento, todas as informacgdes referentes a expedi¢ao
das notificagdes de autuacdo e penalidade, os dados do veiculo e seu proprietario,
inclusive os proprietarios anteriores e posteriores do veiculo, as informag¢des do condutor,
todos os protocolos que existirem para o auto de infragao, todos os pagamentos registros
para o auto além das informacdes da multa NIC quando for o caso. O software devera
também possuir opgao para impressao de todos os dados informados na consulta em um
extrato detalhado;

A Solucao devera dispor de consulta de registros de protocolos, permitindo a busca pelos
seguintes campos: numero do protocolo/ano, numero do auto de infragao, placa, nome do
recorrente ou data do protocolo. Ao realizar a consulta o sistema devera apresentar em
tela a listagem dos registros encontrados conforme parametro fornecido. Para cada
registro de protocolo encontrado, o sistema devera apresentar os dados referentes ao
protocolo tais como: numero / ano, tipo do protocolo, data e hora de entrada, nome do
recorrente, fone, endereco completo e observacao. Para os protocolos de indicagdo de
condutor, a ferramenta deve apresentar ainda o numero da CNH do condutor, CPF do
condutor, RG do condutor. Nos casos de processos de recurso de multas (defesa da
autuagdo, primeira Instancia ou segunda Instancia) o sistema deve apresentar o prazo
para julgamento a data de julgamento o resultado (deferido ou indeferido) a data de
emissdo da notificacdo de resultado, além do motivo do resultado. A rotina também
devera apresentar os dados do auto de infracdo ao qual se refere o protocolo, sendo
apresentando os seguintes dados minimos: placa, municipio do veiculo, marca e modelo
do veiculo, espécie do veiculo, data da infracdo, hora da Infracdo, prazo maximo para
defesa da autuacéo, prazo para indicagao de condutor, prazo para vencimento da multa,
local da infragao, codigo do agente autuador e enquadramento da infragao;

A Solucao devera possuir consulta de taldes manuais entregues aos agentes autuadores,
permitindo a busca pelos seguintes campos: status do taldo (todos, somente os
pendentes, somente os devolvidos), intervalo de data de entrega, numero do taldo ou
agente autuador. Ao realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem
de todos os taldes sendo diferenciados os taldes com todos os autos devolvidos e os
taldes com autos ainda ndo entregues. Ao selecionar o taldo deseja o sistema deve
apresentar todos os autos que pertencem ao mesmo, informando quais ja foram
entregues e quais ainda se encontram pendentes. A rotina devera permitir ainda a
impressdo da listagem com os taldes e autos de infragdo, agrupando o relatério por
agente, e apresentando no minimo os seguintes dados: numero auto e data da entrega;

A Solugédo devera possuir consulta e a impressao dos autos de infragdo, permitindo a
busca pelos seguintes campos: numero do auto, numero do registro no
DETRAN/PRODESP, Placa e RENAVAM. Ao realizar a consulta o sistema devera
apresentar em tela a listagem dos registros encontrados, permitindo ao usuario selecionar
quais os autos de infragao que ele deseja a emissado da cépia. Para os autos de infragao
provenientes de talonario manual deverédo ser impressos a cépia digitalizada do mesmo,



ja para os autos de infragdo provenientes de sistema eletronico de fiscalizagdo devera ser
gerado o auto de infragao eletrénico contendo a imagem da autuagao;

A Solucido devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificagdo de Autuacao
gerados, apresentando em tela a quantidade total de Notificagdes dentro do lote o status
de impressado do mesmo (impresso ou Nao Impresso) bem como a data em que o lote foi
postado. A rotina deve permitir ainda a consulta por no minimo os seguintes critérios:
numero do lote ou data de postagem;

A Solugao devera possuir consulta listando todos os lotes de Notificagcdo de Penalidade
gerados, apresentando em tela a quantidade total de Notifica¢gdes dentro do lote o status
de impressado do mesmo (impresso ou Nao Impresso) bem como a data em que o lote foi
postado. A rotina deve permitir ainda a consulta por no minimo os seguintes critérios:
numero do lote ou data de postagem;

A Solucdo devera possuir rotina que permita que as notificagbes de autuagcdo nao
entregue sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para publicacédo em
edital, sendo atribuido numero de geracédo de lote sequencial. O operador do sistema
devera informar a data de publicagdo do edital bem como a nova data limite para
protocolo de recurso de defesa de autuacdo e indicagdo de condutor. O operador do
sistema podera configurar para quais motivos de devolucido do correios deverado ser
incluidos os autos de infracdo em edital;

A Solucido devera possuir rotina que permita que as notificacbes de penalidade nao
entregue sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para publicacdo em
edital, sendo atribuido numero de geracédo de lote sequencial. O operador do sistema
devera informar a data de publicagdo do edital bem como a nova data limite para
protocolo de recurso em primeira instdncia e pagamento da multa com desconto. O
operador do sistema podera configurar para quais motivos de devolugao dos correios
deverao ser incluidos os autos de infracao em edital;

A Solucdo devera possuir rotina que permita que as notificacbes de notificacido de
adverténcia ndo entregue sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para
publicacédo em edital, sendo atribuido numero de geragao de lote sequencial. O operador
do sistema devera informar a data de publicagao do edital. O operador do sistema podera
configurar para quais motivos de devolugédo dos correios deverao ser incluidos os autos
de infragao em edital;

A Solucao devera possuir rotina que permita que as notificacdes de resultado de recurso
nao entregue sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para publicagao
em edital, sendo atribuido niumero de geracao de lote sequencial. O operador do sistema
devera informar a data de publicagao do edital. O operador do sistema podera configurar
para quais motivos de devolugao dos correios deverao ser incluidos os autos de infracéo
em edital.

A Solugéo devera possuir validagdo das informagdes dos autos de infragdo manuais e
eletronicos com o banco de dados do DETRAN-SP e RENAINF;



A Solugéo devera possibilitar a geragéo e impressdo das notificagdes de autuagéo e
penalidade de acordo com os critérios da legislagéo vigente e padrdes da PREFEITURA e
da Febraban, permitir a inclusdo das infragbes no banco e dados do Detran—-SP e
RENAINF, efetuar sua baixa por pagamento via documento de arrecadacgdo (boleto
bancario),controle dos arquivos de pontuagcdo de CNH e controle de efeito suspensivo;

A Solucédo devera possibilitar a geracéao e impressao das notificacbes de penalidade com
cbdigo de barras no formato de arrecadagédo de multas de transito e com QRCODE para
pagamento através de PIX, realizando todas as tratativas necessarias para operacao e
pagamento através de PIX;

A Solugao devera possuir funcionalidade de digitacao para transcricdo de dados a partir
de imagens digitalizadas das autuagdes manuais com campos (blocos) parametrizados, o
aplicativo devera permitir o pré-mapeamento dos campos exigidos na imagem digitalizada
do auto de infracdo para, no momento da digitacao, identificar visualmente ao digitador e
dinamicamente na imagem digitalizada do auto de infragdo a ser transcrito, 0 campo
correspondente ao campo a ser digitado no formulario, indicado pelo foco de digitacao, de
forma que o digitador, quando da digitacio, se oriente somente pelos campos mapeados
na imagem digitalizada . Os campos a serem digitados e a imagem digitalizada do auto de
infracdo correspondente deverdo ser apresentados em formulario Unico na tela de
digitacao.

1.1 - TALAO ELETRONICO DE INFRAGOES DE TRANSITO E MODULO DE APOIO AO
TRANSITO

Deverdo ser fornecidas 16 licencas de uso de aplicativo compativeis com os
equipamentos licitados, para o pleno atendimento ao objeto requerido, para registro de
infragdes e apoio ao transito (Taldo Eletrdnico de infragdes de transito) ofertado, o mesmo
devera estar homologado de junto ao SENATRAN e possuir a publicagdo oficial da
portaria especifica de homologagdo emitida pelo 6rgdo competente, a licitante devera
informar em sua proposta comercial o nome do software, seu versao, nome da empresa
homologada e sua vigéncia.

A Solugéo devera propiciar aos Agentes de Transito, através de telas de navegagao
simples e intuitiva, o preenchimento completo de um AIT valido, conforme as disposicoes
contidas na legislagéo vigente, permitindo ao final que o AIT seja registrado, armazenado
e impresso ao infrator, ja no momento da infragdo. Também devera possuir ferramentas
de apoio ao trabalho do agente de transito, apresentando no minimo as seguintes
funcionalidades:

A Solugao devera efetuar a transmissado dos dados, relativos aos autos aplicados, devera
ser feita em modo ON LINE no momento da autuagédo, para o Banco de Dados do
Servidor. O servidor que recebera os dados devera possuir software de gerenciamento
das informacgdes conforme especificado;

A Solugdo devera controlar a identificagdo do agente de fiscalizagdo através da
informacéao do registro Funcional e Senha;



A Solugao devera controlar a identificagdo do agente de transito através da informagéo do
registro Funcional e Senha;

A Solucao devera possibilitar a utilizacdo de foto no momento da autuagao, dando maior
consisténcia ao Auto de Infracao;

A Solugao devera armazenar os dados da autuacgao registrada no dispositivo movel, para
posterior envio através de conexao GPRS ou similar, sendo que em caso de falta de sinal
o sistema devera enviar o registro no momento da transmiss&o de uma nova autuagao ou
através de comando do agente de transito;

A Solugao, objetivando a diminuicdo da possibilidade de erros, quando do preenchimento
dos dados pelo agente de transito, o software de autuacéo instalado no dispositivo movel
devera vincular a marca do veiculo infrator, informada pelo agente de transito, aos
modelos pertinentes, sendo apresentado apenas os modelos pertencentes a marca
anteriormente escolhida;

A Solucao devera permitir, apds encerrado o preenchimento do auto de infracédo, a
selecdo de medida administrativa aplicada apresentando ao agente de transito, quando
for o caso, somente as medidas relacionadas ao enquadramento da infragdo aplicada;

A Solucdo devera ser capaz de registrar as coordenadas referente a sua localizagado
geografica (latitude e longitude), apresentando ao agente de transito automaticamente o
nome do logradouro e demais dados de localizagdo, sempre que houver sinal GPS
disponivel,

A Solucao devera fornecer mecanismos de consultas por cédigo ou descricao, dos
Logradouros e Infragdes/Desdobramento cadastrados em seu banco de dados. Devera
possibilitar o cadastramento de novos logradouros, que n&o conste no banco de dados do
dispositivo movel,

A Solucdo devera dispor ao agente de transito, através da informagdo do numero da
ocorréncia ou placa do veiculo, consulta dos principais dados dos boletins de ocorréncia
registrados;

Apresentar em tela listagem dos logradouros com maior indice de autuagdes, no
respectivo dispositivo mével;

A Solugao devera permitir que o agente de transito, em qualquer momento, solicite o
cancelamento do auto de infragdo, sendo necessario para tanto, informar o motivo do
cancelamento, previamente cadastrado;

A Solugao devera dispor ao agente de transito, através da informagao do CPF ou placa do
veiculo, consulta de dados referentes ao cadastro de taxista, informando a situagao
cadastral do proprietario além de dados de identificacdo do motorista/preposto autorizado
a conduzir o veiculo;



A Solugédo devera possibilitar o registro de infragbes aplicadas com o auxilio de
equipamentos, que registrem o cometimento de infragdo de transito, fornecendo ao
agente de transito, listagem dos equipamentos, previamente cadastrado no software de
processamento e gerenciamento de multas de transito. Devera também alertar o agente
de transito, sempre que os equipamentos estiverem com sua data vencida;

A Solucao devera possuir interface de comunicagao com o software de processamento e
gerenciamento de multas de transito e demais sistemas que compdem a gestdo do
transito municipal, de modo a garantir a disponibilizagcdo e envio das informacbes
inerentes ao processo;

A Solugcdo devera possuir mecanismo que realize o envio das autuagdes ainda nao
enviadas pelo agente de transito a qualquer momento;

A Solugao devera permitir o lancamento de condutor, possibilitando a consulta ONLINE
ao cadastro de CNHs, apresentando possiveis irregularidades, quando for o caso;

A Solucdo devera permitir ao agente de transito informar observagdes sobre o condutor /
auto de infracao, inclusive, selecionando observacbes pré-cadastradas no software de
processamento e gerenciamento de multas de transito;

A Solugao devera dispor ao agente de transito, através da informagéo do CPF ou placa do
veiculo, consulta de dados referentes as credenciais emitidas para vagas de
estacionamento publico a idosos e deficientes fisicos, informando a autenticidade e
validade da credencial;

A Solucido devera ser responsavel pelo controle da numeragao dos autos de infragao,
gerando de forma automatica, novo taldo, quando finalizado o taldo atual,

A Solucao devera permitir ao agente de transito, na tela de confirmagéo da autuagéao, a
visualizagdo completa dos dados do auto de infragdo lavrado, permitindo ao agente a
confirmacao das informacoes langadas, antes da inclusdo da multa;

A Solucdo devera permitir a impressdo de uma ou mais vias do auto de infragdo, mesmo
apos a sua finalizagao;

A Solugcao devera possuir recurso de transmissdo de dados através da rede de celular,
sendo todos os custos com os pacotes de dados sob responsabilidade da contratada;

A Solugado devera permitir a consulta as informagbées do veiculos através da placa ou
chassi, sendo possivel a consulta ser realizada de forma local, de acordo com o banco de
dados de veiculos instalada no préprio dispositivo movel, ou, on-line, sendo realizada
através de consulta via conexdo GPRS ou similar, @ base de dados do software de
processamento e gerenciamento de multas de transito;

A Solugdo devera permitir que o0 agente de transito, em qualquer momento, solicite a
substituicdo do auto de infragdo, sendo necessario para tanto, informar o auto a ser
substituido e 0 motivo substituicao previamente cadastrado;



A solugdo, apés consultado, caso o veiculo seja encontrado no banco de dados do
dispositivo movel, ou, do software de processamento e gerenciamento de multas de
transito, ndo sera permitido a alteragdo de qualquer informacédo dos dados do veiculo,
caso o registro ndo seja encontrado o agente devera informar os dados;

A Solucao devera possibilitar ao agente de transito consultar as autuagdes aplicadas pelo
mesmo, sendo visualizados em tela unica, todos os dados da autuacao;

A Solugao devera possuir controle sobre os Autos de Infragcdes emitidos pelos agentes de
transito, ndo permitindo sua alteragao ou exclusdo apés iniciado o langamento;

A Solugao devera dispor ao agente de transito, através da informagéo do CPF ou placa do
veiculo, consulta de dados referentes ao cadastro de mototaxista, informando a situagao
cadastral do proprietario;

Apds a implantacdo da solucdo proposta, a contratada sera responsavel por manter os
softwares atualizados de acordo com a legislacdo vigente, bem como atender as
resolucdes do CONTRAN e deliberacdo do SENATRAN em tempo habil;

A solucao/equipamento portatil deve permitir a entrada de dados via teclado através da
via tela de toque, permitindo que o agente de transito escolha a opgéo que deseja;

A Solucdo devera dispor de consulta de informacdes complementares, permitindo ao
agente de ftransito no momento da autuacdo obter maiores informacbes sobre o
enquadramento da infragdo a ser aplicado, tais como: natureza da infragcdo, medidas
administrativas aplicaveis, infrator, competéncia, pontuacdo, procedimento para
constatacéo, obrigatoriedade de sinalizagdo, procedimentos para a autuagdo e imagem
contendo a ilustracido do procedimento, quando for o caso, de modo a padronizar os
procedimentos a serem adotados na fiscalizagdo e orientacdo do transito. Todas as
informacbes mencionadas deverdo ser lancadas/atualizadas no Software de
Gerenciamento de Infracbes de Transito, sendo permitida a atualizagdo nos
equipamentos portateis a qualquer tempo através do comando do agente de transito;

A Solucdo devera possuir rotina que permita a consulta das autuacdes aplicadas pelo
agente de transito, sendo possivel a visualizagdo de todos os dados. As informacgoes
consultadas deverdo identificar quais registros foram transmitidos ao Software de
Gerenciamento de Infragdes de Transito e quais ainda ndo foram enviados, possibilitando
0 envio dos registros ainda n&o transmitidos através de comando do agente de transito;

A Solugdo devera permitir atualizagdo, on-line, no software de autuagao instalado nos
aparelhos portateis, dos registros cadastrados no Software de Gerenciamento de
Infragdes de Transito, referentes a tabelas de: marca, modelo, mensagens de restrigao,
motivos de cancelamento/substituicdo, logradouro, observagdes, procedimentos, agentes
de transito e equipamentos/instrumentos (como decibelimetro, etildbmetro);

A solucao devera possuir mecanismo que permita o envio dos dados, imagens e videos
em modo background. O software de autuagdo realizar =o envio de todas as informagdes



pendentes ao Software de Gerenciamento de Infragdes de Transito de modo transparente
ao agente de transito que podera utilizar normalmente o sistema durante o envio dos
dados. Devera existir um parametro que permita ao administrador do sistema no Software
de Gerenciamento de Infracbes de Transito configurar quais informagbdes (Dados,
imagens e videos) poderado ser enviados através da rede de dados e quais deverao ser
enviadas somente através da rede wireless;

A solugéo devera permitir que o agente no momento da identificacdo do condutor infrator
consiga obter uma imagem referente ao documento de identificagcdo do condutor (CNH,
CPF, RG, etc), este recurso podera ser utilizado em caso de duvida referente a
veracidade ou conformidade da documentacdo apresentada. A imagem obtida ficara
vinculada a autuacado, porém nao devera ser considerada como foto/registro no auto de
infragdo. O registro fotografico devera ser enviado ao Software de Gerenciamento de
Infragbes de Transito, ficando disponivel para consulta e averiguacgoes;

A solucao, quando informada a categoria da Carteira Nacional de Habilitagdo através da
consulta ONLINE ou através do preenchimento do agente, o sistema devera verificar
quando a incompatibilidade da categoria em relacdo ao tipo do veiculo autuado,
apresentada mensagem em tela permitindo ao agente de transito a aplicacdo das
medidas cabiveis;

A solugdo devera possibilitar ao agente de transito selecionar observagcdo sobre a
autuacao de acordo com o enquadramento da infrac&o, pré-cadastradas pelo operador do
sistema no Software de Gerenciamento de Infragbes de Transito, sendo possivel
selecionar apenas uma observagao especifica da infracdo. Apds selecionar o agente de
transito podera alterar o conteudo da observacao de acordo com a situagéo presenciada;

A solugdo, em toda e qualquer comunicagdo (consulta, envio de Informagéo,
sincronizacgéao, etc) realizada pelo software de autuacdo ao Software de Gerenciamento
de Infragcdes de Transito, deverdo ser enviadas as informagdes de qual o agente de
transito logado, qual a operagéo realizada, qual a localizagdo GPS do equipamento além
da data e hora de registro da operacgao. Estes dados deverao ser apresentados em forma
de consulta no Software de Gerenciamento de Infragdes de Transito;

A solugao, ao iniciar o software de autuagao, caso existam registros de infragdo ainda nao
enviados, o sistema devera informar ao usuario, sendo solicitada autorizagao para envio
dos registros, evitando que registros de autuagbes realizadas fiquem se a devida
transmissao ao Software de Gerenciamento de Infragcdes de Transito;

A solucdo devera possuir controle onde somente a impressora portatil vinculada ao
equipamento portatil no Software de Gerenciamento de Infragdes de Transito, possa
realizar a impressao do auto de infragdo. O sistema devera permitir que seja realizado a
qualquer tempo, teste de impressao, evitando que o agente de transito saia a campo com
uma impressora portatil ndo cadastrada para o equipamento portatil correspondente;

A solucdo devera permitir que os agentes de transito visualizem toda e qualquer
legislagdo (portarias, resolugdes, deliberagdes, leis municipais) pertinente a suas



atividades, devendo para tanto realizar previamente o cadastro das mesmas no Software
de Gerenciamento de Infragdes de Transito;

Na tela principal do sistema devera ser apresentado as informagdes de qual o agente
logado, a data e hora do sistema além do nivel de consumo da bateria;

A solugao devera possuir mecanismo que permita o logoff automatico do software de
autuagao apds um tempo de ociosidade;

A solucao devera possuir funcionalidade que permita o registro de imagens de infragbes
de um ou mais veiculos, possibilitando que posteriormente o agente selecione as imagens
referentes a infragdo e realize o lancamento do auto de infracdo. O software devera
possuir o recurso de OCR para leitura e reconhecimento da placa do veiculo com base na
foto registrada, porém podera o agente de transito alterar o conteudo da placa quando a
leitura automatica estiver incorreta;

A solucao devera permitir que o agente no momento da identificacdo do condutor infrator
consulte as restricbes, conforme legislagcdo vigente, permitindo ao agente identificar
facilmente a(s) letra(s) contidas na CNH do condutor e seu significado.

Junto ao aplicativo de talonario, a empresa contratada devera fornecer para todas as
licencas do aplicativo de talonario, aplicacdo para registro de remogdo de veiculos,
conforme Art. 269 do Cdadigo de Transito Brasileiro, contendo as seguintes caracteristicas
minimas:

A aplicacado podera ser utilizada de forma integrada ao sistema de talonario eletronico
sendo acionada apds o preenchimento do auto de infragdo e durante o registro da medida
administrativa, sendo neste caso preenchido os dados com as informacdes registradas no
auto de infragdo. Quando acionada durante o preenchimento da medida administrativa a
aplicagao devera efetuar o login automatico do sistema, sendo mantidas as credenciais do
agente de transito logado no sistema de talonario eletrénico;

Porém a aplicag&o para registro de remogao de veiculos também podera ser utilizada de
forma independe do registro do auto de infragdo, podendo ser acionada sem necessidade
de preenchimento anterior do auto de infracdo. Neste caso o sistema devera seguir
padrdes de seguranga da informagéao, que permitam a identificagdo do agente de transito
responsavel pela lavratura pelo registro de remocgao, por meio de sua matricula e senha
de acesso. As tabelas referentes ao controle de acesso ao sistema deverao ser instaladas
no equipamento, permitindo acesso offline quando em areas de sombra;

No caso dos equipamentos do tipo PDA, a aplicacao para registro de remocéao de veiculos
deve permitir a entrada de dados via tela de toque e teclado QWERTY, possibilitando ao
agente de transito a utilizacdo do método que melhor Ihe atende no momento da
operacao;

A aplicagdo para registro de remocgado de veiculos devera apresentar ao agente de
transito, através da utilizagdo do recurso GPS, o nome do logradouro e demais dados de



localizagdo de sua posicdo atual no momento do registro da remocédo, permitindo que o
mesmo a considere, quando julgar necessario, como referéncia para descrever o local da
remogao;

A aplicagcdo para registro de remogdo de veiculos devera dispor de consulta de
logradouros cadastrados, permitindo a busca por parte da descricdo. Também devera
fornecer recurso que possibilite listar os logradouros com maior incidéncia de remocoes,
no respectivo equipamento portatil;

A aplicacdo para registro de remocado de veiculos devera possibilitar, ao agente de
transito, cadastrar um novo logradouro que ainda ndo consta na base de dados do
dispositivo mével, sempre que necessario para o registro da remogao;

O sistema devera permitir a consulta de veiculos através da informagdo da placa ou
chassi do veiculo. Esta consulta podera ser realizada pelo agente de transito de forma
offline, de acordo com a base de dados de veiculos instalada no préprio dispositivo mével,
ou, online, sendo realizada através de consulta via conexdo GPRS ou similar a base de
dados do Sistema de Gestéo.

O sistema / dispositivo movel devera permitir a insergdo e manutengdo de no minimo
200.000 de registros de veiculos para consulta offline no dispositivo movel.

O sistema devera apresentar ao agente de transito, quando encontrado o registro
referente ao veiculo consultado, no minimo, as seguintes informac¢des: placa, chassi, pais,
municipio, cor, marca, categoria, modelo e espécie. No caso do veiculo consultado
possuir restricbes, as mesmas deverao ser apresentadas ao agente de transito;

O sistema devera permitir ao administrador do sistema, através do Sistema de Gestao,
configurar a emissao de alertas a serem emitidos ao agente de transito no momento da
consulta aos dados do veiculo, para determinadas restricoes;

O sistema devera permitir que o agente de transito durante o registro da remog¢éao, caso o
veiculo consultado ndo seja encontrado na base de dados do equipamento mével, e
tampouco na base de dados do Sistema de Gestao, ou, ndo sendo possivel a consulta,
online, por falta de sinal informar os dados do veiculo necessarios para a remogao;

O sistema devera vincular a marca do veiculo infrator, informada pelo agente de transito,
os modelos pertinentes, quando o sistema estiver trabalhando offline, ou, quando o
veiculo nao for encontrado na base de dados do equipamento moével, e tampouco, na
base de dados do Sistema de Gestdo, disponibilizados pelo DETRAN, objetivando
diminuir a possibilidade de erros, quando do preenchimento dos dados de identificacdo do
veiculo;

O sistema devera permitir a identificagdo dos dados do condutor do veiculo, sendo
possivel informar no minimo informar os seguintes dados: Tipo do Documento de
identificagdo, Numero do documento de identificacdo, data de emissdo do documento de
identificagdo, numero e UF da CNH do condutor, nome completo do condutor, telefone,



endereco sendo possivel a consulta das ruas do municipio, Bairro e Municipio. O sistema
devera possuir campo de no minimo 250 caracteres para observagdes gerais sobre o
condutor.

O sistema devera apresentar ao agente de transito, através da utilizagao do recurso GPS,
o0 nome do logradouro e demais dados de localizacdo de sua posi¢do atual no momento
do langamento do registro da remocéo, permitindo que o mesmo a considere, quando
julgar necessario, como referéncia para descrever o local da remogao;

O sistema devera dispor de consulta de logradouros cadastrados, permitindo a busca por
parte da descricdo. Também devera fornecer recurso que possibilite listar os logradouros
com maior incidéncia de remogao, no respectivo equipamento portatil;

O sistema devera possibilitar, ao agente de transito, cadastrar um novo logradouro que
ainda nao consta na base de dados do dispositivo mével, sempre que necessario para a
remogéao do veiculo;

O sistema devera permitir ao agente de transito registrar informagdées complementares
sobre o local da infragao;

O sistema devera permitir a selecdo da empresa de guincho responsavel pela remocao.
Poderao ser selecionados registros previamente cadastrados no sistema de gestéao;

O sistema devera permitir a selecao através do guincho responsavel pela remocao, sendo
informada a placa do guincho. Poderdo ser selecionados veiculos previamente
cadastrados no sistema de gestao;

O sistema devera permitir a selegdo do motorista do guincho responsavel pela remogéo.
Poderéao ser selecionados motoristas previamente cadastrados no sistema de gestao;

O sistema devera permitir a selegdo através do Patio de destino do veiculo a ser
recolhido. Poderdo ser selecionados destinos previamente cadastrados no sistema de
gestdo ou quando selecionado a opg¢ao outros, devera ser possivel a descricao do
destino;

Caso acionado através do sistema de talonario eletrbnico a aplicagao para registro de
remocdo de veiculos devera apresentar em tela os numeros de AIT e respetivos
enquadramentos das autuacdes aplicadas;

Caso acionado de forma independente do registro do auto de infracdo, a aplicagdo para
registro de remogao de veiculos devera possuir recursos que permitam a identificagdo dos
numeros de autos de infragdo aplicados, quando for o caso, bem como dispor de
mecanismos de consulta de infragbes de transito, sendo permitida a filtragem das
informagbes, no minimo por enquadramento, artigo ou descricdo. O sistema devera
dispor também de consulta de informacbées complementares, permitindo ao agente de
transito obter maiores informacgdes sobre o enquadramento da infragao a ser aplicado, tais
como: natureza da infragdo, medidas administrativas, infrator, competéncia, pontuacgéo,
procedimento para constatacao, obrigatoriedade de sinalizagdo e procedimentos para a



autuacdo, de modo ao departamento de transito padronizar os procedimentos a serem
adotados na fiscalizagao e orientagao do transito;

O sistema devera permitir o registro de informacdes referente ao veiculo recolhido, sendo
possivel informar no minimo: a quilometragem do veiculo, a situagdo do combustivel e as
chaves do mesmo foram recolhidas junto ao veiculo.

O sistema devera possuir recurso que permita ao usuario efetuar o checklist em relagao
aos itens que possuem danos no momento da remocdo. O cadastro, modificacbes e
exclusdes dos itens deverdo ser mantidos no sistema de gestdo, sendo que em caso de
qualquer alteracao deverao ser atualizados os dispositivos moveis;

Os itens referentes ao checklist poderao ser de trés tipos: Primeiro tipo - Possui ltem (Sim
ou Nao); Segundo tipo - Estado do ltem (Bom, Regular, Ruim) ou o terceiro tipo que
podera ser um campo aberto da descricdo. O usuario devera ter condicdes de no sistema
de gestao informar qual o tipo do item referente ao checklist;

O sistema devera sugerir a data e hora da remocgéao, utilizando a data atual, sendo
possivel ao usuario alterar a informacéo;

O sistema devera possuir campo de no minimo 1.000 caracteres para observacdes gerais
sobre o registro de remog¢ao do veiculo;

O sistema devera permitir, apds finalizado o preenchimento, a impressdo do Auto de
remogao, em até trés vias. O usuario podera imprimir o numero de vias (uma, duas ou
trés) de acordo com a sua necessidade;

O sistema devera realizar a impressao dos dados do Auto de remogao em tempo real, por
meio de conexdo Bluetooth ou Wireless, utilizando-se de impressora portatil fornecida,
contendo todos os dados inseridos no langamento do registro da remoc&o além de um
campo de instrugdo cadastrado no sistema de gestéo;

Além dos dados inseridos no langamento do registro da remoc¢ao o do Auto de remogao
impresso devera conter a identificagdo do agente de transito, identificagdo do dispositivo
movel além dos campos de assinatura do agente de transito, assinatura do condutor do
veiculo e assinatura do responsavel pelo guincho;

O Auto de remocao lavrado devera permanecer armazenado no equipamento, durante o
dia em que foi registrada a infragdo ou até a confirmagao de seu envio, a fim de permitir a
impressao, pelo equipamento, em momento posterior a remog¢ao;

A aplicagao para registro de remocgao de veiculos devera possuir recurso para vinculagao
de fotografia(s) integrada a camera dos dispositivos méveis, permitindo o registro de
ilimitadas fotografias, além de possuir recurso para envio ONLINE das imagens
registradas;



O sistema devera possuir rotina para registro de remogao com video(s) e audio integrado
aos dispositivos moveis, permitindo o registro de ilimitados videos, além de possuir
recurso para envio ONLINE dos videos registrados;

A aplicagdo para registro de remogao de veiculos devera permitir o envio do registro de
remocgao aplicado, inclusive seus anexos, fotografias e videos, se houver, através de
conexao GPRS ou similar. Assim como, registrar os dados no proprio equipamento
portatil, para envio posterior. Em caso de falta de sinal (area de sombra) o sistema devera
gravar o registro enviando no momento da transmissdo de uma nova remogao;

A aplicacdo para registro de remoc¢do de veiculos devera possuir rotina que permita a
consulta das remogdes registradas pelo agente de transito logado no sistema, sendo
possivel a busca pela placa. As informagbes consultadas deverao identificar quais
registros foram transmitidos ao Sistema de Gestéo e quais ainda ndo foram enviados;

A funcionalidade de consulta de registro de remocdo de veiculos devera permitir a
visualizacao de todos os dados informados durante o langamento bem como as fotos ja
vinculadas ao registro de remocgao. Além disto, devera possibilitar o envio ao sistema de
gestao, dos registros ainda ndo enviados, impressao do auto de remocao além de permitir
a vinculacao de novas imagens ou videos ao registro de remocgao;

A solucdo devera possuir recurso que possibilita em casos de necessidade de
recolhimento de documento do condutor/veiculo, apds o registro de remogao de veiculos,
o0 sistema mantenha os dados inseridos, permitindo ao usuario a utilizacdo das
informacdes sem necessidade de informar novamente todos os dados do veiculo,
condutor e infracdo tornando mais agil o processo de recolhimento de documento do
condutor/veiculo.

1.2 - SISTEMA PARA ATENDIMENTO AO PUBLICO, PROTOCOLOS ONLINE E JARI.

A empresa contratada devera fornecer uma licenga de uso (sem limites de usuarios), que
permita o atendimento via WEB onde o municipe/usuario possa protocolizar, sem a
interferéncia e uso de um funcionario da CONTRATANTE, recursos de Defesa da
Autuacao, recurso de primeira e segunda instancia e indicacdo de condutor, possuindo os
seguintes recursos minimos:

O Sistema devera possuir recursos que permitam o protocolo ONLINE referente a
realizacao de indicacdo de condutor infrator, recurso de Adverténcia, Defesa da Autuacao
e Recurso em Primeira Instancia. O sistema devera ser totalmente integrado com o
sistema de processamento e gerenciamento das multas de transito;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso que permita o cadastro prévio
do cidadao para permitir acesso aos protocolos ONLINE. O cadastro devera exigir no
minimo os seguintes dados: Nome, CPF/CNPJ, Enderego completo, telefone, e-mail além
de permitir a insercdo de senha de acesso. Apds o cadastro o sistema devera enviar
e-mail de confirmacéao, sendo considerado ativo apenas os cadastros apds a confirmagao
através do link enviado no e-mail;



O Sistema de protocolos ONLINE devera apresentar em tela ao usuario logado quais as
opgdes de protocolo ONLINE permitidas. Apds a selegio por parte do usuario o sistema
devera apresentar os registros em condigdes de apresentacdo dos protocolos de
indicacédo de condutor infrator, recurso de Adverténcia, Defesa da Autuacdo e Recurso em
Primeira Instancia, ndo sendo permitido/apresentado para autos de infracdo que nao
estdo dentro do respectivo prazo legal permitido;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o
protocolo de indicagao de condutor. O sistema devera apresentar em tela todos os
registros de auto de infragdo que estdo aptos para indicacdo de condutor referente aos
veiculos do usuario logado no sistema. Apds o usuario selecionar o auto de infragao
desejado, o sistema deve possuir recurso para registros dos dados do condutor infrator
responsavel pelo cometimento da infragdo. Finalizado o preenchimento dos dados o
sistema devera permitir a impressao do formulario de indicacdo de condutor onde deve
constar os campos para assinatura do Proprietario do Veiculo e do condutor;

Para o protocolo de indicagdo ONLINE devera possuir recurso para o envio (upload) dos
arquivos referentes ao formulario de indicagdo impresso com as devidas assinaturas,
CNH do condutor que cometeu a infracdo além do documento de identificacdo do
proprietario do veiculo.

Para o protocolo de indicagdo ONLINE realizado para veiculos cujos proprietarios sao
pessoas juridicas o sistema devera permitir também o envio de documento que comprove
os poderes para assinatura pela referida empresa (Ato constitutivo, estatuto ou contrato
social contrato social etc.);

Ap6s finalizado o protocolo de indicagdo ONLINE o sistema devera gerar em tela o
protocolo da solicitagdo, além de encaminhar a confirmacao do protocolo no e-mail de
cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de indicagdo de condutor ONLINE registrado o usuario
devera receber notificagdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento
bem como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os
funcionarios do 6rgado de ftransito possam realizar o recebimento e validacdo dos
protocolos de indicagdo de condutor recebidos. A cada registro recebido o sistema devera
realizar validagbes e informar ao usuario do 6rgéao de transito possiveis problemas nos
registros  recebidos, tais como: protocolo de indicagdo com imagem
adulterada/modificada; validagdo dos dados do proprietario do veiculo informado no
cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validagao do
preenchimento de todos os dados obrigatérios para langamento da solicitagdo; validagao
do cddigo de barras do requerimento gerado com o documento recebido.

Para cada protocolo de indicagao de condutor recebido o funcionario do érgao de transito
responsavel pela validagdo/triagem devera analisar todos os documentos enviados,
informando sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera



ser informado via e- mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado divergente ou
reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de indicagdo de condutor ONLINE o mesmo devera ser
enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro da
pontuacdo fique em suspenso até a finalizacdo da validagao/triagem por parte do
funcionario do érgao de transito. Apds finalizado o processo de validacido em sendo aceito
o protocolo de indicagao de condutor ONLINE o sistema devera possibilitar ao usuario a
impressao do processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de
processamento de infracbes de transito;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o
protocolo de Defesa da Autuacao. O sistema devera apresentar em tela todos os registros
de auto de infragdo que estdo aptos para Defesa da Autuacao referente aos veiculos do
usuario logado no sistema. Apds o usuario selecionar o auto de infragdo desejado, o
sistema deve possuir recurso para registro dos dados do recorrente bem como suas
alegacgdes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a impressao
do requerimento onde deve constar os campos para assinatura do requerente.

O protocolo de Defesa da Autuacao ONLINE devera possuir recurso para o envio (upload)
dos arquivos referentes ao requerimento impresso com a devida assinatura do
requerente, CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo além de
documentos que possam ajudar na comprovagao da alegagéo do recurso;

Apos finalizado o protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE o sistema devera gerar tem
tela o protocolo da solicitagdo, além de encaminhar a confirmag¢ao do protocolo no e-mail
de cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE registrado o usuario
devera receber notificagdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento
bem como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os
funcionarios do 6rgao de transito possam realizar o recebimento e validagédo dos
protocolos de recebidos. A cada registro recebido o sistema devera realizar validagdes e
informar ao usuario do érgao de transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais
como: protocolo de Defesa da Autuacdo com imagem adulterada/modificada; validagao
dos dados do proprietario do veiculo informado no cadastrado da ferramenta com os
dados obtidos junto ao DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados
obrigatorios para langamento da solicitagdo; validacdo do cédigo de barras do
requerimento gerado com o documento recebido;

Para cada protocolo de Defesa de Autuagao recebido o funcionario do érgéao de transito
responsavel pela validagao/triagem devera analisar todos os documentos enviados,
informando sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera
ser informado via e- mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado divergente ou
reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;



Ao receber os registros de protocolos de Defesa da Autuagdo ONLINE o mesmo devera
ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para que o registro da
autuagdo fique em suspenso até a finalizagdo da validagao/triagem por parte do
funcionario do érgao de transito. Apds finalizado o processo de validagdo em sendo aceito
o protocolo ONLINE o sistema devera possibilitar ao usuario a impressao do processo e
seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de processamento de
infracdes de transito;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o
protocolo de Recurso em 12 Instancia. O sistema devera apresentar em tela todos os
registros de auto de infracdo que estdo aptos para recurso em primeira instancia referente
aos veiculos do usuario logado no sistema. Apés o usuario selecionar o auto de infragao
desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do recorrente bem
como suas alegacgoes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a
impressdo do requerimento de Recurso em 12 Instancia onde deve constar os campos
para assinatura do requerente;

O protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE devera possuir recurso para o envio dos
arquivos referentes ao requerimento de Recurso em 12 Instancia impresso com a devida
assinatura do requerente, CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo
além de documentos que possam ajudar na comprovacgao da alegagao do recurso;

Apés finalizado o protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE o sistema devera gerar
tem tela o protocolo da solicitacdo, além de encaminhar a confirmagao do protocolo no
e-mail de cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE registrado o usuario
devera receber notificacdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento
bem como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os
funcionarios do érgao de transito realizaram o recebimento e validacao dos protocolos de
Recurso em 12 Instancia recebidos. A cada registro recebido o sistema devera realizar
validagées e informar ao usuario do 6rgéo de transito possiveis problemas nos registros
recebidos, tais como: protocolo de Recurso em 12 Instdncia com imagem
adulterada/modificada; validagcdo dos dados do proprietario do veiculo informado no
cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validagado do
preenchimento de todos os dados obrigatérios para langamento da solicitagdo; validagao
do codigo de barras do requerimento gerado com o documento recebido;

Para cada protocolo de Recurso em 12 Instancia recebido o funcionario do 6rgao de
transito responsavel pela validagao/triagem devera analisar todos os documentos
enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o
usuario devera ser informado via e- mail, sendo possivel que 0 mesmo atualize o dado
divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;



Ao receber os registros protocolos de Recurso em 12 Instdncia ONLINE o mesmo devera
ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para. Apods finalizado o
processo de validacdo em sendo aceito o protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE o
sistema devera possibilitar ao usuario a impressao do processo e seus anexos bem como
efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infragdes de transito;

O Sistema devera possuir capacidade para alteragdes na sua estrutura légica de
programacéao, possibilitando acréscimos de fungbes/mddulos como novas opgdes de
relatérios, fungdes, desde que tenham associacdo com alguma informagao existente no
banco de dados. Tais modificacbes deverao ser justificadas pela CONTRATANTE e nao
havera custo adicional no contrato, ficando as custas da CONTRATADA;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o
protocolo de Recurso em 22 Instincia. O sistema devera apresentar em tela todos os
registros de auto de infragdo que estdo aptos para recurso em segunda instancia
referente aos veiculos do usuario logado no sistema. Apds o usuario selecionar o auto de
infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos dados do recorrente
bem como suas alegagdes. Finalizado o preenchimento dos dados o sistema devera
permitir a impressao do requerimento de Recurso em 22 Instancia onde deve constar os
campos para assinatura do requerente;

O protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE devera possuir recurso para o envio dos
arquivos referentes ao requerimento de Recurso em 22 Instancia impresso com a devida
assinatura do requerente, CNH ou outro documento do requerente, documento do veiculo
além de documentos que possam ajudar na comprovacgao da alegagao do recurso;

Apos finalizado o protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE o sistema devera gerar
tem tela o protocolo da solicitacdo, além de encaminhar a confirmagdo do protocolo no
e-mail de cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE registrado o usuario
devera receber notificagdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento
bem como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os
funcionarios do érgao de transito realizaram o recebimento e validagcao dos protocolos de
Recurso em 22 Instancia recebidos. A cada registro recebido o sistema devera realizar
validagdes e informar ao usuario do 6rgao de transito possiveis problemas nos registros
recebidos, tais como: protocolo de Recurso em 22 Instdncia com imagem
adulterada/modificada; validagdo dos dados do proprietario do veiculo informado no
cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN; validagao do
preenchimento de todos os dados obrigatérios para langamento da solicitagdo; validagao
do cddigo de barras do requerimento gerado com o documento recebido;

Para cada protocolo de Recurso em 22 Instancia recebido o funcionario do 6rgao de
transito responsavel pela validagao/triagem devera analisar todos os documentos
enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o



usuario devera ser informado via e- mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado
divergente ou reenvie as imagens dos documentos com possiveis irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de Recurso em 22 Instancia ONLINE o mesmo devera
ser enviado ao sistema de gerenciamento de multas de transito para. Apés finalizado o
processo de validacdo em sendo aceito o protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE o
sistema devera possibilitar ao usuario a impressao do processo e seus anexos bem como
efetuar o registro junto ao sistema de processamento de infragdes de transito;

O Sistema devera possuir recursos que permitam ao condutor indicado acesso para que o
mesmo efetue os protocolos das autuacdes inerentes ao seu cometimento, sendo
possivel o protocolo de Defesa da Autuacido, Recurso em primeira instancia e Recurso
em Segunda Instancia.;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso para que seja realizado o
protocolo de solicitacdo de emissdo de credenciais conforme resolugdo CONTRAN N°
965, de 17 de maio de 2022 ou legislagdo posterior. O sistema devera apresentar em
formulario para preenchimento de todas as informagdes inerentes a credencial. Finalizado
o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a impressao do requerimento onde
deve constar os campos para assinatura do requerente;

Apos finalizado o protocolo o sistema devera gerar tem tela o protocolo da solicitagao,
além de encaminhar a confirmacgao do protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

A cada andamento do protocolo de pedido de credencial registrado o usuario devera
receber notificagdo no e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento bem
como possiveis divergéncias que necessitam ser regularizadas;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area administrativa, onde os
funcionarios do 6rgao de transito realizaram o recebimento e validagdo dos protocolos de
solicitagdo de credencial de estacionamento recebidos. A cada registro recebido o
sistema devera realizar validagdes e informar ao usuario do 6rgao de transito possiveis
problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo com imagem
adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario do veiculo informado no
cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN (quando for o caso);
validagdo do preenchimento de todos os dados obrigatérios para lancamento da
solicitagdo; validacdo do cédigo de barras do requerimento gerado com o documento
recebido;

Para cada protocolo de o funcionario do o6rgédo de transito responsavel pela
validagao/triagem devera analisar todos os documentos enviados, informando sobre
conformidade ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via
e- mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado divergente ou reenvie as imagens
dos documentos com possiveis irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de solicitagdo de credencial de estacionamento o
mesmo devera ser enviado ao sistema de vagas especiais de estacionamento publico



(idoso e deficiente). Apos finalizado o processo de validagao em sendo aceito o protocolo
o sistema devera possibilitar ao usuario a impressdo do processo e seus anexos bem
como efetuar o registro junto ao sistema de vagas especiais de estacionamento publico
(idoso e deficiente).

Apos finalizado e sendo aprovado o protocolo o sistema devera efetuar a geragdo da
credencial de estacionamento, possibilitando ao solicitante a impressao através do portal.
O sistema também devera encaminhar no email de cadastro do solicitante o PDF com a
credencial.

O Sistema devera possuir recursos que permitam ao municipe realizar a consulta,
emissao de guia de pagamento relativo as taxas e liberagao dos veiculos removidos ao
patio. Para tanto devera possuir integracido junto ao sistema para gestao de patio de
recolhimento de veiculos que faz parte do presente projeto;

1.3 - SISTEMA DE GESTAO DE TRANSPORTE

A empresa contratada devera fornecer uma licenga de software, sem limites de usuarios,
de Sistema para gestdo do transporte municipal. Com as seguintes caracteristicas
minimas:

A solucdo devera atender integralmente os procedimentos e controles definidos na lei
municipal, bem como modificagcbes posteriores que regulamentam a atividade de
mototaxistas no municipio;

A solucdo devera atender integralmente os procedimentos e controles definidos na lei
municipal, bem como modificagdes posteriores que regulamentam a atividade de taxista
NO Municipio;

A solugao devera atender integralmente os procedimentos e controles definidos na lei
municipal, bem como modificagbes posteriores que regulamentam a atividade do
transporte escolar no municipio;

A solucdo devera dispor de mecanismo para cadastramento e manutengdo de grupos de
acesso e usuario com senha de acesso, sendo o mesmo vinculado a um grupo de
usuarios. O software devera controlar horario de acesso ao sistema além de permitir o
bloqueio de usuarios que ja nao fazem parte do quadro de funcionarios;

A solugdo devera possibilitar o cadastramento e manutencdo dos dados do Orgdo de
Transito;

A solucdo devera dispor, apdés a implantagdo da solugdo proposta, a contratada sera
responsavel por manter os softwares atualizados de acordo com a legislagao vigente,
bem como atender as resolugbes do CONTRAN, deliberacdo do SENATRAN e lei(s)
municipal (is) em tempo habil.

A solugdo devera permitir o cadastro e manutencdo dos mototaxistas, sendo registros de
seus dados pessoais, dados da habilitagdo além dos dados do veiculo utilizado para o



transporte de passageiro;

A solucdo devera possuir rotina que permita o cadastro de empresas de servigos criadas
e legalmente constituidas para a prestagao de servicos de moto taxi, registrando os dados
da empresa e o alvara de funcionamento;

A solugao devera possuir rotina que permita o cadastro e controle das vagas (locais)
destinadas aos mototaxistas;

A solucdo devera controlar o numero maximo de mototaxistas credenciados, sendo
estabelecida pelo Orgdo de Transito a quantidade maxima de mototaxistas em atividade,
conforme Lei Municipal. O software devera impedir o credenciamento de novo mototaxista
quando o limite maximo for atingido;

A solucao devera, de forma a garantir a igualdade, nao existindo vaga para
credenciamento do mototaxista, o sistema devera gerir lista de espera entre os individuos
interessados, registrando e fornecendo protocolo com a reserva da vaga ao requerente;

A solucéo devera possuir ferramenta que possibilite o lancamento de vistoria realizada
para credenciamento do mototaxista, caso o mesmo preencha todos os requisitos
conforme da Lei Municipal. O software devera estar apto a registrar nova vistoria,
permitindo controlar a renovacéo da autorizacdo, conforme lei municipal;

Apos a realizacdo da vistoria de credenciamento ou vistoria de renovagdo, o sistema
devera emitir credencial de autorizacdo ao mototaxista, contendo os dados de
identificacdo do condutor e do veiculo, além da validade da autorizagdo. O software
devera, em qualquer tempo, possibilitar a emissao de 22 via do crach3;

A solucéo devera dispor de rotina que permita o langcamento de ocorréncia envolvendo o
mototaxista, em caso de descumprimento dos itens descritos na Lei Municipal. Devera ser
registrado o momento da ocorréncia, local e descrigdo da mesma, sendo esta apurada e
em caso de comprovacao adotada as penalidades cabiveis, conforme Lei municipal;

A solucao devera possibilitar o descredenciamento do mototaxista, em caso de renuncia
expressa do mesmo, neste caso devera ser liberada a vaga do mototaxista em questao,
sendo convocado o proximo individuo interessado, conforme lista de espera gerenciada
pelo sistema;

A solucao devera dispor de consulta de mototaxistas credenciados;

A solucdo devera dispor de consulta da lista de espera de individuos interessados no
credenciamento para exercer a profissdo de mototaxista;

A solucao devera dispor de ferramenta que possibilite, em qualquer tempo, a impressao
de ficha cadastral do mototaxista selecionado;

A solucdo devera possibilitar a geragao de listagem dos mototaxistas cadastrados no
sistema;



A solucdo devera possibilitar a geragédo de listagem dos mototaxistas credenciados que
estdo em atividade;

A solucao devera possibilitar a geracao de listagem dos mototaxistas descredenciados;

A solucdo devera possibilitar a geragdo de listagem das vistorias realizadas em periodo
definido pelo usuario.

A solucdo devera permitir o cadastro e manutencao dos taxistas, sendo registrados seus
dados pessoais, dados da habilitacdo além dos dados do veiculo utilizado para o
transporte de passageiro;

A solucao devera, quando for o caso e em caso de permitida pela lei municipal, cadastro e
manutencao do preposto de taxistas (motorista auxiliar), sendo registrados seus dados
pessoais e dados da habilitagao;

A solugdo devera possuir rotina que permita o cadastro e controle das vagas) destinadas
aos taxistas;

A solugdo deverd controlar o numero maximo de taxistas credenciados, sendo
estabelecida pelo érgao de transito, quantidade maxima de taxista em atividade, conforme
Lei Municipal. O software devera impedir o credenciamento de novo taxista quando o
limite maximo for atingido;

A solugao devera possuir ferramenta que possibilite o langamento de vistoria realizada
para credenciamento do taxista, caso o0 mesmo preencha todos os requisitos
estabelecidos pelo Orgao de Transito;

A solucdo devera, apdés a realizagdo da vistoria de credenciamento ou vistoria de
renovacgao, devera emitir credencial de autorizagdo ao taxista e ao seu preposto (quando
for o caso), contendo os dados de identificagdo do condutor e do veiculo, além da
validade da autorizacdo. O software devera, em qualquer tempo, possibilitar a emissao de
22 via do cracha;

A solucéo devera dispor de rotina que permita o langamento de ocorréncia envolvendo o
taxista. Devera ser registrado o momento da ocorréncia, local e descrigdo da ocorréncia,
sendo esta apurada pelo 6rgéo de transito;

A solugcdo devera possibilitar o descredenciamento do taxista. Neste caso devera ser
liberada a vaga do taxista em questao aos interessados;

A solucao devera dispor de consulta de taxistas credenciados;

A solucdo devera possibilitar o descredenciamento do preposto do taxista. Sendo
permitida a inclusdo de um novo preposto quando for o caso;

A solucao devera dispor de ferramenta que possibilite, em qualquer tempo, a impressao
de ficha cadastral do taxista selecionado;



A solucao devera possibilitar a geragao de listagem dos taxistas cadastrados no sistema;

A solugdo devera possibilitar a geracao de listagem dos taxistas credenciados que estao
em atividade;

A solugdo devera possibilitar a geracdo de listagem dos taxistas descredenciados; A
solucao devera possibilitar a geracao de listagem dos taxistas por ponto;

A solucao devera permitir o cadastro e manutencao dos credenciados para o transporte
escolar no municipio, sendo registrados seus dados pessoais, dados da habilitacdo além
dos dados do veiculo utilizado para o transporte de escolar;

A solucido devera, quando for o caso e sendo permitida pela lei municipal, cadastro e
manutencao do preposto para o condutor do veiculo escolar (motorista auxiliar), sendo
registrados seus dados pessoais e dados da habilitagcio;

A solugdo devera possuir rotina que permita o cadastro e controle das vagas destinadas
ao transporte escolar;

A solucéo devera possuir ferramenta que possibilite o lancamento de vistoria realizada
para credenciamento do transportador escolar, caso o mesmo preencha todos os
requisitos estabelecidos pelo Orgao de Transito em lei municipal;

A solucdo devera, apdés a realizacao da vistoria de credenciamento ou vistoria de
renovagao, devera emitir credencial de autorizagdo o condutor do transporte escolar e ao
seu preposto (quando for o caso), contendo os dados de identificagdo do condutor e do
veiculo, além da validade da autorizagdo. O software devera, em qualquer tempo,
possibilitar a emissao de 22 via do cracha;

A solucéo devera dispor de rotina que permita o langcamento de ocorréncia envolvendo o
credenciado para transporte escolar. Devera ser registrado o momento da ocorréncia,
local e descricdo da ocorréncia, sendo esta apurada pelo érgao de transito;

A solugao devera possibilitar o descredenciamento do transportador escolar. Neste caso
devera ser liberada a vaga do taxista em questdo aos interessados;

1.4 — SOFTWARE PARA APRESENTAGAO DOS RESULTADOS EM TEMPO REAL

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de locagéo, 1 (uma) licenga de uso,
sem limites de usuarios, de sistema de informagdes integradas para acompanhamento em
tempo real dos principais indicadores, contendo as seguintes caracteristicas minimas:

O sistema de informagdes integradas devera fornecer acesso aos principais dados dos
sistemas de informacao que compde os servigos da solugao a ser contratada. O software
devera proporcionar informagdes para acompanhamento dos principais indicadores do
transito. O sistema devera ser integrado as demais solu¢des de modo a fornecer
informagbes em tempo real subsidiando os gestores de informagdes estratégicas para a
correta tomada de decisdo. O sistema de informacdes integradas devera fornecer de



maneira simples e efetiva informagbes em tempo real de dados criticos inerentes ao
transito;

O sistema de informacdes integradas deve ser fornecido com caracteristica responsiva
que permita a utilizacdo em diversas plataforma e equipamentos como TV, computador
pessoal, tablet e celular, sendo responsivo e se adequando ao dispositivo utilizado;

O sistema de informacgdes integradas deve ser divididos em painéis (dashboard) com
agrupando indicadores fornecendo visualizagdes simplificadas de dados facilitando a
tomada de decisbes rapidas e assertivas por parte dos gestores;

O sistema de informagbes integradas devera fornecer de maneira simples e efetiva
informacdes em tempo real de dados criticos das atividades exercidas. Cada painel
devera conter um conjunto de indicadores (graficos, tabelas, mapas, indicadores, etc.)
que deverao ser organizados em temas, de modo a permitir a visualizagdo consolidada
por parte do usuario, bem como a execucao de filtros gerais, que deverao ser executados
em todos os indicadores do painel. Nao sera considerada valida a apresentacdo das
informacdes de forma individual;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes a frota no municipio, sendo
apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes dados:
quantidade de veiculos da frota atual, quantidade de agentes de transito para cada
veiculo, idade média da frota, percentual de veiculos inadimplentes, distribuicdo da frota
por tipo de veiculo, bem como evolugéo anual da distribuicio da frota por tipo de veiculo,
distribuicdo da frota pela idade do veiculo, evolucdo anual dos veiculos inadimplentes,
distribuicdo dos veiculos da frota municipal quanto a quantidade de autuacdes nos ultimos
doze meses;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as aplicadas pelo municipio, sendo
apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugao
mensal da quantidade de autuacgdes, evolucdo mensal da taxa de cancelamento das
autuacoes, evolugcdo mensal da taxa de substituicdo das autuagdes, evolugdo mensal das
autuagdes de acordo com cada tipo de autos (Manual, Talonéario Eletrénico e
Administrativa), evolugdo mensal das autuagdes de acordo com cada tipo de agente
autuador (Agente de Transito, Policia Militar), devera possuir mapa georreferenciado com
os pontos e totais de todas as autuagdes nos ultimos dozes meses ou em periodo a ser
definido pelo usuario;

O Dashboard para acompanhando dos indicadores referentes as aplicadas pelo municipio
devera apresentar ainda tabela com a permita o acompanhamento mensal das autuag¢des
aplicadas de acordo com o tipo de agente autuador (Policia Militar, Agente de Transito,
etc), sendo visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e aplicadas para cada
tipo;



O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as a gravidade das autuagdes
aplicadas pelo municipio, sendo apresentados através de graficos e informativos no
minimo os seguintes dados: evolugdo mensal da quantidade de autuag¢des de acordo com
a gravidade (Gravissima, Grave, Média e Leve), evolugcdo mensal das autuagbes de
acordo com a infragao aplicada, evolugdo mensal das autuagdes de acordo com o artigo
infracional aplicada, indicador com a quantidade de infragbes por gravidade para cada tipo
de veiculo, indicador com a quantidade de infragcbes por gravidade para cada tipo de
autuagao(Manual, Talonario Eletrdnico e Administrativa);

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as autuacgdes aplicadas pelos
agentes autuadores, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo os
seguintes dados: evolugdo mensal da quantidade de agentes que aplicaram autuag¢des no
més, evolugdo mensal das autuacdes aplicadas por agente autuador, sendo mostrada a
quantidade de multas validas, invalidas, e o total de autuacdes aplicadas;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes a arrecadacdo inerente as
autuagdes aplicadas no municipio, sendo apresentados através de graficos e informativos
no minimo os seguintes dados: evolugdo mensal da arrecadagdo mensal no municipio,
evolugdo mensal da arrecadacgéo distribuidas por tipo de arrecadacédo (Penalidade de
Transito, Licenciamento Eletronico, RENAINF), evolu¢cao mensal da arrecadacao
distribuidas por tipo de autuacao (Manual, Talonario Eletronico e Administrativa), evolugéo
mensal da arrecadacao distribuidas por tipo de agente autuador (Agente de Transito,
Policia Militar), evolugcido dos veiculos e valores inadimplentes e projeto da arrecadacao
para os proximos 12 meses;

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes aos protocolos, sendo
apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugéo
mensal para cada tipo de protocolo (Defesa da Autuagdo, 12 Instancia, 22 Instancia,
Indicagdo de Condutor, etc), evolucdo mensal quanto aos deferimentos dos processos
bem como o total de cada motivo de deferimento, evolugdo mensal quanto aos processos
protocolados por tipo de autuacgao;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes a utilizagdo dos equipamentos do
tipo talonario eletronico de multas, sendo apresentados através de graficos e informativos
no minimo os seguintes dados: evolucdo mensal da quantidade de equipamentos que
geraram autuagdo, a evolucdo mensal do desempenho operacional dos equipamento
permitindo o desempenho operacionais de cada equipamentos de talonario eletrbnico,
sendo apresentada a quantidade de multas validas e invalidas para cada equipamento, a
evolugdo mensal das autuagbes aplicadas pelos agentes autuadores utilizando talonario
eletrbnico de multas;



O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes a utilizagdo dos equipamentos do
tipo talonario eletrénico de multas, sendo apresentados através de graficos e informativos
no minimo os seguintes dados: evolucdo mensal da quantidade de equipamentos que
geraram autuacdo, a evolugdo mensal do desempenho operacional dos equipamento
permitindo o desempenho operacionais de cada equipamentos de talonario eletrénico,
sendo apresentada a quantidade de multas validas e invalidas para cada equipamento, a
evolugdo mensal das autuagbes aplicadas pelos agentes autuadores utilizando talonario
eletrénico de multas;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes a utilizacdo dos sistemas de
autoatendimento ao publico, sendo apresentados através de graficos e informativos no
minimo os seguintes dados: evolugdo mensal da quantidade de atendimentos realizadas
para cada ferramenta de atendimento automatico; evolugcdo mensal dos tipos de
atendimentos realizados (consulta de autuagdes, consulta de pontuagdo, 22 via de
notificacao, consultas de resultado de recurso, etc);

O sistema de informagdes integradas deve possuir recurso que permita a importagao dos
dados de acidentes de bases de dados publicas, como o infosiga permitindo o
acompanhamento dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: devera apresentar mapa do municipio com todos os registros de acidentes de
transito dos ultimos dozes meses ou em periodo definido pelo usuario, os registros devera
ser agrupados sendo apresentado a quantidade de ocorréncias em cada local,
objetivando a identificacdo dos pontos criticos da cidade e as causas dos acidentes de
maneira a fornecer subsidios para projetos para redugéo de acidentes;

O dashboard para acompanhando dos indicadores referentes as ocorréncias de acidente
de transito, devera apresentar ainda: evolugao mensal das ocorréncias por natureza do
acidente (Ex: choque, colisdo, atropelamento), evolugdo mensal das ocorréncias
apresentando o totais de condutores envolvidos em ocorréncias por sua faixa etaria (Ex:
De 0 a 17, de 18 a 29, mais de 60 anos), permitindo ao Orgdo de Transito planejar acdes
de educacao especificas de acordo com a idade dos condutores;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolugao mensal das ocorréncias apresentando os totais de ocorréncias por tipo
de pista. (Ex: Asfalto, Concreto, Cascalho), evolugdo mensal das ocorréncias
apresentando os totais de ocorréncias com base na sinalizacdo semaférica. (Ex:
Existente, Nao existe, Com defeito), evolugdo mensal das ocorréncias apresentando os
totais de ocorréncias com base nas condigbes. (Ex: Chuva, Neblina, Sol);



O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolugdo mensal das ocorréncias com o total de acidentes por logradouro sistema
devera também apresentar as ocorréncias registradas em cada logradouro permitindo
estudo detalhado dos tipos de acidentes que ocorrem na via publica em questao,
permitindo a criacdo de agdes de educacéo e fiscalizacio especificas para o local;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolugdo mensal das ocorréncias com o total de acidentes com base no ano
informado pelo usuario, que apresente os totais de ocorréncias por tipo de veiculo. (Ex:
Automovel, Camioneta, Motociclo), evolugdo mensal das ocorréncias com o total de
acidentes apresentando os totais de vitimas envolvidas em ocorréncias de transito de
acordo com a condi¢ao da vitima. (Ex: Pedestre, Motorista, Ciclista), evolugdo mensal das
ocorréncias com o total de acidentes ocorréncias pelo tempo de habilitagdo (Ex: menos de
um ano, entre 1 e 2 anos, inabilitado), evolugdo mensal das ocorréncias com por horario,
permitindo ao Orgdo de Transito planejar acdes de educacdo e fiscalizacdo, especificas
para os horarios com maior ocorréncia de acidentes;

O sistema de informacbes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos o cruzamento dos
quantitativos de ocorréncias de acidentes registados e a quantidade de autuacbes
aplicadas, sendo possivel a analise e a tomada de decisdes relacionadas aos resultados
das fiscalizagdes efetuadas;

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (dashboard) para
acompanhando dos principais indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e informativos o cruzamento dos
quantitativos de ocorréncias de acidentes registados e a quantidade de veiculos no
municipio, sendo possivel a analise sobre os impactos que o crescimento da frota resulta
nos acidentes de transito;

O sistema de informagbdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as credenciais para
gerenciamento de vagas especiais de estacionamento publico voltado a idoso e
deficiente, que tenha como objetivo atender a resolugao 965/2022 do CONTRAN, sendo
apresentados através de graficos e informativos no minimo os seguintes dados: evolugéo
mensal das credenciais de idoso emitidas, evolugdo mensal das credenciais de deficiente
emitidas, quantidade de vagas atualmente destinadas ao estacionamento de idoso,
quantidade de vagas atualmente destinadas ao estacionamento de deficientes fisicos,
evolugdo mensal da quantidade de autuacdes aplicadas referente a fiscalizagdo do
estacionamento irregular nas vagas de idoso e deficiente;



O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais nas
atividades de operacdo e fiscalizacdo, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados: O sistema devera apresentar mapa com a
posicao atual de todos os dispositivos méveis sendo possivel a selecdo do equipamento e
visualizacdo de no minimo a identificacdo do equipamento, se existe agente logado no
momento e quando existir a identificagdo do mesmo, a data e hora do envio da ultima
posicdo e se o equipamento estd ONLINE no momento, sendo considerados ONLINE
equipamentos com envio de posicdo em até cinco minutos da hora atual. Também devera
ser apresentado mapa de calor considerando todas as areas percorridas pelos agentes no
dia atual ou em periodo definido pelo usuario. Ainda no painel deverao ser apresentados
alertas indicando os equipamentos fora do setor determinado para o mesmo através do
sistema de gestao, além de relacdo de equipamentos que nao enviaram posi¢des no dia
atual;

O sistema de informagbdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento das operagdes dos dispositivos moveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operacéo e fiscalizacdo, sendo apresentada tabela com os
totais de operacbes executadas por cada dispositivo mével no dia atual ou em data
definida pelo usuario. Os registros da tabela deverao conter no minimo a identificacao do
equipamento, identificacdo do(s) agente(s) que utilizarem o mesmo no periodo, a
quantidade de Autuagdes, a quantidade de abordagens realizadas, a quantidade de
boletins de ocorréncia registrados, a quantidade de ocorréncias de infraestrutura
registradas, a quantidade de remocgdes de veiculos registrada, a quantidade de
recolhimento de documentos registrada. O sistema devera apresentar também,
totalizadores informando o total de autuagdes aplicadas por todos os dispositivos moveis,
o total de operagdes realizadas por todos os dispositivos méveis, além da média de
autuacdes aplicadas por equipamento e por hora. Todos os totalizadores deverao
apresentar comparativo com o dia atual e os ultimos cinco dias;

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento das operagdes dos dispositivos moéveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operacgao e fiscalizacdo, sendo apresentada tabela com o
detalhamento de cada acao executada pelos dispositivos mdveis no dia atual ou em data
definida pelo usuario. O detalhamento da operacdo devera conter no minimo a
identificagdo do equipamento, identificagdo do agente responsavel pela operagéo, a data
e hora da operacao o tipo da agado e identificacdo da mesma e o nivel de bateria do
equipamento;

O sistema de informagbdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento das operagdes dos dispositivos moéveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operagao e fiscalizagdo, sendo apresentado grafico com a
quantidade de autuacdes aplicadas na data atual ou em data definida pelo usuario para
os dez enquadramentos mais aplicados no periodo;



O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento das operagdes dos dispositivos moéveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operacéao e fiscalizagdo, sendo apresentado em mapa do
municipio informagdes em tempo real quanto a quantidade de autuagdes aplicadas;

O sistema de informagbes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento das operagdes dos dispositivos moéveis utilizados pelos agentes
municipais nas atividades de operacao e fiscalizagdo, sendo listagem de equipamentos
que possuem pendéncias tais como: autos de infragdo com imagens pendentes, autos de
impressdo impressos e assinados pelos condutores sem digitalizagcdo e equipamentos
com baixo nivel de bateria. O sistema devera fornecer opcao para o usuario obter
informacdes detalhadas sobre quais os autos de infracdo possuem imagem pendentes.

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes as de remogdo de veiculos
realizadas sendo apresentados através de gréficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolugcao mensal da quantidade de remogdes, evolugdo mensal das remocoes de
acordo com cada tipo de veiculo, evolugdo mensal das autuagcbes de acordo com cada
tipo de agente autuador (Agente Municipal, Guarda Municipal, Policia Militar), devera
possuir mapa georreferenciado com os pontos e totais de todas as remogdes nos ultimos
doze meses ou em periodo a ser definido pelo usuario;

O sistema de informagbdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes a utilizacdo ao sistema municipal
de transporte, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo os
seguintes dados referente aos mototaxistas: quantidade atual de mototaxistas registrados
bem como a quantidade de registros em situag&o regular e a quantidade de registros em
situagao irregular, quantidade mensal de vistorias realizadas no periodo informado pelo
usuario, quantidade de vistorias vencidas de mototaxistas ativos e evolugdo mensal das
irregularidades aplicadas para os mototaxistas;

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes a utilizacdo ao sistema municipal
de transporte, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo os
seguintes dados referente aos condutores registrados para atividade de motofrete:
quantidade atual de condutores registrados bem como a quantidade de registros em
situagao regular e a quantidade de registros em situagao irregular, quantidade mensal de
vistorias realizadas no periodo informado pelo usuario, quantidade de vistorias vencidas
de condutores ativos e evolugdo mensal das irregularidades aplicadas para os condutores
registrados para atividade de motofrete;

O sistema de informagbdes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes a utilizacdo ao sistema municipal
de transporte, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo os
seguintes dados referente aos taxistas: quantidade atual de mototaxistas registrados bem
como a quantidade de registros em situagdo regular e a quantidade de registros em
situacao irregular, quantidade mensal de vistorias realizadas no periodo informado pelo



usuario, quantidade de vistorias vencidas de taxistas ativos e evolucdo mensal das
irregularidades aplicadas para os taxistas;

O sistema de informagbes integradas deve possuir painel (Dashboard) para
acompanhamento dos principais indicadores referentes a utilizacdo ao sistema municipal
de transporte escolar, sendo apresentados através de graficos e informativos no minimo
os seguintes dados referente: quantidade atual de condutores do transporte escolar
registrados bem como a quantidade de registros em situagéo regular e a quantidade de
registros em situagao irregular, quantidade mensal de vistorias realizadas no periodo
informado pelo usuario, quantidade de vistorias vencidas de condutores do transporte
escolar ativos e evolugdo mensal das irregularidades aplicadas para os condutores do
transporte escolar;

O sistema de informagdes integradas deve possuir recurso que permita a configuragao de
modo apresentagdo, onde o0s painéis sao apresentados continuamente sem a
necessidade de interagdo com os usuarios. Para tanto os gestores poderdo configurar
quais os painéis, graficos e informac¢des que desejam que sejam no modo apresentagéo,
bem como o tempo que o0 mesmo permanecera em tela até que o préximo painel seja
apresentado;

O sistema de informagdes integradas deve possuir recurso que permita ao usuario
do sistema efetuar a impressao de qualquer grafico, tabela, mapa ou informativo
de qualquer painel de informagao. A impressao devera ser realizada com os dados
apresentados em tela, em modo relatério, sem cortes e além dos dados em tela
deve conter, a descrigdo e detalhamento explicativo do elemento (grafico, tabela,
mapa, informativo) os filtros utilizados pelo usuario, além da data, hora e usuario
responsavel pela impressao. Em caso de graficos também devera ser impressa a
tabela com os dados utilizados para construgao do grafico;

1.5 — SOFTWARE DE GESTAO INTEGRADA PARA PATIO DE RECOLHIMENTO DE
VEiCULOS

Devera ser fornecida uma licenca de uso, sem limites de usuarios de Sistema
Computacional (software), para gestdo de patios de recolhimento de veiculos com
funcionamento em ambiente WEB sendo feito através de navegador de Internet (browser),
de qualquer computador com acesso a Internet, sendo exigido nome de usuario e senha
previamente cadastrados e possibilitar o trabalho com varios usuarios ao mesmo tempo
atendendo no minimo as seguintes condigdes:

Devera ser fornecida uma licenca de uso, sem limites de usuarios de Sistema
Computacional (software), para gestdo do patio. Com as seguintes caracteristicas
minimas:

A solugao devera atender integralmente os procedimentos e controles definidos na lei
municipal, bem como modificacées posteriores que regulamentam a atividade do patio;



A solugéo deve dispor de mecanismo para cadastramento e manutengcdo de grupos de
acesso e usuario com senha de acesso, sendo o mesmo vinculado a um grupo de
usuarios. Também devera permitir a alteracao da senha do usuario logado no sistema,
mesmo que o usuario nao tenha acesso ao cadastro de usuarios;

A Solugao deve permitir a auditoria das agdes dos usuarios no sistema com informacodes
como data, Id. do computador (Endereco IP), login de usuario e acéo realizada;

A Solucdo deve fornecer ferramentas que permitam o cadastro e manutencdo das
seguintes informacdes: Cadastro de Bairros, Cadastro de Logradouros, Cadastro de
Depésitos, Cadastro de Restricoes;

A solugdo deve possibilitar o cadastramento e manutengdo dos registros de agentes
autuadores, contendo no minimo as seguintes informagcdes: Nome, Nome de Guerra,
Orgao Apreensor ao qual o agente pertence, RG, Data de Admissdo e Data de
Descredenciamento, quando necessario;

A solucdo deve possibilitar o cadastramento e manutencao dos funcionarios, onde devera
ser informado se o0 mesmo é um reboquista ou ndo. Deve permitir a manutengao de no
minimo os seguintes dados: Nome, Cargo, RG, CPF e Data de Descredenciamento, se
necessario. Quando for o caso do funcionario ser um reboquista, devera existir a
possibilidade da manutencao dos dados da matricula, CNH e Categoria da CNH. Durante
o langamento do processo o sistema devera apresentar apenas os motoristas ativos (Sem
data de descredenciamento).

A solucdo deve possibilitar o cadastramento e manutencdo dos érgédos apreensores,
contendo no minimo as seguintes informagdes: Sigla, Nome, CNPJ, Endereco, Tipo do
Orgdo e a Data de Descredenciamento, quando necessario. Também devera permitir a
manutencdo dos dados do contato, tais como: Nome, Funcido e Telefone. Durante o
langamento do processo, o sistema devera apresentar apenas 0s 0rgaos apreensores
ativos (Sem data de descredenciamento).

A solugcao deve permitir o cadastramento e manutengao das financeiras, contendo no
minimo as seguintes informagdes: Nome, CNPJ, Enderego (Logradouro, numero,
complemento, bairro, municipio e CEP). As financeiras cadastradas poderao ser utilizadas
no langamento de proprietarios onde ao informar o nome da financeira o sistema ira
recuperar o restante das informacgdes ja existentes na base de dados.

A solucdo deve permitir o cadastramento e manutengdo dos reboques, contendo no
minimo as seguintes informacdes: Codigo da Frota, Placa, Modelo e a Data de
Descredenciamento, quando necessario. Durante o langamento do processo, o sistema
devera apresentar apenas os reboques ativos (Sem data de descredenciamento).

A solugdo deve permitir o cadastramento e manutencdo dos tipos de processos
permitidos no sistema, contendo no minimo as seguintes informacdes: Cdédigo e
Descri¢cao, além da informacao da obrigatoriedade da cobranca das taxas de estadia e
reboque para o tipo do processo.



A solugdo deve permitir o cadastramento e manutengdo dos feriados a serem
considerados na geragdo dos boletos para retirada do veiculo, contendo no minimo as
seguintes informacgdes: Data do Feriado, Descri¢cdo, e os patios em que o feriado sera
considerado. Também devera permitir a replicacdo dos feriados de um determinado ano
para outro, sem que o usuario precise cadastrar todos novamente. Os feriados
cadastrados deverao ser considerados na geracao dos boletos para verificagdo da data
base e quantidade de estadias a serem consideradas.

A solucao deve permitir o langcamento e manutengdo dos processos do sistema, contendo
no minimo as seguintes informagdes: Codigo do Processo (Podendo ser informado pelo
usuario ou recuperando o préoximo cédigo automaticamente), Tipo do Formulario (Se é
apreensado de veiculos ou motocicletas), Tipo do Processo, Restricdo (Caso exista),
Orgao Apreensor, Jurisdigdo, N° ARC, N° Oficio, Data Oficio, Data e Hora da Apreensao,
Endereco (Permitindo informar um logradouro ndo cadastrado), Complemento do
Endereco, Numero do BO, Veiculo Rebocado, Veiculo Acidentado, Veiculo com Vitima,
Veiculo Periciado, Veiculo Roubado.

Quanto aos dados do veiculo, deve permitir a manutengdo de no minimo os seguintes
campos: Placa ostentada (Permitindo informar que o veiculo ndo conta com placa
ostentada), Placa Original, Situacdo do Chassi, Chassi, UF, Marca/Modelo, Cor, Cor
Ostentada, Municipio, Renavam, Numero do Motor, Combustivel, Ano Fabricacdo/Modelo,
Categoria, Espécie, Tipo, Observagao. Deve permitir também informar os seguintes dados
do condutor: Nome, CPF, RG, CNH, UF da CNH e a informacéo referente a assinatura do
condutor (Se o condutor estava ausente, se assinou ou recusou a assinar).

A solugao também deve permitir informar a(s) infracao(ées) vinculada(s) ao veiculo.
Contendo no minimo as seguintes informagdes: Numero do Auto, Data e Hora da
Infragdo, Cédigo da Infragdo e Cédigo do Desdobramento.

A solugao também deve permitir a manutencao das informagdes das vistorias. Referente
a vistoria inicial, devera conter no minimo as seguintes informagdes: Danos Aparentes e
Observagédo. Referente a vistoria no campo, devera conter no minimo as seguintes
informacdes: Possui Chave e a localizagdo no claviculario, também devera ser possivel a
informacao dos itens basicos existentes na vistoria, sendo diferenciados de acordo com a
informacado do campo do tipo do formulario. Para cada um dos itens o usuario podera
informar se o item existe (Sim), se o item ndo existe (Ndo) e se o item esta danificado
(Avariado). Referente a vistoria no patio, a solugdo devera permitir a informacéo mais
completa dos itens de vistoria, sendo diferenciados de acordo com a informacédo do
campo do tipo do formulario. Para cada um dos itens o usuario podera informar se o item
existe (Sim), se o item n&o existe (Ndo) e se o item esta danificado (Avariado).

Quanto as informacbes da chegada do veiculo no patio, a solugdo devera permitir a
manutencao de, no minimo, os seguintes campos: Data e Hora da Chegada, Numero da
Vaga, Dep0sito, Localizagdo do veiculo no patio. Também devera permitir a manutengao
do(s) lacre(s) do veiculo, sendo informado o numero e local do(s) lacre(s).



Para finalizagdo do langamento do processo, o usuario deve ter a possibilidade de
informar os seguintes dados: Cédigo do Agente responsavel pela apreenséo, Codigo do
Funcionario do patio, Valor da Multa, Valor do Licenciamento, e caso o veiculo tenha sido
rebocado, o sistema devera permitir a informagao do Cédigo da Frota, Placa do Reboque
e o0 Reboquista responsavel. Também devera permitir incluir um ou mais débitos do
veiculo e o valor referente ao débito.

A solugdo deve estar integrada com o modulo de recolhimento de veiculo instalado os
dispositivos moveis fornecidos.

A solugdo deve permitir o langamento e manutengédo das imagens do processo, podendo
0 usuario incluir novas imagens, como também devera permitir a visualizagdo ou exclusao
das imagens ja vinculadas ao processo. Devera existir um controle onde o patio podera
escolher se as imagens serdo enviadas automaticamente para o servidor ou se poderéo
ser incluidas posteriormente via FTP.

A solucao deve permitir a alteracdo do numero do processo, onde 0s usuarios que tém
permissao deverao informar o niumero atual do processo e o novo numero do processo. O
sistema devera fazer as validagdes necessarias para que nao seja possivel a inclusao do
NOVO Processo caso a humeragao ja esteja em uso. E caso seja possivel a alteragdo do
numero do processo, a solugdo devera fazer os tratamentos necessarios na base de
dados para a “transferéncia” dessas informag¢des sem que sobrem registros duplicados ou
inutilizaveis.

A solucdo deve permitir o cadastramento e manutencdo dos proprietarios que ficardo
vinculados ao processo, sendo possivel a inclusdo de trés proprietarios, sendo o
proprietario do veiculo, o arrendatario (Financeira) ou o novo proprietario, normalmente
utilizado quando ocorre a venda de um veiculo. Contendo no minimo os seguintes
campos: Nome, CNH, CPF/CNPJ, RG, Logradouro, Numero, Complemento, Bairro,
Municipio e CEP.

A solucdo deve permitir o cadastramento e manutencdo da restricdo do processo,
contendo no minimo os seguintes campos: Restricdo, Data da Inclusao, Oficio, Orgéo,
Observagéo e Responsavel (Sendo recuperado o usuario logado no sistema).

A solugédo deve permitir a geragdo de boletos integrais ou parciais para liberagdo do
processo, caso o tipo do processo ndo exija cobranga obrigatéria, devera exibir um alerta
ao usuario. Para a geragdo de um boleto integral, deve existir no minimo os seguintes
campos: Data Base de Calculo, Data de Vencimento, Permanéncia a ser considerada,
Nome do Contribuinte, RG, CPF/CNPJ, Logradouro, Numero, Complemento, Bairro,
Municipio, CEP. A solugdo devera carregar os valores de Estadias e Reboques
automaticamente, referentes a data base informada. Quanto aos boletos parciais, deve
permitir a informacao de no minimo os seguintes campos: Data Inicial, Data Final, Data de
Vencimento, Permanéncia Considerada, Nome do Contribuinte, RG, CPF/CNPJ,
Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Municipio, CEP. A solugéo devera carregar
os valores de Estadias e Reboques automaticamente, referentes a data inicial e final
informadas.



A solucdo deve permitir o langamento e manutencdo da autorizacdo de liberacdo de
veiculos por boleto ou mandado judicial, contendo no minimo os seguintes campos:
Forma de Pagamento, Condicao de Pagamento, Numero da Nota, Data de Vencimento,
Data e Hora da Autorizacdo, Nome Proprietario/Procurador, CPF/CNPJ, RG, se é um
Orgéo Federal ou nao, Logradouro, Numero, Bairro, CEP, E-mail, Telefone, Municipio e
Funcionario do Patio. Nos casos de liberacdo por boleto, todos os boletos gerados
deverao ser listados para o usuario marcar os boletos que serdo considerados como
pagos. O usuario também devera ter a possibilidade de informar se a autorizacdo esta
sendo incluida devido a um mandado judicial ou n&o, caso afirmativo, deve permitir a
inclusdo da informagao do numero do processo e da vara.

A solucéo deve permitir o langamento e manutencéo da retirada do veiculo por boleto ou
mandado judicial. Contendo no minimo os seguintes campos: Data e Hora da Retirada,
Proprietario/Procurador, CPF/CNPJ, RG, Funcionario responsavel pela retirada.

A solugao deve permitir o langcamento e manutencao das liberacdes “ilicitas”. Contendo no
minimo os seguintes campos: Registro da Ocorréncia, Data da Ocorréncia, Comunicante,
Observacao e Funcionario Responsavel.

A solucao deve permitir a impressao da 22 Via de: Boletos, Autorizacdo de Liberagao e
Retirada de Veiculo. Imprimindo as informagdes originais para cada uma das impressoes.

A solucao deve permitir a impressdo do espelho do processo, trazendo no minimo as
seguintes informagdes: Data de Chegada, Data e Hora da Remocgao, Local da Apreenséo,
Placa, Chassi, Renavam, Ano, Marca/Modelo, Cor, Reboque, Reboquista Agente
Apreensor, Nome do Condutor, Endereco, CNH, UF da CNH, CPF e RG do condutor.
Deve trazer as informacoes dos itens de vistorias, danos aparentes e observacoes.

A solugao deve possibilitar a consulta de processos por: Registro (Numero do Processo),
Placa, Chassi, Proprietario, Lacre, N° Arc, Arrematante ou Numero do Lote (Devendo ser
informado o leildo também). Devendo trazer os registros em uma tabela, possibilitando o
usuario verificar facilmente se o processo esta no patio, liberado por boleto ou mandado
judicial, em leildo, leiloado ou se foi liberado ilicitamente.

A consulta devera retornar as seguintes informagdes ao usuério: Orgdo Apreensor,
Restrigdo, Patio de Origem (Caso exista), Depdsito, Local da Apreensao, Se foi rebocado,
Localizagdo no Patio, Chave, Claviculario, Data e Hora da Apreensao, Data e Hora da
Chegada, Placa Ostentada, Placa Original, UF da Placa, Chassi, Municipio de
Emplacamento, Marca/Modelo, Cor, Cor Ostentada, Renavam, Ano Fabricacdo/Modelo,
Combustivel, Tipo, Classificacdo. Devera trazer o Nome e CPF do Condutor como
também se o mesmo assinou, se recusou ou se estava ausente. Também devera trazer
as seguintes informagbes dos trés possiveis proprietarios: Nome, CPF, Logradouro,
Numero, Complemento, Bairro, Municipio e CEP. A solugao também devera retornar a
informacado do status do veiculo (No patio, Liberado por Boleto ou Mandado Judicial,
Leiloado, Em Leildo ou se foi Liberado llicitamente). Devera trazer a permanéncia total e a
permanéncia considerada do processo no patio, Data e Hora de Liberagdo, Valor da
Liberacdo, Funcionario Responsavel pela Liberacdo e Responsavel pela Liberacao



(Proprietario/Procurador), CPF e RG. Se foi liberado por motivo de arrematagao, a
solugao devera trazer o boleto integral gerado, com no minimo as seguintes informagoes:
Numero do Boleto, Data Base de Calculo, Data de Geracgéo, Data de Vencimento, Data de
Pagamento e se houve Retorno do Banco. Também devera listar as tarifas consideradas
(Estadia e Reboque), trazendo a descricdo da tarifa, o valor unitario, a quantidade
considerada, o valor total sem desconto, o valor do desconto e o valor total com o
desconto.

A solucao também devera listar todas as infracbes vinculadas ao processo, trazendo no
minimo as seguintes informagdes: Numero do Auto, Data e Hora do Auto, Infracéo,
Descri¢ao da Infragao, Desdobramento e Descricdo do Desdobramento.

Devera haver também uma listagem de todos os lacres vinculados ao processo, trazendo
0 numero do lacre e a descricdo do local.

A solugdo também devera trazer uma listagem das imagens vinculadas ao processo,
trazendo a informagéo do local da imagem (Se esta no servidor ou ainda nao), Nome da
Imagem e deve permitir a visualizacdo da mesma.

A solucido deve ter a possibilidade de consultar os processos que contém autorizacéo
para liberacdo, mas ainda nao foram retirados do patio, trazendo uma listagem dos
registros para o usuario e informando os registros que contém boleto e os que nao
contém. Ao selecionar um registro, devera ser possivel ir para o Langamento de Geragao
de Boleto ou para o Langamento de Retirada de Veiculo, sem que seja necessario sair
dessa tela.

A solucéo deve ter a possibilidade de consultar os boletos lancados no sistema por uma
das seguintes informagdes: Processo, Nosso Numero, Data Inicial e Final da Geragéo e
Data Inicial e Final do Pagamento. Os registros encontrados deverao ser listados para o
usuario, de forma que o usuario consiga distinguir os boletos pagos dos boletos
pendentes, devendo também trazer no minimo as seguintes informagdes: Patio,
Processo, Nosso Numero, Data e Hora de Geragao, Data de Vencimento, Valor Total,
Data de Pagamento e Data de Crédito. Além de trazer um totalizador de boletos
encontrados. Nesta mesma consulta, o usuario também deve ter a possibilidade de
imprimir os registros retornados em Excel ou PDF.

A solugdo devera ter a possibilidade de langamento e manutencdo dos acessos ao
veiculo. Contendo no minimo as seguintes informacdes: Cédigo do Acesso, Responsavel,
RG, CPF, Data da Inclusdo (Recuperando a data atual e ndo permitindo a alteragao),
Observagéo e o Propdsito do Acesso, sendo os possiveis propositos: Objetos Pessoais,
Documentos Pessoais, Documentos do Veiculo, Vistoria do Veiculo ou Reparo em
Veiculo Apreendido. Ao fazer um langamento de um novo acesso, devera ser impresso
automaticamente um arquivo de declaracao de acesso ao veiculo. O usuario também
deve ter a possibilidade de fazer a impressao desta declaragdo sem que seja necessario
efetuar a alteragdo em um acesso ja existente, sendo necessario apenas a consulta do
acesso.



A solucao deve ter a possibilidade de impresséo do relatério de listagem de processos em
PDF ou Excel, podendo o usuario filtrar os registros pelo periodo da Data de Entrada no
Patio ou pelo periodo da Data de Liberagdo, como também pode filtrar pelo érgao
apreensor vinculado ao processo.

A solugédo deve ter a possibilidade de impress&do de uma listagem de boletos emitidos em
PDF ou Excel. Podendo o usuario filtrar os registros pelo periodo da data de liberagcao
e/ou pelo érgéo apreensor.

A solucao deve ter a possibilidade de impressdo de um Relatério Gerencial Mensal em
PDF, onde o usuario devera informar um periodo ou ano e deve informar também o(s)
resumo(s) que deseja, sendo os possiveis resumos: Estimativa de Receita, Média de
Apreensao por Dia, Média de Receita por Veiculo, Recuperagédo Financeira, Veiculos no
Patio, Veiculos no Patio no Periodo, Veiculos Apreendidos, Veiculos Liberados e Veiculos
Rebocados.

A solucao deve permitir a impressao do Relatério de Estoque no Patio em PDF ou Excel.

A solugao deve permitir a impressdo do Relatério de Controle de Chaves em PDF ou
Excel.

A solucido deve permitir a impressdo do Relatdrio de Saidas llicitas em PDF ou Excel,
filtrando os registros pelo periodo da data de liberacao.

A solugao deve permitir a impressdo do Relatério de Funcionarios em PDF ou Excel,
permitindo filtrar os registros pelo tipo do funcionario (Funcionario do Patio, Reboquista ou
Ambos) e pelo status do funcionario (Ativo, Inativo ou Ambos).

A solucdo deve permitir a impressao do Relatério de Usuarios em PDF ou Excel,
permitindo filtrar os registros pelo status (Ativo, Inativo, Bloqueados, Cancelados ou
Todos) e também pelo Grupo de Usuario.

A solucdo deve permitir a impressdo do Relatério de Produtividade na Apreensdo em
Excel, devendo existir informacdes analiticas e consolidadas.

A solugao deve permitir a impressao do Relatério de Restricbes em Excel, permitindo
filtrar os registros pela restricdo, pelo periodo da data de inclusdo da restricao, pelo
periodo da data de entrada no patio ou pelo registros em estoque.

A solugdo deve permitir a impressdo do Relatério de Orgdos Apreensores, permitindo
filtrar os registros pelo status (Ativos, Inativos ou Ambos), no caso do filtro pelos inativos,
0 usuario devera informar o periodo do descredenciamento.

1.6 - FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E SERVICOS

A contratada devera fornecer e manter equipamentos para utilizagdo em campo



pelos agentes municipais dos aplicativos a serem fornecidos, contemplando os
seguintes itens:

Locacdo de 16 (dezesseis) equipamentos do tipo dispositivo moével com no
minimo as seguintes caracteristicas: Teia colorida de ho minimo 6 polegadas com
o recurso Touch screen, Sistema de posicionamento global (GPS), Bluetooth,
Wireless, indice de protecdo minimo IP65 e suportar multiplas quedas de 1,2
metros (Especificagdo devera vir do fabricante do equipamento, ndo sendo
considerado uso de capas de protegédo), processador de oito nucleos com
velocidade minima de 1.8 GHz ou similar, Memdria RAM minima de 4 GB e
memoria Flash 64 GB de (ndo sendo considerado cartdo de memoria externo),
Camera fotografica colorida com resolugdo minima de 12 Megapixels, WWAN,
bateria recarregavel de lon Litio (ou similar) de no minimo 5.000 mAh, a bateria
devera ser removivel permitindo sua substituicdo de forma rapida e facil, o peso
maximo do equipamento completo devera ser inferior a 300g.

Os equipamentos do tipo PDA deverao possuir as caracteristicas de robustez de
fabrica, de acordo com as especificagcdes do fabricante, e comprovada através da
normas técnicas brasileiras Certificacdo IP - NORMA ABNT 60.529 / Altura de
Queda (metros) -NORMA NBR 60068-2-31 ou internacionais especificagoes de
queda MIL-STD 810G e especificacbes de vedacao IEC aplicaveis, ndo sendo
permitida o fornecimento de equipamentos que nao atendam as devidas
especiacbes. Serao considerados inadequados equipamentos que nao
possuiram tais condi¢cdes de fabrica, ndo sendo aceitas medidas paliativas como
utilizacdo de capas / peliculas que ndo possuirem a devida comprovagao
fornecida pelo fabricante dos equipamentos ( PDA).

Deverao ser fornecidas 16 (dezesseis) baterias reservas para o equipamento do
tipo PDA ofertado pela licitante, permitindo a utilizagdo ininterrupta do
equipamento. Devera ser fornecido carregadores que possibilitem o
carregamento das baterias extras sem necessidade da utilizagdo dos
equipamentos;

O equipamento devera possuir bateria de facil remogao, sem necessidade de
utilizacdo de ferramentas para tal procedimento, sendo possivel o agente
autuador em campo executar o procedimento rapidamente;

Deveréao ser fornecidos para todos os equipamentos chip de dados com pacote
que permitam o desempenho de todas as atividades inerentes ao projeto;

Todas os itens e caracteristicas minimas dos equipamentos deverdo ser
atendidas por completo, caso contrario a licitante tera sua proposta
desclassificada;



Locacao de 16 (dezesseis) unidades de impressoras portateis com as seguintes
caracteristicas minimas: Método de impressdo Térmica, Comunicacdo por
Bluetooth ou similar, Largura de impressao - 70 mm, no minimo 430 pontos por
linha, Velocidade de impressdo de 90mm/s, Bateria Recarregavel de no minimo
3000 mah, Peso maximo 400 gramas, indice de Protecéo IP42.

A Contratada sera responsavel pelo fornecimento do pacote de dados de internet
utilizados pelos dispositivos moveis. A mesma sera responsavel também pelo
fornecimento de link de internet, com IP Fixo, utilizado nos servidores para
comunicacao entre o Sistema de Gestdo de Talonario Eletrénico e sistema de
talonario eletrénico, utilizado pelos agentes de transito em campo. O link e os
pacotes de dados deverdo possuir capacidade e disponibilidade que garanta o
bom andamento do servigo e em caso de falha no link, que impossibilite o acesso
ao sistema a contratada tera o prazo maximo de 48 horas para resolugdo do
problema. O pacote de dados devera permitir comunicacdo de voz através de
rede de celular ilimitado entre os equipamentos.

Junto a proposta comercial a licitante devera apresentar descritivo técnico de
todos os sistemas e equipamentos que compde o projeto, permitindo a comissao
de licitagao a verificagao do atendimento aos requisitos minimos do edital. Para
os equipamentos deverao ser apresentado catalogo técnico do fabricante dos
equipamentos que permita a comprovagdo da conformidade das exigéncias
minimas do edital. Os equipamentos descritos na proposta comercial deverao ser
os mesmos utilizados pela licitante na demonstracéo e testes técnicos.

A contratada sera responsavel pelo fornecimento de todos os servidores
(Aplicagdo, Backup, Firewall) necessarios para o perfeito funcionamento da
solucdo. A licitante vencedora devera realizar a instalacdo e manutencao dos
servidores fornecidos, sendo de sua responsabilidade o fornecimento de licencas
de uso dos softwares necessarios para funcionamento dos servidores.

A licitante vencedora devera fornecer e manter estoque das bobinas de papel a
serem utilizada nas impressoras portateis para impressao dos autos de infragao.
A qualidade do papel fornecido devera permitir que as informagdes impressas
permanegam legiveis por no minimo 2 (dois) anos, sendo essa comprovagao
indicada em documentacao do fabricante do papel.

A licitante vencedora devera fornecer chip com pacote de dados que permita a
comunicacado de todas as solugdes/equipamentos moveis com o software de
gestao;

A licitante vencedora devera fornecer chip com pacote de voz que permita a
comunicagao entre os equipamentos;



A licitante vencedora sera responsavel por manter os seus softwares atualizados
de acordo com a legislagao vigente, bem como atender as resolugdes do
CONTRAN e deliberacao do SENATRAN em tempo habil e perfeitas e plenas
condicdes de uso.

E responsabilidade da contratada, dispor de suporte técnico telefénico e via
internet em horario comercial para abertura de chamados;

A licitante vencedora sera responsavel por fornecer e manter o sistema de
Talonario Eletrénico de Multas de Transito homologado junto a entidade
credenciada pelo SENATRAN;

A licitante vencedora devera realizar a substituicdo de equipamentos e/ou pecgas
dos equipamentos portateis em caso de problemas técnicos em até dez dias uteis
apods a abertura do chamado;

E responsabilidade da contratada o servico de processamento das autuacdes de
transito, devendo ser disponibilizadas ferramentas que permitam a administracéo
publica a realizar o correto acompanhamento de todas as autuagdes em todas as
etapas do processamento;

Devera disponibilizar também consulta e relatério que facilite 0 acompanhamento
de Autuacdes que foram enviadas para processamento. A quantidade total de
multas que se encontram em cada um dos passos até a emissao da Notificacdo
de Penalidade, apresentando no minimo os seguintes status: Aguardando
Indexacdo, aguardando recebimento do auto, aguardando os dados do
proprietario, aguardando validagédo de notificagdes, aguardando homologagéo da
notificagdo de Autuagédo, aguardando impressdo da notificacdo de Autuagéo,
aguardando impressao da notificagdo de penalidade. O sistema devera possuir
também a opcgao de listar os autos de infracdo que se encontram em cada um
dos status sendo apresentando no minimo os seguintes dados: Numero do Auto,
placa e previsao para emissao da penalidade (quando for o caso);

E responsabilidade da contratada a impressdo das notificacdes de autuacdo e
das notificagdes de penalidades, em branco/preto, com inser¢cao das fotografias
quando relativas a autos gerados por equipamentos eletrénicos fotograficos da
contratada. Esta impressdo, por seguranca, devera ser feita na sede da
contratada, sendo vedada a terceirizacdo deste servico por conter informacdes
reservadas ao Orgao Executivo Municipal de Transito;

A licitante devera disponibilizar, em sua base, durante todo o periodo do contrato,
um profissional treinado para executar todo o trabalho de supervisdo do servigo
de processamento das autuagcdes e demais servigos, buscando perfeito
funcionamento operacional dos sistemas ofertados;



E responsabilidade da contratada, realizar a migragdo dos dados fornecidos pela
empresa anterior. Sendo que todos os sistemas envolvidos deverdo estar em
pleno funcionamento no prazo maximo de trinta dias, contados a partir da data de
recebimento completo dos dados. Durante este periodo a contratada sera
responsavel pela continuagdo dos servicos basicos para processamento dos
novos autos de infragdo, bem como dar prosseguimento a etapa posterior a
realizada pela empresa contratada anteriormente;

A licitante vencedora sera responsavel por fornecer a contratante atualizacéo
tecnologia dos equipamentos e sistemas envolvidos.

A licitante vencedora devera fornecer capacitagdo técnica de 40 horas a todos
funcionarios envolvidos sempre que solicitado pela contratante.

Devera realizar a implantagdo no prazo maximo de vinte dias contados da data
de emissao da ordem de servigo. Neste prazo deverao ser realizados 0s servigos
de fornecimento dos equipamentos, treinamento e acompanhamento das
operagoes iniciais. O prazo da implantacdo ndo deve ser utilizado para ajustes no
sistema, ja que o objetivo do projeto € a contratagdo de uma solugéo ja pronta e
finalizada

AMOSTRAS E TESTES

A empresa classificada em 1° (primeiro) lugar devera comprovar sua capacidade
de atendimento ao objeto licitado através de apresentacao e testes dos sistemas
e equipamentos ofertados, conforme caracteristicas técnicas informadas pela
empresa em sua proposta comercial, atendendo a todas as exigéncias previstas
no edital e seus anexos, no prazo maximo de 10 (cinco) dias uteis, contados da
data da notificagcdo do resultado da classificagdo das propostas.

Os testes serdo realizados em dias uteis a partir das 09h as 17h, podendo caso
necessario ser realizada em mais de um dia caso necessario.

Sera realizada verificagdo dos sistemas descrito no edital e seus anexos sendo
apresentados em funcionamento de modo a garantir que a solugcdo a ser
fornecida possua o0s requisitos minimos, para atender plenamente as
necessidades do municipio, conforme critérios definidos no roteiro de
demonstracio e testes dos sistemas e equipamentos;

Com relacdo aos equipamentos, apenas 0s equipamentos do tipo PDA,
impressora portatil devera ser apresentada em funcionamento nos equipamentos
ofertados pela licitante em sua proposta comercial, a fim de avaliar-se a



compatibilidade entre os sistemas e os equipamentos. Os demais sistemas
poderdo ser apresentados em notebook ou computador desktop, escaner,
impressora da licitante.

Estara disponivel ponto de energia elétrica e internet para a instalagdao dos
equipamentos, sistemas e recursos a serem avaliados.

A licitante devera comprovar sua capacidade de atendimento ao objeto licitado,
demonstrando os requisitos conforme roteiro e com os sistemas em
funcionamento.

A licitante sera responsavel por todo o ambiente necessario para realizagdo da
demonstracdo, sendo sua responsabilidade a preparagdo do ambiente para
simulagdo do atendimento a todos os requisitos do edital, para tanto podera
simular dados, integracdes, arquivos (quando nao fornecidos) e outros elementos
que possibilitem a demonstracdo do atendimento ao requisito.

A proponente sera responsavel por todo o ambiente necessario para realizacéo
da demonstragcdo e dos testes, incluindo equipamentos, suprimentos para
impressdo do auto de infracdo, estacdo de trabalho (microcomputador ou
notebook), escaner, acesso a internet aos dispositivos moéveis para estacao de
trabalho, etc. Para demonstragédo podera utilizar o sistema de gestado hospedado
em seus servidores.

Demonstrado a licitante o atendimento aos requisitos exigidos, todos os sistemas
e equipamentos utilizados durante a demonstragdo deverdo ser entregues e
permanecer pelo periodo de até dez dias uteis em poder da comissdo técnica
nomeada pela prefeitura para que sejam realizados os testes em campo. Para
tanto deverao ser configurados e mantidos em ambiente de demonstragdo sendo
todas as informacgdes de acesso fornecidas a comissao.

Ao final da realizagado dos testes os equipamentos serdo devolvidos a licitante e a
comissao técnica emitira parecer com o resultado dos testes.

ROTEIRO DE DEMOSNTRACAO E AMOSTRAS E TESTES

Nesta fase, a licitante devera demonstrar e executar todos os fluxos e
funcionalidades previstos nos itens técnicos do edital, utilizando um ambiente
funcional previamente configurado, de forma a possibilitar a verificagao direta pela
Comisséao Técnica de Avaliagao.

Sera obrigatério o cumprimento integral (100%) dos requisitos essenciais



estabelecidos no Termo de Referéncia e nos anexos do edital. Além disso, devera

ser atendido, no minimo, 90% dos requisitos opcionais.

O descumprimento total dos itens obrigatérios ou o atendimento abaixo do
percentual minimo exigido para os itens opcionais resultara na desclassificagao da
proposta, de acordo com os critérios objetivos de avaliacdo definidos neste edital.

O objetivo deste procedimento é garantir que a proposta escolhida seja, de fato, a
mais vantajosa para a Administragdo, sob os aspectos técnicos e operacionais,
em conformidade com o principio do julgamento objetivo e com o interesse

publico.

A seguir, apresentam-se os requisitos estabelecidos no edital, os quais deverao
ser rigorosamente verificados e atendidos durante a demonstragao técnica a ser

realizada pela licitante classificada em primeiro lugar.

Requisito

Obrigatoriedade

Atendido ao
requisito
(Sim/Nao)

1 - SISTEMA DE GESTAO E PROCESSAMENTO DAS INFRAGOES DE TRANSITO

A Solucao deve dispor de mecanismos para validacdo de
forma e conteudo das informacgbes constantes nos Autos
de Infracdo de Transito, garantindo o cumprimento das
legislagdes vigentes;

Obrigatdrio

A Solucao deve dispor de mecanismos para validacdo dos
dados de marca e modelo, cor, espécie e categoria dos
Autos de Infracdo de Transito, através das informacgoes
obtidas do 6rgéo estadual de transito;

Obrigatdrio

A Solucao deve dispor de mecanismos que no caso de
identificagdo do condutor infrator, por ocasiao da lavratura
do Auto de Infragdo de Transito por agente fiscalizador,
seus dados deverdo constar na notificagdo da autuagao
enviada ao proprietario;

Obrigatdrio

A Solugcdo deve dispor de mecanismos que auxilie a
administracdo o controle da Arrecadacgao através da ficha
de compensacao bancaria (padrdo FEBRABAN), creditada
diretamente na conta bancaria determinada pelo 6rgdo de
transito;

Obrigatdrio




A Solugcdo deve possuir rotinas que efetuem o
cadastramento e manutencao do controle da competéncia
legal dos agentes fiscalizadores do Municipio, impedindo
que venham ser processados Autos de Infracdo de
Transito gerados por pessoal sem a devida competéncia
legal, conforme prevé o paragrafo 4° do Art. 280;

Obrigatdrio

A Solucdo deve dispor de mecanismos para
cadastramento e manutencido de grupos de usuarios com
suas respectivas permissées de acesso as rotinas, além de
permissbes nas operagdes de inclusdo, alteracdo e
exclusao. Devera ser possivel a atribuicao de permissao
ou ndo permisséo a todas as rotinas do sistema (menus);

Obrigatdrio

A Solucdo deve dispor de mecanismos para
cadastramento e manutencdo de usuario e senha de
acesso, sendo o mesmo vinculado a um grupo de usuario.
O software devera controlar horario de acesso ao sistema
além de permitir o bloqueio de usuarios;

Obrigatdrio

A Solugédo deve dispor de cadastro do 6rgao de transito,
sendo possivel a inclusdo a atualizagdo de no minimo os
seguintes dados: codigo do érgado autuador, coédigo do
municipio, nome do 6rgdo de transito, CNPJ, nome da
autoridade de transito, descrigdo do cargo da autoridade
de transito, endereco do 6rgao de ftransito, telefone para
contato, site, e-mail, endereco da JARI, telefone da JARI.
Além dos dados a rotina deve possibilitar também o
registro das imagens do brasdo do municipio e do brasao
do governo;

Obrigatdrio

A Solugado devera permitir o cadastro e manutencao dos
registros referente aos agentes autuadores, sendo possivel
informar no minimo os seguintes dados: cédigo/matricula,
nome completo, nome de guerra, convénio e horario de
trabalho. O sistema devera possibilitar também o registro
da data de descredenciamento do agente, sendo
controlado para que nenhum auto de infragdo com data
posterior ao descredenciamento seja processado. O
sistema devera permitir que sejam definidos qual(is)
equipamentos do tipo talonario eletrénico, poderdo ser
utilizado(s) pelos agentes autuadores;

Obrigatdrio

A Solugao devera possibilitar a importagédo de lote de autos
de infracdo manuais digitalizados, armazenando os
arquivos em seu banco de dados;

Obrigatdrio

A Solugdo devera possuir mecanismo para transcricao
(digitagdo) de dados a partir de imagens digitais das
autuacgdes, evitando o manuseio dos documentos originais
nesse processo;

Obrigatdrio




A Solugao devera garantir a consisténcia dos cédigos dos
agentes de transito, impedindo que venha a ser
processadas as autuagbes geradas por pessoal sem a
devida competéncia legal;

Obrigatdrio

A Solucdo devera garantir a consisténcia dos dados
cadastrais do veiculo, confrontando as informagdes do
auto de infracdo com as informacdes obtidas dos 6rgaos
estaduais de transito;

Obrigatdrio

A Solucido devera possuir mecanismos para consisténcia
do prazo habil para a expedicdo da notificagdo conforme
inciso Il, do paragrafo unico, do Art. 281 do CTB;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de mecanismos que garantam o
acompanhamento dos registros de auto de infracdo até a
efetiva geracao da notificacdo de Autuagao em prazo habil;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de mecanismo que permita a
emissdo da notificacdo de autuacdo e de aplicagdo de
penalidade conforme legislagdo em vigor;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de Mecanismo que auxilie a
administragdo no controle do taldo de Auto de Infracdo de
Transito que for outorgado a cada agente fiscalizador
permitindo o controle de entrega e recebimento dos taldes
manuais aos agentes, bem como efetuar o recebimento
dos autos de infragao, possibilitando, a qualquer tempo,
visualizar os autos e taldes nao entregues pelos agentes;

Obrigatdrio

A Solugao devera dispor de Mecanismo que permita a
emissao da notificacdo de autuagao e penalidade com o
formulario de carta simples conforme padrao estabelecido
pela EBCT (Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos);

Obrigatdrio

A Solucao devera dispor de mecanismo que permita que o
proprietario do veiculo autuado exergca seu direito de
indicar o infrator, previsto no paragrafo 7° do Art. 257 do
CTB, através de formulario que devera fazer parte da
notificacdo de autuacgao;

Obrigatdrio

No caso de identificagdo do condutor infrator, por ocasiao
da lavratura da autuagdo por agente fiscalizador, na
notificagdo da autuagdo ao proprietario, constar a
identificagao do condutor infrator;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de mecanismo que permita o
controlo a reimpressao de notificagoes;

Obrigatdrio

A Solugdo devera dispor de mecanismo que permita
integragéo com o sistema de taldes eletrdnicos de multa;

Obrigatdrio




A Solugao devera dispor de rotina que permita o cadastro
e manutengao do(s) equipamento(s) eletrdnico(s) utilizado
para fiscalizagdo pelo Orgdo de Transito, sendo atribuidas
aferiges realizadas pelo INMETRO ou empresa certificada
por este. O sistema devera informar ao usuario as
afericbes que se encontram ativas e as afericées vencidas;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de mecanismo que verifique
automaticamente a validade da(s) data(s) de afericao do(s)
equipamento(s) eletrbnico(s) ndo permitindo a geragao de
multas de transito, caso estes possuam afericbes
expiradas;

Obrigatdrio

A Solucédo devera dispor de mecanismo que nao permita a
indicagcdo de condutor quando a mesma ocorrer na
lavratura da autuacdo pelos agentes de transito;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de mecanismo que permita a
emissao de protocolo de recebimento pela autoridade de
transito das indicagdes de condutor;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de mecanismo que permita a
autoridade de ftransito efetuar o cancelamento da
autuacao, quando verificar inconsisténcia da mesma;

Obrigatdrio

A Solucao devera dispor de acesso as informacgdes dos
processos de defesa de autuacdo, 12instancia (JARI) e
recursos interpostos em 22 instancia junto ao CETRAN;

Obrigatdrio

A Solugdo devera dispor de acesso as informagoes de
indicagbes de condutores registradas nas multas aplicadas
pelo Municipio;

Obrigatdrio

A Solugdo deverd possibilitar a emissdo de auto de
infracdo  eletrbnico para autuagdes lavradas por
equipamento de deteccdo provido de registrador de
imagem;

Obrigatdrio

A Solucao devera dispor de mecanismo que possibilite a
autoridade de transito administrar a entrada e o julgamento
dos processos de defesa de autuagdo, do recurso
interposto a penalidade e recurso em segunda instancia
pelos proprietarios/condutores autuados, sendo gerado
pelo sistema: protocolo de recebimento de processo ao
recorrente, capa de processo, notificagdo de resultado de
processo enderecado ao requerente;

Obrigatdrio

A Solugao devera dispor de mecanismo que permita excluir
o registro das penalidades pagas ou canceladas pela JARI
no banco de dados do 6rgao estadual de transito;

Obrigatdrio




A Solucio devera dispor de mecanismo que possibilite a
autoridade de transito administrar a entrada e o julgamento
dos processos de conversido de multa para adverténcia,
pelos proprietarios/condutores autuados, sendo gerado
pelo sistema: Protocolo de recebimento de processo ao
recorrente e capa de processo;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de mecanismo que permita a
autoridade de ftransito conceder e revogar efeito
suspensivo para penalidades quando necessario, sendo
gerado pelo sistema: Protocolo de recebimento de
processo ao recorrente e capa de processo;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir ferramenta que possibilite o
cadastramento, pelo usuario, de layouts de arquivos para
importagcdo de registros de infracbes de transito,
proveniente de equipamento fiscalizador eletrdnico,
permitindo a importacdo de arquivos de empresas
distintas, com seus respectivos layouts, sem a
necessidade de alteragdo no sistema;

Obrigatdrio

A Solucido devera dispor de mecanismo que possibilite a
importagdo de arquivo contendo registros de autuacoes
aplicadas por equipamento fiscalizador eletronico,
conforme layout previamente cadastrado;

Obrigatdrio

A Solucéo devera dispor de mecanismo que possibilite a
geracdo de arquivo de retorno e relatério, informando
registros importados e possiveis divergéncias encontradas,
apo6s a importacdo do arquivo contendo registros de
autuacbes aplicadas por equipamento fiscalizador
eletrénico, sendo estes disponibilizados a empresa
responsavel para devidas providéncias;

Obrigatdrio

A Solucédo devera dispor de mecanismo que possibilite o
cadastro e manutencdo dos membros da JARI e a
atribuicdo do relator responsavel pelo processo de forma
automatica pelo sistema;

Obrigatdrio

A Solucédo devera fornecer, no momento da importacao
dos arquivos enviados/retornados do sistema
PRODESP-DETRAN/SP e sistema RENAINF,
relatério/listagem dos registros com retorno inconsistente
possibilitando ao usuario do sistema a verificacdo da
inconsistente. O sistema devera dispor também de
segunda via dos relatérios/listagens citados, podendo
estes ser emitidos em qualquer tempo;

Obrigatdrio

A Solucdo devera fornecer mecanismo que permita o
processamento de autuagbes referentes a veiculos
registrados em outros estados conforme implementagéo do
manual do usudrio RENAINF (Registro Nacional de
Infragbes de Transito) fornecido pelo 6rgao estadual de

Obrigatdrio




tréansito (PRODESP- DETRAN/SP);

A Solucdo devera fornecer mecanismo que permita o
tratamento dos registros rejeitos enviados, e retornados
pelo sistema PRODESP-DETRAN/SP através dos R, T, S;

Obrigatdrio

A Solucado devera fornecer mecanismo que permita o
tratamento dos registros rejeitos enviados, e retornados
pelo sistema RENAINF através dos arquivos RNIR e
REPASSR. Devera ser Adequada ao manual RENAINF
2.0;

Obrigatdrio

A Solucao devera fornecer de ferramenta que permita o
cadastro e manutencdo de contas bancarias, utilizadas
pelo Orgdo de Transito para arrecadacéo das autuacgdes
aplicadas;

Obrigatdrio

A Solucdo deve possuir mecanismo que possibilite a
integragdo com sistema de Talonario Eletrénico de Multas
de Transito, contendo os seguintes recursos:

Obrigatdrio

A Solugao deve permitir a visualizagdo do registro de auto
de infragdo com seus respectivos dados anexos
(fotografias e videos), quando for o caso;

Obrigatdrio

A Solugao deve ser integrado a rede logica da prefeitura;

Obrigatdrio

A Solucgao deve possibilitar o cadastramento e manutencgao
de informacgdes a respeito dos equipamentos utilizados no
processo de fiscalizagdo e autuagéo, sendo registradas as
informacdes do dispositivo movel e da impressora portatil;

Obrigatdrio

A Solugcdo deve, ao receber um registro de autuacao
realizado em um novo logradouro informado pelo agente
de transito, permitir ao usuario validar a informacéo,
confrmando o cadastrado do novo logradouro ou
associando o registro a um logradouro ja existente;

Obrigatdrio

A Solugao deve possibilitar o cadastramento e manutengao
de informacgdes a respeito dos logradouros e demais locais
de infragdo do municipio;

Obrigatdrio

A Solugao deve permitir a importagao de lotes de imagens
de autos de infracéo digitalizados. Deve permitir também a
indexacao e armazenamento digital dos autos de infragao
de transito;

Obrigatdrio




A Solucdo deve possibilitar a impressdo de copia dos
Autos de Infracdo de Transito aplicados pelos agentes
autuadores. Nos casos em que houver a impressdo do
auto de infracdo, pelo equipamento portatil, devera ser
disponibilizado, ao wusuario do sistema, a imagem
digitalizada do Auto de Infragdo. Nos casos em que nao
houver a impressdo devera ser disponibilizado auto de
infragc&o eletrbnico;

Obrigatdrio

A Solucdo deve dispor de consultas que permitam ao
operador do sistema localizar registro de auto de infragao,
por meio do numero do auto, placa ou RENAVAM do
veiculo, sendo apresentado emtela todas as informacodes
da autuacao;

Obrigatdrio

A Solucao deve dispor de rotina que permita a validagao
das autuagdes realizadas pelos agentes autuadores, nos
equipamentos portateis. Esta rotina devera permitir a
visualizagdo de todos os dados da autuacdo, bem como as
medidas administrativas aplicadas e nao aplicadas, o auto
de infracao emitido (quando for o caso) além das fotos e
videos vinculados a autuacgao;

Obrigatdrio

Ap6s a implantacdo da solucdo proposta, a contratada
sera responsavel por manter os softwares atualizados de
acordo com a legislacdo vigente, bem como atender as
resolugdes do CONTRAN e deliberagdo do SENATRAN
em tempo habil;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir mecanismo que possibilite a
administracdo recepcionar o0s arquivos eletrénicos
referentes aos pagamentos realizados através do
Licenciamento Eletrénico, na rede bancaria credenciada;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir mecanismo que possibilite a
administragdo efetuar o registro de pagamentos baseado
em informagdes avulsas (borderd) disponibilizadas pelos
bancos centralizadores na inexisténcia do movimento
eletrénico;

Opcional

A Solucdo devera permitir a auditoria das acdes dos
usuarios no sistema com informacdes como data, hora,
endereco IP, nome de usuario e acao realizada;

Obrigatdrio

A Solugao devera dispor de consulta de registros de
infracdo de transito, apresentando todos os dados da
autuacdo, notificacbes emitidas, veiculo autuado,
proprietario, condutor, protocolos emitidos para o auto de
infracdo correspondente além das informagdes do(s)
registro(s) de Pagamento(s) que por ventura possam
ocorrer. O sistema deve ainda permitir a impressao dos
dados consultados;

Obrigatdrio




A Solucao devera possuir interface de comunicagao para
inscricdo das autuacdes vencidas e ndo pagas em divida
ativa do municipio, para tanto devera ser capaz de realizar
exportagdo de arquivo TXT em layout devido pela
prefeitura para inclusdo do registro referente a autuacao;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento da produtividade dos operadores do
sistema;

Obrigatdrio

A Solucédo devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento mensal das autuacdes aplicadas de
acordo com o tipo de auto de infracdo, podera ser emitido
para todos os agentes autuadores ou somente para um
tipo de agente autuador selecionado. O operador do
sistema podera determinar qual o intervalo de data que o
relatério deve considerar;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento mensal das autuacdes aplicadas de
acordo com o tipo de agente autuador (Guarda Civil
Municipal, Policial Militar, Agente de Transito, etc), sendo
visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e
aplicadas para cada tipo, bem como o percentual que cada
tipo representa do total de atuacdes aplicadas no més. O
operador do sistema podera determinar qual o intervalo de
data que o relatorio deve considerar;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento da frota municipal de veiculos;

Opcional

A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o
histdrico da frota municipal de veiculos;

Opcional

A Solucido devera possuir relatérios de autuagoes
aplicadas por agente autuador, sendo mostrada a
quantidade de multas validas, invalidas, e o total de
autuacgdes aplicadas no periodo definido pelo operador do
sistema. O operador do sistema podera definir o periodo
(data de infragao) que o relatério deve considerar, também
podera definir o status dos registros de autuagao optando
por considerar todos os autos aplicados, somente os autos
validos ou somente os autos invalidos;

Obrigatdrio

A Solugédo devera permitir ao operador do sistema a
geracado de relatério de autuagdes aplicadas de acordo
com o tipo de agente autuador (Guarda Civil Municipal,
Policial Militar, Agente de Transito, etc), sendo mostrada a
quantidade de multas validas, invalidas, e o total de
autuagdes aplicadas no periodo definido pelo operador do
sistema de todos os agentes do tipo definido;

Obrigatdrio




A Solugdo devera possuir relatérios de autuagdes
aplicadas por agente autuador e enquadramento, sendo
apresentados os totais e percentuais de autos aplicados
por agente autuador para cada enquadramento. O
operador do sistema podera definir o periodo (data de
infracdo) que o relatério deve considerar, também podera
definir o status dos registros de autuagdo optando por
considerar todos os autos aplicados, somente os autos
validos ou somente os autos invalidos;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas  por
Enquadramento, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pelo enquadramento para cada tipo de agente
autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para o
enquadramento e o percentual que este total representa
sobre o total de autuagdes aplicada no periodo definido
pelo operador do sistema,;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas  por
desdobramento, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pelo desdobramento para cada tipo de agente
autuador além do total geral de autuagdes aplicadas para o
enquadramento e o percentual que este total representa
sobre o total de autuagdes aplicada no periodo definido
pelo operador do sistema,;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuag¢des aplicadas por Artigo,
sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pelo
Artigo para cada 6rgado autuador além do total geral de
autuagdes aplicadas para o Artigo e o percentual que este
total representa sobre o total de autuacbes aplicada no
periodo;

Obrigatdrio

A Solucgao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuacdes aplicadas por Gravidade,
sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas pela
Gravidade paracada 6rgao autuador além do total geral de
autuacgdes aplicadas para a Gravidade e o percentual que
este total representa sobre o total de autuacdes aplicada
no periodo;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagbes aplicadas  por
competéncia, sendo visualizada a quantidade de multas
aplicadas pela competéncia para cada tipo de agente
autuador além do total geral de autuacdes aplicadas para a
competéncia e o percentual que este total representa
sobre o total de autuagbes aplicada no periodo definido
pelo operador do sistema;

Obrigatdrio




A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas por tipo de
infrator (Condutor, proprietario, transportador, etc), sendo
visualizada a quantidade de multas aplicadas para o tipo
de infrator para cada tipo de agente autuador além do total
geral de autuacdes aplicadas para o infrator e o percentual
que este total representa sobre o total de autuagdes
aplicada no periodo definido pelo operador do sistema;

Opcional

A Solucao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas por dia do
més, sendo visualizada a quantidade de autuagdes validas
e invalidas de cada tipo de autuagdo (Manuais, talonario
eletronico, etc), além do total de autuag¢des aplicada no dia
do més em periodo definido pelo operador do sistema;

Opcional

A Solucéao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas por dia da
semana, sendo visualizada a quantidade de autuacdes
validas e invalidas de cada tipo de autuacdo (Manuais,
talonario eletrénico, etc), além do total de autuagdes
aplicada no dia da semana em periodo definido pelo
operador do sistema;

Opcional

A Solucéao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas por faixa de
hora, sendo visualizada a quantidade de autuacdes validas
e invalidas de cada tipo de autuagcdo (Manuais, talonario
eletrénico, etc), além do total de autuagdes aplicada na
faixa de horario em periodo definido pelo operador do
sistema. O sistema devera definir os intervalos em 01 hora;

Opcional

A Solucgao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas por tipo de
veiculo, sendo apresentada a quantidade de autuacdes de
cada tipo de autuacao (Manuais, talonario eletrénico) além
do total de multas aplicadas para cada tipo de veiculo
(conforme tabela do SENATRAN) em periodo definido pelo
operador do sistema;

Obrigatdrio

A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes canceladas, sendo
possivel o operador do sistema, informar o tipo de
autuacado (Manuais, talonario eletrénico) ou o tipo de
autuador (Guarda municipal, Policia Militar, Agente de
Transito, etc.), sendo apresentadas as quantidades de
autuagdes canceladas por cada motivo além do percentual
que cada motivo representa sobre o total de cancelamento.

Obrigatdrio




A Solugao devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento do total de autuag¢des aplicadas de cada
agente autuador, sendo possivel o operador do sistema,
informar o tipo de autuagdo (Manuais, talonario eletrénico,
ou o tipo de autuador (Guarda Civil Municipal, Policial
Militar, Agente de Transito, etc.), sendo além do total de
multas aplicadas a quantidade de autuacdes validas,
substituidas e canceladas para cada agente autuador em
periodo definido pelo operador do sistema;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir relatério gerencial que permita o
acompanhamento das autuagdes aplicadas por logradouro,
sendo visualizada a quantidade de multas aplicadas em
cada logradouro, para cada tipo de autuagdo (Manuais,
talonario eletrénico, etc.), e por enquadramento, além do
total geral de autuagdes aplicadas no logradouro e o
percentual que este total representa sobre o total de
autuacgdes aplicada no periodo definido pelo operador do
sistema;

Obrigatdrio

A Solugao devera possuir relatério gerencial, em que ao
definir o tipo de agente autuador (Guarda Civil Municipal,
Policial Militar, Agente de Transito, etc.) o sistema permita
o acompanhamento das autuacbes aplicadas por
logradouro para o tipo de agente definido, sendo
apresentada a quantidade de multas aplicadas em cada
logradouro no periodo definido pelo operador do sistema;

Opcional

A Solugdo devera possuir relatério gerencial mensal de
protocolos efetuados durante periodo definido pelo
operador do sistema, devera ser apresentado em cada
més o total de recursos de defesa da autuacao, primeira
instancia, segunda instancia, indicagdao de condutor, efeito
suspensivo e demais protocolos efetuados no periodo.
Para os tipos de protocolos que possuem resultado o
sistema devera mostrar também os totais deferidos,
indeferidos e sem julgamento;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir relatério operacional que permita
a emissdo de listagem de protocolos, em data a ser
definida pelo operador do sistema. Sendo informado em
tela no minimo os seguintes dados: Numero do Protocolo,
Data, Nome do Solicitante e quando existirem devera ser
apresentado os dados de julgamento (data e resultado). O
sistema devera permitir a emissdo da listagem para
qualquer tipo de protocolo;

Obrigatdrio




A Solugdo devera possuir relatério gerencial mensal que
permita o acompanhamento mensal das autuacdes pagas
de acordo com o tipo da autuagdo (Manuais, talonario
eletrénico, etc.), sendo visualizada a quantidade total de
multas pagas e o valor total recebido para cada tipo de
autuacdo, além da quantidade e valor total recebido no
més em periodo a ser definido pelo operador do sistema;

Obrigatdrio

A Solugdo devera possuir relatério gerencial mensal que
permita o acompanhamento mensal das autuagbes pagas
de acordo com o tipo de autuador (Guarda municipal,
Policia Militar, Agente de Transito, etc), sendo visualizada
a quantidade total de multas pagas e o valor total recebido
para cada tipo de autuador, além da quantidade e valor
total recebido no més em periodo a ser definido pelo
operador do sistema;

Opcional

A Solugdo devera possuir relatério gerencial mensal que
permita o acompanhamento mensal das autuacdes pagas
de acordo com o tipo de pagamento (Boleto,
Licenciamento  Eletrénico, RENAINF, etc.), sendo
visualizada a quantidade total de multas pagas e o valor
total recebido para cada tipo de pagamento, além da
quantidade e valor total recebido no més em periodo a ser
definido pelo operador do sistema;

Obrigatdrio

A Solugao devera prever que caso a prefeitura venha a
utilizar mais de uma conta bancaria pararecebimento dos
recursos oriundos das cobrancas das multas de transito, o
sistema devera possuir relatério gerencial mensal que
permita 0 acompanhamento mensal das autuacbes em
cada uma das contas bancarias utilizadas pela prefeitura,
sendo visualizada a quantidade total de multas pagas e o
valor total recebido em cada conta, além da quantidade e
valor total recebido no més em periodo a ser definido pelo
operador do sistema;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir relatério operacional que permita
a emissao de listagem de pagamentos de multas recebidos
em data a ser definida pelo operador do sistema. Sendo
informado em tela no minimo os seguintes dados: Auto de
Infragdo, Tipo do Pagamento (Boleto Bancario,
Licenciamento Eletrénico, etc.), origem do pagamento,
data do pagamento, data do crédito, valor da multa e valor
pago. O sistema devera permitir a emissao da listagem
para qualquer tipo de pagamento ou qualquer conta
bancaria, permitindo a conciliagao bancaria;

Obrigatdrio




A Solugdo devera possuir relatério gerencial mensal que
permita 0 acompanhamento mensal e prestacdo de contas
ao FUNSET, sendo visualizada planilha com os dados
exigidos pelo SENATRAN, como: Dados do 6rgdo de
transito do municipio, e para cada més apresentar a
quantidade de multas pagas, o tipo de infragdo, o valor
total arrecadado, o numero de recursos julgados deferidos
com pagamento ja realizado, o valor total a restituir, a
quantidade de multas considerada para pagamento, o
valor total considerado para pagamento, o valor total do
FUNSET. O sistema devera apresentar de forma clara o
valor ja retido para o FUNSET e o valor a ser recolhido ao
FUNSET;

Obrigatdrio

A Solucao, de forma a facilitar o planejamento financeiro
do 6rgdo municipal de transito o sistema devera possuir
relatério gerencial que informa a quantidade de
penalidades vencidas e ndo pagas por ano para cada final
de placa, sendo apresentados: o total de autuacdes e o
valor total das autuacbes a receber via licenciamento
eletrénico, para tanto o sistema devera considerar o més
de licenciamento para cada tipo de veiculo;

Opcional

A Solugéo devera permitir a geracao de extrato mensal de
repasse ao FUNSET, sendo apresentada em formato de
extrato a relacdo de todos os meses informada pelo
operador do sistema, contendo a quantidade de multas
pagas, o valor total arrecadado, o numero de recursos
julgados deferidos com pagamento ja realizado, o valor
total a restituir, a quantidade de multas consideradas para
pagamento, o valor total considerado para pagamento, o
valor total do FUNSET;

Opcional

A Solucao devera possuir relatério operacional que permita
a emissédo de listagem das autuacdes langadas em data a
ser definida pelo operador do sistema. Sendo informado
em tela, no minimo os seguintes dados: Auto de Infracao,
placa, data e hora da infragdo, enquadramento, valor da
multa e Status (em aberto, paga, invalida, etc). O sistema
devera permitir a emissao da listagem para qualquer tipo
de autuacéo;

Obrigatdrio

A Solugdo devera dispor de relatérios quer permitam o
correto acompanhamento das despesas mensais geradas
pelos correios, com a emissao das Notificagdes, e junto a
PRODESP, relativo aos custos dos bloqueios dos veiculos;

Obrigatdrio

A Solugdo devera possuir rotina de consulta onde seja
possivel executar a busca de todos osregistros de LOG
gravados, pelos seguintes campos de busca: data de inicio
e final, usuario, acao realizada, identificacdo do registro e

Obrigatdrio




dados complementares. Devera ser possivel a impressao
do resultado de todos os dados da busca realizada;

A Solucéo devera dispor de mecanismo que possibilite a
administracdo recepcionar o0s arquivos eletrénicos
referentes as contas bancarias definidas pelo 6rgao de
transito possibilitando o controle de pagamentos de
penalidades realizados através das fichas de
compensacao bancaria emitidas;

Obrigatdrio

A Solugdo devera solicitar o motivo da restituicdo, sendo
0s seguintes motivos possiveis: restituicido por duplicidade
de pagamento, restituicAo por processo deferido,
restituicdo por pagamento a maior. Com base no motivo
informado o sistema devera validar as informagdes e
permitir ao operador do sistema acolher ou ndo a
solicitagéo e registrar em caso de acolhimento qual(is) o(s)
pagamento(s) que devera(éo) ser restituido a data do
resultado, a quantidade de pagamentos a restituir o valor
total a ser restituido e a observagao/motivo da restituicao;

Obrigatdrio

A Solucido deve permitir apds o langcamento do resultado
da solicitacdo de restituicdo o sistema devera gerar
protocolo de ressarcimento a ser encaminhado para a
tesouraria do municipio, contendo os seguintes dados
minimos: ldentificagdo do Processo (Numero de Protocolo)
inclusive com cédigo de barras, Numero do Auto de
Infragdo, Placa do Veiculo, Nome do Recorrente, Dados
dos Pagamentos Cadastrados para o Auto de Infragao
(Tipo, Data e Valor), resultado da solicitagdo (acolhido ou
nao acolhido), informagdées do deferimento do processo
(quando for o caso) além do valor total a ser restituido;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir funcionalidade que permita ao
operador do sistema realizar a consulta dos envios dos
registros ao sistema 6rgao estadual de transito (PRODESP
— DETRAN/SP). A rotina devera permitir o filtro pelo
numero do auto de infracdo, sendo possivel terminar o
histérico na base da PRODESP ou do sistema RENAINF.
Selecionado o auto de infracdo o sistema devera
apresentar no minimo os seguintes dados: numero do
arquivo, data de importacdo, placa enviada, operacio
enviada, cdédigo do retorno. A rotina devera apresentar
também a tabela contendo todos os cédigos de retorno e
descrigao de retorno do arquivo informado para todas as
operacoes;

Obrigatdrio

A Solugédo devera possuir mecanismo para o controle de
acesso as rotinas do sistema devera ser realizado por
grupos, permitindo ao administrador do sistema a defini¢ao
dos perfis de acesso, possibilitando o agrupamento de
usuarios que executam a mesma fungao;

Obrigatdrio




A Solugdo devera dispor de mecanismo para
cadastramento e manutencido de grupos de usuarios com
suas respectivas permissées de acesso as rotinas, além de
permissdes nas principais operagdes do sistema (inclusdo,
alteracdo e exclusao). Devera ser possivel a atribuicdo de
permissao ou nao permissao a todas as rotinas (menus) do
sistema. Para cada grupo devera ser definido a quantidade
de erros permitidos para logar no sistema;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de mecanismo para
cadastramento e manutencdo de usuario e senha de
acesso, sendo 0 mesmo vinculado a um grupo de usuario.
O software devera controlar horario de acesso ao sistema,
e-mail, data de vencimento da conta, além de permitir o
bloqueio de usuarios. As permissdes de acesso as rotinas
do sistema deverdo ser realizadas de acordo com o grupo
que o usuario esta vinculado;

Obrigatdrio

A Solucao devera bloquear os usuarios que excederem a
quantidade de tentativa de acesso ao sistema (erro de
digitacdo da senha), conforme Ilimite de quantidade
definida no grupo ao qual o usuario pertence;

Obrigatdrio

A Solucado deve registrar todas as transacbes (inclusao,
alteracao, exclusao), identificando o operador responsavel,
a data/hora da transacao e a identificacao do registro;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir e manter cadastros com motivos
padrbes utilizados no software, sendo possivel o
cadastramento dos motivos para os seguintes itens: Motivo
de Cancelamento, Motivo de Deferimento e Indeferimento
de Recursos, Motivo de Deferimento e Indeferimento de
Solicitacdo de Conversao de Multa em Adverténcia;

Obrigatdrio

A Solugdo deverd possibilitar o cadastramento e
manutencao de restricdo quanto a infracdo aplicada e o
tipo do veiculo autuado, possuindo  também
funcionalidades que validem estes dados no momento do
lancamento / inclusdo de uma nova notificagdo, sendo
apresentado ao operador do sistema mensagem
previamente informada no cadastro;

Obrigatdrio

A Solugao devera possuir cadastramento e controle de
feriados, utilizados nas demais rotinas do sistema para
impedir que prazos gerados do sistema sejam atribuidos
para feriados ou finais de semana. O software devera
possuir funcionalidade que cadastre mediante Unica
solicitagdo do usuario todos os feriados nacionais fixos e
maoveis do ano solicitado;

Obrigatdrio




A Solugdo devera possibilitar o cadastramento e
manutencdo de restricdo quanto a infracdo aplicada e
horario de sua autuacio, permitindo que o operador do
sistema inclua restricbes para determinadas situacdes
prevista em legislagdo municipal pertinente, sendo
controlada também a sua vigéncia. Durante a inclusdo de
uma nova notificagdo devera ser realizada validagdo com
base nos registros de restricbes cadastrados, sendo
apresentada mensagem informada pelo operador do
sistema;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possibilitar o cadastramento dos dados
dos equipamentos de Decibelimetro, sendo informados no
minimo os seguintes dados: numero de identificacéo,
marca do equipamento, modelo do equipamento, além das
informacdes de afericdo do equipamento;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possibilitar o cadastramento dos dados
dos equipamentos de Etildbmetro, sendo informados no
minimo os seguintes dados: numero de identificacéo,
marca do equipamento, modelo do equipamento, além das
informacdes de afericao do equipamento;

Obrigatdrio

A Solugéo devera possibilitar o cadastramento e controle
das infracbes continuadas, consideradas pelo 6rgao de
transito. Para tanto o usuario devera selecionar a infragcao
e o intervalo de tempo em minutos que a mesma é
considerada continuada. Ao receber qualquer registro de
infracdo o sistema devera emitir mensagem ao usuario do
sistema caso o registro seja considerado infragcao
continuada, conforme registros cadastrados pelo érgao de
transito;

Obrigatdrio

A Solugéo devera possibilitar o cadastramento e controle
das infragbes concorrentes, consideradas pelo 6rgao de
transito. Para tanto o usuario devera selecionar as
infragdes e o intervalo de tempo em minutos que a mesma
€ considerada concorrente. Ao receber qualquer registro
de infragdo o sistema devera emitir mensagem ao usuario
do sistema caso o registro seja considerado infragao
concorrente, conforme registros cadastrados pelo 6rgao de
transito;

Obrigatdrio

A Solugado devera possibilitar a geracdo do arquivo "M"
referente ao recolhimento do FUNSET das multas de
transito arrecadadas pelo Orgéo de Transito, que deve ser
enviado ao SENATRAN (FunsetNet) até o 20° dia de cada
mes;

Obrigatdrio




A Solugao devera seguir o layout para geragéo arquivo M
deve seguir as especificagbes existentes na legislagcao
vigente;

Obrigatdrio

A Solugao devera gerenciar o controle de talées manuais,
permitindo o registro da entrega dos taldes aos agentes
autuadores, sendo armazenado o agente responsavel pelo
talonario, o tipo do talao (municipal ou estadual), o numero
de identificacdo do mesmo, sendo calculado através do
parametro o numero do ultimo auto, além da data de
entrega ao Agente;

Obrigatdrio

A Solugdo, com base nos parametros fornecidos apdés o
langamento do taldo, devera gerar um registro para cada
auto de infracdo pertencente ao taldo, sendo realizado o
controle quanto a qual auto de infracao ja foi entregue ao
orgao de transito e qual ainda se encontra em poder do
agente autuador;

Obrigatdrio

A Solucéao devera possuir rotina que permita o langcamento
da devolucao dos taldes de papel utilizado pelos agentes
autuadores. Ao informar o taldao a ser devolvido, o sistema
devera apresentar em tela ao operador do sistema, quais
os autos de infracao foram entregues ao departamento e
quais ainda se encontram em poder do agente autuador. O
software devera possuir consisténcia permitindo que
somente taldes, em que todos os autos de infracao foram
entregues ao Orgdo de Transito seja permitida a sua
devolucado. Para estes casos o operador do sistema devera
informar a data de devolugcdo e caso necessario alguma
observagao sobre a mesma,;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir rotina que permita ao usuario
executar o pedido de enderecamento de veiculos. Para
tanto o usuario devera informar a placa do veiculo,
devendo o sistema realizar o envio do pedido de
enderecamento através da geragdo do arquivo E a ser
enviado a PRODESP;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir a inclusdo de uma pendéncia
para um registro de auto de infracado langado. Este recurso
permite que um auto de infragado figue em ‘stand by’, ndo
sendo possivel a emissdo da Notificacao de Autuagao,
enquanto a pendéncia langada nao for tratada. Através
desta ferramenta é possivel a verificagdo ou nao de
inconsisténcia ou a realizagdo de diligéncia por parte da
autoridade de transito, com relagdo a um auto de infragéo
ja lancado. Para inclusdo de uma pendéncia o sistema
devera registrar no minimo as seguintes informacgdes:
Numero de ldentificagdo da Pendéncia, Auto de Infragéo,
Data e Hora da Inclusdo da Pendéncia, Data Limite para
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sua resolugdo, descricdo do motivo/justificativa da
pendéncia, além das acdes possiveis a serem executadas
para sua resolugéo;

A Solugao devera possuir rotina que permita a autoridade
de trénsito proceder com a homologagao da Notificagdo de
Autuacdo antes de sua emissdo. A rotina devera
apresentar em tela ao operador do sistema os dados de
todos os registros aptos a emissdo da notificacdo de
Autuacdo que ainda nao foram homologados. O operador
do sistema podera selecionar e visualizar os dados da
autuagcdo, a imagem do auto de infragdo, a foto da
autuacdo sendo possivel a realizacdo de quaisquer
conferéncias que se fagam necessario, possibilitando
maior consisténcia no processo e a diminuigc&o significativa
dos erros no processamento das multas;

Obrigatdrio

A ferramenta de homologacdo devera possuir
funcionalidade onde seja possivel a visualizagdo e
impressdo de relacdo dos autos aptos a serem
homologados, sendo informado no minimo as seguintes
informacdes: Numero do Auto de Infracdo, Infracdo, Placa,
Local, Data e Hora além dos dados de identificacdo do
condutor (quando houver), possuindo também campo para
assinatura da autoridade de transito que esta autorizando
a homologacao das autuagdes.

Obrigatdrio

A Solugdo devera possuir consulta onde seja possivel a
visualizagao de todos os registros de multas NIC a serem
gerados, sendo apresentados os dados da multa origem
(Numero do Auto de Infragdo, Placa, Data de Infragéo,
Valor da Multa, Local da Infragado, Infragdo) os dados do
proprietario (CNPJ, Razdo Social, Endere¢co) bem como
todos os registros de autuagdes anteriores que compdem o
fator multiplicador (Numero do Auto, Data e Local da
Infracdo), quando for o caso. O software devera possibilitar
a visualizacdo e geracdo de relagdo de impressdo dos
registros de multas NIC a serem gerados;
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A Solugdo devera possuir controle onde o operador do
sistema possa visualizar os dados de todas as pendéncias
langadas e ainda n&o resolvidas, também sendo possivel a
visualizagdo da imagem do auto de infracdo ou foto,
quando multa gerada por talonario eletrénico. O software
devera possibilitar ao operador do sistema proceder com a
resolucdo da pendéncia sendo informado pelo mesmo a
acao ser tomada bem como a resolucdo adotada. Apods
confirmada a resolugcdo da pendéncia o sistema devera
proceder com os procedimentos para processamento do
registro normalmente;

Obrigatdrio

A Solugdo devera possuir rotina onde seja possivel o
registro da data em que o lote de Notificacdo de Autuagao
foi efetivamente postado junto EBCT. O software devera
apresentar ao operador do sistema relagdo dos lotes que
ainda nao possuem informacdo sobre a data de sua
postagem;

Obrigatdrio

A Solugdo devera possuir rotina onde seja possivel o
registro da data em que o lote de Notificacdo de
Penalidade foi efetivamente postado junto EBCT. O
software devera apresentar ao operador do sistema
relagdo dos lotes que ainda ndo possuem informacao
sobre a data de sua postagem;

Obrigatdrio

A Solugédo devera possuir rotina que permita o registro e
protocolo de solicitagdo de Aplicagdo de Penalidade em
Adverténcia a serem encaminhados a autoridade de
transito, fornecendo ferramenta para que o operador do
sistema ao informar o auto de infragdo desejado possa
fornecer as informagdes do recorrente e do processo;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir ferramenta que possibilite a
consulta de registros de solicitagdo de Conversdo de
Penalidade em Adverténcia ja cadastrados, fornecendo
como parametro um dos seguintes dados: Numero do
Protocolo / ano, Numero do Auto de Infragdo, Placa ou
Nome do Recorrente;

Obrigatdrio

A Solugao devera possuir rotina que permita o langamento
de resultado para os Protocolos de solicitacdo de
Conversdao de Penalidade em Adverténcia, sendo que,
quando informado pelo operador do sistema o numero do
protocolo o sistema devera trazer em tela as informagdes
principais do processo para conferéncia. O operador do
sistema devera registrar a data de julgamento, o resultado
do recurso o motivo do resultado (previamente cadastrado)
bem como o parecer com o relato da autoridade de
transito. O operador podera utilizar os modelos de
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pareceres previamente cadastrado, sendo possivel,
entretanto todo o tipo de alteragdo que se faca necessario;

A Solugdo devera dispor de consulta de veiculos,
permitindo a busca pelos seguintes campos: Placa,
RENAVAM, Chassi ou Nome do Proprietario. Ao realizar a
consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem
dos registros de veiculos encontrados. Para cada registro
encontrado na consulta de veiculos, o sistema devera
apresentar os dados referentes as caracteristicas do
veiculo, histérico com as informagdes do proprietario bem
como o histérico das infragdes registradas para o veiculo.
O software devera também possuir opgcao para impressao
de todos os dados informados na consulta em um extrato
detalhado;

Obrigatdrio

A Solugao devera possuir uma consulta de Notificacbes de
Penalidade prontas para liberagcdo, onde serdo
apresentados no minimo as seguintes informagdes:
numero do auto de infracdo, enquadramento, data e hora
da infragdo, tipo do auto (estadual ou RENAINF),
competéncia da infracio e nome do proprietario. O
software devera apresentar o total de registro da consulta
além de possibilitar a visualizacdo e impresséo de relagcéo
com todas as informagdes da consulta;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir rotina que permita a consulta e
acompanhamento de todos os registros de autuagdo sem
emissao de notificacdo de autuacao. A ferramenta devera
apresentar todos os registros, informando no minimo os
seguintes dados: Numero do Auto, Placa, Data da
Infragdo, Prazo para emissdo da Notificacdo de Autuacao
(30 dias contados da data de infragdo), informagao se
existe pendéncia que impeca a emissdo da Notificagcao de
autuacao, Data de Homologagdo. A ferramenta devera
possibilitar ao operador do sistema executar filtros
agrupando registros que se encontrem no mesmo status,
tais como: autos langamento de Recebimento, autos
aguardando dados do proprietario, autos aguardando
Langcamento de Notificagcdo, autos aguardando validagao /
homologagéao, autos aguardando resolugdo de pendéncia e
autos aguardando cadastro junto ao RENAINF;
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A Solugcao devera dispor de consulta de registros de
autuacdo, permitindo a busca pelos seguintes campos:
numero do auto de infragdo, numero de registro no
DETRAN/PRODESP, Placa ou RENAVAM do veiculo. Ao
realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a
listagem dos registros encontrados conforme parametro
fornecido. Para cada registro de autuacdo encontrado na
consulta de registros de autuacdo, o sistema devera
apresentar os dados referentes a autuacdo, equipamento
de fiscalizacao, status da multa, cancelamento, todas as
informacbes referentes a expedicdo das notificagbes de
autuacdo e penalidade, os dados do veiculo e seu
proprietario, inclusive o0s proprietarios anteriores e
posteriores do veiculo, as informagdes do condutor, todos
os protocolos que existirem para o auto de infragdo, todos
0s pagamentos registros para o auto além das informagdes
da multa NIC quando for o caso. O software devera
também possuir opgéo para impressao de todos os dados
informados na consulta em um extrato detalhado;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de consulta de registros de
protocolos, permitindo a busca pelos seguintes campos:
numero do protocolo/ano, numero do auto de infracao,
placa, nome do recorrente ou data do protocolo. Ao
realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a
listagem dos registros encontrados conforme parametro
fornecido. Para cada registro de protocolo encontrado, o
sistema devera apresentar os dados referentes ao
protocolo tais como: numero / ano, tipo do protocolo, data
e hora de entrada, nome do recorrente, fone, endereco
completo e observagao. Para os protocolos de indicacao
de condutor, a ferramenta deve apresentar ainda o numero
da CNH do condutor, CPF do condutor, RG do condutor.
Nos casos de processos de recurso de multas (defesa da
autuagdo, primeira Instadncia ou segunda Instancia) o
sistema deve apresentar o prazo para julgamento a data
de julgamento o resultado (deferido ou indeferido) a data
de emissao da notificacdo de resultado, além do motivo do
resultado. A rotina também devera apresentar os dados do
auto de infragcdo ao qual se refere o protocolo, sendo
apresentando o0s seguintes dados minimos: placa,
municipio do veiculo, marca e modelo do veiculo, espécie
do veiculo, data da infragdo, hora da Infracdo, prazo
maximo para defesa da autuagao, prazo para indicagao de
condutor, prazo para vencimento da multa, local da
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infracdo, codigo do agente autuador e enquadramento da
infracao;

A Solucdo devera possuir consulta de taldes manuais
entreques aos agentes autuadores, permitindo a busca
pelos seguintes campos: status do taldo (todos, somente
os pendentes, somente os devolvidos), intervalo de data
de entrega, numero do taldo ou agente autuador. Ao
realizar a consulta o sistema devera apresentar em tela a
listagem de todos os taldes sendo diferenciados os talées
com todos os autos devolvidos e os taldes com autos ainda
nao entregues. Ao selecionar o taldo deseja o sistema
deve apresentar todos os autos que pertencem ao mesmo,
informando quais ja foram entregues e quais ainda se
encontram pendentes. A rotina devera permitir ainda a
impressao da listagem com os taldes e autos de infragéao,
agrupando o relatério por agente, e apresentando no
minimo os seguintes dados: numero auto e data da
entrega;

Obrigatdrio




A Solucdo devera possuir consulta e a impressdo dos
autos de infragdo, permitindo a busca pelos seguintes
campos: numero do auto, numero do registro no
DETRAN/PRODESP, Placa e RENAVAM. Ao realizar a
consulta o sistema devera apresentar em tela a listagem
dos registros encontrados, permitindo ao usuario
selecionar quais os autos de infracdo que ele deseja a
emissao da copia. Para os autos de infracdo provenientes
de talonario manual deverao ser impressos a copia
digitalizada do mesmo, ja para os autos de infragdo
provenientes de sistema eletrénico de fiscalizagdo devera
ser gerado o auto de infragdo eletrbnico contendo a
imagem da autuacéo;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir consulta listando todos os lotes
de Notificagdo de Autuacao gerados, apresentando em tela
a quantidade total de Notificagdes dentro do lote o status
de impressado do mesmo (impresso ou Nao Impresso) bem
como a data em que o lote foi postado. A rotina deve
permitir ainda a consulta por no minimo os seguintes
critérios: numero do lote ou data de postagem;

Obrigatdrio

A Solugao devera possuir consulta listando todos os lotes
de Notificagdo de Penalidade gerados, apresentando em
tela a quantidade total de Notificacbes dentro do lote o
status de impressdo do mesmo (impresso ou Nao
Impresso) bem como a data em que o lote foi postado. A
rotina deve permitir ainda a consulta por no minimo os
seguintes critérios: numero do lote ou data de postagem;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir rotina que permita que as
notificagbes de autuagdo nido entregue sejam notificadas
por edital. A rotina devera gerar um lote para publicagcéo
em edital, sendo atribuido niumero de geragdo de lote
sequencial. O operador do sistema devera informar a data
de publicagao do edital bem como a nova data limite para
protocolo de recurso de defesa de autuagao e indicacao de
condutor. O operador do sistema podera configurar para
quais motivos de devolugdo do correios deverdo ser
incluidos os autos de infracdo em edital;
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A Solugcdo devera possuir rotina que permita que as
notificacdes de penalidade ndo entregue sejam notificadas
por edital. A rotina devera gerar um lote para publicagéo
em edital, sendo atribuido niumero de geragdo de lote
sequencial. O operador do sistema devera informar a data
de publicagdo do edital bem como a nova data limite para
protocolo de recurso em primeira instancia e pagamento da
multa com desconto. O operador do sistema podera
configurar para quais motivos de devolugcao do correios
deverao ser incluidos os autos de infracdo em edital;

Obrigatdrio

A Solugcdo devera possuir rotina que permita que as
notificagbes de notificacdo de adverténcia ndo entregue
sejam notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote
para publicacdo em edital, sendo atribuido numero de
geracao de lote sequencial. O operador do sistema devera
informar a data de publicacdo do edital. O operador do
sistema podera configurar para quais motivos de
devolugdo do correios deverdo ser incluidos os autos de
infracdo em edital;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possuir rotina que permita que as
notificagdes de resultado de recurso ndo entregue sejam
notificadas por edital. A rotina devera gerar um lote para
publicacdo em edital, sendo atribuido numero de geracao
de lote sequencial. O operador do sistema devera informar
a data de publicacido do edital. O operador do sistema
podera configurar para quais motivos de devolugao do
correios deverao ser incluidos os autos de infracdo em
edital.

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir validacdo das informagdes dos
autos de infracdo manuais e eletrébnicos com o banco de
dados do DETRAN-SP e RENAINF;

Obrigatdrio

A Solugéo devera possibilitar a geragao e impressdo das
notificacbes de autuacio e penalidade de acordo com os
critérios da legislagéo vigente e padroes da PREFEITURA
e da Febraban, permitir a inclusdo das infracdes no banco
e dados do Detran—SP e RENAINF, efetuar sua baixa por
pagamento via documento de arrecadacao (boleto
bancario),controle dos arquivos de pontuagdo de CNH e
controle de efeito suspensivo;

Obrigatdrio




A Solucao devera possibilitar a geragéo e impressao das
notificagbes de penalidade com cdédigo de barras no
formato de arrecadacdo de multas de transito e com
QRCODE para pagamento através de PIX, realizando
todas as tratativas necessarias para operacdo e
pagamento através de PIX;

Obrigatdrio

A Solucédo devera possuir funcionalidade de digitacdo para
transcricdo de dados a partir de imagens digitalizadas das
autuagdes manuais com campos (blocos) parametrizados,
o aplicativo devera permitir o pré-mapeamento dos campos
exigidos na imagem digitalizada do auto de infracéo para,
no momento da digitagdo, identificar visualmente ao
digitador e dinamicamente na imagem digitalizada do auto
de infracdo a ser transcrito, 0 campo correspondente ao
campo a ser digitado no formulario, indicado pelo foco de
digitacdo, de forma que o digitador, quando da digitacao,
se oriente somente pelos campos mapeados na imagem
digitalizada . Os campos a serem digitados e a imagem
digitalizada do auto de infracdo correspondente deverao
ser apresentados em formulario Unico na tela de digitacao.

Obrigatdrio

1.1 - TALAO ELETRONICO DE INFRA(}()!ES DE TRANSITO E MODULO DE APOIO AO
TRANSITO

Deverao ser fornecidas 16 licengas de uso de aplicativo
compativeis com os equipamentos licitados, para o pleno
atendimento ao objeto requerido, para registro de infragbes
e apoio ao transito (Taldo Eletrébnico de infracbes de
transito) ofertado, o0 mesmo devera estar homologado de
junto ao SENATRAN e possuir a publicagdo oficial da
portaria especifica de homologacdo emitida pelo 6rgao
competente, a licitante devera informar em sua proposta
comercial o nome do software, seu versdo, nome da
empresa homologada e sua vigéncia.

Obrigatdrio

A Solugédo devera propiciar aos Agentes de Transito,
através de telas de navegacdo simples e intuitiva, o
preenchimento completo de um AIT valido, conforme as
disposi¢cdes contidas na legislagdo vigente, permitindo ao
final que o AIT seja registrado, armazenado e impresso ao Obrigatorio
infrator, j& no momento da infragdo. Também devera
possuir ferramentas de apoio ao trabalho do agente de
transito, apresentando no minimo as seguintes
funcionalidades:




A Solucao devera efetuar a transmissao dos dados,
relativos aos autos aplicados, devera ser feita em modo
ON LINE no momento da autuagdo, para o Banco de
Dados do Servidor. O servidor que recebera os dados
devera possuir software de gerenciamento das
informagdes conforme especificado;

Obrigatdrio

A Solucdo devera controlar a identificagcao do agente de
fiscalizagdo através da informagao do registro Funcional e
Senha;

Obrigatdrio

A Solucdo devera controlar a identificagcdo do agente de
transito através da informacdo do registro Funcional e
Senha;
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A Solucdo devera armazenar os dados da autuagao
registrada no dispositivo movel, para posterior envio
através de conexao GPRS ou similar, sendo que em caso
de falta de sinal o sistema devera enviar o registro no
momento da transmissdo de uma nova autuacdo ou
através de comando do agente de transito;

Obrigatdrio

A Solugao, objetivando a diminuicdo da possibilidade de
erros, quando do preenchimento dos dados pelo agente de
transito, o software de autuacgio instalado no dispositivo
movel devera vincular a marca do veiculo infrator,
informada pelo agente de transito, aos modelos
pertinentes, sendo apresentado apenas os modelos
pertencentes a marca anteriormente escolhida;

Obrigatdrio

A Solucdo devera permiti, apds encerrado o
preenchimento do auto de infragcdo, a selecdo de medida
administrativa aplicada apresentando ao agente de
transito, quando for o caso, somente as medidas
relacionadas ao enquadramento da infragao aplicada;

Opcional

A Solugéo devera ser capaz de registrar as coordenadas
referente a sua localizagdo geografica (latitude e
longitude), apresentando ao agente de transito
automaticamente o nome do logradouro e demais dados
de localizagéo, sempre que houver sinal GPS disponivel;

Obrigatdrio

A Solugéo devera fornecer mecanismos de consultas por
cédigo ou descricao, dos Logradouros e
Infragbes/Desdobramento cadastrados em seu banco de
dados. Devera possibilitar o cadastramento de novos
logradouros, que nao conste no banco de dados do
dispositivo mével;
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A Solucao devera dispor ao agente de transito, através da
informacgao do numero da ocorréncia ou placa do veiculo,
consulta dos principais dados dos boletins de ocorréncia
registrados;

Opcional

Apresentar em tela listagem dos logradouros com maior
indice de autuagdes, no respectivo dispositivo mével;

Opcional

A Solucdo devera permitir que o agente de transito, em
qualquer momento, solicite o cancelamento do auto de
infrac&do, sendo necessario para tanto, informar o motivo do
cancelamento, previamente cadastrado;

Obrigatdrio

A Solugéo devera dispor ao agente de transito, através da
informacao do CPF ou placa do veiculo, consulta de dados
referentes ao cadastro de taxista, informando a situacao
cadastral do proprietario além de dados de identificagao do
motorista/preposto autorizado a conduzir o veiculo;

Obrigatdrio

A Solucdo devera possibilitar o registro de infragdes
aplicadas com o auxilio de equipamentos, que registrem o
cometimento de infragcdo de transito, fornecendo ao agente
de trénsito, listagem dos equipamentos, previamente
cadastrado no software de processamento e
gerenciamento de multas de transito. Devera também
alertar o agente de transito, sempre que os equipamentos
estiverem com sua data vencida;

Obrigatdrio

A Solucao devera possuir interface de comunicagao com o
software de processamento e gerenciamento de multas de
transito e demais sistemas que compdem a gestdo do
transito municipal, de modo a garantir a disponibilizacao e
envio das informagdes inerentes ao processo;
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A Solugcao devera possuir mecanismo que realize o envio
das autuagBes ainda ndo enviadas pelo agente de transito
a qualguer momento;
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A Solugao devera permitir o langamento de condutor,
possibilitando a consulta ONLINE ao cadastro de CNHs,
apresentando possiveis irregularidades, quando for o caso;
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A Solucédo devera permitir ao agente de transito informar
observagdes sobre o condutor / auto de infragdo, inclusive,
selecionando observagoes pré-cadastradas no software de
processamento e gerenciamento de multas de transito;

Obrigatdrio

A Solugéo devera dispor ao agente de transito, através da
informacgao do CPF ou placa do veiculo, consulta de dados
referentes as credenciais emitidas para vagas de
estacionamento publico a idosos e deficientes fisicos,
informando a autenticidade e validade da credencial;
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A Solucido devera ser responsavel pelo controle da
numeracado dos autos de infracdo, gerando de forma
automatica, novo taldo, quando finalizado o taldo atual;
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A Solugao devera permitir ao agente de transito, na tela de
confirmacdo da autuacdo, a visualizacdo completa dos
dados do auto de infracdo lavrado, permitindo ao agente a
confirmacao das informacdes langadas, antes da inclusao
da multa;

Obrigatdrio

A Solugcao devera permitir a impressao de uma ou mais
vias do auto de infracdo, mesmo apds a sua finalizagao;
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A Solucdo devera possuir recurso de transmissao de
dados através da rede de celular, sendo todos os custos
com os pacotes de dados sob responsabilidade da
contratada;
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A Solucdo devera permitir a consulta as informagdes do
veiculos através da placa ou chassi, sendo possivel a
consulta ser realizada de forma local, de acordo com o
banco de dados de veiculos instalada no proprio
dispositivo mével, ou, on-line, sendo realizada através de
consulta via conexdao GPRS ou similar, a base de dados do
software de processamento e gerenciamento de multas de
transito;

Obrigatdrio

A Solugao devera permitir que o agente de transito, em
qualquer momento, solicite a substituicdo do auto de
infragdo, sendo necessario para tanto, informar o auto a
ser substituido e o motivo substituicdo previamente
cadastrado;

Obrigatdrio




A solugcdo, apds consultado, caso o veiculo seja
encontrado no banco de dados do dispositivo movel, ou,
do software de processamento e gerenciamento de multas
de transito, ndo sera permitido a alteracdo de qualquer
informacg&o dos dados do veiculo, caso o registro ndo seja
encontrado o agente devera informar os dados;

Obrigatdrio

A Solugdo devera possibilitar ao agente de transito
consultar as autuacdes aplicadas pelo mesmo, sendo
visualizados em tela Unica, todos os dados da autuagao;

Obrigatdrio

A Solugdo devera possuir controle sobre os Autos de
Infragdes emitidos pelos agentes de transito, nao
permitindo sua alteracdo ou exclusdo apds iniciado o
lancamento;

Obrigatdrio

A Solucao devera dispor ao agente de transito, através da
informacao do CPF ou placa do veiculo, consulta de dados
referentes ao cadastro de mototaxista, informando a
situacao cadastral do proprietario;

Obrigatdrio

Ap6s a implantagdo da solugdo proposta, a contratada
sera responsavel por manter os softwares atualizados de
acordo com a legislacdo vigente, bem como atender as
resolugdes do CONTRAN e deliberagdo do SENATRAN
em tempo habil;

Obrigatdrio

A solugao/equipamento portatil deve permitir a entrada de
dados via teclado através da via tela de toque, permitindo
gue o agente de transito escolha a opgéo que deseja;

Obrigatdrio

A Solucdo devera dispor de consulta de informacgdes
complementares, permitindo ao agente de ftransito no
momento da autuacido obter maiores informacbes sobre o
enquadramento da infracdo a ser aplicado, tais como:
natureza da infragdo, medidas administrativas aplicaveis,
infrator, competéncia, pontuacdo, procedimento para
constatacéo, obrigatoriedade de sinalizacéo,
procedimentos para a autuagdo e imagem contendo a
ilustracao do procedimento, quando for o caso, de modo a
padronizar os procedimentos a serem adotados na
fiscalizagéo e orientagao do transito. Todas as informagdes
mencionadas deverdo ser langadas/atualizadas no
Software de Gerenciamento de Infracbes de Transito,
sendo permitida a atualizagdo nos equipamentos portateis
a qualquer tempo através do comando do agente de
transito;

Obrigatdrio




A Solucdo devera possuir rotina que permita a consulta
das autuacgbes aplicadas pelo agente de transito, sendo
possivel a visualizacao de todos os dados. As informacgdes
consultadas deverdo identificar quais registros foram
transmitidos ao Software de Gerenciamento de Infragbes
de Transito e quais ainda nado foram enviados,
possibilitando o envio dos registros ainda nao transmitidos
através de comando do agente de transito;

Obrigatdrio

A Solucdo devera permitir atualizacdo, on-line, no software
de autuacido instalado nos aparelhos portateis, dos
registros cadastrados no Software de Gerenciamento de
Infragdes de Transito, referentes a tabelas de: marca,
modelo, mensagens de restricdo, motivos de
cancelamento/substituicao, logradouro, observacgdes,

procedimentos, agentes de transito e
equipamentos/instrumentos (como decibelimetro,
etildbmetro);

Obrigatdrio

A solugao devera possuir mecanismo que permita o envio
dos dados, imagens e videos em modo background. O
software de autuacido realizar =0 envio de todas as
informagdes pendentes ao Software de Gerenciamento de
Infragdes de Transito de modo transparente ao agente de
transito que podera utilizar normalmente o sistema durante
o0 envio dos dados. Devera existir um parametro que
permita ao administrador do sistema no Software de
Gerenciamento de Infragcbes de Transito configurar quais
informacdes (Dados, imagens e videos) poderao ser
enviados através da rede de dados e quais deverao ser
enviadas somente através da rede wireless;

Obrigatdrio

A solugao devera permitir que o agente no momento da
identificacdo do condutor infrator consiga obter uma
imagem referente ao documento de identificagdo do
condutor (CNH, CPF, RG, etc), este recurso podera ser
utilizado em caso de duvida referente a veracidade ou
conformidade da documentagdo apresentada. A imagem
obtida ficara vinculada a autuagao, porém nao devera ser
considerada como foto/registro no auto de infragdo. O
registro fotografico devera ser enviado ao Software de
Gerenciamento de Infragdbes de Transito, ficando
disponivel para consulta e averiguagoes;

Obrigatdrio

A solugdo, quando informada a categoria da Carteira
Nacional de Habilitagdo através da consulta ONLINE ou
através do preenchimento do agente, o sistema devera
verificar quando a incompatibilidade da categoria em
relacdo ao tipo do veiculo autuado, apresentada
mensagem em tela permitindo ao agente de transito a
aplicacdo das medidas cabiveis;

Obrigatdrio




A solucdo devera possibilitar ao agente de transito
selecionar observagao sobre a autuagao de acordo com o
enquadramento da infragdo, pré-cadastradas pelo
operador do sistema no Software de Gerenciamento de
Infragdes de Transito, sendo possivel selecionar apenas
uma observacao especifica da infragdo. Apds selecionar o
agente de trénsito podera alterar o conteudo da
observacgao de acordo com a situagao presenciada;

Obrigatdrio

A solucdo, em toda e qualquer comunicagido (consulta,
envio de Informacdo, sincronizagéo, etc) realizada pelo
software de autuacdo ao Software de Gerenciamento de
Infragbes de Transito, deverdo ser enviadas as
informagdes de qual o agente de transito logado, qual a
operacao realizada, qual a localizagago GPS do
equipamento além da data e hora de registro da operacao.
Estes dados deverdo ser apresentados em forma de
consulta no Software de Gerenciamento de Infracbes de
Transito;

Obrigatdrio

A solucéo, ao iniciar o software de autuagao, caso existam
registros de infracdo ainda ndo enviados, o sistema devera
informar ao usuario, sendo solicitada autorizagdo para
envio dos registros, evitando que registros de autuagbes
realizadas fiquem se a devida transmissdo ao Software de
Gerenciamento de Infragbes de Transito;

Obrigatdrio

A solucdo devera possuir controle onde somente a
impressora portatil vinculada ao equipamento portatil no
Software de Gerenciamento de Infracbes de Transito,
possa realizar a impressao do auto de infragdo. O sistema
devera permitir que seja realizado a qualquer tempo, teste
de impressédo, evitando que o agente de transito saia a
campo com uma impressora portatil ndo cadastrada para o
equipamento portatil correspondente;

Opcional

A solucdo devera permitir que os agentes de transito
visualizem toda e qualquer legislagdo (portarias,
resolugdes, deliberagdes, leis municipais) pertinente a suas
atividades, devendo para tanto realizar previamente o
cadastro das mesmas no Software de Gerenciamento de
Infragdes de Transito;

Obrigatdrio

Na tela principal do sistema devera ser apresentado as
informagdes de qual o agente logado, a data e hora do
sistema além do nivel de consumo da bateria;

Opcional




A solugdo devera possuir mecanismo que permita o logoff
automatico do software de autuagdo apdés um tempo de
ociosidade;

Obrigatdrio

A solucdo devera possuir funcionalidade que permita o
registro de imagens de infragbes de um ou mais veiculos,
possibilitando que posteriormente o agente selecione as
imagens referentes a infracdo e realize o langamento do
auto de infracdo. O software devera possuir o recurso de
OCR para leitura e reconhecimento da placa do veiculo
com base na foto registrada, porém podera o agente de
transito alterar o conteudo da placa quando a leitura
automatica estiver incorreta;

Obrigatdrio

A solugao devera permitir que o agente no momento da
identificacdo do condutor infrator consulte as restricoes,
conforme legislagdo vigente, permitindo ao agente
identificar facilmente a(s) letra(s) contidas na CNH do
condutor e seu significado.

Opcional

Junto ao aplicativo de talonario, a empresa contratada
devera fornecer para todas as licengas do aplicativo de
talonario, aplicagdo para registro de remocéo de veiculos,
conforme Art. 269 do Cddigo de Transito Brasileiro,
contendo as seguintes caracteristicas minimas:

Obrigatdrio

A aplicacdo podera ser utilizada de forma integrada ao
sistema de talonario eletrénico sendo acionada apés o
preenchimento do auto de infragdo e durante o registro da
medida administrativa, sendo neste caso preenchido os
dados com as informacdes registradas no auto de infragao.
Quando acionada durante o preenchimento da medida
administrativa a aplicagdo devera efetuar o login
automatico do sistema, sendo mantidas as credenciais do
agente de transito logado no sistema de talonario
eletronico;

Obrigatdrio

Porém a aplicagdo para registro de remocg&o de veiculos
também podera ser utilizada de forma independe do
registro do auto de infracdo, podendo ser acionada sem
necessidade de preenchimento anterior do auto de
infracdo. Neste caso o sistema devera seguir padrbes de
seguranga da informagao, que permitam a identificagéo do
agente de transito responsavel pela lavratura pelo registro
de remocéo, por meio de sua matricula e senha de acesso.
As tabelas referentes ao controle de acesso ao sistema
deverao ser instaladas no equipamento, permitindo acesso
offline quando em areas de sombra;

Obrigatdrio

No caso dos equipamentos do tipo PDA, a aplicagao para
registro de remocéao de veiculos deve permitir a entrada de

Obrigatdrio




dados via tela de toque e teclado QWERTY, possibilitando
ao agente de transito a utilizagcdo do método que melhor
Ihe atende no momento da operagio;

A aplicagdo para registro de remocgéo de veiculos devera
apresentar ao agente de transito, através da utilizacdo do
recurso GPS, o nome do logradouro e demais dados de
localizagcdo de sua posigdo atual no momento do registro
da remocéo, permitindo que o mesmo a considere, quando
julgar necessario, como referéncia para descrever o local
da remogéao;

Obrigatdrio

A aplicacdo para registro de remocao de veiculos devera
dispor de consulta de logradouros cadastrados, permitindo
a busca por parte da descricao. Também devera fornecer
recurso que possibilite listar os logradouros com maior
incidéncia de remocbes, no respectivo equipamento
portatil;

Obrigatdrio

A aplicacdo para registro de remocao de veiculos devera
possibilitar, ao agente de transito, cadastrar um novo
logradouro que ainda ndo consta na base de dados do
dispositivo mével, sempre que necessario para o registro
da remocgao;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir a consulta de veiculos através
da informagao da placa ou chassi do veiculo. Esta consulta
podera ser realizada pelo agente de transito de forma
offline, de acordo com a base de dados de veiculos
instalada no proprio dispositivo movel, ou, online, sendo
realizada através de consulta via conexdao GPRS ou similar
a base de dados do Sistema de Gestao.

Obrigatdrio

O sistema / dispositivo mével devera permitir a insercao e
manutengdo de no minimo 200.000 de registros de
veiculos para consulta offline no dispositivo mével.

Obrigatdrio

O sistema devera apresentar ao agente de ftrénsito,
quando encontrado o registro referente ao veiculo
consultado, no minimo, as seguintes informagdes: placa,
chassi, pais, municipio, cor, marca, categoria, modelo e
espécie. No caso do veiculo consultado possuir restri¢cdes,
as mesmas deverdo ser apresentadas ao agente de
transito;

Obrigatdrio




O sistema devera permitir ao administrador do sistema,
através do Sistema de Gestdo, configurar a emissdo de
alertas a serem emitidos ao agente de transito no momento
da consulta aos dados do veiculo, para determinadas
restricdes;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir que o agente de transito durante
o registro da remogao, caso o veiculo consultado n&o seja
encontrado na base de dados do equipamento moével, e
tampouco na base de dados do Sistema de Gestao, ou,
nao sendo possivel a consulta, online, por falta de sinal
informar os dados do veiculo necessarios para a remocao;

Obrigatdrio

O sistema devera vincular a marca do veiculo infrator,
informada pelo agente de transito, os modelos pertinentes,
quando o sistema estiver trabalhando offline, ou, quando o
veiculo nado for encontrado na base de dados do
equipamento movel, e tampouco, na base de dados do
Sistema de Gestdo, disponibilizados pelo DETRAN,
objetivando diminuir a possibilidade de erros, quando do
preenchimento dos dados de identificacao do veiculo;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir a identificacdo dos dados do
condutor do veiculo, sendo possivel informar no minimo
informar os seguintes dados: Tipo do Documento de
identificacdo, Numero do documento de identificacdo, data
de emissao do documento de identificagdo, numero e UF
da CNH do condutor, nome completo do condutor,
telefone, enderego sendo possivel a consulta das ruas do
municipio, Bairro e Municipio. O sistema devera possuir
campo de no minimo 250 caracteres para observacgdes
gerais sobre o condutor.

Obrigatdrio

O sistema devera apresentar ao agente de transito, através
da utilizagcdo do recurso GPS, o nome do logradouro e
demais dados de localizacdo de sua posi¢cao atual no
momento do langamento do registro da remocao,
permitindo que o mesmo a considere, quando julgar
necessario, como referéncia para descrever o local da
remocao;

Obrigatdrio

O sistema devera dispor de consulta de logradouros
cadastrados, permitindo a busca por parte da descri¢ao.
Também devera fornecer recurso que possibilite listar os
logradouros com maior incidéncia de remocdo, no
respectivo equipamento portatil;

Obrigatdrio




O sistema devera possibilitar, ao agente de transito,
cadastrar um novo logradouro que ainda ndo consta na
base de dados do dispositivo movel, sempre que
necessario para a remocao do veiculo;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir ao agente de transito registrar
informacgdes complementares sobre o local da infracao;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir a selecdo da empresa de
guincho responsavel pela remocgdo. Poderdo ser
selecionados registros previamente cadastrados no
sistema de gestao;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir a selegcdo através do guincho
responsavel pela remocdo, sendo informada a placa do
guincho. Poderdo ser selecionados veiculos previamente
cadastrados no sistema de gestao;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir a selecdo do motorista do
guincho responsavel pela remocdo. Poderdo ser
selecionados motoristas previamente cadastrados no
sistema de gestéo;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir a selecdo através do Patio de
destino do veiculo a ser recolhido. Poderdo ser
selecionados destinos previamente cadastrados no
sistema de gestado ou quando selecionado a opgéo outros,
devera ser possivel a descricdo do destino;

Obrigatdrio

Caso acionado através do sistema de talonario eletronico a
aplicagdo para registro de remogcdo de veiculos devera
apresentar em tela os numeros de AIT e respetivos
enquadramentos das autuacgdes aplicadas;

Obrigatdrio

Caso acionado de forma independente do registro do auto
de infragdo, a aplicacdo para registro de remocdo de
veiculos devera possuir recursos que permitam a
identificagdo dos numeros de autos de infracdo aplicados,
quando for o caso, bem como dispor de mecanismos de
consulta de infragcbes de fransito, sendo permitida a
filtragem das informagdes, no minimo por enquadramento,
artigo ou descricdo. O sistema devera dispor também de
consulta de informagdes complementares, permitindo ao
agente de transito obter maiores informacdes sobre o
enquadramento da infracdo a ser aplicado, tais como:
natureza da infracdo, medidas administrativas, infrator,
competéncia, pontuagdo, procedimento para constatacao,
obrigatoriedade de sinalizagdo e procedimentos para a
autuacdo, de modo ao departamento de transito padronizar

Obrigatdrio




os procedimentos a serem adotados na fiscalizacdo e
orientacéo do transito;

O sistema devera permitir o registro de informacgbes
referente ao veiculo recolhido, sendo possivel informar no
minimo: a quilometragem do veiculo, a situagdo do
combustivel e as chaves do mesmo foram recolhidas junto
ao veiculo.

Obrigatdrio

O sistema devera possuir recurso que permita ao usuario
efetuar o checklist em relacdo aos itens que possuem
danos no momento da remocgao. O cadastro, modificagdes
e exclusdes dos itens deverédo ser mantidos no sistema de
gestdo, sendo que em caso de qualquer alteracédo deverao
ser atualizados os dispositivos moveis;

Obrigatdrio

Os itens referentes ao checklist poderao ser de trés tipos:
Primeiro tipo - Possui Item (Sim ou N&o); Segundo tipo -
Estado do Item (Bom, Regular, Ruim) ou o terceiro tipo que
podera ser um campo aberto da descricdo. O usuario
devera ter condigbes de no sistema de gestdo informar
qual o tipo do item referente ao checklist;

Obrigatdrio

O sistema devera sugerir a data e hora da remocao,
utilizando a data atual, sendo possivel ao usuario alterar a
informacao;

Obrigatdrio

O sistema devera possuir campo de no minimo 1.000
caracteres para observagbes gerais sobre o registro de
remocao do veiculo;

Obrigatdrio

O sistema devera permitir, apds finalizado o
preenchimento, a impressdo do Auto de remocdo, em até
trés vias. O usuario podera imprimir o numero de vias
(uma, duas ou trés) de acordo com a sua necessidade;

Obrigatdrio




O sistema devera realizar a impressao dos dados do Auto
de remogéo em tempo real, por meio de conexao Bluetooth
ou Wireless, utilizando-se de impressora portatil fornecida,
contendo todos os dados inseridos no lancamento do
registro da remocdo além de um campo de instrugcéo
cadastrado no sistema de gestao;

Obrigatdrio

Além dos dados inseridos no langamento do registro da
remocao o do Auto de remogao impresso devera conter a
identificacdo do agente de transito, identificacdo do
dispositivo movel além dos campos de assinatura do
agente de transito, assinatura do condutor do veiculo e
assinatura do responsavel pelo guincho;

Obrigatdrio

O Auto de remocdo lavrado devera permanecer
armazenado no equipamento, durante o dia em que foi
registrada a infragdo ou até a confirmagao de seu envio, a
fim de permitir a impressdo, pelo equipamento, em
momento posterior a remocao;

Obrigatdrio

A aplicagao para registro de remocao de veiculos devera
possuir recurso para vinculagao de fotografia(s) integrada a
camera dos dispositivos moveis, permitindo o registro de
ilimitadas fotografias, além de possuir recurso para envio
ONLINE das imagens registradas;

Obrigatdrio

O sistema devera possuir rotina para registro de remogao
com video(s) e audio integrado aos dispositivos moveis,
permitindo o registro de ilimitados videos, além de possuir
recurso para envio ONLINE dos videos registrados;

Obrigatdrio

A aplicagdo para registro de remocao de veiculos devera
permitir o envio do registro de remocé&o aplicado, inclusive
seus anexos, fotografias e videos, se houver, através de
conexao GPRS ou similar. Assim como, registrar os dados
no proprio equipamento portatil, para envio posterior. Em
caso de falta de sinal (area de sombra) o sistema devera
gravar o registro enviando no momento da transmisséo de
uma nova remocao;

Obrigatdrio

A aplicacao para registro de remoc¢ao de veiculos devera
possuir rotina que permita a consulta das remocdes
registradas pelo agente de transito logado no sistema,
sendo possivel a busca pela placa. As informagdes
consultadas deverdo identificar quais registros foram
transmitidos ao Sistema de Gestdo e quais ainda nao
foram enviados;

Obrigatdrio

A funcionalidade de consulta de registro de remogéo de
veiculos devera permitir a visualizacdo de todos os dados
informados durante o langamento bem como as fotos ja
vinculadas ao registro de remocdo. Além disto, devera

Obrigatdrio




possibilitar o envio ao sistema de gestdo, dos registros
ainda nao enviados, impressao do auto de remogao além
de permitir a vinculacdo de novas imagens ou videos ao
registro de remocao;

A solucao devera possuir recurso que possibilita em casos
de necessidade de recolhimento de documento do
condutor/veiculo, apés o registro de remocao de veiculos,
o sistema mantenha os dados inseridos, permitindo ao
usuario a utilizacdo das informagdes sem necessidade de
informar novamente todos os dados do veiculo, condutor e
infragdo tornando mais agil o processo de recolhimento de
documento do condutor/veiculo.

Obrigatdrio

1.2 - SISTEMA PARA ATENDIMENTO AO PUBLICO, PROTOCOLOS ONLINE E JARI

O Sistema devera possuir recursos que permitam o
protocolo ONLINE referente a realizagcao de indicacao de
condutor infrator, recurso de Adverténcia, Defesa da
Autuacdo e Recurso em Primeira Instancia. O sistema
devera ser totalmente integrado com o sistema de
processamento e gerenciamento das multas de transito;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso
que permita o cadastro prévio do cidadao para permitir
acesso aos protocolos ONLINE. O cadastro devera exigir
no minimo os seguintes dados: Nome, CPF/CNPJ,
Endereco completo, telefone, e-mail além de permitir a Obrigatério
insercdo de senha de acesso. Apds o cadastro o sistema
devera enviar e-mail de confirmacao, sendo considerado
ativo apenas os cadastros apds a confirmacao através do
link enviado no e-mail;

O Sistema de protocolos ONLINE devera apresentar em
tela ao usuario logado quais as opgbdes de protocolo
ONLINE permitidas. Apos a selecao por parte do usuario o
sistema devera apresentar os registros em condi¢gbes de
apresentacao dos protocolos de indicacdo de condutor Obrigatorio
infrator, recurso de Adverténcia, Defesa da Autuagao e
Recurso em Primeira Instancia, nao sendo
permitido/apresentado para autos de infragcdo que nao
estdo dentro do respectivo prazo legal permitido;

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso
para que seja realizado o protocolo de indicagdo de
condutor. O sistema devera apresentar em tela todos os
registros de auto de infragdo que estdo aptos para
indicagdo de condutor referente aos veiculos do usuario Obrigatério
logado no sistema. ApGs o usuario selecionar o auto de
infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para
registros dos dados do condutor infrator responsavel pelo
cometimento da infracdo. Finalizado o preenchimento dos
dados o sistema devera permitir a impressao do formulario




de indicagdo de condutor onde deve constar os campos
para assinatura do Proprietario do Veiculo e do condutor;

Para o protocolo de indicagdo ONLINE devera possuir
recurso para o envio (upload) dos arquivos referentes ao
formulario de indicacdo impresso com as devidas
assinaturas, CNH do condutor que cometeu a infracao
além do documento de identificacdo do proprietario do
veiculo.

Obrigatdrio

Para o protocolo de indicagcdo ONLINE realizado para
veiculos cujos proprietarios sdo pessoas juridicas o
sistema devera permitir também o envio de documento que
comprove o0s poderes para assinatura pela referida
empresa (Ato constitutivo, estatuto ou contrato social
contrato social etc.);

Obrigatdrio

Apés finalizado o protocolo de indicacdo ONLINE o
sistema devera gerar em tela o protocolo da solicitacao,
além de encaminhar a confirmagao do protocolo no e-mail
de cadastro do usuario logado;

Obrigatdrio

A cada andamento do protocolo de indicacdo de condutor
ONLINE registrado o usuario devera receber notificagdo no
e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento
bem como possiveis divergéncias que necessitam ser
regularizadas;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area
administrativa, onde os funcionarios do 6rgao de transito
possam realizar o recebimento e validagao dos protocolos
de indicacdo de condutor recebidos. A cada registro
recebido o sistema devera realizar validagdes e informar
ao usuario do 6rgao de transito possiveis problemas nos
registros recebidos, tais como: protocolo de indicagdo com
imagem adulterada/modificada; validagcao dos dados do
proprietario do veiculo informado no cadastrado da
ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN;
validacdo do preenchimento de todos os dados
obrigatérios para langcamento da solicitagao; validagao do
cédigo de barras do requerimento gerado com o
documento recebido.

Obrigatdrio

Para cada protocolo de indicagdo de condutor recebido o
funcionario do o¢rgao de transito responsavel pela
validacao/triagem devera analisar todos os documentos
enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia.

Obrigatdrio




Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via
e- mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado
divergente ou reenvie as imagens dos documentos com
possiveis irregularidades;

Ao receber os registros protocolos de indicacdo de
condutor ONLINE o mesmo devera ser enviado ao sistema
de gerenciamento de multas de transito para que o registro
da pontuacdo figue em suspenso até a finalizacdo da
validacao/triagem por parte do funcionario do 6rgao de
transito. Apds finalizado o processo de validagdo em sendo
aceito o protocolo de indicagao de condutor ONLINE o
sistema devera possibilitar ao usuario a impressao do
processo e seus anexos bem como efetuar o registro junto
ao sistema de processamento de infragcdes de transito;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso
para que seja realizado o protocolo de Defesa da
Autuacao. O sistema devera apresentar em tela todos os
registros de auto de infracdo que estdo aptos para Defesa
da Autuacéo referente aos veiculos do usuario logado no
sistema. Apds o usuario selecionar o auto de infragcao
desejado, o sistema deve possuir recurso para registro dos
dados do recorrente bem como suas alegacoes. Finalizado
o preenchimento dos dados o sistema devera permitir a
impressdo do requerimento onde deve constar os campos
para assinatura do requerente.

Obrigatdrio

O protocolo de Defesa da Autuacdo ONLINE devera
possuir recurso para o envio (upload) dos arquivos
referentes ao requerimento impresso com a devida
assinatura do requerente, CNH ou outro documento do
requerente, documento do veiculo além de documentos
que possam ajudar na comprovacao da alegacdo do
recurso;

Obrigatdrio

Apds finalizado o protocolo de Defesa da Autuagao
ONLINE o sistema devera gerar tem tela o protocolo da
solicitacdo, além de encaminhar a confirmacido do
protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

Obrigatdrio

A cada andamento do protocolo de Defesa da Autuacao
ONLINE registrado o usuario devera receber notificagdo no
e-mail cadastrado sendo informado o status do andamento
bem como possiveis divergéncias que necessitam ser
regularizadas;

Obrigatdrio




O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area
administrativa, onde os funcionarios do 6rgao de transito
possam realizar o recebimento e validagdo dos protocolos
de recebidos. A cada registro recebido o sistema devera
realizar validagbes e informar ao usuario do 6rgao de
transito possiveis problemas nos registros recebidos, tais
como: protocolo de Defesa da Autuagdo com imagem
adulterada/modificada; validacdo dos dados do proprietario
do veiculo informado no cadastrado da ferramenta com os
dados obtidos junto ao DETRAN; validagdo do
preenchimento de todos os dados obrigatorios para
lancamento da solicitacao; validacdo do cédigo de barras
do requerimento gerado com o documento recebido;

Obrigatdrio

Para cada protocolo de Defesa de Autuacdo recebido o
funcionario do ¢rgédo de transito responsavel pela
validacao/triagem devera analisar todos os documentos
enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia.
Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via
e- mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado
divergente ou reenvie as imagens dos documentos com
possiveis irregularidades;

Obrigatdrio

Ao receber os registros de protocolos de Defesa da
Autuacdo ONLINE o mesmo devera ser enviado ao
sistema de gerenciamento de multas de transito para que o
registro da autuacao figue em suspenso até a finalizagéo
da validagao/triagem por parte do funcionario do érgao de
transito. Apds finalizado o processo de validagdo em sendo
aceito o protocolo ONLINE o sistema devera possibilitar ao
usuario a impressao do processo e seus anexos bem como
efetuar o registro junto ao sistema de processamento de
infragcbes de transito;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso
para que seja realizado o protocolo de Recurso em 12
Instancia. O sistema devera apresentar em tela todos os
registros de auto de infragdo que estdo aptos para recurso
em primeira instancia referente aos veiculos do usuario
logado no sistema. Apds o usuario selecionar o auto de
infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para
registro dos dados do recorrente bem como suas
alegacdes. Finalizado o preenchimento dos dados o
sistema devera permitir a impressdo do requerimento de
Recurso em 12 Instancia onde deve constar os campos
para assinatura do requerente;

Obrigatdrio

O protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE devera
possuir recurso para o envio dos arquivos referentes ao
requerimento de Recurso em 12 Instancia impresso com a
devida assinatura do requerente, CNH ou outro documento
do requerente, documento do veiculo além de documentos
que possam ajudar na comprovacdao da alegacdo do

Obrigatdrio




recurso;

Apos finalizado o protocolo de Recurso em 12 Instancia
ONLINE o sistema devera gerar tem tela o protocolo da
solicitacdo, além de encaminhar a confirmagdo do
protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

Obrigatdrio

A cada andamento do protocolo de Recurso em 12
Instdncia ONLINE registrado o usuario devera receber
notificagdo no e-mail cadastrado sendo informado o status
do andamento bem como possiveis divergéncias que
necessitam ser regularizadas;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area
administrativa, onde os funcionarios do 6rgao de transito
realizaram o recebimento e validacdo dos protocolos de
Recurso em 12 Instancia recebidos. A cada registro
recebido o sistema devera realizar validagbes e informar
ao usuario do 6rgdo de transito possiveis problemas nos
registros recebidos, tais como: protocolo de Recurso em 12
Instdncia com imagem adulterada/modificada; validagéo
dos dados do proprietario do veiculo informado no
cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao
DETRAN; validagdo do preenchimento de todos os dados
obrigatorios para lancamento da solicitagdo; validagdo do
cédigo de barras do requerimento gerado com o
documento recebido;

Obrigatdrio

Para cada protocolo de Recurso em 12 Instancia recebido
o funciondrio do o6rgdo de transito responsavel pela
validagao/triagem devera analisar todos os documentos
enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia.
Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via
e- mail, sendo possivel que o0 mesmo atualize o dado
divergente ou reenvie as imagens dos documentos com
possiveis irregularidades;

Obrigatdrio

Ao receber os registros protocolos de Recurso em 12
Instdncia ONLINE o mesmo devera ser enviado ao sistema
de gerenciamento de multas de transito para. Apods
finalizado o processo de validagdo em sendo aceito o
protocolo de Recurso em 12 Instancia ONLINE o sistema
devera possibilitar ao usuario a impressao do processo e
seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema
de processamento de infracdes de transito;

Obrigatdrio




O Sistema devera possuir capacidade para alteragdes na
sua estrutura légica de programagao, possibilitando
acréscimos de fungdes/modulos como novas opgdes de
relatérios, fungdes, desde que tenham associagdo com
alguma informacgdo existente no banco de dados. Tais
modificacbes deverao ser justificadas pela
CONTRATANTE e nado havera custo adicional no contrato,
ficando as custas da CONTRATADA,;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso
para que seja realizado o protocolo de Recurso em 22
Instancia. O sistema devera apresentar em tela todos os
registros de auto de infragdo que estao aptos para recurso
em segunda instancia referente aos veiculos do usuario
logado no sistema. Apds o usuario selecionar o auto de
infracdo desejado, o sistema deve possuir recurso para
registro dos dados do recorrente bem como suas
alegacdes. Finalizado o preenchimento dos dados o
sistema devera permitir a impressao do requerimento de
Recurso em 22 Instancia onde deve constar os campos
para assinatura do requerente;

Obrigatdrio

O protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE devera
possuir recurso para o envio dos arquivos referentes ao
requerimento de Recurso em 22 Instancia impresso com a
devida assinatura do requerente, CNH ou outro documento
do requerente, documento do veiculo além de documentos
que possam ajudar na comprovacido da alegagdo do
recurso;

Obrigatdrio

Apos finalizado o protocolo de Recurso em 22 Instancia
ONLINE o sistema devera gerar tem tela o protocolo da
solicitagdo, além de encaminhar a confirmagcdo do
protocolo no e-mail de cadastro do usuario logado;

Obrigatdrio

A cada andamento do protocolo de Recurso em 22
Instdncia ONLINE registrado o usuario devera receber
notificagdo no e-mail cadastrado sendo informado o status
do andamento bem como possiveis divergéncias que
necessitam ser regularizadas;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area
administrativa, onde os funcionarios do 6rgao de transito
realizaram o recebimento e validacdo dos protocolos de
Recurso em 22 Instancia recebidos. A cada registro
recebido o sistema devera realizar validagbes e informar
ao usuario do 6rgao de transito possiveis problemas nos
registros recebidos, tais como: protocolo de Recurso em 22
Instdncia com imagem adulterada/modificada; validagao
dos dados do proprietario do veiculo informado no
cadastrado da ferramenta com os dados obtidos junto ao
DETRAN; validacdo do preenchimento de todos os dados

Obrigatdrio




obrigatérios para lancamento da solicitacao; validagao do
cédigo de barras do requerimento gerado com o
documento recebido;

Para cada protocolo de Recurso em 22 Instancia recebido
o funcionario do o6rgado de transito responsavel pela
validacao/triagem devera analisar todos os documentos
enviados, informando sobre conformidade ou divergéncia.
Em caso de divergéncia o usuario devera ser informado via
e- mail, sendo possivel que o mesmo atualize o dado
divergente ou reenvie as imagens dos documentos com
possiveis irregularidades;

Obrigatdrio

Ao receber os registros protocolos de Recurso em 22
Instancia ONLINE o mesmo devera ser enviado ao sistema
de gerenciamento de multas de transito para. Apods
finalizado o processo de validagdo em sendo aceito o
protocolo de Recurso em 22 Instancia ONLINE o sistema
devera possibilitar ao usuario a impressdo do processo e
seus anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema
de processamento de infragdes de transito;

Obrigatdrio

O Sistema devera possuir recursos que permitam ao
condutor indicado acesso para que o mesmo efetue os
protocolos das autuacdes inerentes ao seu cometimento,
sendo possivel o protocolo de Defesa da Autuacao,
Recurso em primeira instdncia e Recurso em Segunda
Instancia.;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir recurso
para que seja realizado o protocolo de solicitagdo de
emissao de credenciais conforme resolugao CONTRAN N°
965, de 17 de maio de 2022 ou legislagdo posterior. O
sistema devera apresentar em formulario para
preenchimento de todas as informagdes inerentes a
credencial. Finalizado o preenchimento dos dados o
sistema devera permitir a impressao do requerimento onde
deve constar os campos para assinatura do requerente;

Obrigatdrio

Ap0os finalizado o protocolo o sistema devera gerar tem tela
o protocolo da solicitagdo, além de encaminhar a
confirmacgao do protocolo no e-mail de cadastro do usuario
logado;

Obrigatdrio




A cada andamento do protocolo de pedido de credencial
registrado o usuario devera receber notificagdo no e-mail
cadastrado sendo informado o status do andamento bem
como possiveis divergéncias que necessitam ser
regularizadas;

Obrigatdrio

O Sistema de protocolos ONLINE devera possuir uma area
administrativa, onde os funcionarios do 6rgao de transito
realizaram o recebimento e validagdo dos protocolos de
solicitagdo de credencial de estacionamento recebidos. A
cada registro recebido o sistema devera realizar validagbes
e informar ao usuario do 6rgdo de transito possiveis
problemas nos registros recebidos, tais como: protocolo
com imagem adulterada/modificada; validacdo dos dados
do proprietario do veiculo informado no cadastrado da
ferramenta com os dados obtidos junto ao DETRAN
(quando for o caso); validacao do preenchimento de todos
os dados obrigatdrios para langamento da solicitacéo;
validacdo do cdédigo de barras do requerimento gerado
com o documento recebido;

Obrigatdrio

Para cada protocolo de o funcionario do érgao de transito
responsavel pela validacao/triagem devera analisar todos
os documentos enviados, informando sobre conformidade
ou divergéncia. Em caso de divergéncia o usuario devera
ser informado via e- mail, sendo possivel que o0 mesmo
atualize o dado divergente ou reenvie as imagens dos
documentos com possiveis irregularidades;

Obrigatdrio

Ao receber os registros protocolos de solicitacdo de
credencial de estacionamento o mesmo devera ser
enviado ao sistema de vagas especiais de estacionamento
publico (idoso e deficiente). Apds finalizado o processo de
validacdo em sendo aceito o protocolo o sistema devera
possibilitar ao usuario a impressdo do processo e seus
anexos bem como efetuar o registro junto ao sistema de
vagas especiais de estacionamento publico (idoso e
deficiente).

Obrigatdrio

Apo6s finalizado e sendo aprovado o protocolo o sistema
devera efetuar a geragdo da credencial de
estacionamento, possibilitando ao solicitante a impressao
através do portal. O sistema também devera encaminhar
no email de cadastro do solicitante o PDF com a
credencial.

Obrigatdrio

O Sistema devera possuir recursos que permitam ao
municipe realizar a consulta, emissdo de guia de
pagamento relativo as taxas e liberagdo dos veiculos
removidos ao patio. Para tanto devera possuir integragéo
junto ao sistema para gestdo de patio de recolhimento de
veiculos que faz parte do presente projeto;

Obrigatdrio




1.3 - SISTEMA DE GESTAO DE TRANSPORTE

A empresa contratada devera fornecer uma licenca de
software, sem limites de usuarios, de Sistema para gestao
do transporte municipal. Com as seguintes caracteristicas
minimas:

Obrigatdrio

A solucao devera atender integralmente os procedimentos
e controles definidos na lei municipal, bem como
modificagdes posteriores que regulamentam a atividade de
moto-taxista no municipio;

Obrigatdrio

A solucao devera atender integralmente os procedimentos
e controles definidos na lei municipal, bem como
modificagdes posteriores que regulamentam a atividade de
taxista no municipio;

Obrigatdrio

A solucado devera atender integralmente os procedimentos
e controles definidos na lei municipal, bem como
modificacbes posteriores que regulamentam a atividade do
transporte escolar no municipio;

Obrigatdrio

A solugdo devera dispor de mecanismo para
cadastramento e manutengdo de grupos de acesso e
usuario com senha de acesso, sendo o mesmo vinculado a
um grupo de usuarios. O software devera controlar horario
de acesso ao sistema além de permitir o bloqueio de
usuarios que ja nao fazem parte do quadro de
funcionarios;

Obrigatdrio

A solugédo devera possibilitar o cadastramento e
manutencgao dos dados do Orgéo de Transito;

Obrigatdrio

A solucédo devera dispor, apdés a implantagdo da solugao
proposta, a contratada sera responsavel por manter os
softwares atualizados de acordo com a legislagao vigente,
bem como atender as resolugbes do CONTRAN,
deliberacdo do SENATRAN e lei(s) municipal (is) em
tempo habil.

Obrigatdrio

A solucdo devera permitir o cadastro e manutengdo dos
mototaxistas, sendo registros de seus dados pessoais,
dados da habilitagdo além dos dados do veiculo utilizado
para o transporte de passageiro;

Obrigatdrio




A solugao devera possuir rotina que permita o cadastro de
empresas de servicos criadas e legalmente constituidas
para a prestacdo de servigos de moto taxi, registrando os
dados da empresa e o alvara de funcionamento;

Obrigatdrio

A solucdo devera possuir rotina que permita o cadastro e
controle das vagas (locais) destinadas aos mototaxistas;

Obrigatdrio

A solucdo devera controlar o numero maximo de
mototaxistas credenciados, sendo estabelecida pelo Orgao
de Transito a quantidade maxima de mototaxistas em
atividade, conforme Lei Municipal. O software devera
impedir o credenciamento de novo mototaxista quando o
limite maximo for atingido;

Obrigatdrio

A solucado devera, de forma a garantir a igualdade, nao
existindo vaga para credenciamento do mototaxista, o
sistema devera gerir lista de espera entre os individuos
interessados, registrando e fornecendo protocolo com a
reserva da vaga ao requerente;

Obrigatdrio

A solugdo devera possuir ferramenta que possibilite o
lancamento de vistoria realizada para credenciamento do
mototaxista, caso o mesmo preencha todos os requisitos
conforme da Lei Municipal. O software devera estar apto a
registrar nova vistoria, permitindo controlar a renovagao da
autorizagao, conforme lei municipal,

Obrigatdrio

ApOs a realizagao da vistoria de credenciamento ou vistoria
de renovagado, o sistema devera emitir credencial de
autorizagdo ao mototaxista, contendo os dados de
identificacdo do condutor e do veiculo, além da validade da
autorizagcao. O software devera, em qualquer tempo,
possibilitar a emissao de 22 via do cracha;

Obrigatdrio

A solugdo devera dispor de rotina que permita o
langamento de ocorréncia envolvendo o mototaxista, em
caso de descumprimento dos itens descritos na Lei
Municipal. Devera ser registrado o momento da ocorréncia,
local e descricdo da mesma, sendo esta apurada e em
caso de comprovacado adotada as penalidades cabiveis,
conforme Lei municipal,

Obrigatdrio

A solugdo devera possibilitar o descredenciamento do
mototaxista, em caso de renuncia expressa do mesmo,
neste caso devera ser liberada a vaga do mototaxista em
questdo, sendo convocado o proximo individuo
interessado, conforme lista de espera gerenciada pelo
sistema;

Obrigatdrio




A solugdo devera dispor de consulta de mototaxistas
credenciados;

Obrigatdrio

A solucao devera dispor de consulta da lista de espera de
individuos interessados no credenciamento para exercer a
profissdo de mototaxista;

Obrigatdrio

A solucao devera dispor de ferramenta que possibilite, em
qualquer tempo, a impressao de ficha cadastral do
mototaxista selecionado;

Obrigatdrio

A solucdo devera possibilitar a geracado de listagem dos
mototaxistas cadastrados no sistema;

Obrigatdrio

A solucdo devera possibilitar a geragcado de listagem dos
mototaxistas credenciados que estdo em atividade;

Obrigatdrio

A solucdo devera possibilitar a geragcado de listagem dos
mototaxistas descredenciados;

Obrigatdrio

A solucdo devera possibilitar a geragcado de listagem das
vistorias realizadas em periodo definido pelo usuario.

Opcional

A solugdo devera permitir o cadastro e manutengdo dos
taxistas, sendo registrados seus dados pessoais, dados da
habilitagdo além dos dados do veiculo utilizado para o
transporte de passageiro;

Obrigatdrio

A solucdo devera, quando for o caso e em caso de
permitida pela lei municipal, cadastro e manutencao do
preposto de taxistas (motorista auxiliar), sendo registrados
seus dados pessoais e dados da habilitagao;

Obrigatdrio

A solucdo devera possuir rotina que permita o cadastro e
controle das vagas) destinadas aos taxistas;

Obrigatdrio

A solugéo devera controlar o numero maximo de taxistas
credenciados, sendo estabelecida pelo 6rgao de trénsito,
quantidade maxima de taxista em atividade, conforme Lei
Municipal. O software devera impedir o credenciamento de
novo taxista quando o limite maximo for atingido;

Obrigatdrio

A solugcdo devera possuir ferramenta que possibilite o
langamento de vistoria realizada para credenciamento do
taxista, caso o mesmo preencha todos os requisitos
estabelecidos pelo Orgdo de Transito;

Obrigatdrio




A solucdo devera, apds a realizacdo da vistoria de
credenciamento ou vistoria de renovagao, devera emitir
credencial de autorizagcdo ao taxista e ao seu preposto
(quando for o caso), contendo os dados de identificagdo do
condutor e do veiculo, além da validade da autorizagado. O
software devera, em qualquer tempo, possibilitar a emissao
de 22 via do cracha;

Obrigatdrio

A solugdo devera dispor de rotina que permita o
langamento de ocorréncia envolvendo o taxista. Devera ser
registrado o momento da ocorréncia, local e descricdo da
ocorréncia, sendo esta apurada pelo 6rgao de transito;

Obrigatdrio

A solucdo devera possibilitar o descredenciamento do
taxista. Neste caso devera ser liberada a vaga do taxista
em questdo aos interessados;

Obrigatdrio

A solucdo devera dispor de consulta de taxistas
credenciados;

Obrigatdrio

A solucdo devera possibilitar o descredenciamento do
preposto do taxista. Sendo permitida a inclusdo de um
novo preposto quando for o caso;

Obrigatdrio

A solucao devera dispor de ferramenta que possibilite, em
qualquer tempo, a impressao de ficha cadastral do taxista
selecionado;

Obrigatdrio

A solucdo devera possibilitar a geracao de listagem dos
taxistas cadastrados no sistema;

Obrigatdrio

A solucdo devera possibilitar a geracédo de listagem dos
taxistas credenciados que estdo em atividade;

Opcional

A solucdo devera possibilitar a geracéo de listagem dos
taxistas descredenciados; A solugdo devera possibilitar a
geracao de listagem dos taxistas por ponto;

Obrigatdrio

A solugao devera permitir o cadastro e manutengao dos
credenciados para o transporte escolar no municipio,
sendo registrados seus dados pessoais, dados da
habilitagdo além dos dados do veiculo utilizado para o
transporte de escolar;

Obrigatdrio




A solucdo devera, quando for o caso e sendo permitida
pela lei municipal, cadastro e manutencdo do preposto
para o condutor do veiculo escolar (motorista auxiliar), Obrigatério
sendo registrados seus dados pessoais e dados da
habilitacao;

A solucao devera possuir rotina que permita o cadastro e

. Obrigatério
controle das vagas destinadas ao transporte escolar; &

A solucdo devera possuir ferramenta que possibilite o
langamento de vistoria realizada para credenciamento do
transportador escolar, caso o0 mesmo preencha todos os Obrigatorio
requisitos estabelecidos pelo Orgdo de Transito em lei
municipal;

A solugcdo devera, apdés a realizacdo da vistoria de
credenciamento ou vistoria de renovacdo, devera emitir
credencial de autorizacdo o condutor do transporte escolar
e ao seu preposto (quando for o caso), contendo os dados Obrigatorio
de identificacdo do condutor e do veiculo, além da validade
da autorizagdo. O software devera, em qualquer tempo,
possibilitar a emissao de 22 via do cracha;

A solugdo devera dispor de rotina que permita o
langamento de ocorréncia envolvendo o credenciado para
transporte escolar. Devera ser registrado o momento da Obrigatorio
ocorréncia, local e descricdo da ocorréncia, sendo esta
apurada pelo 6rgao de transito;

A solugdo devera possibilitar o descredenciamento do
transportador escolar. Neste caso devera ser liberada a Obrigatorio
vaga do taxista em quest&o aos interessados;

1.4 — SOFTWARE PARA APRESENTAGAO DOS RESULTADOS EM TEMPO REAL

A empresa contratada devera fornecer, sob a forma de
locagéo, 1 (uma) licenca de uso, sem limites de usuarios,
de sistema de informagbes integradas para
acompanhamento em tempo real dos principais
indicadores, contendo as seguintes caracteristicas
minimas:

Obrigatdrio

O sistema de informagdes integradas devera fornecer
acesso aos principais dados dos sistemas de informagao
que compde os servicos da solugéo a ser contratada. O o
software  devera proporcionar informagbes para Obrigatdrio
acompanhamento dos principais indicadores do transito. O
sistema devera ser integrado as demais solugdes de modo
a fornecer informacdes em tempo real subsidiando os




gestores de informagdes estratégicas para a correta
tomada de decisdo. O sistema de informagdes integradas
devera fornecer de maneira simples e efetiva informagdes
em tempo real de dados criticos inerentes ao transito;

O sistema de informagdes integradas deve ser fornecido
com caracteristica responsiva que permita a utilizagdo em
diversas plataforma e equipamentos como TV, computador
pessoal, tablet e celular, sendo responsivo e se adequando
ao dispositivo utilizado;

Obrigatdrio

O sistema de informacdes integradas deve ser divididos
em painéis (dashboard) com agrupando indicadores
fornecendo visualizacbes simplificadas de dados facilitando
a tomada de decisbes rapidas e assertivas por parte dos
gestores;
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O sistema de informacgbes integradas devera fornecer de
maneira simples e efetiva informacbes em tempo real de
dados criticos das atividades exercidas. Cada painel
devera conter um conjunto de indicadores (graficos,
tabelas, mapas, indicadores, etc.) que deverao ser
organizados em temas, de modo a permitir a visualizagédo
consolidada por parte do usuario, bem como a execucéao
de filtros gerais, que deverao ser executados em todos os
indicadores do painel. Nao sera considerada valida a
apresentacgao das informagdes de forma individual,
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O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes a frota no municipio, sendo
apresentados através de graficos e informativos no minimo
0s seguintes dados: quantidade de veiculos da frota atual,
quantidade de agentes de transito para cada veiculo, idade
média da frota, percentual de veiculos inadimplentes,
distribuicdo da frota por tipo de veiculo, bem como
evolucao anual da distribuicao da frota por tipo de veiculo,
distribuicdo da frota pela idade do veiculo, evolugao anual
dos veiculos inadimplentes, distribuicdo dos veiculos da
frota municipal quanto a quantidade de autuagdes nos
ultimos doze meses;
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O sistema de informacdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as aplicadas pelo municipio, sendo
apresentados através de graficos e informativos no minimo
0s seguintes dados: evolugdo mensal da quantidade de
autuacgdes, evolugdo mensal da taxa de cancelamento das
autuacoes, evolugdo mensal da taxa de substituicdo das
autuacoes, evolugao mensal das autuagdes de acordo com
cada tipo de autos (Manual, Talonario Eletrbnico e
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Administrativa), evolugdo mensal das autuagdes de acordo
com cada tipo de agente autuador (Agente de Transito,
Policia Militar), devera possuir mapa georreferenciado com
os pontos e totais de todas as autuagdes nos ultimos
dozes meses ou em periodo a ser definido pelo usuario;

O Dashboard para acompanhando dos indicadores
referentes as aplicadas pelo municipio devera apresentar
ainda tabela com a permita o acompanhamento mensal
das autuacdes aplicadas de acordo com o tipo de agente
autuador (Policia Militar, Agente de Transito, etc), sendo
visualizada a quantidade de multas validas, invalidas e
aplicadas para cada tipo;
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O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as a gravidade das autuacbes
aplicadas pelo municipio, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados:
evolugcdo mensal da quantidade de autuagdes de acordo
com a gravidade (Gravissima, Grave, Média e Leve),
evolucdo mensal das autuagdes de acordo com a infracéo
aplicada, evolugdo mensal das autuacdes de acordo com o
artigo infracional aplicada, indicador com a quantidade de
infragbes por gravidade para cada tipo de veiculo,
indicador com a quantidade de infracbes por gravidade
para cada tipo de autuagcao(Manual, Talonario Eletrénico e
Administrativa);

Opcional

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as autuacdes aplicadas pelos
agentes autuadores, sendo apresentados através de
graficos e informativos no minimo os seguintes dados:
evolugdo mensal da quantidade de agentes que aplicaram
autuacbées no més, evolucdo mensal das autuagdes
aplicadas por agente autuador, sendo mostrada a
quantidade de multas validas, invalidas, e o total de
autuacdes aplicadas;
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O sistema de informagbes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes a arrecadacdo inerente as
autuacdes aplicadas no municipio, sendo apresentados
através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolugdo mensal da arrecadagdo mensal no
municipio, evolugdo mensal da arrecadacéo distribuidas
por tipo de arrecadagcao (Penalidade de Transito,
Licenciamento Eletrdnico, RENAINF), evolugdo mensal da
arrecadacgao distribuidas por tipo de autuagédo (Manual,
Talonario Eletrénico e Administrativa), evolugdo mensal da
arrecadacdo distribuidas por tipo de agente autuador
(Agente de Transito, Policia Militar), evolucdo dos veiculos
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e valores inadimplentes e projeto da arrecadac&o para os
proximos 12 meses;

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhamento dos principais
indicadores referentes aos protocolos, sendo apresentados
através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolucdo mensal para cada tipo de protocolo
(Defesa da Autuacgédo, 1?2 Instancia, 22 Instancia, Indicagéo
de Condutor, etc), evolugdo mensal quanto aos
deferimentos dos processos bem como o total de cada
motivo de deferimento, evolucdo mensal quanto aos
processos protocolados por tipo de autuacgéo;
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O sistema de informagbes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes a utilizagao dos equipamentos do
tipo talonario eletrébnico de multas, sendo apresentados
através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolugdo mensal da quantidade de equipamentos
que geraram autuagdo, a evolugdo mensal do
desempenho operacional dos equipamento permitindo o
desempenho operacionais de cada equipamentos de
talonario eletrénico, sendo apresentada a quantidade de
multas validas e invalidas para cada equipamento, a
evolucdo mensal das autuagdes aplicadas pelos agentes
autuadores utilizando talonario eletrébnico de multas;
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O sistema de informacobes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes a utilizacdo dos equipamentos do
tipo talonario eletrébnico de multas, sendo apresentados
através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolugdo mensal da quantidade de equipamentos
que geraram autuagdo, a evolugdo mensal do
desempenho operacional dos equipamento permitindo o
desempenho operacionais de cada equipamentos de
talonario eletrénico, sendo apresentada a quantidade de
multas validas e invalidas para cada equipamento, a
evolucdo mensal das autuag¢des aplicadas pelos agentes
autuadores utilizando talonario eletronico de multas;
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O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes a utilizacdo dos sistemas de
autoatendimento ao publico, sendo apresentados através
de graficos e informativos no minimo os seguintes dados:
evolucdo mensal da quantidade de atendimentos
realizadas para cada ferramenta de atendimento
automatico; evolugdo mensal dos tipos de atendimentos
realizados (consulta de autuagdes, consulta de pontuagao,
22 via de notificagcdo, consultas de resultado de recurso,
etc);
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O sistema de informagdes integradas deve possuir recurso
que permita a importacdo dos dados de acidentes de
bases de dados publicas, como o infosiga permitindo o
acompanhamento dos principais indicadores referentes as
ocorréncias de acidente de transito;
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O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados: devera
apresentar mapa do municipio com todos os registros de
acidentes de transito dos ultimos dozes meses ou em
periodo definido pelo usuario, os registros devera ser
agrupados sendo apresentado a quantidade de
ocorréncias em cada local, objetivando a identificacdo dos
pontos criticos da cidade e as causas dos acidentes de
maneira a fornecer subsidios para projetos para redugao
de acidentes;
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O dashboard para acompanhando dos indicadores
referentes as ocorréncias de acidente de transito, devera
apresentar ainda: evolucdo mensal das ocorréncias por
natureza do acidente (Ex: choque, colisdo, atropelamento),
evolugcdo mensal das ocorréncias apresentando o totais de
condutores envolvidos em ocorréncias por sua faixa etaria
(Ex: De 0 a 17, de 18 a 29, mais de 60 anos), permitindo
ao Orgdo de Transito planejar acdes de educagdo
especificas de acordo com a idade dos condutores;
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O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados: evolugéo
mensal das ocorréncias apresentando os totais de
ocorréncias por tipo de pista. (Ex: Asfalto, Concreto,
Cascalho), evolugdo mensal das ocorréncias apresentando
os totais de ocorréncias com base na sinalizacao
semaférica. (Ex: Existente, Nao existe, Com defeito),
evolucdo mensal das ocorréncias apresentando os totais
de ocorréncias com base nas condigdes. (Ex: Chuva,
Neblina, Sol);
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O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados: evolugao
mensal das ocorréncias com o total de acidentes por
logradouro sistema devera também apresentar as
ocorréncias registradas em cada logradouro permitindo
estudo detalhado dos tipos de acidentes que ocorrem na
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via publica em questao, permitindo a criagao de agbes de
educacao e fiscalizagao especificas para o local,

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados: evolugao
mensal das ocorréncias com o total de acidentes com base
no ano informado pelo usuario, que apresente os totais de
ocorréncias por tipo de veiculo. (Ex: Automovel,
Camioneta, Motociclo), evolucdo mensal das ocorréncias
com o total de acidentes apresentando os totais de vitimas
envolvidas em ocorréncias de transito de acordo com a
condicdo da vitima. (Ex: Pedestre, Motorista, Ciclista),
evolucdo mensal das ocorréncias com o total de acidentes
ocorréncias pelo tempo de habilitacdo (Ex: menos de um
ano, entre 1 e 2 anos, inabilitado), evolugdo mensal das
ocorréncias com por horario, permitindo ao Orgdo de
Transito planejar agbes de educacdo e fiscalizacao,
especificas para os horarios com maior ocorréncia de
acidentes;
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O sistema de informacdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e
informativos o cruzamento dos quantitativos de ocorréncias
de acidentes registados e a quantidade de autuagbes
aplicadas, sendo possivel a andlise e a tomada de
decisbes relacionadas aos resultados das fiscalizagbes
efetuadas;
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O sistema de informacdes integradas deve possuir painel
(dashboard) para acompanhando dos principais
indicadores referentes as ocorréncias de acidente de
transito, sendo apresentados através de graficos e
informativos o cruzamento dos quantitativos de ocorréncias
de acidentes registados e a quantidade de veiculos no
municipio, sendo possivel a andlise sobre os impactos que
o crescimento da frota resulta nos acidentes de transito;
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O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento dos principais
indicadores referentes as credenciais para gerenciamento
de vagas especiais de estacionamento publico voltado a
idoso e deficiente, que tenha como objetivo atender a
resolugdo 965/2022 do CONTRAN, sendo apresentados
através de graficos e informativos no minimo os seguintes
dados: evolugdo mensal das credenciais de idoso emitidas,
evolucdo mensal das credenciais de deficiente emitidas,
quantidade de vagas atualmente destinadas ao
estacionamento de idoso, quantidade de vagas atualmente
destinadas ao estacionamento de deficientes fisicos,
evolucdo mensal da quantidade de autuagdes aplicadas
referente a fiscalizagdo do estacionamento irregular nas
vagas de idoso e deficiente;
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O sistema de informagbes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento dos dispositivos
moveis utilizados pelos agentes municipais nas atividades
de operacgao e fiscalizagdo, sendo apresentados através
de graficos e informativos no minimo os seguintes dados:
O sistema devera apresentar mapa com a posi¢ao atual de
todos os dispositivos moéveis sendo possivel a selegcao do
equipamento e visualizagdo de no minimo a identificacédo
do equipamento, se existe agente logado no momento e
quando existir a identificacdo do mesmo, a data e hora do
envio da ultima posicao e se o equipamento esta ONLINE
no momento, sendo considerados ONLINE equipamentos
com envio de posicdo em até cinco minutos da hora atual.
Também devera ser apresentado mapa de calor
considerando todas as areas percorridas pelos agentes no
dia atual ou em periodo definido pelo usuario. Ainda no
painel deverdo ser apresentados alertas indicando os
equipamentos fora do setor determinado para o mesmo
através do sistema de gestdo, além de relagdo de
equipamentos que nao enviaram posi¢cdes no dia atual,
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O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento das operagdes dos
dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais
nas atividades de operagdo e fiscalizagdo, sendo
apresentada tabela com os totais de operagdes
executadas por cada dispositivo mével no dia atual ou em
data definida pelo usuario. Os registros da tabela deverao
conter no minimo a identificagdo do equipamento,
identificacdo do(s) agente(s) que utilizarem o mesmo no
periodo, a quantidade de Autuacbes, a quantidade de
abordagens realizadas, a quantidade de boletins de
ocorréncia registrados, a quantidade de ocorréncias de
infraestrutura registradas, a quantidade de remocgbes de
veiculos registrada, a quantidade de recolhimento de
documentos registrada. O sistema devera apresentar
também, totalizadores informando o total de autuacdes
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aplicadas por todos os dispositivos moveis, o total de
operagdes realizadas por todos os dispositivos moveis,
além da média de autuagdes aplicadas por equipamento e
por hora. Todos os totalizadores deverdo apresentar
comparativo com o dia atual e os ultimos cinco dias;

O sistema de informacgbes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento das operagdes dos
dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais
nas atividades de operagdo e fiscalizagdao, sendo
apresentada tabela com o detalhamento de cada acéo
executada pelos dispositivos méveis no dia atual ou em
data definida pelo usuario. O detalhamento da operagao
devera conter no minimo a identificagdo do equipamento,
identificacdo do agente responsavel pela operacado, a data
e hora da operagdao o tipo da acdo e identificacdo da
mesma e o nivel de bateria do equipamento;
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O sistema de informagbes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento das operagbes dos
dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais
nas atividades de operacdo e fiscalizacdo, sendo
apresentado grafico com a quantidade de autuacbes
aplicadas na data atual ou em data definida pelo usuario
para os dez enquadramentos mais aplicados no periodo;

Opcional

O sistema de informacdes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento das operagdes dos
dispositivos moveis utilizados pelos agentes municipais
nas atividades de operagdo e fiscalizagdao, sendo
apresentado em mapa do municipio informagdes em tempo
real quanto a quantidade de autuagdes aplicadas;
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O sistema de informagbes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento das operagdes dos
dispositivos modveis utilizados pelos agentes municipais
nas atividades de operacgéao e fiscalizagéo, sendo listagem
de equipamentos que possuem pendéncias tais como:
autos de infragdo com imagens pendentes, autos de
impressdo impressos e assinados pelos condutores sem
digitalizagdo e equipamentos com baixo nivel de bateria. O
sistema devera fornecer opgado para o usuario obter
informacdes detalhadas sobre quais os autos de infracédo
possuem imagem pendentes.

Obrigatdrio

O sistema de informagdes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento dos principais
indicadores referentes as de remocdo de veiculos
realizadas sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados: evolugao
mensal da quantidade de remogdes, evolugdo mensal das
remocdes de acordo com cada tipo de veiculo, evolugao
mensal das autuacdes de acordo com cada tipo de agente
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autuador (Agente Municipal, Guarda Municipal, Policia
Militar), devera possuir mapa georreferenciado com os
pontos e totais de todas as remocdes nos ultimos doze
meses ou em periodo a ser definido pelo usuario;

O sistema de informacgdes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento dos principais
indicadores referentes a utilizacdo ao sistema municipal de
transporte, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados referente aos
mototaxistas: quantidade atual de mototaxistas registrados
bem como a quantidade de registros em situacéo regular e
a quantidade de registros em situagcdo irregular,
quantidade mensal de vistorias realizadas no periodo
informado pelo usuario, quantidade de vistorias vencidas
de mototaxistas ativos e evolugdo mensal das
irregularidades aplicadas para os mototaxistas;

Obrigatdrio

O sistema de informagbes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento dos principais
indicadores referentes a utilizacdo ao sistema municipal de
transporte, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados referente aos
condutores registrados para atividade de motofrete:
quantidade atual de condutores registrados bem como a
quantidade de registros em situagdo regular e a
quantidade de registros em situacéo irregular, quantidade
mensal de vistorias realizadas no periodo informado pelo
usuario, quantidade de vistorias vencidas de condutores
ativos e evolugdo mensal das irregularidades aplicadas
para os condutores registrados para atividade de
motofrete;
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O sistema de informagbes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento dos principais
indicadores referentes a utilizacdo ao sistema municipal de
transporte, sendo apresentados através de graficos e
informativos no minimo os seguintes dados referente aos
taxistas: quantidade atual de mototaxistas registrados bem
como a quantidade de registros em situacédo regular e a
quantidade de registros em situagao irregular, quantidade
mensal de vistorias realizadas no periodo informado pelo
usuario, quantidade de vistorias vencidas de taxistas ativos
e evolugao mensal das irregularidades aplicadas para os
taxistas;
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O sistema de informacdes integradas deve possuir painel
(Dashboard) para acompanhamento dos principais
indicadores referentes a utilizagdo ao sistema municipal de
transporte escolar, sendo apresentados através de graficos
e informativos no minimo os seguintes dados referente:
quantidade atual de condutores do transporte escolar
registrados bem como a quantidade de registros em
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situacdo regular e a quantidade de registros em situagéo
irregular, quantidade mensal de vistorias realizadas no
periodo informado pelo usuario, quantidade de vistorias
vencidas de condutores do transporte escolar ativos e
evolucdo mensal das irregularidades aplicadas para os
condutores do transporte escolar;

O sistema de informagdes integradas deve possuir recurso
que permita a configuragdo de modo apresentacdo, onde
0s painéis sao apresentados continuamente sem a
necessidade de interagcdo com os usuarios. Para tanto os
gestores poderdo configurar quais os painéis, graficos e Obrigatério
informagcbées que desejam que sejam no modo
apresentacdo, bem como o tempo que O mesmo
permanecera em tela até que o préximo painel seja
apresentado;

O sistema de informagdes integradas deve possuir recurso
que permita ao usuario do sistema efetuar a impresséo de
qualquer grafico, tabela, mapa ou informativo de qualquer
painel de informacdo. A impressdo devera ser realizada
com os dados apresentados em tela, em modo relatério,
sem cortes e além dos dados em tela deve conter, a Obrigatdrio
descricao e detalhamento explicativo do elemento (grafico,
tabela, mapa, informativo) os filtros utilizados pelo usuario,
além da data, hora e usuario responsavel pela impresséo.
Em caso de graficos também devera ser impressa a tabela
com os dados utilizados para construgéo do grafico;

1.5 — SOFTWARE DE GESTAO INTEGRADA PARA PATIO DE RECOLHIMENTO DE VEICULOS

Devera ser fornecida uma licenga de uso, sem limites de
usuarios de Sistema Computacional (software), para gestao
de patios de recolhimento de veiculos com funcionamento
em ambiente WEB sendo feito através de navegador de
Internet (browser), de qualquer computador com acesso a Obrigatorio
Internet, sendo exigido nome de usuario e senha
previamente cadastrados e possibilitar o trabalho com
varios usuarios ao mesmo tempo atendendo no minimo as
seguintes condigdes:

Devera ser fornecida uma licenca de uso, sem limites de
usuarios de Sistema Computacional (software), para gestao Obrigatério
do patio. Com as seguintes caracteristicas minimas:

A solugao devera atender integralmente os procedimentos e
controles definidos na lei municipal, bem como
modificagdes posteriores que regulamentam a atividade do
patio;
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A solugao deve dispor de mecanismo para cadastramento e
manutencao de grupos de acesso e usuario com senha de
acesso, sendo 0 mesmo vinculado a um grupo de usuarios.
Também devera permitir a alteracdo da senha do usuario
logado no sistema, mesmo que o usuario nao tenha acesso
ao cadastro de usuarios;
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A Solucao deve permitir a auditoria das agdes dos usuarios
no sistema com informagdes como data, |d. do computador
(Endereco IP), login de usuario e acao realizada;
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A Solucdo deve fornecer ferramentas que permitam o
cadastro e manutencdo das seguintes informagdes:
Cadastro de Bairros, Cadastro de Logradouros, Cadastro
de Depositos, Cadastro de Restrigoes;
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A solucao deve possibilitar o cadastramento e manutengao
dos registros de agentes autuadores, contendo no minimo
as seguintes informacdes: Nome, Nome de Guerra, Orgdo
Apreensor ao qual o agente pertence, RG, Data de
Admissao e Data de Descredenciamento, quando
necessario;

Obrigatdrio

A solucao deve possibilitar o cadastramento e manutengao
dos funcionarios, onde devera ser informado se o mesmo é
um reboquista ou ndo. Deve permitir a manutencdo de no
minimo os seguintes dados: Nome, Cargo, RG, CPF e Data
de Descredenciamento, se necessario. Quando for o caso
do funcionario ser um reboquista, devera existir a
possibilidade da manutengdo dos dados da matricula, CNH
e Categoria da CNH. Durante o langamento do processo o
sistema devera apresentar apenas os motoristas ativos
(Sem data de descredenciamento).

Obrigatdrio

A solucao deve possibilitar o cadastramento e manutengao
dos orgaos apreensores, contendo no minimo as seguintes
informacgoes: Sigla, Nome, CNPJ, Endereco, Tipo do Orgéo
e a Data de Descredenciamento, quando necessario.
Também devera permitir a manutencdo dos dados do
contato, tais como: Nome, Funcdo e Telefone. Durante o
lancamento do processo, o0 sistema devera apresentar
apenas o0s 0Orgados apreensores ativos (Sem data de
descredenciamento).

Obrigatdrio

A solucao deve permitir o cadastramento e manutencéo das
financeiras, contendo no minimo as seguintes informagoes:
Nome, CNPJ, Endereco (Logradouro, numero,
complemento, bairro, municipio e CEP). As financeiras
cadastradas poderdo ser utilizadas no langcamento de
proprietarios onde ao informar o nome da financeira o
sistema ira recuperar o restante das informagdes ja

Obrigatdrio




existentes na base de dados.

A solucéo deve permitir o cadastramento e manutencéo dos
reboques, contendo no minimo as seguintes informacgoes:
Codigo da Frota, Placa, Modelo e a Data de
Descredenciamento, quando necessario. Durante o
lancamento do processo, o sistema devera apresentar
apenas o0s reboques ativos (Sem data de
descredenciamento).

Obrigatdrio

A solucdo deve permitir o cadastramento e manutencgéo dos
tipos de processos permitidos no sistema, contendo no
minimo as seguintes informagbes: Codigo e Descrigéao,
além da informacdo da obrigatoriedade da cobranga das
taxas de estadia e reboque para o tipo do processo.

Obrigatdrio

A solugcao deve permitir o cadastramento e manutencao dos
feriados a serem considerados na geracao dos boletos para
retirada do veiculo, contendo no minimo as seguintes
informacdes: Data do Feriado, Descricdo, e os patios em
que o feriado sera considerado. Também devera permitir a
replicacao dos feriados de um determinado ano para outro,
sem que o usuario precise cadastrar todos novamente. Os
feriados cadastrados deverao ser considerados na geragao
dos boletos para verificacdo da data base e quantidade de
estadias a serem consideradas.

Obrigatdrio

A solugdo deve permitir o langcamento e manutengdo dos
processos do sistema, contendo no minimo as seguintes
informagdes: Cdodigo do Processo (Podendo ser informado
pelo usuario ou recuperando o proximo codigo
automaticamente), Tipo do Formulario (Se é apreensao de
veiculos ou motocicletas), Tipo do Processo, Restricao
(Caso exista), Orgéo Apreensor, Jurisdicdo, N° ARC, N°
Oficio, Data Oficio, Data e Hora da Apreensao, Endereco
(Permitindo informar um logradouro ndo cadastrado),
Complemento do Enderegco, Numero do BO, Veiculo
Rebocado, Veiculo Acidentado, Veiculo com Vitima,
Veiculo Periciado, Veiculo Roubado.

Obrigatdrio

Quanto aos dados do veiculo, deve permitir a manutengao
de no minimo os seguintes campos: Placa ostentada
(Permitindo informar que o veiculo ndo conta com placa
ostentada), Placa Original, Situacdo do Chassi, Chassi, UF,
Marca/Modelo, Cor, Cor Ostentada, Municipio, Renavam,
Numero do Motor, Combustivel, Ano Fabricacdo/Modelo,
Categoria, Espécie, Tipo, Observacdo. Deve permitir
também informar os seguintes dados do condutor: Nome,
CPF, RG, CNH, UF da CNH e a informacao referente a

Obrigatdrio




assinatura do condutor (Se o condutor estava ausente, se
assinou ou recusou a assinar).

A solugdo também deve permitir informar a(s) infragéo(6es)
vinculada(s) ao veiculo. Contendo no minimo as seguintes
informagdes: Numero do Auto, Data e Hora da Infragéo,
Caddigo da Infragédo e Codigo do Desdobramento.

Obrigatdrio

A solugcdo também deve permitir a manutencdo das
informacdes das vistorias. Referente a vistoria inicial,
devera conter no minimo as seguintes informagdes: Danos
Aparentes e Observacdo. Referente a vistoria no campo,
devera conter no minimo as seguintes informacdes: Possui
Chave e a localizagdo no claviculario, também devera ser
possivel a informacdo dos itens basicos existentes na
vistoria, sendo diferenciados de acordo com a informacéao
do campo do tipo do formulario. Para cada um dos itens o
usuario podera informar se o item existe (Sim), se o item
nao existe (Nao) e se o item esta danificado (Avariado).
Referente a vistoria no patio, a solugdo devera permitir a
informacdo mais completa dos itens de vistoria, sendo
diferenciados de acordo com a informacdo do campo do
tipo do formulario. Para cada um dos itens o usuario podera
informar se o item existe (Sim), se o item nao existe (Nao) e
se o item esta danificado (Avariado).

Obrigatdrio

Quanto as informagdes da chegada do veiculo no patio, a
solugdo devera permitir a manutencdo de, no minimo, os
seguintes campos: Data e Hora da Chegada, Numero da
Vaga, Deposito, Localizagdo do veiculo no patio. Também
devera permitir a manutengdo do(s) lacre(s) do veiculo,
sendo informado o numero e local do(s) lacre(s).

Obrigatdrio

Para finalizacdo do lancamento do processo, o usuario
deve ter a possibilidade de informar os seguintes dados:
Cddigo do Agente responsavel pela apreensao, Codigo do
Funcionario do patio, Valor da Multa, Valor do
Licenciamento, e caso o veiculo tenha sido rebocado, o
sistema devera permitir a informacao do Cddigo da Frota,
Placa do Reboque e o Reboquista responsavel. Também
devera permitir incluir um ou mais débitos do veiculo e o
valor referente ao débito.

Obrigatdrio

A solugdo deve estar integrada com o moddulo de
recolhimento de veiculo instalado os dispositivos moéveis
fornecidos.

Obrigatdrio




A solucdo deve permitir o langamento e manutengdo das
imagens do processo, podendo o usuario incluir novas
imagens, como também devera permitir a visualizagdo ou
exclusdo das imagens ja vinculadas ao processo. Devera
existir um controle onde o patio podera escolher se as
imagens serdo enviadas automaticamente para o servidor
ou se poderéo ser incluidas posteriormente via FTP.

Obrigatdrio

A solucao deve permitir a alteragado do niumero do processo,
onde os usuarios que tém permissao deverdo informar o
numero atual do processo e 0 novo numero do processo. O
sistema devera fazer as validacdes necessarias para que
nao seja possivel a inclusdo do novo processo caso a
numeracao ja esteja em uso. E caso seja possivel a
alteracdo do numero do processo, a solugdo devera fazer
os tratamentos necessarios na base de dados para a
“transferéncia” dessas informagdes sem que sobrem
registros duplicados ou inutilizaveis.

Obrigatdrio

A solugcao deve permitir o cadastramento e manutencao dos
proprietarios que ficardo vinculados ao processo, sendo
possivel a inclusdo de trés proprietarios, sendo o
proprietario do veiculo, o arrendatario (Financeira) ou o
novo proprietario, normalmente utilizado quando ocorre a
venda de um veiculo. Contendo no minimo os seguintes
campos: Nome, CNH, CPF/CNPJ, RG, Logradouro,
Numero, Complemento, Bairro, Municipio e CEP.

Obrigatdrio

A solucéo deve permitir o cadastramento e manutencao da
restricdo do processo, contendo no minimo os seguintes
campos: Restricdo, Data da Inclusdo, Oficio, Orgéo,
Observagédo e Responsavel (Sendo recuperado o usuario
logado no sistema).

Obrigatdrio

A solucédo deve permitir a geragao de boletos integrais ou
parciais para liberagcdo do processo, caso o tipo do
processo ndo exija cobranga obrigatéria, devera exibir um
alerta ao usuario. Para a geracdo de um boleto integral,
deve existir no minimo os seguintes campos: Data Base de
Calculo, Data de Vencimento, Permanéncia a ser
considerada, Nome do Contribuinte, RG, CPF/CNPJ,
Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Municipio,
CEP. A solugdo devera carregar os valores de Estadias e
Reboques automaticamente, referentes a data base
informada. Quanto aos boletos parciais, deve permitir a
informagao de no minimo os seguintes campos: Data Inicial,
Data Final, Data de Vencimento, Permanéncia
Considerada, Nome do Contribuinte, RG, CPF/CNPJ,
Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Municipio,
CEP. A solugdo devera carregar os valores de Estadias e
Reboques automaticamente, referentes a data inicial e final
informadas.

Obrigatdrio




A solugdo deve permitir o langamento e manutencido da
autorizacao de liberagcdo de veiculos por boleto ou
mandado judicial, contendo no minimo os seguintes
campos: Forma de Pagamento, Condicdo de Pagamento,
Numero da Nota, Data de Vencimento, Data e Hora da
Autorizagcdo, Nome Proprietario/Procurador, CPF/CNPJ,
RG, se é um Orgdo Federal ou ndo, Logradouro, Nimero,
Bairro, CEP, E-mail, Telefone, Municipio e Funcionario do
Patio. Nos casos de liberacao por boleto, todos os boletos
gerados deverdo ser listados para o usuario marcar os
boletos que serdo considerados como pagos. O usuario
também devera ter a possibilidade de informar se a
autorizacao esta sendo incluida devido a um mandado
judicial ou ndo, caso afirmativo, deve permitir a inclusao da
informagao do numero do processo e da vara.

Obrigatdrio

A solugdo deve permitir o langamento e manutengédo da
retirada do veiculo por boleto ou mandado judicial.
Contendo no minimo os seguintes campos: Data e Hora da
Retirada, Proprietario/Procurador,  CPF/CNPJ, RG,
Funcionario responsavel pela retirada.

Obrigatdrio

A solucdo deve permitir o langamento e manutengdo das
liberagdes ‘“ilicitas”. Contendo no minimo os seguintes
campos: Registro da Ocorréncia, Data da Ocorréncia,
Comunicante, Observagao e Funcionario Responsavel.

Obrigatdrio

A solugao deve permitir a impressao da 22 Via de: Boletos,
Autorizacdo de Liberac&o e Retirada de Veiculo. Imprimindo
as informacgdes originais para cada uma das impressoes.

Obrigatdrio

A solucdo deve permitir a impressdao do espelho do
processo, trazendo no minimo as seguintes informagdes:
Data de Chegada, Data e Hora da Remocgéao, Local da
Apreensao, Placa, Chassi, Renavam, Ano, Marca/Modelo,
Cor, Reboque, Reboquista Agente Apreensor, Nome do
Condutor, Enderego, CNH, UF da CNH, CPF e RG do
condutor. Deve trazer as informagdes dos itens de vistorias,
danos aparentes e observacgoes.

Obrigatdrio

A solucido deve possibilitar a consulta de processos por:
Registro (Numero do Processo), Placa, Chassi, Proprietario,
Lacre, N° Arc, Arrematante ou Numero do Lote (Devendo
ser informado o leildo também). Devendo trazer os registros
em uma tabela, possibilitando o usuario verificar facilmente
se o0 processo esta no patio, liberado por boleto ou
mandado judicial, em leildo, leiloado ou se foi liberado
ilicitamente.

Obrigatdrio




A consulta devera retornar as seguintes informagdes ao
usuario: Orgdo Apreensor, Restricdo, Patio de Origem
(Caso exista), Deposito, Local da Apreensdo, Se foi
rebocado, Localizagcdo no Patio, Chave, Claviculario, Data e
Hora da Apreensdo, Data e Hora da Chegada, Placa
Ostentada, Placa Original, UF da Placa, Chassi, Municipio
de Emplacamento, Marca/Modelo, Cor, Cor Ostentada,
Renavam, Ano Fabricacdo/Modelo, Combustivel, Tipo,
Classificagdo. Devera trazer o Nome e CPF do Condutor
como também se o mesmo assinou, se recusou ou se
estava ausente. Também devera trazer as seguintes
informacgbes dos trés possiveis proprietarios: Nome, CPF,
Logradouro, Numero, Complemento, Bairro, Municipio e
CEP. A solucdo também devera retornar a informacao do
status do veiculo (No patio, Liberado por Boleto ou
Mandado Judicial, Leiloado, Em Leildo ou se foi Liberado
llicitamente). Devera trazer a permanéncia total e a
permanéncia considerada do processo no patio, Data e
Hora de Liberagdo, Valor da Liberagdo, Funcionario
Responsavel pela Liberagao e Responsavel pela Liberagao
(Proprietario/Procurador), CPF e RG. Se foi liberado por
motivo de arrematacdo, a solugdo devera trazer o boleto
integral gerado, com no minimo as seguintes informagdes:
Numero do Boleto, Data Base de Calculo, Data de Geracao,
Data de Vencimento, Data de Pagamento e se houve
Retorno do Banco. Também devera listar as tarifas
consideradas (Estadia e Reboque), trazendo a descrigdo da
tarifa, o valor unitario, a quantidade considerada, o valor
total sem desconto, o valor do desconto e o valor total com
o desconto.

Obrigatdrio

A solugdo também devera listar todas as infragdes
vinculadas ao processo, trazendo no minimo as seguintes
informacdes: Numero do Auto, Data e Hora do Auto,
Infragdo, Descricdo da Infragdo, Desdobramento e
Descricdo do Desdobramento.

Obrigatdrio

Devera haver também uma listagem de todos os lacres
vinculados ao processo, trazendo o numero do lacre e a
descri¢cao do local.

Obrigatdrio

A solucéo também devera trazer uma listagem das imagens
vinculadas ao processo, trazendo a informacao do local da
imagem (Se esta no servidor ou ainda ndo), Nome da
Imagem e deve permitir a visualizagdo da mesma.

Opcional

A solucdo deve ter a possibilidade de consultar os
processos que contém autorizagdo para liberagdo, mas
ainda nao foram retirados do patio, trazendo uma listagem
dos registros para o usuario e informando os registros que
contém boleto e os que nao contém. Ao selecionar um
registro, devera ser possivel ir para o Lancamento de

Obrigatdrio




Geracgao de Boleto ou para o Langamento de Retirada de
Veiculo, sem que seja necessario sair dessa tela.

A solucédo deve ter a possibilidade de consultar os boletos
langados no sistema por uma das seguintes informacdes:
Processo, Nosso Numero, Data Inicial e Final da Geragao e
Data Inicial e Final do Pagamento. Os registros encontrados
deverao ser listados para o usuario, de forma que o usuario
consiga distinguir os boletos pagos dos boletos pendentes,
devendo também trazer no minimo as seguintes
informacgodes: Patio, Processo, Nosso Numero, Data e Hora
de Geragao, Data de Vencimento, Valor Total, Data de
Pagamento e Data de Crédito. Além de trazer um
totalizador de boletos encontrados. Nesta mesma consulta,
0 usuario também deve ter a possibilidade de imprimir os
registros retornados em Excel ou PDF.

Obrigatdrio

A solugdo devera ter a possibilidade de langamento e
manutencido dos acessos ao veiculo. Contendo no minimo
as seguintes informacgodes: Codigo do Acesso, Responsavel,
RG, CPF, Data da Inclusdo (Recuperando a data atual e
nao permitindo a alteragao), Observacao e o Propdsito do
Acesso, sendo os possiveis propositos: Objetos Pessoais,
Documentos Pessoais, Documentos do Veiculo, Vistoria do
Veiculo ou Reparo em Veiculo Apreendido. Ao fazer um
lancamento de um novo acesso, devera ser impresso
automaticamente um arquivo de declaracdo de acesso ao
veiculo. O usuario também deve ter a possibilidade de fazer
a impressao desta declaragdo sem que seja necessario
efetuar a alteragcdo em um acesso ja existente, sendo
necessario apenas a consulta do acesso.

Obrigatdrio

A solugao deve ter a possibilidade de impresséo do relatério
de listagem de processos em PDF ou Excel, podendo o
usuario filtrar os registros pelo periodo da Data de Entrada
no Patio ou pelo periodo da Data de Liberacdo, como
também pode filtrar pelo 6rgdo apreensor vinculado ao
processo.

Obrigatdrio

A solugdo deve ter a possibilidade de impressdo de uma
listagem de boletos emitidos em PDF ou Excel. Podendo o
usuario filtrar os registros pelo periodo da data de liberagéo
e/ou pelo érgao apreensor.

Obrigatdrio

A solugdo deve ter a possibilidade de impressdo de um
Relatorio Gerencial Mensal em PDF, onde o usuario devera
informar um periodo ou ano e deve informar também o(s)
resumo(s) que deseja, sendo 0s possiveis resumos:
Estimativa de Receita, Média de Apreensao por Dia, Média
de Receita por Veiculo, Recuperacdo Financeira, Veiculos
no Patio, Veiculos no Patio no Periodo, Veiculos
Apreendidos, Veiculos Liberados e Veiculos Rebocados.

Obrigatdrio




A solucdo deve permitir a impressdo do Relatério de

Estoque no Patio em PDF ou Excel. Obrigatorio

A solucdo deve permitir a impressdo do Relatério de

Controle de Chaves em PDF ou Excel. Obrigatdrio

A solucao deve permitir a impressao do Relatério de Saidas
llicitas em PDF ou Excel, filtrando os registros pelo periodo Opcional
da data de liberagao.

A solucdo deve permitir a impressdo do Relatério de
Funcionarios em PDF ou Excel, permitindo filtrar os
registros pelo tipo do funcionario (Funcionario do Patio, Opcional
Reboquista ou Ambos) e pelo status do funcionario (Ativo,
Inativo ou Ambos).

A solugdo deve permitir a impressdo do Relatoério de
Usuarios em PDF ou Excel, permitindo filirar os registros
pelo status (Ativo, Inativo, Bloqueados, Cancelados ou
Todos) e também pelo Grupo de Usuario.

Opcional

A solugdo deve permitir a impressdo do Relatorio de
Produtividade na Apreensdo em Excel, devendo existir Obrigatorio
informacdes analiticas e consolidadas.

A solugdo deve permitir a impressdo do Relatério de
Restricbes em Excel, permitindo filtrar os registros pela

restricdo, pelo periodo da data de inclusdo da restricao, Opcional
pelo periodo da data de entrada no patio ou pelos registros
em estoque.

A solugédo deve permitir a impressdo do Relatério de
Orgaos Apreensores, permitindo filtrar os registros pelo

status (Ativos, Inativos ou Ambos), no caso do filtro pelos Opcional
inativos, o wusuario devera informar o periodo do
descredenciamento.

1.6 - FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS E SERVICOS

Locagdo de 16 (dezesseis) equipamentos do tipo
dispositivo mével com no minimo as seguintes
caracteristicas: Teia colorida de no minimo 6
polegadas com o recurso Touch screen, Sistema de o
posicionamento global (GPS), Bluetooth, Wireless, Obrigatério
indice de protegcdo minimo IP65 e suportar multiplas
quedas de 1,2 metros (Especificagdo devera vir do
fabricante do equipamento, ndo sendo considerado
uso de capas de protecdo), processador de oito




nucleos com velocidade minima de 1.8 GHz ou
similar, Meméria RAM minima de 4 GB e memoria
Flash 64 GB de (ndo sendo considerado cartdao de
memoria externo), Camera fotografica colorida com
resolugdo minima de 12 Megapixels, WWAN, bateria
recarregavel de lon Litio (ou similar) de no minimo
5.000 mAh, a bateria devera ser removivel permitindo
sua substituicdo de forma rapida e facil, o peso
maximo do equipamento completo devera ser inferior
a 300g.

Os equipamentos do tipo PDA deverdo possuir as
caracteristicas de robustez de fabrica, de acordo com
as especificacbes do fabricante, e comprovada
através da normas técnicas brasileiras Certificacao IP
- NORMA ABNT 60.529 / Altura de Queda (metros)
-NORMA NBR 60068-2-31 ou internacionais
especificacbes de queda MIL-STD 810G e
especificacdes de vedacao IEC aplicaveis, ndo sendo
permitida o fornecimento de equipamentos que né&o
atendam as devidas especiagoes. Serao
considerados inadequados equipamentos que nao
possuiram tais condicbes de fabrica, ndo sendo
aceitas medidas paliativas como utilizagcao de capas /
peliculas que ndo possuirem a devida comprovagéo
fornecida pelo fabricante dos equipamentos ( PDA).

Obrigatdrio

Deverdao ser fornecidas 16 (dezesseis) baterias
reservas para o equipamento do tipo PDA ofertado
pela licitante, permitindo a utilizagdo ininterrupta do
equipamento. Devera ser fornecido carregadores que
possibilitem o carregamento das baterias extras sem
necessidade da utilizagdo dos equipamentos;

Obrigatdrio

O equipamento devera possuir bateria de facil
remocado, sem necessidade de utilizacdo de
ferramentas para tal procedimento, sendo possivel o
agente autuador em campo executar o procedimento
rapidamente;

Obrigatdrio

Locagao de 16 (dezesseis) unidades de impressoras
portateis com as seguintes caracteristicas minimas:
Método de impressdo Térmica, Comunicacdo por
Bluetooth ou similar, Largura de impressao - 70 mm,
no minimo 430 pontos por linha, Velocidade de
impressao de 90mm/s, Bateria Recarregavel de no
minimo 3000 mah, Peso maximo 400 gramas, indice
de Protecao 1P42.

Obrigatdrio




Junto a proposta comercial a licitante devera
apresentar descritivo técnico de todos os sistemas e
equipamentos que compde o projeto, permitindo a
comissao de licitacdo a verificagdo do atendimento
aos requisitos minimos do edital. Para os
equipamentos deverdo ser apresentado catalogo
técnico do fabricante dos equipamentos que permita a
comprovagdo da conformidade das exigéncias
minimas do edital. Os equipamentos descritos na
proposta comercial deverao ser os mesmos utilizados
pela licitante na demonstragéo e testes técnicos.

Obrigatdrio

E responsabilidade da contratada o servico de
processamento das autuag¢des de transito, devendo
ser disponibilizadas ferramentas que permitam a
administracdo publica a realizar o correto
acompanhamento de todas as autuagdes em todas as
etapas do processamento;

Obrigatdrio

Devera disponibilizar também consulta e relatério que
facilite o acompanhamento de Autuacdes que foram
enviadas para processamento. A quantidade total de
multas que se encontram em cada um dos passos até
a emissdao da Notificacdo de Penalidade,
apresentando no minimo o0s seguintes status:
Aguardando Indexacdo, aguardando recebimento do
auto, aguardando os dados do proprietario,
aguardando validacdo de notificagdes, aguardando
homologacdo da notificacdo de  Autuagédo,
aguardando impressdo da notificagdo de Autuacgao,
aguardando impressao da notificagdo de penalidade.
O sistema devera possuir também a opgao de listar os
autos de infracdo que se encontram em cada um dos
status sendo apresentando no minimo os seguintes
dados: Numero do Auto, placa e previsdo para
emissao da penalidade (quando for o caso);

Obrigatdrio




