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NORMA EM VIGOR

DECRETO N° 425, DE 10 DE JULHO DE 2017.

"DISPOE SOBRE o REGULAMENTO
OPERACIONAL DO TERMINAL RODOVIARIO DO
MUNICIPI0O DE PORTO FERREIRA".

Romulo Luis de Lima Ripa, Prefeito do Municipio de Porto.
Ferreira, Estado de Sao Paulo, no uso de suas atribui¢cdes legais, DECRETA:

CAPITULO |
DA ADMINISTRACAO, ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO

Art. 1° s O presente regulamento constitui o instrumento administrativo regulador das
atividades e servigos disponiveis no Terminal Rodoviario de Porto Ferreira.

Paragrafo unico. O presente Regulamento aplica-se, também, as pessoas fisicas ou
juridicas locatarias, seus empregados, prepostos, representantes e aos trabalhadores que
exercam suas atividades nas dependéncias do Terminal.

Art.2° O Terminal Rodoviario sera administrado e explorado pela Concessionaria.

Paragrafo unico. A fiscalizagdo e a regulagcdao dos servicos da Concessionaria
caberdo a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Porto Ferreira -
ARMPF.

Art. 3°-Ss  S30 objetivos do Terminal Rodoviario Municipal:

| - proporcionar servigos adequados de embarque e desembarque de passageiros;

Il - criar e manter a infraestrutura de servigos e areas de comércio para atendimento
aos usuarios;

[ll - proporcionar condigbes de seguranga, higiene e conforto aos usuarios, quer
sejam passageiros, publico em geral, comerciantes estabelecidos nas suas



dependéncias, empresas de transporte e seus empregados.

Secao |
Do Horario de Funcionamento

Art. 4 s O Terminal Rodoviario Municipal funcionara de segunda - feira a sabado das
05h00min as 21h15min, e aos domingos e feriados das 05h30min as 21h30min.

Secao ll
Da Limpeza, Manutengao e Conservagao

Art. 5° A limpeza, manutencdo e conservagao das areas de bilheteria, despacho de
encomendas e das unidades comerciais serdao de responsabilidade de seus respectivos
ocupantes, cabendo a Concessionaria exigir e zelar pelo cumprimento das obrigagdes.

§ 1° Os servicos de limpeza, manutengdo e conservagdo das areas comuns,
sanitarios, fachadas externas, de plataforma e outros, estardao a cargo da Concessionaria
do Terminal Rodoviario.

§ 2° A delimitagdo das areas e espacgos, para efeito deste artigo, constara do
respectivo contrato de locagao.

§ 3° O lixo devera ser acondicionado em recipientes apropriados, dentro das areas e
espacgos privativos ocupados, e a Concessionaria determinara a forma, o local e o horario
do depdsito.

Art. 66 A Concessiondria devera realizar a cada 30 (trinta) meses, contados da
assinatura do contrato de concessao, a pintura do prédio que abriga o Terminal
Rodovidrio, que devera obedecer ao padrao definido pelo Poder Concedente:

a) Pintura Externa: barramento com tinta a 6leo, com 1,60m de altura (a partir do nivel
do piso) e parte superior em latex acrilico;

b) Pintura Interna: drea de espera com barramento em tinta a 6leo com 1,80m de
altura (a partir do nivel do piso) e parte superior em tinta latex;

c) Esquadrias Metalicas: tinta esmalte sintético;

d) Areas de embarque e desembarque: pintura de sinalizacdo nos pilares nas cores
preta e amarela com 1,80m de altura (a partir do nivel do piso).

Paragrafo unico. As cores a serem utilizadas do prédio serdao definidas pelo Poder
Concedente, através do Departamento de Obras e Servicos Municipais.

Secao ll
Das Bilheterias, Despacho de Encomendas e Unidades Comerciais

Art. 7°  As unidades destinadas a exploragao comercial e de servigos serdo ocupadas



por empresas ou pessoas fisicas que desenvolvam atividades comerciais compativeis
com o Terminal e com as normas de seguranga explicitadas em suas propostas e aceitas
pela Concessionaria, mediante contratos a serem firmados com a mesma, dos quais uma
cdpia devera ser remetida a Agéncia Reguladora.

Art. 8° A selecdao das locatarias das unidades comerciais sera realizada pela
Concessionaria.

Secgao IV
Da Fiscalizagao

Art.9° Cabera a Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Porto Ferreira
- ARMPF a regulaco e fiscalizagéo nos termos do artigo 30, § Unico da Lei 8987/95, e da
Lei Complementar n°® 101, de 19 de novembro de 2010, e suas alteragoes.

Art. 10. A ARMPF e o Poder Concedente, a qualquer momento, poderdo realizar
inspec¢des e vistorias nas areas e/ou nos locais onde sdo prestados os servigos e as
atividades comerciais no Terminal Rodoviario.

Art. 11.  No exercicio da fiscalizagdo a ARMPF terda acesso aos dados relativos a
administracdo, contabilidade, recursos técnicos, econOmicos e financeiros da
concessionaria.

Art. 12. A Concessionaria fard mensalmente, o repasse da ordem de 2% (dois por cento)
dos valores recebidos, a titulo de taxa de regulacao, para a ARMPF para esta fazer frente
as suas despesas de operagao.

§ 12 A taxa de regulacao sera repassada pela Concessionaria a ARMPF, todo o dia 15
(quinze) de cada més. Descumprido o prazo ora estabelecido, ficard a Concessionaria
sujeita a aplicacdo de multa na ordem de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao
dia, até o percentual maximo de 10% (dez por cento) mais juros de 1% (um por cento) ao
més ou fragao e corregdao monetaria.

§ 2°-S Entende-se por valores recebidos, o valor total deduzido os tributos diretos
incidentes (ISSQN, PIS E COFINS) sobre a receita da concessionaria.

Segao V
Da Operagao Das Plataformas

Art. 13. Para operacdes de embarque, desembarque e transito, o acostamento do énibus
ocorrera na plataforma do Terminal Rodovidrio, previamente determinado pela
Concessionaria, cujo conhecimento sera obrigatério por todas as empresas que utilizem
o Terminal.

Art. 14. Ficam obrigados a manter-se com os seus motores desligados durante a



permanéncia nas plataformas de embarque e desembarque do Terminal Rodoviario de
Porto Ferreira, 6nibus coletivos municipais, intermunicipais e de turismo.

Secgao VI
Das Sugestoes e Reclamagoes

Art. 15.  As sugestdes e/ou reclamacgdes de usuarios, a respeito das atividades e dos
servigos prestados no Terminal Rodoviario, serdo recebidas pela Concessionaria, em
formularios préprios, os quais deverao ser depositados em urnas localizadas em pontos
de facil acesso pelo usuario, devidamente identificados ou em livro de reclamacgdes.

Paragrafo unico. Os relatérios sobre as reclamagdes apresentadas deverdao ser

encaminhados mensalmente a ARMPF, anexando, ainda, as respostas dadas, bem como
as providéncias adotadas.

CAPITULO II
DAS OBRIGAGOES SEGAO |

DAS OBRIGAGOES DA CONCESSIONARIA
Art. 16. Compete a Concessionaria, por si ou por seus dirigentes, prepostos e auxiliares:

| - Cumprir e fazer cumprir o disposto neste Regulamento e no Contrato de
Concessao;

Il - Fazer cumprir os contratos relativos as unidades comerciais, bilheterias e
despacho de encomendas;

[l - Instalar e manter no espago de concessao, ao menos 01 (uma) lanchonete;
IV - Encaminhar mensalmente a ARMPF, relatérios gerencias contendo todas as
informagdes operacionais, administrativas e financeiras relativas a exploragao,

administracao, operagdo e manutenc¢ao do Terminal Rodoviario;

V - Instalar e manter sistema de som, para informacdes de utilidade publica e
institucional,

VI - Manter em dia o inventario e o registro dos bens vinculados a Concessao;
VIl - Prestar servigo adequado;

VIII - Prestar as informacgdes que lhes forem solicitadas tanto pelo Poder Concedente,
como pela ARMPF;

IX - Tomar as providéncias necessarias a obtencdo de todas as licengas, as



Resolug¢des Municipais e as clausulas do Contrato;
X - Zelar pela integridade dos bens vinculados a Concessao;

XI - Captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a execucao da
Concessao;

XII - Responder, no exercicio das atividades da Concessao, pelos prejuizos causados
aos usuarios e a terceiros, de acordo com os critérios de responsabilidade civil previstos
no ordenamento juridico vigente, devendo adotar todas as medidas necessarias para

evitar, impedir ou atenuar os danos iminentes ou futuros;

XIII - Assegurar assisténcia permanente aos usuarios nomeadamente por intermédio
de servigcos de atendimento em coordenagéao com os sistemas publicos pertinentes;

XIV - Programar medidas de protecao e/ou recuperagdo do local, por intermédio de
servicos nao previstos no Edital, observando o que dispde a respeito este Contrato e

preservados o seu equilibrio econémico-financeiro;

XV - Cumprir o disposto na legislacao federal, estadual e municipal relativa a
prestacao dos servigos ligados ao objeto do Contrato;

XVI - Remeter para a ARMPF coépia dos contratos de locagdo das unidades
comerciais.

XVII - Publicar anualmente, em jornal local as demonstracdes financeiras.

XVIII - Sujeitar-se, nos termos e nas condi¢gdes da legislacao brasileira aplicavel, ao
regime fiscal que vigorar no prazo da concessao.

Secao ll
Das Obrigagoes Dos Usuarios

Art. 17. Levar ao conhecimento do Poder Concedente, da ARMPF e da Concessionaria,
as irregularidades de que tenha conhecimento, referentes a execucado da Concessao.

Art. 18. Comunicar ao Poder Concedente e a ARMPF os atos ilicitos praticados pela
Concessionaria na exploragao do Terminal Rodoviario.

Secao Il
Das Obrigagoes do Poder Concedente

Art. 19. S3o obrigacdes do Poder Concedente:

| - Alterar o Contrato e extinguir a Concessao, nos casos nele previstos;



Il - Homologar os reajustes, analisados pela ARMPF, nas condi¢gdes estabelecidas no
Contrato

Sec¢ao IV
Das Obrigacoes da Agéncia Reguladora

Art. 20. Sao obrigagcdes da ARMPF:
| - Regular a prestagao do servigo e a exploragao do bem publico;
Il - Fiscalizar, permanentemente, a exploragao;
[l - Aplicar as penalidades contratuais;

IV - Intervir na Concessao, nos casos e condicdes previstos no Contrato de
Concessao;

V - Cumprir e fazer cumprir as disposi¢coes deste Regulamento, as clausulas do
Contrato de Concesséo e do Edital;

VI - Zelar pela boa qualidade do servigo;
VIl - Receber, apurar e promover a solucao das reclamacdes dos usuarios;

VIII - Estimular o aumento da qualidade e produtividade dos servicos prestados aos
usuarios pela Concessionaria;

IX - Promover medidas que assegurem a adequada preservagao e conservagao do
meio ambiente;

X - Zelar pela prestacdo de servico em nivel adequado, respeitados os critérios,
diretrizes e parametros estabelecidos no Contrato de Concessao;

XI - Assegurar a expansao da capacidade e modernizagcdao do bem em concessao,
bem como o aperfeicoamento e ampliagdo dos equipamentos e instalagdes a ele

vinculados.

XII - Realizar as andlises do Reajuste e Revisdo dos valores, quando necessario.

CAPITULO Ill
DOS DIREITOS SECAO | DOS DIREITOS DA CONCESSIOARIA

Art.21. S3ao direitos da Concessionaria:



| - Promover a cobranga de seguro facultativo contra acidentes;
Il - Promover a veiculagao de publicidade, inclusive multimidia, no ambito do terminal;

[Il - Administrar e locar os boxes e demais dependéncias autbnomas.

Secao ll
Dos Direitos Dos Usuarios

Art. 22. Sao direitos dos usuarios:

| - Receber servigo adequado em contrapartida ao pagamento das taxas, observado
as isengdes aplicaveis;

Il - Receber do Poder Concedente, da ARMPF e da
Concessionaria informacoes para defesa de interesses individuais ou coletivos;
[l - Receber do Poder Concedente, da ARMPF e da

Concessionaria informagodes necessarias ao uso correto dos servigos concedidos.

CAPITULO IV
DAS RECEITAS

Art. 23. Constituem-se receitas da Concessionaria: | - Taxa de embarque;

Il - Tarifas de servicos colocados a disposicdo dos usudrios, tais como guarda
volumes e outros;

[ll - Locagao de espacgos para atividades comerciais dentro da area de concessao;

IV - Exploragao de publicidade na area de concessao, como uso de back light fixos,
painéis de mensagens variadas, painéis luminosos ou quaisquer outros meios;

V - Exploracao de areas para instalagdo de franquias comerciais dentro da drea de
concessao;

VI - Outras receitas associadas a Operagao do Terminal.

§ 1° Caso a posse direta do Terminal Rodoviario Municipal seja revertida ao Poder
Concedente em razao de término e/ou suspensao da concessao, esse sera titular das
receitas dispostas no presente Decreto enquanto perdurar a situacdo. (Redacao
acrescida pelo Decreto n® 3266/2025)



§ 2° A Concessionaria encaminhara ao 6rgao regulador, mensalmente, os relatérios
de medicao mensal das receitas auferidas daqueles que fazem uso do terminal rodoviario
e pagam a respectiva tarifa, taxa e/ou preco publico, nos termos dos incisos | ao VI,
caput, do presente art. 23, bem como comprovantes de transferéncia/pagamento dos
mesmos valores em prol da Concessionaria, sob pena das penalidades dispostas neste
Decreto. (Redacgdo acrescida pelo Decreto n® 3266/2025)

CAPITULO V
DAS PROIBICOES

Art.24. No Terminal Rodoviario é expressamente proibido:

| - Cessao total ou parcial de areas, agéncias ou unidades comerciais concedidas em
uso a terceiros, mesmo a titulo precario;

Il - Comércio de mercadorias e produtos e/ou prestagdo de servigos que contrariem o
contrato de concessao;

[l - O depdsito, mesmo tempordrio em areas comuns ou nas plataformas, de
qualquer volume, mercadoria ou residuos, inclusive lixo;

IV - A guarda ou depdsito de substancia inflamavel, explosiva, corrosiva, tdxica, de
origem ilegal ou de odor sensivel, mesmo em unidade comercial ou agéncia, salvo
autorizacao expressa da Concessionaria;

V - Fumar em qualquer area do terminal rodoviario, conforme legislagao vigente;

VI - 0 embarque e desembarque de passageiros fora das respectivas plataformas;

VII - Exploragao de jogos de azar, na dependéncia da concessao;

Art. 25. Para o cumprimento do que estabelece o artigo anterior, no tocante a apreensao

de materiais ou mercadorias a Concessionaria devera acionar os orgaos fiscalizadores
competentes.

CAPITULO VI
DAS INFRAGOES OU PENALIDADES

Art. 26. A Concessionadria ficara sujeita as seguintes penalidades, garantida a defesa
prévia:

| - Adverténcia por escrito, mediante notificagdo da Concessionaria;

[l - Multa pecuniaria;



[ll - Suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administragao, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

IV - Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cao ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e depois
de decorrido o prazo da sanc¢ao aplicada com base no inciso anterior.

Art. 27. As penalidades previstas no artigo anterior serao aplicadas obedecendo-se o
seguinte procedimento:

§ 1° A adverténcia por escrito sera aplicada nos casos de infragdo primaria e
circunstancial, devendo ser encaminhada a Concessionaria, contendo os elementos
indispensaveis a individualizagao e caracterizagao da ocorréncia.

§ 2° As multas previstas serdo fixadas com base na UFM (Unidade Fiscal do
Municipio) ou por outro indice que vier a substitui - la.

§ 3°-S Nas multas por atraso injustificado na execugéo dos servigos, a Multa diaria
de 1%"(um por cento) até o 30° dia, e de 2% (dois por cento) a partir do 31° dia.

§ 4°-S Pela inexecuc¢do total ou parcial do contrato o Municipio podera, garantida a
defesa prévia, aplicar a Contratada as sancdes previstas nos incisos |, lll e IV do artigo 87
da Lei Federal n° 8.666/93 e multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor dos servigos
nao executados.

§ 5°-S O ndo cumprimento das obrigagcées assumidas no contrato ou a ocorréncia
das hipoteses previstas no artigo 78, da Lei Federal n° 8.666/93, autorizam, o Poder
Concedente a rescindir, unilateralmente o contrato, independentemente de interpelacao
judicial, sendo aplicavel, ainda o disposto nos artigos 79 e 80 do mesmo diploma legal, no
caso de inadimpléncia.

CAPITULO VII
DAS AUTUAGOES E RECURSOS

Art. 28. Verificada a infracao deste Regulamento, sera lavrado, no ato, o auto de infracao,
no qual constara:

| - identificagdo do infrator;
Il - local, dia e hora da infragao;

[l - dispositivo regulamentar infringido com a descricdo da infragdo, que sirva para
caracterizacdao da mesma;



IV - assinatura do infrator ou duas testemunhas identificadas, sempre que possivel.

§ 1° Sera entregue cépia do auto ao infrator, sempre que possivel ou remetida por via
postal.

§ 2°-S A assinatura do autuado ndo significa reconhecimento da infracdo, assim
como a sua auséncia nao invalida o ato fiscal.

§ 3° Em nenhum caso podera o auto de infragdo ser inutilizado, apés lavrado, nem
sustado seu processo até decisao final, ainda que tenha ocorrido erro em sua lavratura,
salvo ordem de cancelamento expressa e motivada da ARMPF.

Art. 29. A ARMPF entregard, mediante comprovante, no prazo de 02 (dois) dias Uteis a
Concessionaria, notificacado de irregularidade constatada, contendo:

| - copia do auto de infragao;
Il - penalidade aplicada.

Art. 30. Dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
Notificacdao de Irregularidade, a Concessionaria podera apresentar defesa através de
interposicao de Recurso Administrativo, que devera ser protocolado junto a ARMPF,
encaminhada ao Superintendente.

§ 1°-S So sera admitida defesa de um unico auto de infragao, sendo desconhecido a
defesa multipla.

§ 2°-S Julgado improcedente o auto de infragao, arquivar-se-a o processo.

Art. 31. ApOs a interposicdo do Recurso Administrativo sera instaurado um
Procedimento Administrativo pelo Superintendente da ARMPF, contendo a descrigao da
irregularidade e os documentos comprobatérios.

Art. 32. Da decisdo, cabera ultimo recurso, que devera ser apresentado junto ao Prefeito
(a) Municipal, no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data em que tomou ciéncia da
decisao recorrida.

§ 12 Quando a Concessionaria autuada nao recorrer, a multa devera ser recolhida aos
cofres da ARMPF, até 03 (trés) dias Uteis apds o vencimento do prazo do recurso.

§ 2°-S A falta de pagamento da multa dentro do prazo previsto no paragrafo anterior,
implicard em acréscimo de 10% (dez por cento) sobre o respectivo valor, além do reajuste
com base na Unidade Fiscal do Municipio (UFM), ou qualquer outro indice que vier a
substitui-lo aplicavel até a data do efetivo pagamento.

CAPITULO VIII



DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DA REVISAO SECAO |

DO REAJUSTE

Art. 33. O reajuste da Taxa de Embarque ocorrera anualmente. A data-base (dia e més)
para reajustes seguintes sera considerada, a data da assuncdo dos servigos pela
Concessionaria.

§ 12 A taxa de embarque sera reajustada, mediante aplicagdo da variagdo do IPCA
(indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), nos ultimos 12 (doze) meses apurado em relagdo ao periodo
anual antecedente. Em caso de extingdo do indice de reajuste, o indice a ser utilizado
devera ser aquele que o substituir ou aquele definido em comum acordo.

§ 2°-S 0 valor do reajuste a ser aplicado sera solicitado pela Concessionaria, devendo
ser submetido, por meio de oficio devidamente protocolizado, com no minimo 45
(quarenta e cinco) dias corridos anteriores a data prevista para a sua aplicagdo, a
apreciacao da ARMPF para verificagao exata do indice a ser aplicado.

§ 3°-S A ARMPF terd o prazo de 15 (quinze) dias corridos contados da data do
protocolo mencionado no paragrafo anterior, deste Regulamento, para examinar o calculo
apresentado pela concessiondria e manifestar-se a respeito.

§ 4°-S A concessionaria e a ARMPF dardo ampla divulgacao aos usuarios do valor da
taxa de embarque reajustada, mediante publicagdo em jornal de grande circulagdo no
municipio, observando uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a data da entrada em
vigor do novo valor da Taxa de Embarque.

§ 5°-S A ARMPF né@o podera deixar de deliberar positivamente sobre o Reajuste, salvo
se comprovar, fundamentadamente, a incidéncia dos seguintes motivos:

| - .Houve erro matematico no calculo do novo valor da taxa apresentado pela
Concessionaria;

Il - . Nao se complementou o periodo para aplicagao da taxa reajustada.

§ 6°-S Nas hipdteses previstas no paragrafo 5°, deste Regulamento, observar-se-a o
seguinte procedimento:

| - A ARMPF devera manifestar sua oposi¢cao a Concessionaria, no prazo previsto no
paragrafo 3°, deste Regulamento de Servicos, em ato devidamente fundamentado, que
devera igualmente o(s) valor(es) de Reajuste considerado devido(s) pela ARMPF;

[l - O(s) valor(es) indicado(s) pela ARMPF nos termos do paragrafo anterior, serdo
imediatamente aplicados a titulo de Reajuste, até decisao definitiva a respeito do assunto,
observando, no que couber, o disposto no paragrafo anterior;



[ll - A Concessionadria tera 15 (quinze) dias para apresentar defesa quanto ao ato de
oposicao a sua proposta de Reajuste;

IV - O processo administrativo de discussao do Reajuste, sera regido pelos principios
e normas aplicaveis aos processos administrativos restritivos de direitos, assegurando-se
a Concessionaria a ampla defesa e o contraditério;

V - O processo serd decidido no prazo maximo de 30 (trinta) dias pelo
Superintendente da ARMPF, ressalvado o direito da Concessionaria a discussao judicial
desta decisao.

§ 7° O indice previsto no paragrafo 2° visa refletir a efetiva evolugdo dos custos da
Concessao que vier a ocorrer, nos termos do art.40, XI, da Lei Federal n°® 8.6666/93, e do
art.2° da Lei Federal n°® 10.192/2001, de forma a assegurar a efetiva manutencao do
equilibrio econdmico-financeiro da Concessao.

§ 8° Em virtude do disposto no paragrafo anterior, fica expressamente estabelecido
que, na hipétese do indice apontado para o reajuste se revelar ineficaz para a finalidade,
deixando de refletir de forma fiel e real a variagcao dos custos da Concessao durante o
periodo de Reajuste, a parte prejudicada pelo descompasso entre a féormula de reajuste e
a real variacao dos custos da Concesséao tera direito ao restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro do Contrato de Concesséo.

Secao ll
Da Revisao

Art. 34. Sempre que atendidas as condi¢cbes do CONTRATO DE CONCESSAO, considera-
se mantido o seu equilibrio econdmico - financeiro.

Art. 35. Sem prejuizo do REAJUSTE, sempre que houver desequilibrio econdmico-
financeit  mprimir TRATO DE CONCESSAO, pelos seguintes itens, ocorrera revisao tarifaria

extraordinaria:

| - Ressalvados os Impostos sobre a Renda, forem criados, alterados ou extintos
tributos ou encargos legais;

Il - Quando houver modificacdo unilateral do contrato que altere os encargos da
Concessionaria.

Art. 36. A recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO DE
CONCESSAO, poderéa ser implementada através:

| - Da alteragao da TAXA DE EMBARQUE;

Il - Da indenizagéao direta a PARTE;



[ll - Da assungao das despesas; ou

IV - Da combinagao entre estes meios ou outros meios definidos pelo PODER
CONCEDENTE.

§ 1°-S A recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO DE
CONCESSAOQ, sera implementada tomando-se como base estudo a ser realizado pelo
ENTE REGULADOR visando apurar os custos da operagao, os investimentos necessarios
e a lucratividade praticada no mercado. Este estudo sera base para futuras revisoes.

§ 2°-S Para pleitear a recomposic¢ao do equilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO DE CONCESSAO, a CONCESSIONARIA devera apresentar ao
ENTE REGULADOR requerimento fundamentado justificando a ocorréncia do fato que
possa ter caracterizado o desequilibrio e toda a memdria do calculo necessaria, tendo até
60 (sessenta) dias, contados da apresentacdo do pleito da CONCESSIONARIA, para
analisar e dar parecer ao Poder Concedente acerca da solicitagao de recomposi¢ao do
equilibrio econémico - financeiro do Contato.

Art. 37. ApOs apresentado os fundamentos, o ENTE REGULADOR, tera o prazo de 30 dias
para analise.

§ 1° s O Poder Concedente terd prazo de até 15 (quinze) dias ap6s o parecer da
ARMPF para decidir a respeito.

§ 2° A CONCESSIONARIA e a ARMPF dardo ampla divulgagdo aos USUARIOS do valor
tarifario revisado, mediante publicagao em jornal de grande circulagdo no municipio e site
na internet, observada uma antecedéncia minima de 15 (quinze) dias a data da entrada
em vigor do novo valor da TAXA DE EMBARQUE.

§ 3° Toda vez que ocorrer a revisdo, o equilibrio econémico - financeiro do
CONTRATO DE CONCESSAO, sera considerado recomposto.

CAPITULO IX
DOS SERVIGOS DE APOIO AOS USUARIOS

Art. 38. Entendem-se por servigos de apoio aos usuarios aqueles prestados através de
instalacdes, equipamentos, informacgoes, orientagdes, guarda-volumes, dentre outros, a
fim de propiciar ao publico o acesso e facilidades na utilizagdo do Terminal Rodoviario.

Art. 39. Por conveniéncia da Concessionaria, os servigos referidos no artigo anterior
poderao ser onerosos, sendo facultado ao usuario a utilizagdo dos mesmos.

Secao |
Dos Servigos de Guarda-volumes



Art. 40. Caso o servico de guarda-volumes seja instalado, o mesmo sera de
responsabilidade exclusiva da Concessionaria.

Secao ll
Servigo de Informagoes

Art. 41. O servico de informacdes a ser prestado ao publico sera mantido pela
Concessionaria.

Secao
Da Seguranga

Art. 42. E facultada a Concessionaria a contratagdo de seguranca privada, e/ou
formalizar convénio com a Policia Militar ou a Guarda Civil Municipal.

CAPITULO X
DAS DISPOSIGCOES GERAIS SEGAO | DAS INSTALAGOES

Art. 43. As instalagdes do Terminal Rodoviario deverdo obedecer aos objetivos a que se
destinam a fim de propiciar o adequado e eficiente atendimento aos usuarios.

Art. 44. Os novos projetos ou reformas das instalagdes internas e externas de bilheterias
ou unidades comerciais e de servigo deverdo previamente ser submetidos a autorizagao
da Concessionaria, do Poder Concedente, e com ciéncia da Agéncia Reguladora, sendo
que nenhuma modificagao podera ser feita sem a respectiva autorizagao.

Paragrafo unico. Na elaboragcado de projetos de que trata este artigo, deverao ser
considerados os padrdes estipulados no projeto aprovado para o Terminal.

Secaol ll
Dos Casos Omissos

Art. 45. Os casos omissos neste Regulamento serao dirimidos pela Concessionaria, de
comum acordo com o Poder Concedente e a ARMPF.

Art. 46. A Concessionaria zelara pelo fiel cumprimento deste Regulamento, através de
fiscalizagao, a fim de coibir a pratica de condutas incompativeis com a legislagao vigente.

CAPITULO XI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 47. A Concessionaria do Terminal Rodoviario de Porto Ferreira zelara pelo
cumprimento deste Regulamento.



Art. 48. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Municipio de Porto Ferreira aos 10 de julho de 2017.
ROMULO LUIS DE LIMA RIPA PREFEITO

Publicado no Atrio do Pago Municipal aos dez dias do més de julho do ano de dois mil e
dezessete.

[5) Nota: Este texto ndo substitui o original publicado no Diario Oficial.

Data de Publicagao no Leis.org: 27/06/2024



