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TERMO DE REFERENCIA SERVIGOS DE TIC — LEI 14.133/2021
(Processo Administrativo n° 23112.014049/2023-82)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instru¢cao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratacdo de assinaturas de softwares de desenho técnico para execucdo de servicos em
engenharia e arquitetura, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

METRICA
ou P
~ COD. VALOR VALOR
ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER UNIII::))EADE PMC-TIC QTD UNITARIO TOTAL
MEDIDA
AutoCAD LT - C1RK1-
1 Assinatura apual 27502 un 008819- 10 | R$ 1.628,49 | R$ 16.284,90
(RENOVACAO) L706
AutoCAD - 02HI1-
2 Assinatura anual 27502 un 005947- 2 R$ 7.435,87 | R$ 14.871,74
(NOVA) L614
Revit LT Suite - 82911-
3 Assinatura anual 27502 un 008730- 3 R$ 2.001,96 | R$ 6.005,88
(RENOVACAO) L479
Total R$ 37.162,52

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagcdo s&o caracterizados como comuns, uma vez que se
enquadram na classificacdo nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002 “Consideram-
se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrbes de desempenho e
gualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢gdes usuais no mercado.”,
a serem adquiridos mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrdnica.

1.3. Tratando-se de contratacdo que prevé operacado continuada de sistemas estruturantes de tecnologia
da informacdo, prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses, prorrogavel para até 15 anos, contados da
data de liberacdo dos aplicativos para instalacéo pelo fornecedor, na forma do artigo 114 da Lei n°® 14.133, de
2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de ferramental cotidiano
para o trabalho dos profissionais de engenharia, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando
a disponibilidade orcamentaria.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da

contratacao.

2. DESCRIQAO DA SOLUQAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucdo de TIC consiste na disponibilizagdo, por meio de assinatura, de licencas para uso de
softwares de desenho técnico em 2D e 3D para aplicagdo em engenharia e arquitetura, bem como de
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aplicativos de construcdo de modelos em BIM — Build Information Modeling, a fim de suprir as equipes de
engenheiros e arquitetos da SeGEF e de outras unidades da UFSCar.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

3.1. A presente contratacéo justifica-se pelo fato de que a Secretaria Geral de Gestdo do Espaco Fisico
(SeGEF), bem como as Prefeituras Universitéarias de cada campi da UFSCar, elaboram e executam de forma
continua os projetos de engenharia, fiscalizagéo de obras, layout dos ambientes da universidade, estudos de
viabilidade de ocupagédo de imOveis e espacos, projetos de reforma, ampliagdo e construcédo de edificacdes
da instituicdo. A conformidade de tais projetos com a legislacéo vigente, requer, além da elaboragéo, a sua
revisdo e atualizacao.

3.2. A aquisicdo do software possibilitara que os engenheiros e arquitetos da universidade continuem a
desenvolver e analisar os projetos, uma vez que, os projetos pertencentes a UFSCar foram desenvolvidos no
software AutoCAD, sendo imprescindivel que haja o software disponivel para a consulta, alteracao e possiveis
revisdes dos mesmos. A

3.3. Importante destacar que nos processos licitatérios de obras e servicos de engenharia, a universidade
precisa fornecer 0s projetos executivos tanto para as empresas interessadas no certame para que formulem
suas propostas, quanto para a empresa contratada, e o formato dos arquivos mais difundido entre as
empresas do ramo é o gerado pelo software AutoCAD.

3.4. Cabe salientar que os servidores da UFSCar possuem familiaridade com o software e ja realizaram
treinamento para conhecimento e utilizacdo deste programa que € o software mais difundido e utilizado pelos
projetistas e desenhistas, sendo esta a ferramenta de tecnologia adequada para a elaboracéo de projetos de
construcao civil.

3.5. Pretende-se com a aquisi¢do do software o aumento da eficiéncia dos projetos elaborados e melhor
aproveitamento dos recursos humanos dos setores, pois o0s servidores possuem familiaridade com o
programa. O uso do AutoCAD possibilita o desenvolvimento de trabalhos com a precisao necessaria para o
desenvolvimento de projetos das edifica¢cfes atuais e futuras da UFSCar.

3.6. Considerando que os projetos de infraestrutura da universidade encontram-se desenvolvidos neste
programa, a aquisicdo das licengas garante a compatibilidade dos projetos existentes e a continuidade dos
trabalhos de elaboracgéo, revisédo e atualizagdo dos mesmos.

3.7. As especifica¢des técnicas dos itens foram formuladas de acordo com a necessidades apresentadas
em demanda, atendimento ao Decreto n® 9.377, e levando-se em conta o aumento da qualidade e otimizacéo
do tempo de elaboracéo dos projetos.

3.8. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2023, conforme detalhamento
a sequir:

)} ID PCA no PNCP: 45.358.058/0001-40-0-000001/2023

1)) Data de publicagdo no PNCP: 19/05/2023

1)) Id do item no PCA: 121

V) Classe/Grupo: 182 — Servigos de Licenciamento e Contratos de Transferéncia de Tecnologia
V) Identificador da Futura Contrata¢é@o: 154049-16/2023

3.9. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2020-2022 e em
consonéncia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢édo e Comunicacdo (PDTIC) 2019 da UFSCar,
conforme demonstrado abaixo:
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos — Estratégia de Governo Digital
N16 | Objetivo: Otimizacao das infraestruturas de tecnologia da informacao
16.2. Ampliar o compartilhamento de solu¢des de software estruturantes, totalizando 1
novo software por ano, até 2022.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2019
ID Objetivo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
“iii Prover servicos de Tl com nivel de | SEG3.M1 | "Realizar mapeamento das licengas
exceléncia: especial atencao e foco necessarias para atender as
da Tecnologia da Informacao no que demandas de ensino, pesquisa e
A1l |diz respeito a adequacado de sua extensdo".
estrutura tecnolégica para suportar SEG3.M2 | “Adequar o numero de softwares
0s processos de trabalho da complementares / licenciamento com a
instituicdo”. necessidade levantada”

3.10. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o0 objeto da contratacédo sera integrado a Plataforma
Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢des, de acordo com as
especificacbes deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negécio:
4.2. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdécio:

4.2.1. Aquisicao de assinatura de 10 licencas do aplicativo de desenho técnico AutoCAD LT
Commercial Single-user Annual Subscription, na modalidade de renovacéo contratual,

4.2.2. Aquisicdo de assinatura de 3 licengas do aplicativo de desenho técnico AutoCAD Revit LT
Suite Commercial Single-user Annual Subscription, na modalidade de renovag¢&o contratual;

4.2.3. Aquisicdo de assinatura de 2 licencas NOVAS do aplicativo de desenho técnico AutoCAD -
including specialized toolsets AD Commercial New Single-user ELD Annual Subscription.

4.3. Por sua natureza, estes softwares sdo comercializados apenas na modalidade subscri¢cdo/assinatura,
ou seja, licenciamento pago como servigo. A subscrigdo/assinatura da direito a utiliza¢do da licenca apenas
durante o periodo contratado e inclui acesso imediato as atualiza¢des, melhorias e suporte, durante o periodo
contratado;

4.4, Sobre a modalidade de licenciamento, trata-se de modelo single-user (usuario Unico): Licenca
independente atribuida a um Unico usuério por meio de login e senha (ID Autodesk) sem opc¢do de
compartilhamento de licenca. O login na conta da Autodesk pode ser feito de qualquer lugar, baixando e
instalando o software em qualquer dispositivo. A licen¢a pode ser instalada em varios computadores (em casa
e no trabalho, por exemplo), porém nao é possivel fazer uso em mais de um dispositivo simultaneamente.

Requisitos de Capacitacao

4.5. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitagcdo técnica na utilizagdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacéo;

Requisitos Legais

4.6. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrugcao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de
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julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD),
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes
aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.7. Devido as caracteristicas da solucdo, ndo ha necessidade de realizagdo de manutencdes pela
Contratada, salvo o atendimento de chamados técnicos para restabelecimento dos servicos em caso de
queda do acesso, visando a manutencdo da disponibilidade da solugcdo durante toda a vigéncia da
contratacéo, nos termos definidos no presente termo.

Requisitos Temporais

4.8. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 dias corridos a contar do recebimento da
nota de empenho, emitida pela Contratante, em remessa Unica, podendo ser prorrogada, excepcionalmente,
por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.9, Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de
forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.10. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma
hora do dltimo dia, conforme os prazos.

4.11. Na execucdo dos servi¢cos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

. ) Prazo maximo de inicio de | Prazo méaximo de solugao
Atividade, Tarefa ou Servigo )
atendimento de problema
Liberacéo dos tokens de acesso ao
administrador cadastrado pela 10 (dez) dias 20 (vinte) dias
contratante
Chamados em caso de instabilidade do .

sisterna 48 (quarenta e oito) horas 72 (setenta e duas) horas

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.12. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.12.1. Reducéo de residuos na producao de projetos e servicos de engenharia e arquitetura, uma
vez que o gerenciamento dos dados ocorre de forma virtual e ndo utiliza materiais fisicos;

4.12.2. Desenho universal, permitindo o reconhecimento e uso dos arquivos e produtos gerados
pelos aplicativos em quaisquer outros locais;

4.12.3. Integracdo e gestdo compartilhada de servicos e arquivos de trabalho entre os membros da
equipe de usuérios do sistema.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.13. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.14. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso nao seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela Contratante.
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Requisitos de Implantacao

4.15. Os servicos deverédo observar integralmente os requisitos de implantacédo, instalacdo e fornecimento
descritos a seguir:

4.15.1. Ap6s a emissdo do empenho e da Ordem de Servico (OS), em data pactuada dentro do
cronograma autorizado, a Contratada entregara os dados de acesso, na forma de chaves ou tokens dos
aplicativos contratados aos fiscais representantes da Contratante. A partir dai, serdo distribuidos, em
carater unitario e individual aos servidores da UFSCar designados, os acessos para que sejam utilizados
pelos profissionais.

4.15.2. O processo de distribuicéo das licencas sera conduzido internamente pelo servidor que atuara
como representante do contrato junto a empresa e como fiscal técnico ou administrativo devidamente
designado pela universidade. A Contratada pode, a qualquer tempo, solicitar ou visualizar através do
sistema a listagem de e-mails dos usuarios.

4.15.3. Devera ser disponibilizado a UFSCar pleno acesso a plataforma/sistema unificado, préprio do
fabricante, para administracdo das licencas adquiridas pela Instituicdo. A Contratada devera fornecer
suporte a operacdo da plataforma/sistema de gerenciamento das licencas, viabilizando o correto
gerenciamento das licencas

Requisitos de Garantia e Manutengéo
4.16. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizacdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.17. Na&ao seréo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.

Requisitos de Formacéao da Equipe

4.18. Na&o seréo exigidos requisitos de formacéo da equipe para a presente a contratacéo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.19. A execugdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico
(OS) emitida pela Contratante.

4.20. A OSindicard o servico, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.

4.21. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 24 horas por dia e 07 dias por semana de maneira eletrénica e 08 horas por dia e 05 dias por
semana por via telefénica, em horario comercial.

4.22. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

4.22.1. O representante da Contratante que servira como fiscal administrativo e contato direto com a
Contratada recebera as chaves/tokens dos aplicativos em ocasido conveniente acordada e procedera o
cadastro e distribuicdo das licengas aos usuarios previamente cadastrados junto ao fornecedor.

Requisitos de Seguranc¢a da Informagéo e Privacidade

4.23. O Contratado devera observar integralmente aos 0s requisitos, principios e procedimentos de
Seguranca da Informacéo e Privacidade elencados na Politica de Seguranca da Informacgéo do Contratante,
e na Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD.
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4.24. O Contratado se obriga a tratar como informacfes sigilosas e privadas da UFSCar quaisquer
informacg@es, dados, administracdo, controle do uso e relatérios relacionados a prestacdo dos servicos,
utilizando-os apenas para as finalidades previstas no Contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar
informacdes a terceiros.

Vistoria

4.25. Na&ao ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugéo dos servigos.

Sustentabilidade

4.26. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis:

4.26.1. Destaca-se a adocao de processos administrativos e elaboracdo de documentacéo técnica
na sua forma eletrdnica, utilizando softwares aplicativos. Os documentos deveréo ser gerados e mantidos
em sua forma digital e, com o objetivo de garantir sua integridade, poderdo ser utilizados recursos
tecnolégicos de seguranca da informacgdo. O objetivo da referida adogéo é reduzir o nUmero de cépias e
impressdes em papel, através da implementacao de medidas de governancga digital.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n®14.133, de 2021):

4.27. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da(s) marca(s), caracteristica(s) e modelo(s),
constantes no item 1.1, de acordo com as seguintes justificativas:

4.27.1. O fato de que os servidores da UFSCar possuem familiaridade com o software e ja realizaram
treinamento para conhecimento e utilizacdo deste programa que é o software mais difundido e utilizado
pelos projetistas e desenhistas, sendo esta a ferramenta de tecnologia adequada para a elaboragéo de
projetos de construgéo civil.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.28. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo

fabricante, que assegure a execuc¢éo do contrato.

Subcontratagao

4.29. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Da verificacdo de amostra do objeto

4.30. N&o serd necessaria a verificacdo de amostra do objeto para averiguar se a Solu¢do de TIC
apresentada pela Licitante detém os requisitos minimos necessarios para realiza¢do dos servi¢cos a serem
contratados, de acordo com as funcionalidades, procedimentos e critérios objetivos descritos neste Termo de
Referéncia, por se tratar de escopo que envolve, em sua maioria, a renovacao de aplicacdes ja em utilizacéo.

Garantia da Contratacao

4.31. N&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e sequintes da Lei n°® 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informac®8es relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacdo] da proposta

4.32. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
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4.32.1. A quantidade de profissionais especializados nos cargos de ‘Engenheiro’ e ‘Arquiteto e
Urbanista’ lotados nos campi da Universidade Federal de S&do Carlos, bem como as suas atribuicbes e
demandas de trabalho descritas em plano de atividades, que contempla, entre outras funcdes, a pericia
no uso de ferramentas computacionais para elaboracao de pareceres, relatdrios, estimativas e projetos,
bésicos e executivos, etc., afetos a sua area de atuagéo.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execucéo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgéo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o0 pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucao de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracéo seja objeto da rela¢@o contratual pertengcam a
Administracao, incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplica¢des, os modelos de dados e as bases
de dados, justificando os casos em que iSso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigagcbes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacbes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, néo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucédo dos
servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. qguando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;
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5.2.7. guando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucao de TIC durante a execucédo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagcéo contratual, incluindo a documentacéo,
os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso;

5.3. Séao obrigagBes do 6érgéo gerenciador do registro de precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou
precos registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com o0s 06rgdos participantes e nao participantes,
contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao érgao gerenciador, com a indicagéo de prazo e

responsével;
5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre
outros:

5.3.4.1. adefinicao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos Orgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociagcdo e redistribuicdo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento
e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida
a verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem
necessaria e imperativa a substituicao da solugdo tecnolégica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condi¢cdes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 10 dias contados do recebimento da Nota de Empenho, em
remessa unica, no endereco informado por e-mail, quando o bem for solicitado.

6.1.2. Prazo para atendimento de chamados técnicos em sistema do Fabricante:
e Seguird acordo de nivel de servico ofertado pela Autodesk.

e Prazo para a resolucao de problemas pela Contratada: 3 dias Uteis apés registro do chamado
(quando houver sistema proprio de registro de chamados) ou ap6s a formalizacdo da solicitacéo
encaminhada pela Contratante a Contratada por e-mail.
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6.1.3. Cronograma de prestacao dos servi¢cos: 12 meses, admitida a possibilidade de prorrogacéo.

Local e horério da prestacédo dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados nos campi da Universidade Federal de Sao Carlos. As chaves de acesso
aos aplicativos deverdo ser disponibilizadas aos usuarios remotamente, por meio de plataforma ou
comunicacao via e-mail.

6.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: ininterruptamente pelo periodo estabelecido no
contrato.
Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucgédo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:;

6.4.1. AutoCAD LT: servico de assinatura, 10 unidades;
6.4.2. AutoCAD: servigo de assinatura, 02 unidades;
6.4.3. Revit LT Suite: servigo de assinatura, 03 unidades.

Informacg0fes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas: nimero de profissionais de
engenharia e arquitetura da universidade, aptos e interessados no uso e operacionalizacdo de aplicativos de
desenho e modelagem de projetos como parte das atribuicées de seu cargo/funcéo.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81° inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)

6.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. N&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato

6.8. N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢éo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

Quantidade minima de servigos para comparagao e controle

6.9. Cada OS contera o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizac¢éo e o prazo, conforme
modelo descrito no edital.

Mecanismos formais de comunicagéo

6.10. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

6.10.1. Ordem de Servico;
6.10.2. Sistema de abertura de chamados, se aplicavel;
6.10.3. E-mails;
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Formas de Pagamento

6.11. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tépico préprio do
Modelo de Gestéo do Contrato.

Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagBes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha
a ter conhecimento durante a execucédo dos servi¢os, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢8es entre o 6rgéo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢é@o de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execuc¢éo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo....

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execucgdo dos
Servicos.

7.8.1. Caso haja acertada conveniéncia entre as partes, a reunido podera realizar-se remotamente,
por meio de videoconferéncia.

7.9. A reunifo seréa realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94,
de 2022, e ocorrera em até 10(dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério
da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reuniéo observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagao

Elaborado pela Secretaria de Gestéo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestédo

Pagina 10| 23



TERMO DE REFERENCIA - SERVICOS DE TIC - LICITAGAO

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacéo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execucéo do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
guestbes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.
Fiscalizacéo

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de
2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94,
de 2022, acompanharé a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracédo. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢éo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD
n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do contratado, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e 1, do Decreto n°
11.246, de 2022).
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7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

7.13. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.13.1. Acompanhard as eventuais aberturas de chamados técnicos para resolucéo de problemas de
acesso.

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagcdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.15. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢Bes de habilitacdo do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo
e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

7.17. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢gfes assumidas pelo contratado, com mengéo ao
seu desempenho na execucédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
n®11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacfes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizac&o dos procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo
nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagcdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢&o de Resultado (IMR), conforme
o disposto neste item.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descrigéo
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Finalidade

Medir o tempo de atraso na prestacao dos servi¢cos constantes na
Ordem de Servico.

Meta a cumprir

IAP igual ou superior a (90) %.

Instrumento de

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amos-

medicéo tragem ou outros procedimentos de inspecéao.
E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida
Forma de ~ X . . g
dentro do prazo em relacdo a quantidade total atendida no periodo
acompanhamento

de referéncia.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAP = 100 * (£Qtap / Qtr)

Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

2Qtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo esta-
belecido no TR com previsdo de encerramento para o periodo de re-
feréncia;

2Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previséo de en-
cerramento para o periodo de referéncia.

Observacodes

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigao.
Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade seréo con-
siderados como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissao da OS.

Faixas de ajuste

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura

mensal.
no pa~gamento € | IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura men-
Sancoes sal

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
8.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sang¢8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1.

ndo produzir os resultados acordados;
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8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacéo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos.

8.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
8.4.1. A entrega das chaves de licenca de produto para uso dos mesmos pelos servidores da
contratante, bem como a confirmag&o de acesso/login por eles.

Do recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140,1,a,daLein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

8.5.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser

paga.
8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de
2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n°11.246, de 2022)

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores previstos,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisoério.

8.11. Afiscalizagédo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢éo de servigcos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.12. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.
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8.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

8.14. Quando afiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagéo a fiscalizacéo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade
e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

8.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.15.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando & Contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

8.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com
base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

8.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

8.15.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucédo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucédo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.
Procedimentos de Teste e Inspecéo

8.19. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboragcdo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

8.19.1. A perfeita operacionalidade dos aplicativos nos computadores dos usuarios.

Sancfes Administrativas e Procedimentos para retencédo ou glosa ho pagamento

8.20. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sangao
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N&o  prestar os esclarecimentos|Multa de (0,5) % sobre o valor total do Contrato
imediatamente, referente & execucéo dos |Por dia util de atraso em prestar as informagoes
servicos, salvo quando implicarem em |POr escrito, ou por outro meio quando autorizado
indagacées de carater técnico, hipotese | Pela contratante, até o limite de (05) dias uteis.
em que serdo respondidos no prazo
maximo de (48) horas uteis.

Apobs o limite de (05) dias uteis, aplicar-se-a multa
de (10) % do valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
fatura mensal.

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
aos resultados pretendidos com a contratagéo,
aplica-se multa de (20) % do valor total do
Contrato.

Néo atender ao indicador de nivel de
2 |servico IAP (Indice de Atendimento no
Prazo)

N&o cumprir qualquer outra obrigagcéo
contratual ndo citada nesta tabela.

8.21. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencéo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
nos casos em que p contratado:

8.21.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacéo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.21.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

Liguidacéo
8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Gteis

para fins de liquidacéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessérios e essenciais do documento, tais
como:

8.24.1. 0 prazo de validade;

8.24.2. a data da emisséo;

8.24.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.24.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

8.24.5. o valor a pagar; e

8.24.6. eventual destaque do valor de reteng¢fes tributarias cabiveis.
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8.25. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacéo da regularizacéo da situacao, sem énus
ao contratante;

8.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de
habilitacéo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacédo em licitacdo, no &mbito
do 6rgado ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.29. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do
contratado, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacéo
da despesa, conforme sec¢éo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicagdo do indice IGP-M de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.37. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Antecipacédo de pagamento

8.39. A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.

Cessao de crédito

8.40. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme
as regras deste presente topico.

8.40.1. As cessoes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

8.41. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracéo, esta condicionada
a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.42. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicdes
de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a
realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-

01, de 18 de maio de 2020.

8.43. O crédito a ser pago a cessionéria é exatamente aquele que seria destinado & cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020).

8.44. A cessdo de crédito ndo afetar4 a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor prego.
Regime de execucéo

9.2. O regime de execucao do contrato sera o de empreitada por preco global.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

Exigéncias de habilitacéo

9.4. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territrio nacional;
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9.6. Empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagédo no Registro
onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal, relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentacdo de declaracéo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagédo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.24. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);
9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as

exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-&o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacéo
capital minimo de10% do valor total estimado da contratacdo

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, 81°).

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragédo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagcéo Técnica

9.28. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigagfes objeto da licitacéo;

9.28.1. A declaracéo acima podera ser substituida por declaracéo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagéo

9.29. Comprovacao de aptiddo para execug¢do de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagcdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo
de certidBes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.29.1. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.
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9.30. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.31. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacéo, enderecgo atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.32. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacéo complementar:

9.32.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacéo
e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso
led2,882°a6°dalein. 5.764, de 1971;

9.32.2. A declaracao de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

9.32.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacéo do servico;

9.32.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.32.5. A comprovacdao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executardo o contrato; e

9.32.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagédo das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunifes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacéo;

9.32.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo
fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 37.162,52 (trinta e sete mil, cento e sessenta e dois
reais e cinquenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos no item 1.1.

10.2. A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagdo entre
contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.3. Em caso de licitacdo para Registro de Pregos, os precos registrados poderdo ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o
custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

10.3.1. em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucéo da ata tal como
pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

10.3.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

10.3.3. serdo reajustados 0s precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice
previsto para a contratagao; ou
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10.3.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacao.
11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orcamento Geral da Unido.

11.2. A indicagdo da dotagdo orcamentaria fica postergada para o momento da emissdo da nota de
empenho:

11.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap0s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Evento 1: Liberac&o de uso das licencas 10 (dez) dias apds a emissao da OS R$ 37.162,52
Integrante Integrante Integrante
Requisitante Técnico Administrativo
Daniel Profiti Moretti Juliana Costa Leite Shiratori Roberto Luiz Ferri
Assistente em Administragdo Engenheira Civil Engenheiro Eletricista
706881 789727 710021

Autoridade Maxima da Area de TIC

Erick Ldzaro Melo
Secretdrio-Geral de Informdtica
246409

Sao Carlos, 21 de junho de 2023.

Aprovo,

Autoridade Competente
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Edna Hércules Augusto
Pro-Reitora de Administra¢éo
248754
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TERMO DE REFERENCIA SERVIGOS DE TIC — LEI 14.133/2021
(Processo Administrativo n° 23112.014049/2023-82)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instru¢cao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratacdo de assinaturas de softwares de desenho técnico para execucdo de servicos em
engenharia e arquitetura, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

METRICA
ou P
~ COD. VALOR VALOR
ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER UNIII::))EADE PMC-TIC QTD UNITARIO TOTAL
MEDIDA
AutoCAD LT - C1RK1-
1 Assinatura apual 27502 un 008819- 10 | R$ 1.628,49 | R$ 16.284,90
(RENOVACAO) L706
AutoCAD - 02HI1-
2 Assinatura anual 27502 un 005947- 2 R$ 7.435,87 | R$ 14.871,74
(NOVA) L614
Revit LT Suite - 82911-
3 Assinatura anual 27502 un 008730- 3 R$ 2.001,96 | R$ 6.005,88
(RENOVACAO) L479
Total R$ 37.162,52

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratagcdo s&o caracterizados como comuns, uma vez que se
enquadram na classificacdo nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002 “Consideram-
se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrbes de desempenho e
gualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢gdes usuais no mercado.”,
a serem adquiridos mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrdnica.

1.3. Tratando-se de contratacdo que prevé operacado continuada de sistemas estruturantes de tecnologia
da informacdo, prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses, prorrogavel para até 15 anos, contados da
data de liberacdo dos aplicativos para instalacéo pelo fornecedor, na forma do artigo 114 da Lei n°® 14.133, de
2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que se trata de ferramental cotidiano
para o trabalho dos profissionais de engenharia, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando
a disponibilidade orcamentaria.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da

contratacao.

2. DESCRIQAO DA SOLUQAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucdo de TIC consiste na disponibilizagdo, por meio de assinatura, de licencas para uso de
softwares de desenho técnico em 2D e 3D para aplicagdo em engenharia e arquitetura, bem como de
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aplicativos de construcdo de modelos em BIM — Build Information Modeling, a fim de suprir as equipes de
engenheiros e arquitetos da SeGEF e de outras unidades da UFSCar.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

3.1. A presente contratacéo justifica-se pelo fato de que a Secretaria Geral de Gestdo do Espaco Fisico
(SeGEF), bem como as Prefeituras Universitéarias de cada campi da UFSCar, elaboram e executam de forma
continua os projetos de engenharia, fiscalizagéo de obras, layout dos ambientes da universidade, estudos de
viabilidade de ocupagédo de imOveis e espacos, projetos de reforma, ampliagdo e construcédo de edificacdes
da instituicdo. A conformidade de tais projetos com a legislacéo vigente, requer, além da elaboragéo, a sua
revisdo e atualizacao.

3.2. A aquisicdo do software possibilitara que os engenheiros e arquitetos da universidade continuem a
desenvolver e analisar os projetos, uma vez que, os projetos pertencentes a UFSCar foram desenvolvidos no
software AutoCAD, sendo imprescindivel que haja o software disponivel para a consulta, alteracao e possiveis
revisdes dos mesmos. A

3.3. Importante destacar que nos processos licitatérios de obras e servicos de engenharia, a universidade
precisa fornecer 0s projetos executivos tanto para as empresas interessadas no certame para que formulem
suas propostas, quanto para a empresa contratada, e o formato dos arquivos mais difundido entre as
empresas do ramo é o gerado pelo software AutoCAD.

3.4. Cabe salientar que os servidores da UFSCar possuem familiaridade com o software e ja realizaram
treinamento para conhecimento e utilizacdo deste programa que € o software mais difundido e utilizado pelos
projetistas e desenhistas, sendo esta a ferramenta de tecnologia adequada para a elaboracéo de projetos de
construcao civil.

3.5. Pretende-se com a aquisi¢do do software o aumento da eficiéncia dos projetos elaborados e melhor
aproveitamento dos recursos humanos dos setores, pois o0s servidores possuem familiaridade com o
programa. O uso do AutoCAD possibilita o desenvolvimento de trabalhos com a precisao necessaria para o
desenvolvimento de projetos das edifica¢cfes atuais e futuras da UFSCar.

3.6. Considerando que os projetos de infraestrutura da universidade encontram-se desenvolvidos neste
programa, a aquisicdo das licengas garante a compatibilidade dos projetos existentes e a continuidade dos
trabalhos de elaboracgéo, revisédo e atualizagdo dos mesmos.

3.7. As especifica¢des técnicas dos itens foram formuladas de acordo com a necessidades apresentadas
em demanda, atendimento ao Decreto n® 9.377, e levando-se em conta o aumento da qualidade e otimizacéo
do tempo de elaboracéo dos projetos.

3.8. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2023, conforme detalhamento
a sequir:

)} ID PCA no PNCP: 45.358.058/0001-40-0-000001/2023

1)) Data de publicagdo no PNCP: 19/05/2023

1)) Id do item no PCA: 121

V) Classe/Grupo: 182 — Servigos de Licenciamento e Contratos de Transferéncia de Tecnologia
V) Identificador da Futura Contrata¢é@o: 154049-16/2023

3.9. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2020-2022 e em
consonéncia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢édo e Comunicacdo (PDTIC) 2019 da UFSCar,
conforme demonstrado abaixo:
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos — Estratégia de Governo Digital
N16 | Objetivo: Otimizacao das infraestruturas de tecnologia da informacao
16.2. Ampliar o compartilhamento de solu¢des de software estruturantes, totalizando 1
novo software por ano, até 2022.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2019
ID Objetivo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
“iii Prover servicos de Tl com nivel de | SEG3.M1 | "Realizar mapeamento das licengas
exceléncia: especial atencao e foco necessarias para atender as
da Tecnologia da Informacao no que demandas de ensino, pesquisa e
A1l |diz respeito a adequacado de sua extensdo".
estrutura tecnolégica para suportar SEG3.M2 | “Adequar o numero de softwares
0s processos de trabalho da complementares / licenciamento com a
instituicdo”. necessidade levantada”

3.10. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o0 objeto da contratacédo sera integrado a Plataforma
Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢des, de acordo com as
especificacbes deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negécio:
4.2. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdécio:

4.2.1. Aquisicao de assinatura de 10 licencas do aplicativo de desenho técnico AutoCAD LT
Commercial Single-user Annual Subscription, na modalidade de renovacéo contratual,

4.2.2. Aquisicdo de assinatura de 3 licengas do aplicativo de desenho técnico AutoCAD Revit LT
Suite Commercial Single-user Annual Subscription, na modalidade de renovag¢&o contratual;

4.2.3. Aquisicdo de assinatura de 2 licencas NOVAS do aplicativo de desenho técnico AutoCAD -
including specialized toolsets AD Commercial New Single-user ELD Annual Subscription.

4.3. Por sua natureza, estes softwares sdo comercializados apenas na modalidade subscri¢cdo/assinatura,
ou seja, licenciamento pago como servigo. A subscrigdo/assinatura da direito a utiliza¢do da licenca apenas
durante o periodo contratado e inclui acesso imediato as atualiza¢des, melhorias e suporte, durante o periodo
contratado;

4.4, Sobre a modalidade de licenciamento, trata-se de modelo single-user (usuario Unico): Licenca
independente atribuida a um Unico usuério por meio de login e senha (ID Autodesk) sem opc¢do de
compartilhamento de licenca. O login na conta da Autodesk pode ser feito de qualquer lugar, baixando e
instalando o software em qualquer dispositivo. A licen¢a pode ser instalada em varios computadores (em casa
e no trabalho, por exemplo), porém nao é possivel fazer uso em mais de um dispositivo simultaneamente.

Requisitos de Capacitacao

4.5. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitagcdo técnica na utilizagdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacéo;

Requisitos Legais

4.6. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrugcao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de
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julho de 2021, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD),
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes
aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.7. Devido as caracteristicas da solucdo, ndo ha necessidade de realizagdo de manutencdes pela
Contratada, salvo o atendimento de chamados técnicos para restabelecimento dos servicos em caso de
queda do acesso, visando a manutencdo da disponibilidade da solugcdo durante toda a vigéncia da
contratacéo, nos termos definidos no presente termo.

Requisitos Temporais

4.8. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 dias corridos a contar do recebimento da
nota de empenho, emitida pela Contratante, em remessa Unica, podendo ser prorrogada, excepcionalmente,
por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.9, Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de
forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.10. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma
hora do dltimo dia, conforme os prazos.

4.11. Na execucdo dos servi¢cos, deverdo ser observados os seguintes prazos:

. ) Prazo maximo de inicio de | Prazo méaximo de solugao
Atividade, Tarefa ou Servigo )
atendimento de problema
Liberacéo dos tokens de acesso ao
administrador cadastrado pela 10 (dez) dias 20 (vinte) dias
contratante
Chamados em caso de instabilidade do .

sisterna 48 (quarenta e oito) horas 72 (setenta e duas) horas

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.12. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.12.1. Reducéo de residuos na producao de projetos e servicos de engenharia e arquitetura, uma
vez que o gerenciamento dos dados ocorre de forma virtual e ndo utiliza materiais fisicos;

4.12.2. Desenho universal, permitindo o reconhecimento e uso dos arquivos e produtos gerados
pelos aplicativos em quaisquer outros locais;

4.12.3. Integracdo e gestdo compartilhada de servicos e arquivos de trabalho entre os membros da
equipe de usuérios do sistema.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.13. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.14. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso nao seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela Contratante.
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Requisitos de Implantacao

4.15. Os servicos deverédo observar integralmente os requisitos de implantacédo, instalacdo e fornecimento
descritos a seguir:

4.15.1. Ap6s a emissdo do empenho e da Ordem de Servico (OS), em data pactuada dentro do
cronograma autorizado, a Contratada entregara os dados de acesso, na forma de chaves ou tokens dos
aplicativos contratados aos fiscais representantes da Contratante. A partir dai, serdo distribuidos, em
carater unitario e individual aos servidores da UFSCar designados, os acessos para que sejam utilizados
pelos profissionais.

4.15.2. O processo de distribuicéo das licencas sera conduzido internamente pelo servidor que atuara
como representante do contrato junto a empresa e como fiscal técnico ou administrativo devidamente
designado pela universidade. A Contratada pode, a qualquer tempo, solicitar ou visualizar através do
sistema a listagem de e-mails dos usuarios.

4.15.3. Devera ser disponibilizado a UFSCar pleno acesso a plataforma/sistema unificado, préprio do
fabricante, para administracdo das licencas adquiridas pela Instituicdo. A Contratada devera fornecer
suporte a operacdo da plataforma/sistema de gerenciamento das licencas, viabilizando o correto
gerenciamento das licencas

Requisitos de Garantia e Manutengéo
4.16. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizacdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.17. Na&ao seréo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.

Requisitos de Formacéao da Equipe

4.18. Na&o seréo exigidos requisitos de formacéo da equipe para a presente a contratacéo.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.19. A execugdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico
(OS) emitida pela Contratante.

4.20. A OSindicard o servico, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.

4.21. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 24 horas por dia e 07 dias por semana de maneira eletrénica e 08 horas por dia e 05 dias por
semana por via telefénica, em horario comercial.

4.22. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

4.22.1. O representante da Contratante que servira como fiscal administrativo e contato direto com a
Contratada recebera as chaves/tokens dos aplicativos em ocasido conveniente acordada e procedera o
cadastro e distribuicdo das licengas aos usuarios previamente cadastrados junto ao fornecedor.

Requisitos de Seguranc¢a da Informagéo e Privacidade

4.23. O Contratado devera observar integralmente aos 0s requisitos, principios e procedimentos de
Seguranca da Informacéo e Privacidade elencados na Politica de Seguranca da Informacgéo do Contratante,
e na Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD.
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4.24. O Contratado se obriga a tratar como informacfes sigilosas e privadas da UFSCar quaisquer
informacg@es, dados, administracdo, controle do uso e relatérios relacionados a prestacdo dos servicos,
utilizando-os apenas para as finalidades previstas no Contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar
informacdes a terceiros.

Vistoria

4.25. Na&ao ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execugéo dos servigos.

Sustentabilidade

4.26. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis:

4.26.1. Destaca-se a adocao de processos administrativos e elaboracdo de documentacéo técnica
na sua forma eletrdnica, utilizando softwares aplicativos. Os documentos deveréo ser gerados e mantidos
em sua forma digital e, com o objetivo de garantir sua integridade, poderdo ser utilizados recursos
tecnolégicos de seguranca da informacgdo. O objetivo da referida adogéo é reduzir o nUmero de cépias e
impressdes em papel, através da implementacao de medidas de governancga digital.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n®14.133, de 2021):

4.27. Na presente contratacdo sera admitida a indicacdo da(s) marca(s), caracteristica(s) e modelo(s),
constantes no item 1.1, de acordo com as seguintes justificativas:

4.27.1. O fato de que os servidores da UFSCar possuem familiaridade com o software e ja realizaram
treinamento para conhecimento e utilizacdo deste programa que é o software mais difundido e utilizado
pelos projetistas e desenhistas, sendo esta a ferramenta de tecnologia adequada para a elaboragéo de
projetos de construgéo civil.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.28. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo

fabricante, que assegure a execuc¢éo do contrato.

Subcontratagao

4.29. N&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Da verificacdo de amostra do objeto

4.30. N&o serd necessaria a verificacdo de amostra do objeto para averiguar se a Solu¢do de TIC
apresentada pela Licitante detém os requisitos minimos necessarios para realiza¢do dos servi¢cos a serem
contratados, de acordo com as funcionalidades, procedimentos e critérios objetivos descritos neste Termo de
Referéncia, por se tratar de escopo que envolve, em sua maioria, a renovacao de aplicacdes ja em utilizacéo.

Garantia da Contratacao

4.31. N&o havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e sequintes da Lei n°® 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informac®8es relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacdo] da proposta

4.32. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
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4.32.1. A quantidade de profissionais especializados nos cargos de ‘Engenheiro’ e ‘Arquiteto e
Urbanista’ lotados nos campi da Universidade Federal de S&do Carlos, bem como as suas atribuicbes e
demandas de trabalho descritas em plano de atividades, que contempla, entre outras funcdes, a pericia
no uso de ferramentas computacionais para elaboracao de pareceres, relatdrios, estimativas e projetos,
bésicos e executivos, etc., afetos a sua area de atuagéo.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execucéo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sancdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgéo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o0 pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucao de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracéo seja objeto da rela¢@o contratual pertengcam a
Administracao, incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplica¢des, os modelos de dados e as bases
de dados, justificando os casos em que iSso ndo ocorrer;

5.2. Sao obrigagcbes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacbes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, néo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucédo dos
servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucado do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. qguando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;
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5.2.7. guando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucao de TIC durante a execucédo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagcéo contratual, incluindo a documentacéo,
os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso;

5.3. Séao obrigagBes do 6érgéo gerenciador do registro de precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;
5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou
precos registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com o0s 06rgdos participantes e nao participantes,
contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao érgao gerenciador, com a indicagéo de prazo e

responsével;
5.3.4. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre
outros:

5.3.4.1. adefinicao da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos Orgdos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociagcdo e redistribuicdo da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento
e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida
a verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrucdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem
necessaria e imperativa a substituicao da solugdo tecnolégica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condi¢cdes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 10 dias contados do recebimento da Nota de Empenho, em
remessa unica, no endereco informado por e-mail, quando o bem for solicitado.

6.1.2. Prazo para atendimento de chamados técnicos em sistema do Fabricante:
e Seguird acordo de nivel de servico ofertado pela Autodesk.

e Prazo para a resolucao de problemas pela Contratada: 3 dias Uteis apés registro do chamado
(quando houver sistema proprio de registro de chamados) ou ap6s a formalizacdo da solicitacéo
encaminhada pela Contratante a Contratada por e-mail.
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6.1.3. Cronograma de prestacao dos servi¢cos: 12 meses, admitida a possibilidade de prorrogacéo.

Local e horério da prestacédo dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados nos campi da Universidade Federal de Sao Carlos. As chaves de acesso
aos aplicativos deverdo ser disponibilizadas aos usuarios remotamente, por meio de plataforma ou
comunicacao via e-mail.

6.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: ininterruptamente pelo periodo estabelecido no
contrato.
Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucgédo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:;

6.4.1. AutoCAD LT: servico de assinatura, 10 unidades;
6.4.2. AutoCAD: servigo de assinatura, 02 unidades;
6.4.3. Revit LT Suite: servigo de assinatura, 03 unidades.

Informacg0fes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas: nimero de profissionais de
engenharia e arquitetura da universidade, aptos e interessados no uso e operacionalizacdo de aplicativos de
desenho e modelagem de projetos como parte das atribuicées de seu cargo/funcéo.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81° inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)

6.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. N&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicéo e finalizagdo do contrato

6.8. N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢éo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

Quantidade minima de servigos para comparagao e controle

6.9. Cada OS contera o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizac¢éo e o prazo, conforme
modelo descrito no edital.

Mecanismos formais de comunicagéo

6.10. S&o definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

6.10.1. Ordem de Servico;
6.10.2. Sistema de abertura de chamados, se aplicavel;
6.10.3. E-mails;
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Formas de Pagamento

6.11. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tépico préprio do
Modelo de Gestéo do Contrato.

Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagBes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha
a ter conhecimento durante a execucédo dos servi¢os, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicac¢8es entre o 6rgéo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢é@o de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execuc¢éo do objeto contratado.

7.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo....

7.7. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencao do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.8. Apos a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da execucgdo dos
Servicos.

7.8.1. Caso haja acertada conveniéncia entre as partes, a reunido podera realizar-se remotamente,
por meio de videoconferéncia.

7.9. A reunifo seréa realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94,
de 2022, e ocorrera em até 10(dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério
da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reuniéo observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
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7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacéo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execucéo do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
guestbes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.
Fiscalizacéo

7.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de
2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94,
de 2022, acompanharé a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracédo. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢éo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢ao do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD
n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do contratado, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e 1, do Decreto n°
11.246, de 2022).
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7.12.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

7.13. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.13.1. Acompanhard as eventuais aberturas de chamados técnicos para resolucéo de problemas de
acesso.

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execucéo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagcdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.15. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

7.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢Bes de habilitacdo do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo
e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

7.17. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢gfes assumidas pelo contratado, com mengéo ao
seu desempenho na execucédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
n®11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacfes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizac&o dos procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo
nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagcdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢&o de Resultado (IMR), conforme
o disposto neste item.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descrigéo
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Finalidade

Medir o tempo de atraso na prestacao dos servi¢cos constantes na
Ordem de Servico.

Meta a cumprir

IAP igual ou superior a (90) %.

Instrumento de

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amos-

medicéo tragem ou outros procedimentos de inspecéao.
E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida
Forma de ~ X . . g
dentro do prazo em relacdo a quantidade total atendida no periodo
acompanhamento

de referéncia.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAP = 100 * (£Qtap / Qtr)

Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

2Qtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo esta-
belecido no TR com previsdo de encerramento para o periodo de re-
feréncia;

2Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previséo de en-
cerramento para o periodo de referéncia.

Observacodes

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigao.
Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade seréo con-
siderados como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissao da OS.

Faixas de ajuste

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura

mensal.
no pa~gamento € | IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura men-
Sancoes sal

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
8.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sang¢8es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1.

ndo produzir os resultados acordados;
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8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. A utilizacéo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos.

8.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
8.4.1. A entrega das chaves de licenca de produto para uso dos mesmos pelos servidores da
contratante, bem como a confirmag&o de acesso/login por eles.

Do recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140,1,a,daLein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

8.5.1. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser

paga.
8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de
2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n°11.246, de 2022)

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores previstos,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisoério.

8.11. Afiscalizagédo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢éo de servigcos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.12. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.
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8.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

8.14. Quando afiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagéo a fiscalizacéo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade
e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

8.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.15.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando & Contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

8.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com
base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

8.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

8.15.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucédo do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucédo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do contrato.
Procedimentos de Teste e Inspecéo

8.19. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboragcdo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

8.19.1. A perfeita operacionalidade dos aplicativos nos computadores dos usuarios.

Sancfes Administrativas e Procedimentos para retencédo ou glosa ho pagamento

8.20. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sangao
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N&o  prestar os esclarecimentos|Multa de (0,5) % sobre o valor total do Contrato
imediatamente, referente & execucéo dos |Por dia util de atraso em prestar as informagoes
servicos, salvo quando implicarem em |POr escrito, ou por outro meio quando autorizado
indagacées de carater técnico, hipotese | Pela contratante, até o limite de (05) dias uteis.
em que serdo respondidos no prazo
maximo de (48) horas uteis.

Apobs o limite de (05) dias uteis, aplicar-se-a multa
de (10) % do valor total do Contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
fatura mensal.

IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da
fatura mensal.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
aos resultados pretendidos com a contratagéo,
aplica-se multa de (20) % do valor total do
Contrato.

Néo atender ao indicador de nivel de
2 |servico IAP (Indice de Atendimento no
Prazo)

N&o cumprir qualquer outra obrigagcéo
contratual ndo citada nesta tabela.

8.21. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencéo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
nos casos em que p contratado:

8.21.1. nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacéo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.21.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

Liguidacéo
8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Gteis

para fins de liquidacéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessérios e essenciais do documento, tais
como:

8.24.1. 0 prazo de validade;

8.24.2. a data da emisséo;

8.24.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.24.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

8.24.5. o valor a pagar; e

8.24.6. eventual destaque do valor de reteng¢fes tributarias cabiveis.
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8.25. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacéo da regularizacéo da situacao, sem énus
ao contratante;

8.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de
habilitacéo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacédo em licitacdo, no &mbito
do 6rgado ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.29. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do
contratado, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.30. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.31. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacéo
da despesa, conforme sec¢éo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicagdo do indice IGP-M de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

8.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.37. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Antecipacédo de pagamento

8.39. A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.

Cessao de crédito

8.40. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme
as regras deste presente topico.

8.40.1. As cessoes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

8.41. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracéo, esta condicionada
a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.42. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicdes
de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a
realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-

01, de 18 de maio de 2020.

8.43. O crédito a ser pago a cessionéria é exatamente aquele que seria destinado & cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020).

8.44. A cessdo de crédito ndo afetar4 a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selec¢ao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo menor prego.
Regime de execucéo

9.2. O regime de execucao do contrato sera o de empreitada por preco global.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

Exigéncias de habilitacéo

9.4. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territrio nacional;
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9.6. Empreséario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagédo no Registro
onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragBes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal, relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicao mediante a apresentacdo de declaracéo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagédo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.24. Balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a
1 (um);
9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as

exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-&o ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica
ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacéo
capital minimo de10% do valor total estimado da contratacdo

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de
2021, art. 65, 81°).

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragédo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagcéo Técnica

9.28. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des locais
para o cumprimento das obrigagfes objeto da licitacéo;

9.28.1. A declaracéo acima podera ser substituida por declaracéo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagéo

9.29. Comprovacao de aptiddo para execug¢do de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagcdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo
de certidBes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

9.29.1. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o
somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.
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9.30. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.31. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacéo, enderecgo atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.32. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacéo complementar:

9.32.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacéo
e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso
led2,882°a6°dalein. 5.764, de 1971;

9.32.2. A declaracao de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

9.32.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacéo do servico;

9.32.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.32.5. A comprovacdao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executardo o contrato; e

9.32.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a)
ata de fundacéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagédo das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunifes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacéo;

9.32.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo
fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 37.162,52 (trinta e sete mil, cento e sessenta e dois
reais e cinquenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos no item 1.1.

10.2. A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contratacdo e sua alocagdo entre
contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.3. Em caso de licitacdo para Registro de Pregos, os precos registrados poderdo ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o
custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

10.3.1. em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucéo da ata tal como
pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

10.3.2. em caso de criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

10.3.3. serdo reajustados 0s precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice
previsto para a contratagao; ou
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10.3.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacao.
11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orcamento Geral da Unido.

11.2. A indicagdo da dotagdo orcamentaria fica postergada para o momento da emissdo da nota de
empenho:

11.3. A dotagéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap0s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Evento 1: Liberac&o de uso das licencas 10 (dez) dias apds a emissao da OS R$ 37.162,52
Integrante Integrante Integrante
Requisitante Técnico Administrativo
Daniel Profiti Moretti Juliana Costa Leite Shiratori Roberto Luiz Ferri
Assistente em Administragdo Engenheira Civil Engenheiro Eletricista
706881 789727 710021

Autoridade Maxima da Area de TIC

Erick Ldzaro Melo
Secretdrio-Geral de Informdtica
246409

Sao Carlos, 21 de junho de 2023.

Aprovo,

Autoridade Competente
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Edna Hércules Augusto
Pro-Reitora de Administra¢éo
248754

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagao
Elaborado pela Secretaria de Gestéo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC
Identidade visual pela Secretaria de Gestédo

Pagina 23|23




